Telefonos Uigyfélszolgalatunk menirendszere
Telefonjanak nyomdgombjai segitségével, kérjlik valasszon az alabbi meniipontok kéziil:

Raiffeisen
Direkt Belfoldrol: 06-80-488-588 Kulfoldrol: +36-80-488-588 vagy +36-1-484-84-84
W ETOETINEY
il El6hangos iigyintézés lakossagi ligyfelek részére
sl Elektronikus szolgaltatasokkal (DirektNet, Mobilapplikacid, Mobilbanking) kapcsolatos tigyintézés
bl Bankszamla, Bankkartya és Hitelkartya tgyintézés
1 Bankkartya és Hitelkartya aktivalas
p Egyéb Ugyintézés
"9l Befektetési szolgaltatasokkal kapcsolatos ligyintézés
YAl Hitelligyintézés
1 Uj vagy folyamatban 1évé hiteligényléssel kapcsolatos érdeklédés
p Meglévo hitelhez kapcsolédod ligyintézés
CJl Id6pontfoglalas fidokba
bl Automata ligyintézés
Bl Szamlaegyenleg (DirektPIN kdéddal)
pJll Belfoldre torténd forint atutalas (DirektPIN koddal)
1 Atutalds més szamlara
p) Atvezetés sajat szamlak kozott
Raiffeisen Direkt telefonos szolgaltatas DirektPIN lgyintézés
1 Raiffeisen Direkt aktivalas (AktivaloPIN)
p DirektPIN kod megvaltoztatas (DirektPIN kdéddal)
Raiffeisen DirektNet szolgaltatas aktivald kod kérés (DirektPIN kéddal)
L3 Valutaarfolyamok
(M Regisztracio OneCard hitelkartya pénzvisszatéritésre
VAl Megujitott bankkartya aktivalas (DirektPIN kéddal)
El6hangos ligyintézés jelenlegi és leend6 vallalati, tarsashazi és lakasszovetkezeti iigyfelek
részére
Bl Technikai segitségnyujtas Raiffeisen Electra és MultiCash szolgaltatasainkhoz
pJll Bankszamla és bankkartya tgyintézés (DirektPIN koéddal)
Bankkartya, hitelkartya, elektronikus azonosit6é és személyi okmany letiltasa
English
Ugyintézénk kapcsolasa




