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Tisztelt Ugyfeliink!

Jelen tdjékoztato kiadvdanyunk célja a hitelek részleges el6torlesztési folyamatdnak ismertetése.
Hosszu tavu pénzlgyi dontésrél 1évén szd, kérjik, hogy a dontés meghozatala elétt gondosan tdjékozodjon a
hitel részleges el6torlesztésével kapcsolatos dijakrdl, illetve tennivalokrol.

1. lgazolds fenndllé kdlcséntartozdsrol

Részleges elétorlesztést a hiteliigylet addsa vagy addstérsa kezdeményezhet. Amennyiben On a Raiffeisen
Bankndl fenndllé hitelének részleges el6torlesztése mellett dont, javasoljuk, hogy barmelyik bankfiékunkban,
vagy Direkt PIN-nel tértént azonositds utdntelefonos tgyfélszolgdlatunkon, vagy myRaiffeisen portdlon, amelyet
Direkt Azonositéja és Jelszava megaddsdval érhet el, kérjen egy hiteles igazoldst (Igazolds kérelem nyomtatvdny
kitoltésével) az aktudlisan fenndlld teljes tartozds Osszegérdl. Az igazolds kidllitdsahoz kérjuk, hogy a
kolcsdnszerzédésben szerepld szerz8désazonosité szdmra hivatkozzon.

Az igazolas kidllitdsaért a mindenkor érvényes lakossdgi kondicids lista szerinti dij keriil felszamitasra.
(A fenndlld tartozdsrol szol6é igazolds kidllitdsa nélkil is indithaté részleges el6torlesztési kérelem, az
adatszolgdltatas az On tajékoztatdsat szolgalja.)

A részleges el6torlesztési folyamat elinditdsdhoz mindenképp szikséges kilon Teljes vagy részleges
elétorlesztésre vonatkozé szerz6désmaodositdsi kérelem kitoltése.

2. El6torlesztésre vonatkozd szerz6désmodositdsi kérelem benyujtasa

Részleges elétorlesztést a hitelligylet addsa vagy adoéstdrsa kezdeményezhet, bdrmelyik bankfiékunkban, vagy
Direkt PIN kdéddal tértént azonositds utdn telefonos lgyfélszolgdlatunkon keresztiil. Gyljtészdmlahitel és
athidald kélcson elétorlesztésére irdnyuld kérelmet kizdrdlag irdsban lehet eléterjeszteni.

A Bank az Adds/ Addstars elétorlesztési szdndékdanak a bejelentését kdvetden 5 munkanapon beliil rendelkezésre
bocsdtja a sziikséges informacidkat.

A 2016.03.21. utdan szerzddott Ugyletek esetében az elétorlesztésre vonatkozo igény bejelentésekor a Bank
koteles Ugyfele rendelkezésére bocsdtani az el8torlesztés kovetkezményeinek szdmszer(sitésére,
kévetkezmények megdllapitdsandl alkalmazott feltételezésekre, valamint az el6torlesztés koltségeire
vonatkozd informdciokat.

A részleges el6torlesztési megbizds az aldirdstdl (vagy a telefonon térténd megaddstdl) szamitott legfeljebb 10
banki munkanapig érvényes (érvényességi idd.)

A kérelem megaddsa esetén sziikséges dokumentumok:

e Ervényes személyi igazolvany (ennek hidnydban érvényes kdrtyaformdtumi vezetdi engedély, vagy
érvényes utlevél) és lakcimkdrtya bemutatdsa.

o Teljes vagy részleges eldtorlesztésre vonatkozd szerz6désmaoddositdsi kérelem formanyomtatvdany
aldirdsa.



3. Részleges elbtorlesztés kdltsége

El6torlesztési koltség: a mindenkor hatdlyos Lakossdgi Kondicids Lista szerinti koltségelem, amely a szerzédés
pénzigyi teljesitéssel jaré modositdsa miatt felmerilt banki koltségek ellentételezéseképpen kerdl
felszamitdsra.

Refinanszirozott kolcsondk (Lakdshitel, Tdrsashdzi  hitel, Epitési hitel forrasoldali, illetve
duplakamattdmogatdssal termékek) esetén a mindenkor hatdlyos Lakossdgi Kondiciés Lista szerinti
szerz6désmaodositdsi dijat szdmitunk fel (részletek a Hitelek Il. - Kivezetett, elszdmoldsban nem érintett, mar nem
igényelhet6 jelzdlog alapu hiteltermékekre érvényes lakossagi kondicids listaban). Amennyiben ezen termékek
esetében a futamidd csokkentését igényli a részleges el6torlesztéssel egyidbben, a szerz6désmodositdsi dijon
fellil felszdmitdsra kerll a pénzligyi teljesitéssel nem jaré szerz6désmaodositdsi dij is a fennmarado 6sszegre.

4. Részleges elbtorlesztés folyamata:

Részleges el6torlesztési megbizds bdrmely napon megadhatd!

A 2016.03.21. utdn szerzddott ligyletek esetében az elétorlesztésre vonatkozé igény bejelentésekor a Bank az
Ugyfele rendelkezésére bocsdtja az El6torlesztés kdvetkezményeinek szamszer(isitése cim( dokumentumot.

A részleges el6torlesztés teljesitésének feltétele, hogy a Bank rendelkezésére dlljon az ligyfél érvényes részleges
elétorlesztésre vonatkozd megbizdsa, , valamint az eldtorlesztéshez sziikséges 0sszeg.

Részleges el6torlesztés esetén Onnek meg kell jeldinie, hogy az el6térlesztést kdvetéen fennmaradt
kolcsontartozdst rovidebb futamidé alatt kivanja a torleszté részlet valtozatlanul hagydsa mellett tovdabb
fizetni, vagy a futamidé vdltozatlanul hagydsa mellett kéri Uj torlesztd részlet megdllapitdsat. CSOK Plusz
hitelprogram esetén a részleges eldtorlesztés kizdrélag a futamidé vdltozatlanul hagydsa mellett, a havi
torlesztdrészlet csdokkenésével kérhetd. A szerzé6désmaddositdsrol, valamint az Uj torleszto részlet, vagy futamidé
dsszegérdl a Bank irdsban tdjékoztatja Ont.

Nyugdijpénztari/Lakastakarékpénztari megtakaritas lakascéla felhasznalasa esetén az el6torlesztésre
vonatkozé kérelmet azt kovetden, annak ismeretében nydjtsa be a Bankhoz miutdn a
Nyugdijpénztdrnal/Lakdstakarékpénztarndl a megtakaritds felhaszndldsara vonatkozo igényét bejelentette, az
elétorlesztésre felhaszndlhato Osszeg elszdmoldsa és arrol az On értesitése a
Nyugdijpénztdr/Lakdstakarékpénztar dltal megtortént. A lakdscéld felhaszndlhatésdg feltételeinek
vizsgdlatdval, a jogosultsdg megdllapitdsdval kapcsolatos feladatokat minden esetben «
Nyugdijpénztdr/Lakdstakarékpénztar végzi.

Sziikséges pénziigyi fedezet

Az On és a Bank k&zott létrejott koélcsdnszerz6dés alapjdn a Bank a részleges elétorlesztést a
szerz8désmaodositdsi kérelmen szerepld 0sszeg, és ezen felll a részleges elétorlesztéssel 6sszefiiggd koltségek
(mindenkori lakossdgi kondicids listdban megjelolt részleges el6torlesztési dij), valamint az esetleges lejart
kamattartozds, tovdbbd a bankszamldhoz kapcsoléddan esetlegesen fenndlld, illetve a szdmla fenntartdsdra
vonatkozo kotelezettséget el6ird jogviszonybdl eredd esedékes tartozds kiegyenlitéséhez sziikséges 6sszeg
hianytalan megfizetése esetén teljesiti. Amennyiben az el6térlesztéshez sziikséges fedezet az elbtorlesztésre
kijelolt szamlan rendelkezésre all, a Bank rendelkezésére bocsatasat kovetden legkésdébb 5 munkanapon belil
elszamolja az el6torlesztett 6sszeget.



Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a részleges el6tdrlesztés tényleges megtdrténtéig Ont terheli az elétdrlesztendd
Ugylettel kapcsolatos, id6kdzben esedékessé valé kamat és havi torlesztési kdtelezettség teljesitése, tovabbd a
2016.07.01. el6tt szerzé6dott nem referencia kamatldbhoz igazodé kamatozdsu lgyletek, valamint forintositott
jelzdlogkodlcsonok esetén a kezelési koltség dsszege is.

A pénziigyi fedezet biztositasara az aldbbi lehetdségek alinak az On rendelkezésére:

- Mds banki hitelkivaltds esetében a részleges el6torlesztéshez szilkséges pénzigyi fedezetet a
tartozdasigazoldsban megjeldlt technikai szdmlaszdmon kell a Bank rendelkezésére bocsdtani.
Az atutalt 6sszeget az igazoldsban megjeldlt hivatkozdsok pontos és teljes korl feltlintetése esetében
dtvezetjuk az el6torlesztési kérelemben megjeldlt bankszdmldra/Torlesztési szamldra. Kérjuk, forditson
figyelmet a kdzlemény rovat pontos kitoltésére, mert amennyiben a kézlemény rovat nem tartalmazza a
Bank dltal felsorolt azonositékat, vagy amennyiben a teljes el6torlesztésre nem kerll sor, a technikai
szdmldra dtutalt 6sszeget a Bank automatikusan visszautalja a forrds szamldra.

- Munkadltaté altal hitel torlesztésére nyujtott lakdscélu tdmogatds és a
Nyugdijpénztari/Lakastakarékpénztari megtakaritds lakdscéli felhaszndldsa esetén az
elétorlesztés pénzlgyi fedezetét kérjiik, hogy minden esetben a Bank kilon erre a célra |étrehozott, 12002102
- 00833175 - 40000007 szamu flggdszdmldjdra utaljak at a kdzlemény rovatban feltlintetve az aldbbi
azonositokat:

- Munkdltatéi lakdscéli tdmogatds: Adds név, szerzédésszdm szdm, lakdscéli tdmogatds

- Nyugdijpénztdri/Lakéstakarékpénztdri megtakaritds felhaszndldsa: Ados név, szerz6désszam szdm,
Nyugdijpénztdri/Lakdastakarékpénztdri lakdscéld felhaszndalds

- Lakdscéld addmentes munkdltatédi tdmogatds esetén a tdmogatds irdnti kérelem elbiraldsdval, a
méltanyolhatésdg megdllapitdsaval, a tdmogatds folydsitdsdaval, lakdscélu felhaszndldas ellenbrzésével,
valamint az addmentesség feltételeinek vizsgdlatdval kapcsolatos feladatokat minden esetben a
munkdltato végzi.

- Sajdt forrasbdl torténd elétorlesztés esetén - dtutaldskor vagy bankfidkban térténd pénztdri befizetéskor
- a részleges el6torlesztéshez szlkséges oOsszeget a hitel torlesztésére szolgdlé forint
bankszamldara/Torlesztési szamldra szikséges teljesiteni.

Fontos:

Amennyiben a bankszdmldjan lejart tartozds van nyilvdntartva (hitelkeret esetében a jévdhagyott hitelkeret
0sszegét meghaladdan), illetve Bankkal szemben fenndlld, lejdrt tartozdsa all fenn a bankszdamlahoz kapcsolodo
kovetelés nyilvantartd szamldn, akkor az eldtorlesztés megkezdése elétt az aktudlis lejart tartozds megfizetése
sziikséges. A tartozds rendezésének hidnydban amennyiben az ligyfél a Bank felhivdsdra a késedelmes 6sszeget
a Bank dltal megdllapitott hatdridén belll nem tartja rendelkezésre, Ugy a Bank az el6torlesztésre szdnt 6sszeget
csokkenti a lejart tartozds 6sszegével, mely eltéré szdmszerlsitést eredményez.

Teljesités
Arészleges el6torlesztés teljesitéséhez sziikséges teljes 6sszeg pénziigyi fedezetét Onnek biztositania sziikséges

a bankszdmlan/Torlesztési szdmldn Ugy, hogy a pénzigyi fedezet egészen a részleges eldtorlesztés
elszdmoldsdanak idépontjdig folyamatosan fenndlljon.



Amennyiben a fentiek maradéktalanul teljesiilnek és a részleges eldtorlesztési megbizdsa megaddsra kerdl,
akkor a Bank a jévdirdst kdvetd 5 banki munkanapon keresztil, de legkésébb az érvényességi id6 utolsd napjdig
megkisérli a részleges el6torlesztés teljesitését. Sikeres el6torlesztésrdl a Bank irdsban értesiti az addst.
Amennyiben a részleges el6torlesztéshez szikséges teljes o6sszeg nem érkezik meg a megjeldlt
bankszdmldara/Torlesztési szamldara, vagy nem dll fenn folyamatosan, a kérelmet visszavontnak tekintjuk. A
sikertelen elStérlesztési megbizdsrdl a Bank értesitést kiild Onnek. (A részleges elétorlesztési megbizds az
alairastol (vagy a telefonon térténdé megaddstdl) szdmitott, legfeljebb 10 banki munkanapig érvényes.)

Amennyiben az elétérlesztési kérelmet On addstdrsként kezdeményezi, akkor az el6torlesztés teljesitéséhez
sziikséges teljes 0sszeget a mds banki hitelkivdltas esetében alkalmazottak szerint kell biztositania. Ha az
el6torlesztés pénzigyi fedezetéhez az adds bankszamldjdan lévé 6sszeget is fel kivanja haszndini, akkor a konkrét
0sszeg megjeldlése mellett errdl az ados irdsban tett nyilatkozatdt is be kell mutatnia.

Meghilsult el6torlesztés esetén a kélcsdnszerzédés vdltozatlan formdban hatdlyban marad, errél Ont
értesitélevélben tdjékoztatja a Bank. Amennyiben Ujabb el6torlesztést kivdn teljesiteni, akkor ahhoz Uj
elétorlesztési megbizdst kell adnia.



