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A termékre vonatkoz6 teljeskord, szerz6déskotés el6tti és szerzGdéses tajékoztatds az termék biztositasi feltételeiben érhet6 el. A teljeskorl téjékozodas
érdekében kérjiik a biztositds megkotése elstt olvassa el a dokumentumot.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?

A Raiffeisen bankkartyas utasbiztositas egy olyan utasbiztositasi termék, mely tébbek koz6tt a Magyarorszagon kiviili utazas sordn bekovetkezé balesetbdl,
betegségbdl eredd slirg8sségi orvosi és egyéb koltségek, poggyaszkar megtéritésére, illetve kiilonboz8 segitségnyuijtasi szolgéltatasokra nydijt fedezetet.
A biztositas szerz6dGje minden esetben a Raiffeisen Bank Zrt, biztositottja pedig az a természetes személy lehet, aki MasterCard Business Silver, Gold
(Oxigén) Hitelkartya, MC Gold betéti kartya, FWR Visa Gold betéti kdrtya, FWR MC Platina betéti kértya, Visa Business, MasterCard Business Premium
World, MC Premium Gold betéti kartya, FWR MC World Elite debit, OneCard Gold Hitelkartya, FWR Platina hitelkartya, Premium (Oxigén) Gold Hitelkértya,
MC Premium Platina betéti kartya, Premium VISA Gold bankkértya, Visa Business Gold, Visa Gold bankkértyaval rendelkezik vagy Dombornyomott Sokoldalt
OKOSkartya, Dombornyomott Start OKOSkartya, FWR MC betéti kartya, FWR Visa Classic, MasterCard Business, MasterCard Standard bankkartya,
MC VertiCard betéti kartya, Nem dombornyomott Sokoldald OKOSkartya, Nem dombornyomott Start OKOSkartya, OneCard bankkartya, OneCard
Standard hitelkartya, Premium Sokoldali OKOSkértya, Premium Start OKOSkartya, Standard (Oxigén) Hitelkartya, Széchenyi kértya, Visa Classic bank-
kértyaval rendelkezik és a biztositotti korbe torténd belépését irasban kérte a Raiffeisen Banknal.

A biztosité a szerz&dés értelmében vallalja a segitségnyujtési szolgéltatd kozremiikodésével a segitségnyuijtasi szolgaltatasok megszervezését, lebonyolitasat,
és a koltségek fedezetét a szerz8désben, szolgaltatasi tablazatban meghatarozott biztositasi 6sszeg mértékéig.

l‘\ Mire terjed ki a biztositas? : Mire nem terjed ki a biztositas?
J A bankkartya tipusatél fligg8en a biztositas az alabbi kockazatokra x ijonizalénak min&siil6 sugérzés vagy radioaktiv magenergia koz-

terjed ki: vetlen vagy kozvetett hatésa
¥ baleseti haldl, baleseti rokkantsag x nukleéris energia, a felszabadulé nukleéris energiakérosité ha-
v siirgdsségi orvosi kdltségek baleset vagy betegség esetén tasa, magneses/elektromagneses mez6 altal okozott sériilések

x habord, harci cselekmények, polgérhébord, belsé zavargasok,
orszagok kozotti habord, terrorcselekmények idegen hatalomel-
lenséges cselekedetei, zavargasok, kormany elleni puccs vagy
puccskisérlet, zenddlés, forradalom, lazadas, tlintetés, felvonulas,
sztrajk, terrorcselekmény, munka- helyi rendbontas, hatarvillon-
gasok, felkelés

x motor nélkiili és motoros replilégépekkel, replls szerkezetekkel,
sarkanyrepilével, mindenfajta ejtéernyds ugras soran, valamint
replil6gép személyzeteként elszenvedett Balesetekre

X orszagos, nemzetkdzi sportversenyeken val6 részvétel, illetéleg az

¥ slirgGsségi fogaszati koltségek

¥ beteg/holttest hazaszallitasa

¥ keresés, mentés, kimentés

¥ beteglatogatas

¥ kiskord gyermek, csaldd hazaszallitasa

¥ visszahivas utazasrél, hozzatartozo értesitése
¥ poggyaszbiztositds, poggyészkésés

¥ 6vadék eldleg, jogi tandcsadas

Silver Business, Gold, Emelt szint(i Gold, arra val6 felkésziilés, edzés soran bekovetkezd biztositasi esemény
FWR Gold és Exclusive csomag esetében: x 25. hetet betoltott terhességgel (annak barmely szakaszéval)
¥ jaratkésés 4 6ran tdl kapcsolatban bekévetkez6 Biztositasi események
¥ tolmacsszolgalat x kiléndsen kockazatos sporttevékenység, hobby (Extrém sport),
¥ felel@sségbiztositas mint kiilonosen a barlangaszat, buvarkodas, szikla- és hegyma-
szas, bungee jumping, valamint a motoros meghajtasi szaraz-
Emelt szint{ Gold, FWR Gold foldi-, vizi-, vagy motoros vagy motor nélkili Iégi jarm{vek hasz-
és Exclusive csomag esetében: nélataval jaro, rendkiviili felkésziltséget és tudast feltételezé
¥ kérhézi napi térités sportagak (izése kozben bekovetkezett Biztositasi esemény
¥ terrorizmus okozta baleset kéltségei x barmely olyan sportadgban folytatott sporttevékenység, amely
v tartézkodas meghosszabbitasa miatti szallaskoltség sportagban a Biztositott hivatasos versenyzg sportolénak min&sdil
¥ sibérlet visszatéritése A kizért kockazatokra vonatkozé teljeskor( tajékoztatast a szerzd-

¥ utastars szallaskoltségének téritése dési feltételek tartalmazzak.

¥ poggyasz hordozéjaban esett kar téritése

v bankkartya pétlas koltsége Milyen korlatozasok vannak
¥ jogi koltségek a biztositasi fedezetben?

Nem lehetnek biztositottak:

Exclusive csomag esetében: ! aMagyarorszag teriletén kivil munkat végzd személyek és veliik
¥ gépjarm(i asszisztencia egyutt tartézkodd csaladtagjaik, valamint a 90 napot meghala-
¥ Kartyaval vasarolt arucikk sériilése, eltulajdonitasa ddan barmilyen okbdl kiilféldon tart6zkodé személyek és veliik
¥ hitelkartya visszaélés egyiitt tartézkodé csaladtagjaik
¥ kulcsok jogtalan eltulajdonitésa ! devizakiilfoldinek mindsiilé személyek, amennyiben a magyar-
¥ rablétamadas ATM-nél orszagi gydgykezelési koltségekre nem rendelkeznek a jogsza-
¥ rablétamadas ATM-nél kareseménybél ered6 kérhazi polas napi balyokban meghatarozott mértéki fedezettel

téritése ! aBiztosité kockazatviselése kiutazasonként, a kiutazéas kezdetétdl

szamitott legfeljebb 90 nap kiilf6ldi tartézkodasra érvényes
! ha a biztositasi esemény kapcsan felmerilé koltségek mas telje-
sitési kotelezett altal megtériilnek
! ha a biztositasi eseményt a szerz6dg, illetve a biztositott jogelle-
nes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte el§
A korlatozésokra vonatkozd teljeskord téjékoztatast a szerz&dési fel-
tételek tartalmazzak.



Hol érvényes a biztositasom?

¥ A Biztosité kockézatviselése Magyarorszag terletén kivil a vildg barmely orszagara kiterjed.
¥ A biztositas terileti hatalya nem terjed ki az Antarktisz terlletére, illetve olyan orszagok vagy térségek terlletére, amelyek a kockazatviselés els§

napjan vagy a Biztositott altal az adott orszagba/teriiletre torténd beutazas napjan a Magyarorszag kultigyekért felelés minisztériuma altal koz-
zétett, nem javasolt utazasi célorszagok és térségek kozott szerepelnek.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

Szerz6ddként:

m A Szerz6dés megkotésekor, valamint annak fennallasa alatt kozlési és tajékoztatési kotelezettség
m Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség (5 napon beliil) a Szerz6dés fenndllasa alatt

m Dijfizetési kotelezettség

Biztositottként:

m A Szerz6déshez val6 csatlakozaskor kozlési és tajékoztatasi kotelezettség

m Kozlési és valtozas-bejelentési kotelezettség (5 napon belill) a SzerzGdés fennallasa alatt
m Kaérbejelentési, karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség

= A biztositdsi esemény bejelentése lehet§ség szerint azonnal, de legfeljebb 24 6ran beldil

Mikor és hogyan kell fizetnem?

= A biztositési dij a Biztositot a kockazatviselés tartamara, a dijfizetési gyakorisagnak megfelel§ idGszakokra elére illeti meg.

= A biztositési dij 6sszegének megfizetésére a Szerz6d6 koteles, a Szerz6d6 a biztositasi dijat a biztositasi idGszakra eldre fizeti meg.
= A biztositési dij fizetésének médjat és gyakorisdgat a Szerz6dés tartalmazza a Szerz6d6 és a Biztosité megallapodasa szerint.

= A dijfizetés banki atutalassal torténik.

Mikort6l meddig tart a kockazatviselés?

A beépitett, automatikus utasbiztositast magaba foglalé bankkartya tipusok esetében a Biztosité kockazatviselése a Biztositottra vonatkozdan a
bankkartya kiéllitasi napjan 0 6ratél kezdédik és a bankkartya lejarati napjanak 24. érajaig tart, feltéve, hogy a Biztosité kockazatviselése egyéb
okbdl meg nem sziint.

Amennyiben — a bankkartydhoz opcionalisan vélaszthaté utasbiztositas esetén — a Biztositott irdsban kezdeményezi a biztositasi korbe torténd be-
1épését, Ugy a Biztositd kockazatviselése a Biztositott ezen nyilatkozatanak aléirasi datumat kovetd nap 0 6réatél kezdédik meg.

A Biztosit6 kockézatviselése utazasonként, az utazas kezdetétdl szamitott legfeljebb 90 nap kiilfoldi tartézkodasra érvényes.

A Biztosité kockézatviselése a kértyabirtokos Biztositott vonatkozédsaban megsziinik:
a SzerzGd6 és a Biztositd kozotti biztositasi szerz6dés megsziinésével,
a biztositasi dij meg nem fizetésével,

[ ]
= azon bankkartya szerz6dés megsziinésével, melyhez a jelen biztositési feltételek szerinti biztositas kapcsolodik,
[ |
[ |

a Biztositott haldlaval,

abban az esetben, ha a Biztositott irasbeli nyilatkozattal, 30 nappal a Biztositasi évfordulé el6tt, a Biztositasi évforduléra (bankkartya évforduléra)
kéri a személyére vonatkozé biztositasi fedezet megsziintetését,

75. életéviiket betoltott Biztositottak esetében a bankkartya érvényességének lejaratakor.

Hogyan sziintethetem meg a szerz6dést?

A Szerz&dés — ezzel a Biztosité kockéazatviselése — megsziinik az alabbi esetek barmelyikében:
m Dijfizetési kotelezettség elmulasztasa

m Szerz6d§ jogutdd nélkili megsziinése

= Rendes felmondas

m K6z6s megegyezés
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