H-FH-1-B-14/2026. szamu hatdarozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsdg tér 8-9., telephelye: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.) (MNB) a Raiffeisen Bank Zrt.-nél (székhelye: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.) (Bank)
lefolytatott fogyasztovédelmi eljardsban az aldabbi

hozza:

hatarozatot

Az MNB felhivja a Bankot, hogy a fogyasztoval k6tott kdlcsonszerzédés - hitelkamaton,

kamatfelaron, kéltségen és dijon kiviili - egyéb feltételének egyoldald, fogyaszté szamara
hdtrdnyos médositdasat tilté jogszabdlyi rendelkezést mindenkor tartsa be.

Az MNB koételezi a Bankot, hogy

a) a fogyasztok részére téritse vissza a jogosulatlanul felszamitott késedelmi
kamatot mindazon kolcsonszerzédések esetében, melyeket az I. pont szerinti
jogszabalyi rendelkezés megsértésével a torlesztorészletek elszamoldsanak
hataridejére vonatkozé szerz6dési feltétellel egészitett ki,

b) tajékoztassa az érintett fogyasztokat az a) pont szerinti korrekciorél, valamint
) az a) és b) pontok alapjdn megtett intézkedésekrél a hatdrozat kézhezvételét
kovetd 90 napon beliil tdjékoztassa az MNB-t.

Az MNB a Bankkal szemben az I. pontban hivatkozott jogszabdlyi rendelkezés

megsértése miatt 6.000.000 Ft, azaz hatmillié forint 6sszegii fogyasztévédelmi birsdagot szab

ki.

Budapest, 2026.10.14.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
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