H-FK-111-B-2/2022. szaGmu hatarozat

A Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55., telephelye: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6.) (MNB) a Raiffeisen Bank Zrt.-nél (székhelye: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.) (Bank)
lefolytatott fogyasztovédelmi eljdrdsban az aldbbi

hatdrozatot

hozza:

l. Az MNB felhivja az Intézményt, hogy az ligyfélmegbizdsok azonnali végrehajtasdra vonatkozé
jogszabdlyi rendelkezést mindenkor tartsa be.

I. Az MNB az Intézménnyel szemben az ligyfélmegbizdsok azonnali végrehajtdsdra vonatkozd
jogszabdlyi rendelkezés megsértésére tekintettel 450.000 Ft, azaz négyszdzotvenezer forint 6sszegl
fogyasztévédelmi birsdgot szab ki.

Budapest, 2022.02.23.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Dr. Laki Gabor
a Tokepiaci és piacfeliigyeleti igazgatésag

igazgatdja



