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HIRDETMENY
a myRaiffeisen mobilapplikaciéban elérhet6 szolgdltatasokrol
Hatdlyos: 2025.02.04

Tdjékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a myRaiffeisen mobilapplikaciéban az aldbbi
megbizdsok megaddsdra van lehetbség:

Eseti forint dtutalds (bankon beliil és bankon kivil) -. A kedvezményezett
azonositdja lehet mdasodlagos azonositd (telefonszam, e-mail cim, adészam,
addazonositd jel) vagy szdmlaszam vagy IBAN szam.

Eseti eurd (SEPA) atutalas (bankon belil és bankon kivil) -

Atvezetés - sqjat - forint szamldak kdzétt, SEPA Credit Transfer - EUR Gtutalds
sajdat szamlak kozott

Deviza atvezetés sajat szamldk kozott

Egyedi dras devizavdltas sajdt szamldak kozott

Qvik fizetési megoldasok: QR kod, NFC jel, Deeplink alapd azonnali dtutalds
Allandé atutaldsi megbizds rogzitése

Allandé atutaldsi megbizas torlése

Hitelkdrtya-egyenleg feltoltés

Betéti- és hitelkartya limitmodositds

Bankkartya aktivalas

Bankkartya felfliggesztése és a felfiiggesztés feloldasa

Internetes vdasdrldas lehetéségének ki-és bekapcsolasa

Bankkartydhoz kapcsolt szamlaszadm megvaltoztatasa

Bankkartydhoz tartozoé PIN kod megjelenitése

Kartyaadatok megjelenitése

Uj Bankszdmla nyitdsa

Fizetési kérelem inditds, fogadds

Lekotott betét rogzitése, feltorése, lejaratdsa. A betét feltorés, lejdratds
szolgdltatas nem érhetd el Kiemelt Magdnugyfelek szamdara.

Csoportos beszedés torlése, limit feletti jévadhagydsa

Csoportos beszedési felhatalmazas rogzitése

Csoportos beszedési felhatalmazas torlése

Uj ligyfél és szamla nyitdsa NFC és selfie azonositassal

Tovabbd az aldbbi funkcidk érhetéek még el a myRaiffeisen alkalmazdsban:

Belépés és megbizasok alairasa Mobil-tokennel, Mobil-token PIN kod
segitségével, vagy biometrikus azonositdssal (ujjlenyomat/vagy iOS
arcfelismerés)

Szamlaegyenleg és szamlainformdciok megtekintése (bank- és hitelkartya
szamldk)

Szamlatorténet megtekintése (két évre visszamendleg)

Elemzések funkcid, mely segitségével csoportositva lathatéak a bevételek
és kiadasok
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e Betéti- és hitelkartya adatok dattekintése

e Bankkartya digitalizaldsa Apple Pay haszndlatdhoz

e Allandé atutaldsi megbizdsok megtekintése

e Csoportos beszedések megtekintése

e Csoportos beszedési felhatalmazasok megtekintése

e Szdmlaszdm megosztdsa

e Tranzakcio részletek megosztasa

e Nyelvvalasztas (magyar és angol)

e Mobil-token PIN kod modositds és biometrikus azonositds bedllitdsa

e Vdltds kiilonb6z6 szerepkorok kozott

e Kartya konverziés informaciok

e Személyi kolcson igénylés az Online Személyi Kolcson platformra
(szemelyikolcson.raiffeisen.hu) atirdnyitdssal

e Folyészamlahitel igénylés és meglévé lgyfelek esetén keretemelés az

Online Folyészamlahitel platformra (bankszamlahitel.raiffeisen.hu)
atirdnyitassal
o Hitelkartya igénylés az Online Hitelkartya platformra

(onlinehitelkartya.raiffeisen.hu) atirdnyitassal

e RaiConnect szolgaltatds Premium és Private szerz6dott ligyfelek részére

e Bankfidk és ATM keres6

o Befektetések megtekintése

e Ajanlatok és termékek

e Biztositasok megjelenitése

e Hitelek megjelenitése

e Raiffeisen Reflex Megtakaritasi Program igénylése és az automatikus
megtakaritds 6sszegének modositdsa

o DirektNet jelszé6 modositasa

e Direkt Azonosité megtekintése

Egylttes aldirdsi joggal rendelkezé vallalati tgyfelek szdmara az alabbi megbizdsok
a myRaiffeisen alkalmazdasban egyelére nem elérhetéek:

o lekotott betét rogzités, feltorés, lejaratds

e dllandé atutalds rogzités, torlés

e csoportos beszedés torlés, limit feletti jdovahagyds

e csoportos beszedési felhatalmazds rogzités és torlés.

A myRaiffeisen mobilapplikdcié haszndlatdra az aldbbi feltételeknek megfeleld
Ugyfeleinknek van lehetésége:
e rendelkezik a magyarorszdgi Raiffeisen Banknal vezetett bankszamlaval,
e van aktivdlt internetbanki (DirektNet) hozzaférése,
e letoltotte és telepitette a myRaiffeisen mobilapplikdaciot az AppStore,
Google Play vagy AppGallery fellletrdl.

A myRaiffeisen mobilalkalmazds a kévetkez6 ligyfeleinknek elérheté:


https://apps.apple.com/hu/app/myraiffeisen/id1442223549?l=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rbinternational.retail.mobileapp&hl=hu_HU
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e lakossagi Ugyfelek,

e prémium banking tgyfelek,

e kiemelt magdanugyfelek,

e 0nalloé algirdsi joggal rendelkez6 vdllalati tgyfelek

e egylttes aldirdasi joggal rendelkezé vdllalati tUgyfelek esetében, amennyiben

o amegbizds inditdsa a myRaiffeisen mobil applikacidban torténik, akkor

mindkét aldirénak rendelkeznie kell myRaiffeisen mobilapplikdciéval és
a sikeres megbizds inditdsahoz mindkét aldirénak a myRaiffeisen
mobilapplikaciot kell hasznalnia (mds elektronikus csatorndn nem irhat
ald egyik aldird sem).

a megbizds inditdsa a DirektNeten torténik, akkor a sikeres megbizds aldirdsdnak
kezdeményezését mindkét aldird kizardlag a DirektNeten tudja kezdeményezni. Az
aldirds  jévdhagydsa (megerOsitése) viszont lehetséges a myRaiffeisen
mobilapplikdcid segitségével is (VIII. BIZTONSAG, 11. Aldiré eszkdzdk).

A myRaiffeisen mobilalkalmazds haszndlatdhoz az aldbbi technolégiai feltételeknek
megfeleld mobiltelefonokon van Ugyfeleinknek lehetdsége:

e i0S 15.0 vagy frissebb operdcids rendszerd, vagy

e Android 7.0 vagy frissebb operdciés rendszer(i okostelefon

2022.10.01 utan a myRaiffeisen mobilalkalmazds iOS és Android operdcids rendszerek
béta verziéin nem tdmogatott.

A myRaiffeisen mobilalkalmazds a lenti listdban felsorolt orszdgokban érhetd el. Store
szabdlyok miatt operdcios rendszerenként eltérd orszagokban érhetd el.

Apple Google Play | Huawei
Orszdg Store Aruhdz AppGallery
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Amerikai Egyesult
Allamok

Ausztrdlia

Ausztria

Belgium
Bosznia-Hercegovina
Bulgdria

Ciprus

Csehorszag

Ddnia

Dél-Korea

Egyesult Arab
Emiratusok
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Egyesilt Kiralysag

Egyiptom

Eszak-Maceddnia

Fehéroroszorszdg

Finnorszdg

Franciaorszdg

GoOrogorszdg

Hollandia

Hong Kong

Horvdtorszdg

Izland

Izrael

irorszag

Jorddnia

Kanada

Katar

Lengyelorszdg

Lettorszdg

Libanon

Liechtenstein

Litvania

Luxemburg

Magyarorszdag

Mdlta

Moldova
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Montenegro

Norvégia

Németorszdg

Olaszorszdg

Oroszorszdg

Portugdlia

Romdnia

Spanyolorszag

Svdijc

Svédorszag

Szaud-Ardbia

Szerbia

Szlovdkia

Szlovénia

Torokorszdg
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Tunézia
Ukrajna
Uj-zéland

Az alkalmazds haszndlatdrdl szolé kézikdnyvet a myRaiffeisen _mobilapplikdcid -
Raiffeisen BANK - raiffeisen.hu oldalon éri el.

A myRaiffeisennel kapcsolatos dijakat, jutalékokat és koéltségeket, valamint a
megbizdsok befogaddsanak rendjét

e a mindenkori Raiffeisen bankszdmla, elektronikus szolgdltatdsok Kondicidos
Listq,

e Premium Banking Kondicids Lista,

e Kondiciés Lista Kiemelt Magdnuigyfelek részére

e Vallalati kondicios lista dokumentumok tartalmazzak.

Budapest, 2025.02.04

Raiffeisen Bank Zrt.


https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/0/MyRaiffeisen_Felhasznaloi_kezikonyv_HU.pdf
https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/0/MyRaiffeisen_Felhasznaloi_kezikonyv_HU.pdf
https://www.raiffeisen.hu/kondiciok/bankszamla
https://www.raiffeisen.hu/kondiciok/bankszamla
https://www.raiffeisen.hu/kondiciok/premium-banking
https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/161875/private_banking_kondicios_lista.pdf
https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/161875/vallalati_kondicios_lista.pdf

