A Raiffeisen Bank altal meghirdetett
” Nyerjen Bookline kupont Raiffeisen Mastercard
kartyajaval!” jatékszabalyzata

1. A SZERVEZ6

Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1054 Budapest, Akadémia u. 6., cégjegyzékszam: Cg.01-10-041042,
nyilvantart6 birésag: Févarosi Birésag, mint Cégbirdsag - a tovabbiakban: Szervezd vagy Bank)

2. AJATEK ID OPONTJA, ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1. A Jaték kezdé idépontja: 2020. augusztus 17. 00.6ra 00 perc

2.2. A Jaték befejezd idépontja: 2020. szeptember 20. 23. éra 59 perc

2.3. A Jaték kezdd idépontjatol a Jaték befejezd idépontjaig terjedd iddszak: ,Jaték idétartama”.

2.4. A jelen Részvételi feltételek tartalmazza a Jatékban torténé részvétel feltételeit, az abban részt
vevl felek, igy a Szervezd és a Résztvevd jogait és kotelezettségeit. A mindenkor hatélyos
Részvételi feltételek a raiffeisen.hu weboldalon folyamatosan elérhet8, megtekinthetd.

3. A JATEKBAN VALO RESZVETEL FELTETELEI

3.1. A Jatékban részt vehet (,Résztvevd”) az, aki az aldbbi feltételek mindegyikének maradéktalanul
megfelel és azokat teljesiti:

3.1.1. A jatékban az a nagykoru, cselekvéképes természetes személy vehet részt, aki a Jaték kezdé
idépontjaban és a Jaték befejezé idépontjaban is a Bank ligyfele ES

3.1.2. Rendelkezik az alabb felsorolt lakossagi, aktivalt, él6
Onecard betéti bankkartya
Nem dombornyomott Start OKOSkartya
Dombornyomott Start OKOSkartya
Nem dombornyomott Sokoldali OKOSkartya
Dombornyomott Sokoldali OKOSkartya
Premium Start Okoskartya
Premium Sokoldali OKOSkartya valamelyikével.

3.1.3. A jatékrdl a Szervez6tdl eDM-ben, DirektNet-ben vagy telefonon tajékoztatast kap.

3.2. A Jatékban nem vehet részt a Szervezének és leanyvallalatainak, ezen véllalatcsoport tovabbi
tagjainak alkalmazottai, munkavallaléi, és a Jaték szervezésében vagy lebonyolitdsaban érintett
kézremUkodok, valamint alkalmazottai, munkavallal6i és mindezen felsorolt személyek Ptk. 8:1.8
(1) bekezdés 1. pontjaban meghatarozott kézeli hozzatartozai.



4.

4.1.

NYEREMENYRE JOGOSULTSAG FELTETELEI

Az Akcidban azon a Résztvevék valhatnak nyertessé

4.1.1. akik a Jaték id6tartaméban a sajat nevilkre sz616, 3.1.2. pontban felsorolt barmelyik lakossagi

bankkartyaval vagy Sokoldali OKOSkartyaval, legalabb 3 alkalommal kényvelése keriilt online
vasarlasi tranzakciot hajtanak végre ES

4.1.2. akik a Jaték id6étartamaban kitoltik a https://www.raiffeisen.hu/jatsszonvelunk oldalon

4.2.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

megtalalhatd regisztracios fellletet és valaszolnak az 5. pontban meghatarozott kérdésre. A
fellleten nevet, banki térzsszamot és e-mail cimet megadniuk. A banki térzsszam megtalalhaté
a keretszerzédése fejlécében illetve a bankszamla kivonat fejlécében ,Szamla azonosito”
néven, a masodik 6 szamjegy.

A Résztvevék a 3.1.2. pontban felsorolt Raiffeisen bankkartyajukkal vehetnek részt a Jatékban.
Amennyiben tdbb Raiffeisen bankkartyaja tekintetében is teljesiti a kiirasban szerepl6 feltételeket,
abban az esetben is egy Résztvevd egy nyereményre jogosult.

A JATEK

A Jaték az alabbi kérdésre torténd helyes valaszadas.

Mennyi volt a magyarorszagi kiadasu kényvek atlagos példanyszama 2019-ben?

A vélasz meghatarozasaban a https://mkke.hu/konyvforgalom/osszesites oldalon
kozzétett adatok lesznek az iranyaddak.

NYEREMENYEK

750 darab 14 000 forint értékd ajandékutalvany, amit a bookline.hu weboldalon lehet bevaltani
(tovabbiakban: Nyeremény). A Nyeremények bevéltdsara a bookline.hu oldalon az
ajandékutalvanyokra vonatkozo szabalyzat az irdnyado, mely megtalalhato
https://bookline.hu/news/news.action?id=3146 oldalon.

NYERTESEK

A Jaték nyertesei azon 750 Résztvevd, akik az 5. pontban meghatérozott kérdésre helyes vagy
a helyes valaszhoz legkdzelebbi valaszt adnak.

Azonos helyes valasz vagy azonos legkdzelebbi helyes valasz esetén azon Résztvevék
részesiilnek Nyereményben, akik a Jaték kezdd id6pontjatdl szamitva a leghamarabb
vélaszolnak

Abban az esetben, ha nincs egyetlen Résztvevd sem a Bank nem oszt ki Nyereményt.

Minden Nyertes legfeljebb 1 darab nyereményre jogosult.



7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

A Nyertesek megallapitasa a Jaték befejez6 idépontjat kovetden torténik, legkésébb 2020.
szeptember 25-ig.

A Nyertesek megallapitasat kévetéen a Szervezd megbizasabdl eljar6 Mastercard Europe SA
(198/A, Chaussée de Tervuren, 1410 Waterloo, Belgium) vagy a Mastercard Europe SA altal
megbizott CRANE International Gazdasagi és Kommunikaciés Tanacsadé Kft. (1138 Budapest,
Révész u. 27-29, 1138) a Nyerteseket a regisztracio soran megadott e-mail cimre kuldétt levélben
értesiti legkésébb 2020. oktober 2-ig (a tovabbiakban: Ertesités) és egyidejlleg megkiildi
szamukra a Nyereményt a regisztracio soran rogzitett e-mail cimre.

A Jatékos felels azért, hogy a regisztracio soran helyes és e-mailek fogadasara alkalmas e-mail
cimet adjon meg. A Bank nem felelés azért a karért, mely abbdl ered, hogy a Jatékos altal
megadott email cim nem alkalmas e-mailek fogadasara és igy a Szervezé megbizasabdl eljaré
személy altal kiklildott Nyeremény nem érkezik meg a megadott e-mail cimre. A Szervezd a
sikertelen kézbesités, vagy egyéb okbdl at nem vett (pl.: ajandékrél lemondas, jogosulatlansag
megallapitasa, stb.) Nyereményeket tetszélegesen felhasznalhatjia mas jatékban, azok nem
kerlilnek kiosztésra, arra résztvevék igényt nem jelenthetnek be, a kiesé jogosult pozicidjara nem
[éphet mas résztveved.

A Szervezd feleléssége az ajandékutalvanyok Nyertesek részére torténd eljuttatdsa és az, hogy
a megjelolt oldalon az ajandékutalvanyokra vonatkozé szabalyok betartasa esetén az
ajandékutalvany bevalthato legyen.

A Szervez6 altal a Nyeremények megbizasara megbizott harmadik személy vallalja a juttatas
kapcsan felmeriilé adé és jarulék terhek megfizetését a mindenkor hatalyos adéjogszabalyoknak
megfeleléen.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A Jatékban valo részvétel, a regisztracié soran az adatok (név, email cim, banki térzsszam)
megadasa és a kérdésre torténd valaszadas dnkéntes. Amennyiben a Résztvevé nem adja meg
az adatait és nem valaszolja meg a feltett kérdést, akkor nem tud részt venni és nyertessé valni.
A Résztvevd a Jatékban valé részvétellel, az adatainak a Jaték regisztraciés oldalan torténé
megadasaval és a kérdésre val6 valaszadassal hozzajarul ahhoz, hogy

0] a Jatékban kozzétett kérdésre adott valaszt a Bank korabban megadott tgyféladataival
0sszekapcsolja és egyiittesen nyilvantartsa, illetve azokat a Jatékhoz kapcsolédo tovabbi
piackutatasi felmérések elvégzésére, valamint zleti ajanlatok adasara, reklam kozlésére,
illetve marketing céli megkeresések eljuttatasa céljabol kezelje;

(i)  a Jatékban a regisztracié soran megadott adatait a Bank az Akciéban valé részvételhez
felhasznalja, illetve azokat nyilvantartsa és kezelje.

A Résztvevé a Jatékban val6 részvétellel és adatainak megadasaval elfogadja, hogy adatait a
Jaték regisztracios oldalat Uzemelteté Bank kezelje. A Jatékkal 6sszefliggésben megadott
személyes adatok kezel6je a Bank.

A Résztvevé személyes adatai kezelésér6l barmikor jogosult tajékoztatast kérni az alabbi
elérhet6ségeken:

. postai Uton: a Raiffeisen Bank Zrt. Budapest 1700. cimen,
. személyesen: barmelyik Raiffeisen bankfiékon keresztill,

. elektronikus Uton: az info@raiffeisen.hu cimre kildétt e-mailben, és



8.4.

. telefonon: a 06-80-488-588-as telefonszamon érheti el az adatvédelmi tisztvisel6t.

A Résztvevd kérheti személyes adatai (i) helyesbitését, (ii) korlatozasat, (iii) adatai hordozasat,
(iv) azok torlését, valamint (v) megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozasi jog. Jogai
megsértése esetén a Bank adatvédelmi tisztvisel6jéhez, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz, illetve birésaghoz fordulhat.

A Résztvevd altal a Jatéksoran megadott, illetve a Bank tudoméséara hozott adatokat a Bank a
hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrél sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény banktitokra
vonatkoz6 rendelkezései, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(dltalanos adatvédelmi rendelet - GDPR), valamint az Informéacids énrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIl. torvény (Info torvény.) rendelkezéseinek
megfeleléen, a Bank és a jelen tajékoztatéban
foglaltak szerint, ezen feltételeket maradéktalanul betartva kezeli. Az adatokat a Bank a
Jatékzarasat kovetéen 3 honapig, de legfeliebb a Jatékindulasat koveté 1 évig kezeli. Az
adatkezelés célja a Jaték Szabalyzata értelmében az ajandékok kézbesitésének és a kapcsolodd
marketing ajanlatok és piackutatasi megkeresések lebonyolitasa.

PANASZKEZELES

9.1. Amennyiben a jatékkal dsszefliggésben panasza vagy kifogasa merilne fel azt a Raiffeisen Bank

Zrt. Ugyfélpanasz-kezelési szabalyzata alapjan teheti meg, a szabalyzat és bévebb informéacio a
panasz bejelentésérdl a https://www.raiffeisen.hu/kapcsolat/panasz-bejelentese oldalon talalhaté.

Budapest, 2020. augusztus 17.

Raiffeisen Bank Zrt.
szervez 6



