OSSZEFOGLALO ERTEKELES a Raiffeisen Bank Zrt. csoportszintii Gtfogé vizsgdlatdardl

A Vizsgdlat a Bankcsoport mikddésében rendszerszintl kockdzatot nem tdrt fel, azonban tébb teriiletet illetéen
szdmos olyan kockdzatot hordozo hidnyossagot észlelt, amelyek miel6bbi megsziintetése, illetve kezelése
érdekében tovdabbi intézkedések szikségesek.

H-JE-1-B-239/2024. szamu hatdrozat

A Raiffeisen Corporate Lizing Zartkériien Miikodé Részvénytarsasagndl (székhelye: 1133 Budapest, Vdci Ut
116-118.) (Tdrsasdg) lefolytatott, a Raiffeisen Bank Zdartkériien Miikodé Részvénytdrsasdg (székhelye: 1133
Budapest, Vdci Ut 116-118.) (Bank) és az 6sszevont alap felligyelete ald tartozé lednyvdllalata, vagyis a Tarsasdg
(Bank és Tdarsasdg egyltt: Bankcsoport) tekintetében dsszevont alapu felligyeleti ellenérzést is magéban foglald
ellen6rzési eljards soran a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1013 Budapest, Krisztina kérut 55., telephely: 1122
Budapest, Krisztina korut 6.) (MNB) a kovetkezé

hatdrozatot
hozza.

I. Az MNB kotelezi a Tdrsasdgot, hogy a pénziigyi szolgdltatdsi tevékenysége végzése sordn a vonatkozo
jogszabdlyi el6éirdsoknak valé maradéktalan megfelelés érdekében az egyes alpontokban megjeldlt hatdridére és
azt kévetden folyamatosan tegyen eleget az aldbbi felligyeleti intézkedéseknek:

1. A vdllalatirdnyitds teriiletén folyamatosan gondoskodjon arrél, hogy a belsé ellenérzési teriilet az éves belsd
ellenérzési munkatervét terjessze a Felligyel6 Bizottsdag elé annak elfogaddsa érdekében.

2. A felligyeleti adatszolgdltatds teriiletén legkésébb 2024. oktdber 31. napjdig:

a) Vizsgdlja felll és aktualizdlja adatszolgdltatdsi szabdlyzatat, és alkosson folyamatszabdlyozdsokat legaldbb
azon adatszolgdltatdsaira vonatkozdan, melyek elddllitdsa komplex folyamatot igényel.

b) Vizsgdlja felll a jegybanki informdcids rendszerhez a hitelligyletek egyes adataira vonatkozdan teljesitendd
adatszolgdltatdsi kotelezettségrél szold MNB rendelet problémds ligykezeléshez kapcsolédd adatszolgdltatdsa
osszedllitdsdnak folyamatdt arra figyelemmel, hogy az adattisztasdg és az adatmindség biztositdsa érdekében a
folyamatokba kertiljenek beépitésre ellenérzé pontok.

3. A hitelkockdzatok kezelése teriiletén:

a) Legkésdbb 2024. november 30. napjdig alakitsa ki az Ugyfélcsoport képzésre, jovahagydsra, rogzitésre,
nyilvéntartdsra és minden Ugyfélcsoport kapcsolati ismérvre (ellenérzés, gazdasdagi fliggés) kiterjed6
felllvizsgdlatra vonatkozé szabdlyozdasdt, és azt alkalmazza a gyakorlatban.

b) A Kbzponti Hitelinformdciés Rendszerre (KHR) vonatkozd jogszabdlyi el6irdsok betartdsa érdekében - a bb)
alpont kivételével, amelyek teljesitési hatdarideje 2024. december 31. - legkésébb 2024. oktdber 31. napjdig vizsgdlja
feldl:

ba) a KHR-be térténé adattovdbbitdsra vonatkozd szabdlyzatdat, az [L-KHR.1] megdllapitdsban jelzett hibdkat,
hidnyossagokat javitsa ki, adattovdbbitdsi folyamatai tekintetében alakitson ki megfeleld tartalmui belsd
szabdlyozdst,

bb) a KHR-be torténé adattovabbitdsi gyakorlatdt és az adattovdbbitds folyamatait, és azt gy alakitsa at, hogy
az biztositsa a vonatkozd jogszabdlyban eldirt adattovdbbitdsi kotelezettségeinek hatdridében torténd
teljesitését,

bc) a hibds jelzéssel visszaérkezett Ugyletek adatjavitdsdnak gyakorlatat, forditson kiemelt figyelmet a KHR
hibalistdn rogzitett tételeknek a vonatkozé jogszabdlyban eléirt hatdridében torténd javitdsara.

c) Legkésébb 2024. oktdber 31. napjdig vizsgdlja feliil az OPTEN és az un. BELA rendszere kozétti adatdtadds
algoritmusat, folyamatat és sziikség esetén modositsa azt annak érdekében, hogy az tgyfelei ellen meginduld
jogi eljarasok kapcsdn irdnyado vonatkozdsi ddtumok a megfeleld id6ben és megfelelé adatmindségben jelenjenek
meg a rendszerben.

d) Legkésdbb 2024. oktéber 31. napjdig alakitson ki a mikro Ugyfélszegmens hiteleinek éves kotelezd
felllvizsgdlatdra vonatkozé monitoring folyamatot és szabdlyozdst és azt a gyakorlatban is alkalmazza.



4. Az informatika és informdcidbiztonsdag teriiletén legkésdbb 2024. december 31. napjdig vizsgdlja felil a kilsé
szolgdltatokkal megkotott szerzédéseit és mindenkor gondoskodjon a vonatkozé dgazati jogszabdlyi elSirdsok
betartdsdrdl, valamint ennek keretében arrdl, hogy a kiszervezett tevékenységet végzd a tevékenységet a
vonatkozé jogszabdlyi eldirdsok betartdsdval és a téle elvarhaté gondossdggal végezze.

Il. Az MNB rendkivlli adatszolgdltatds keretében el8irja a Tdarsasdg szdmdra, hogy a hatdrozat rendelkezé
részének |. pontjdban foglalt kotelezettségekkel kapcsolatos intézkedések teljes korl végrehajtdsdnak
ellendrzésérdl készitett - az igazgatdsdg daltal megtdrgyalt és a felligyeld bizottsag dltal jovahagyott - belsé
ellendri jelentését és az intézkedések végrehajtdsdt aldtdmaszté dokumentumokat

a) az I.1. pontban elGirt folyamatos kotelezés és a 2024. oktdber 31. napjdig teljesitendd intézkedések esetén 2024.
december 31. napjdig;

b) a 2024. november 30. napjdig teljesitendd intézkedések esetében 2025. janudr 31. napjdig;

) a 2024. december 31. napjdig teljesitend6 intézkedések esetében 2025. februdr 28. napjdig kildje meg az MNB
részére.

Il. Az MNB kotelezi a Tarsasdgot a hatdrozat rendelkezd részének I. pontjaban jelzett és a hatdrozat indokoldsdnak
ugyanezen pontjaiban megdllapitott jogszabdlysértések miatt 6sszesen 8.250.000, -Ft, azaz Nyolcmillid
kettészazotvenezer forint 6sszegu birsdg megfizetésére.

Az MNB felhivja a Tarsasdg figyelmét, hogy amennyiben jelen hatdrozatban eldirt kotelezettségeknek nem, vagy
nem teljeskorlen, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabdlyban biztositott tovdabbi felligyeleti
intézkedések alkalmazdsara, illetve birsdg kiszabdsdra van lehetésége.

Az MNB eljardsa sordn eljdardsi kéltség nem merdilt fel.

A kiszabott birsdgot a kiszabdsdrél hozott hatdrozat véglegessé valdasatdl szamitott harminc napon belll kell az
MNB 19017004-01678000-30900002 szamu szdmldjara befizetni a hatdrozat szdmdnak feltiintetésével és
Jfelligyeleti birsdg” megjel6léssel. A birsdg onkéntes befizetésének elmaraddsa esetén a kozigazgatdsi
végrehajtds szabdlyai kerilnek alkalmazdsra. A birsdg befizetésére meghatdrozott hatdridd elmulasztdsa esetén,
a be nem fizetett birsdgdsszeg utdn késedelmi potlék felszamitdsara keriil sor, amelynek mértéke minden naptdri
nap utdn a felszdmitds idépontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének hdromszdzhatvanétod része.
A késedelmesen megfizetett késedelmi pdtlék utdn nem szdmithaté fel késedelmi pétlék. A késedelmi potlékot az
MNB hivatkozott szdmu szdmldjdra kell befizetni a hatdrozat szdmdanak feltiintetésével és ,késedelmi potlék”
megjeldléssel. Az MNB véglegessé valt dontésében kiszabott és meg nem fizetett birsdgot, valamint a meg nem
fizetett vagy késedelmesen medfizetett birsag miatt felszamitott késedelmi pétlékot az dllami addhatosdg addk
mddjdra hajtja be.

A hatdrozat ellen kbézigazgatdsi eljards keretében fellebbezésnek nincs helye, ugyanakkor az lgyfél, illetve a
kifejezetten rd vonatkozé rendelkezés tekintetében az eljdrds egyéb résztvevdje a kdzléstdl szamitott harminc
napon bellil jogszabdlysértésre hivatkozdssal a hatdrozat ellen keresetlevéllel kbézigazgatdsi pert indithat a
Févdrosi Torvényszék elétt. A perben a jogi képviselet kotelezé. A keresetlevelet a Févarosi Torvényszéknek cimezve
az MNB (rlapbenyuljtds tdmogatdsi szolgdltatdsa igénybevételével kell benydjtani. (Az Grlapbenyujtds tdmogatdsi
szolgdltatds elérhetdsége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-
es-vegzesek-keresese). A kereset benyujtdsdnak a hatdrozat hatdlyosuldsdra nincs halaszté hatdlya, az tgyfél
azonban azonnali jogvédelmet kérhet. A birdsdg a pert fészabdly szerint tdrgyaldson kivil birdlja el. Targyalds
tartasdt az lgyfél a keresetlevélben kérheti. A tdrgyalds tartdsa irdnti kérelem elmulasztdsa miatt igazoldsnak
nincs helye.

Budapest, 2024. julius 16.
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