H-FK-1-B-17/2017. szamu hatarozat

Raiffeisen Bank Zartkorlien Mkods Részvénytarsasagnal (székhely: 1054 Budapest, Akadémia utca 6.)
(Bank) lefolytatott fogyasztévédelmi eljaras megdllapitasai alapjan a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
Pénzlgyi Stabilitasi Tanacsanak felhatalmazasa alapjan az alabbi

hatarozatot
hozom.

I. Felhivom a Bankot, hogy a pénzligyi szolgaltatasra iranyuld szerz&dés irdsban torténé megkotésére
és az irasban kotott szerz6dés egy eredeti példanydnak az tigyfél részére torténé atadasara vonatkozd
jogszabalyi rendelkezéseket mindenkor tartsa be.

Il. A Bankkal szemben az I. pontban hivatkozott jogszabadlyi rendelkezések megsértésére tekintettel
650.000 HUF, azaz hatszazotvenezer forint 6sszegli fogyasztévédelmi birsagot szabok ki.

A Bankkal szemben ismételten eljarasi birsag szabhato ki, ha az eljards sordn olyan cselekményt végez,
vagy olyan magatartast tanusit, amely az eljards elhlzasara, akadalyozasara, a valds tényallas
feltarasanak meghiusuldsara irdnyul, vagy azt eredményezi.

Budapest, 2017. januar 27.
Freisleben Vilmos

igazgato



