H-FK-111-B-11/2019. szamu hatarozat

Raiffeisen Bank Zrt.-nél (1054 Budapest, Akadémia u. 6.) (Bank) lefolytatott fogyasztovédelmi
eljarasban a Magyar Nemzeti Bank (székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 9., telephelye: 1013
Budapest, Krisztina krt. 39.) (MNB) az alabbi

hatarozatot
hozza:

I Az MNB felhivja a Bankot a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmara vonatkozé jogszabalyi rendelkezések mindenkori betartasara.

Il. Az MNB a Bankkal szemben a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmaba tk6z6 magatartds megvaldsitdsa miatt 700 000 Ft, azaz
hétszdzezer forint 6sszegli fogyasztévédelmi birsagot szab ki.

Az MNB felhivja a Bank figyelmét, hogy amennyiben a jelen hatdrozati kotelezéseknek nem, vagy nem
teljeskorlen tesz eleget, az MNB-nek jogszabalyban biztositott tovabbi intézkedések alkalmazasara
van lehet6sége.

Budapest, 2019. julius 25.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
dr. Laki Gabor
a Tokepiaci és piacfeliigyeleti igazgatdsag
igazgatoja



