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OneCard Hitelkartyahoz kapcsolédé vasarlas visszatéritési program feltételei
Hatdlyos: 2020. december 144l

I. Altaldnos rendelkezések

1. A vasarlés visszatéritési program kizarélag a Bank OneCard Standard Hitelkdrtya és OneCard Gold
Hitelkartya termékéhez kapcsolédik (a tovabbiakban egyitt: Hitelkartya). A visszatéritési programban részt vehet

valamennyi meglévd, és a program hatélya alatt kibocsdtott 6 Hitelkartya.

2. A visszatérités alapja a MasterCard dltal specifikdlt kereskedelmi kategéria kéddal (6n MCC kéd - Merchant
Category Code) azonosithaté vasarlési tranzakcié végrehaitésa. A Hitelkartya-szédmla terhére teljesilt csoportos

beszedési megbizds a program szempontjabél vasarlési tranzakciénak minésil.

Visszatéritésre azon vésarldsi tranzakeid utdn kerilhet sor, amely
e a Bank dltal megnevezett szolgdltatési kategéridban, illetve Gzlet tipusban tortént, és
e a MasterCard dltal meghatdrozott és a Bank dltal figyelembe vett kereskedelmi kategéria kéd

valamelyikével van jeldlve.

Az adott kereskeddre vonatkozé kereskedelmi kategéria kédot a Hitelkartydt elfogadé bank éllitia be. A
Raiffeisen Bankot nem terheli feleldsség azért, ha az elfogadé bank a kereskeddt nem megfeleléen sorolja be
valamelyik kereskedelmi kategéridba, és igy az adott kereskeddnél végrehaitott vasarlési tranzakciét a Bank a

visszatérités dsszegének megdllapitdsa sordn nem veszi figyelembe.

3. A visszatérités dsszegének alapja a Hitelkeret terhére az adott negyedév elsd naptéri napjénak 00:00 perce
és az utolsé naptdri nap 23:59 perce kozott végrehaitott, és az Ugyfél Hitelkdrtya-szamldjan legkésébb a
visszatérités napjdig lekdnyvelt vasarldsi tranzakeié. A figyelembe vett vésérlasi tranzakcidk egyittes 6sszegét
a Bank havonta legfeliebb a Hitelkeret &sszegében, és negyedéves szinten legfeliebb 300 000,- Ftban
maximélja. A vdasarldsi tranzakcidéknak a maximum 8sszeget meghaladd része utdn a Bank visszatéritést nem

teljesit.

A visszatérités 6sszegének meghatdrozasakor a Bank nem veszi figyelembe azokat a vasarlési tranzakcidkat,
amelyek akdr a kereskedd, akér az Ugyfél, akér a Bank kezdeményezésére utélagos korrekcié alapjdn
keriltek j6véirésra.

A visszatérités 6sszege figgetlen attél, hogy a vésarldsi tranzakciét az Ugyfél vagy a térskdrtya-birtokos haitotta-
e végre, illetve hogy a vésarlasra belféldon vagy kilféldan, interneten vagy kereskedelmi elfogadéhelyi POS

termindlon keresztil keriilt-e sor.

4. Visszatéritésre negyedévente, az adott negyedévet kdveté hénap 20. napjdn keril sor. Amennyiben a
visszatérités nem banki munkanapra esik, a Bank a jévairdst az ezt kovetd elsé munkanapon teljesiti. A
visszatérités dsszege negyedévente OneCard Gold Hitelkartya esetén legfeliebb 15.000,- Ft, OneCard Standard

Hitelkartya esetén legfeliebb 10.000,- Ft. Ezt meghaladéan a Bank visszatérités cimén jévdirdst nem teljesit.
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A visszatérités Ssszegét a Bank az Ugyfél Hitelkartya-szdmldjén egy dsszegben irja jévd, és errél az adott
negyedévet kdvetd elsé szadmlakivonaton tajékoztatést kild a részére.

A visszatérités dsszegét a Bank a kerekités szabdlyai szerint egész forintra kerekiti.

5. Nem jogosult visszatéritésre az az Ugyfél, aki

e az adott negyedévben barmikor fizetési késedelembe esett a Minimum fizetendé dsszeggel,

e a Hitelkartydjét nem a szerz8désben meghatdrozott feltételeknek megfeleléen haszndlja,

e nem tett eleget a Raiffeisen Banktdl igénybe vett barmely termékkel és szolgéltatdssal kapesolatos fizetési
kotelezettségének, igy az adott negyedévben vagy a jévdirds napjdig barmikor 1.000 Ftot, vagy 30
napot meghaladé tartozésa allt fenn,

e a visszatéritésre valé jogosultsdg meghatérozasakor a Bankkal fenndllé Hitelkartya jogviszonya mér
nem dll fenn, vagy a Hitelkdrtya jogviszony megsziintetése - akdér a Bank, akér az Ugyfél
kezdeményezése alapjdn - folyamatban van, és a megszintetésre a visszatérités elszdmoldsdig nem
kerdlt sor.

A visszatéritésre vonatkozé jogosultsdg és a visszatérités Ssszegének megdllapitaséndl kizarélag a Bank

nyilvéntartdsai az irdnyadéak.

6. Figyelembe vett negyedéves iddszakok: janudr1 - marcius 31., dprilis 1 - jonius 30., jolius 1 - szeptember
30., oktdber 1 - december 31.

Il. A Hitelkartyaval végrehaijtott vasarlasok utan jaré visszatéritések

1. Visszatérités feltételei:

1.1 Visszatéritésre az Ugyfél akkor jogosult, ha erre vonatkozé igényét a Bank részére jelezte. A visszatéritésre
Raiffeisen Direkt automata telefonos igyfélszolgdlaton Direkt PIN kéddal t6rténé azonositast kdvetéen, vagy a
Raiffeisen DirektNeten, vagy-a Raiffeisen Mobil Alkalmazésen keresztil lehet regisztrdlni. A sikeres regisztraciot

- kdzvetlentl annak megtérténtét kdvetden - a Bank hangizenet forméijdban, illetve a DirekiNet, vegy-a-Mebil
Alkalmezés feltletén visszaigazolja.

Regiszirdciéra kizdarélag fékartya birtokos Ugyfél jogosult.
1.2 A visszatéritésre minden negyedévben kilon kell regisztrélni. A Bank a visszatérités Ssszegének
megdllapitésakor az Ugyfél Hitelkdrtya-szdmldjanak terhére az adott negyedévben végrehaijtott valamennyi

vasarlési tranzakcidit figyelembe veszi, figgetlendl a regisziracié idépontjétdl.

2. Visszatérités mértéke:

2.1 1% visszatérités
A Bank 1% pénzvisszatéritést fizet a hipermarket, szupermarket, élelmiszerbolt szolgdltatasi kategéridban
Hitelkartydval végrehaitott vésérlasi tranzakcié, valamint a hitelkartya szdmla terhére teljesilt csoportos

beszedési megbizds utdn.

2.2 3% visszatérités
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A Bank 3% pénzvisszatéritést fizet az miszaki és elektronikai szakdruhdzban Hitelkdrtydval végrehaijtott

vasarlési tranzakcid utdn.
2.3 5% visszatérités
A Bank 5% pénzvisszatéritést fizet a Hitelkdrtydval az adott negyedévben a Bank dltal meghatdrozott

szolgdltatasi kategéridban végrehaitott vésarldsi tranzakeié utdn.

A Bank dltal az egyes negyedévekre meghatdrozott szolgdltatasi kategéridkat az aldbbi tdblazat tartalmazza.

januar 1. - jolius 1. - oktober 1. -

Idészak - .
Corzs marcius 31. jUnius 30. szeptember 30. december 31.
SZOIQOI',OTGSI Kultéra, szérakozds Sport és egészség Utazds Divat
kategéria

Muizeumok, kidllitasok
és turisztikai latnivalok,

Sport klubok, fogészat,
optikdk, patikak

Légitarsasdgok,
szdllashelyek, utazdsi

Ruhdzati Uzletek,
cipéboltok

éttermek, mozik, gyégyszertarak irodék
szinhdzak, koncert- és
egyéb kulturdlis
eseményre
jegydrusitok,

kényvesboltok

Uzlet tipus

Nem mindsil az adott szolgdltatési kategéridban, illetve izlet tipusban végrehaitott vésarlasnak, ha valamely
arucikk megvésarlésdara vagy szolgdltatés igénybevételére olyan kereskeddnél keril sor, aki tevékenységénél
fogva nem az adott szolgdltatési kategéridhoz tartozé kéddal rendelkezik. igy példaul Hipermarketben térténd
ruhavdsdrlés vagy kénywvasarlds nem tekintheté a divat vagy kultira, szérakozés szolgdltatdsi kategéridban
tortént vasarlasnak, vagy a hipermarketben t6rténé miszaki cikk vésarldsa nem minésil a miszaki, elektronikai
szakdruhdz kategéridban végrehajtott vasarlasnak. A sportboltokban és sportdruhdzakban tértént sportruhdzat
vGsarlds nem tekintheté a divat kategéridban, a sportszer vdsérlas pedig a sport és egészség kategéridban
tértént vasarlasnak.

A téblazatban megjeldlt izlet tipusok felsoroldsa nem teljes kord.

Az adott szolgéltatdsi kategéridhoz tartozé, Bank dltal figyelembe vett MCC kédokat a jelen szabdlyzat

melléklete tartalmazza.

lll. Egyéb rendelkezések

1. A jelen szabdlyzatban haszndlt fogalmakra az Ugyfél és a Bank kézott létrejott Hitelkdrtya szerzddésben,
kilénésen az Altaldnos Uzleti Feltételek 2. rész XI. Hitelkdrtya fejezet 11.1 pontigban régzitett fogalmi

meghatdrozésok az irdnyaddak.

2. A visszatéritési programot a Bank hatdrozatlan idére hirdeti meg, de fenntartja magdnak a jogot, hogy a
programot bérmikor indokolés nélkiil visszavonja. A visszavonds hatdlyba lépésének idépontjarédl a Bank kilén
egyedi értesitést nem kild, arrél elézetesen a vonatkozé Kondiciés Listéban, valamint Hirdetmény dtjan

tdjékoztatia Ugyfeleit. A program visszavondsa esetén a Bank a visszavonds hatdlyba lépéséig (tényleges
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megsz(nés napja) végrehaitott vasarldsi tranzakcidk utan visszatéritést ad a jelen szabdlyzatban foglalt feltételek

szerint. A program megszintével a jelen szabdlyzat is automatikusan hatélyét veszti.

3. A Bank jogosult a jelen szabdlyzatot egyoldaldan, indokolds nélkil a soron kévetkezd negyedév elsé napjdra

médositani, amelyrdl a 2. pontban meghatérozottak szerint ad tajékoztatést.

4. A mindenkor hatdlyos feltételeket tartalmazé szabélyzat a vonatkozé Kondiciés Lista mellékleteként elérhetd

a Bank fiékjaiban, és a www.raiffeisen.hu/magdnszemély/hitelkartya internetes oldalon.

Raiffeisen Bank Zrt.
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Melléklet 1.

A visszatérités soran az egyes szolgaltatasi kategériakban Bank altal figyelembe vett MCC

kodok

e 1%-os kategdria:

Hipermarket, szupermarket, élelmiszerbolt: 5311, 5411, 5422, 5451, 5462, 5499

e 3%os kategdria:

Elektronikai és miszaki cikk szakdruhdz: 5045, 5065, 5072, 5732, 5734

o  5%-os kategéria:

Negyedév ST::?:;‘;::“ MCC kédok
Kényvesboltok: 5192, 5942
o Mozik, szinhdzak, koncert- és egyéb jegydrusitok (utazdssal kapcsolatos jegyekre nem
ne:)',iév SE(‘;L‘;’LZ;; vonatkozik): 7829, 7832, 7922, 7929
Mizeumok, kidllitdsok és turisztikai latnivalék: 7991
Etterem, éttermi hazhozszdllitas: 5811, 5812, 5814
Sport klubok, fitness termek, sportolés, uszoddk: 7032, 7941, 7997, 7999
Masodik | Sportés | g .o ot ootika: 5047, 8021, 8043
negyedév egeszseg i N 0,
Gydgyszertarak, patikdk: 5912, 5122
Légitarsasagok: 3000, 3001, 3005, 3007, 3008, 3009, 3010, 3011, 3012, 3013,
3015, 3016, 3017, 3019, 3020, 3025, 3026, 3028, 3029, 3034, 3035, 3034,
3037, 3042, 3043, 3047, 3049, 3051, 3058, 3063, 3075, 3077, 3078, 3079,
::;;1:;:;:: Utazds 3084, 3088, 3099, 3102, 3136, 3144, 3174, 3181, 3182, 3183, 3211, 3217,
3240, 3245, 3246, 3248, 3260, 3296, 4511
Széllodék: 350148l 3799-ig mind, 7011
Utazdsi iroddk: 4722, 4723
Negyedik Divat Ruhdzat, cipé, divataru: 5137, 5139, 5611, 5621, 5631, 5641, 5651, 5661,
negyedév 5681, 5691, 5697, 5699, 5949




