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Hirdetmény

Raiffeisen Bankndl bankszdmlédt nem vezeté Ugyfelek részére

Meghirdetve: 2026.03.31.
Hatdlyos: 2026.04.01-t4l visszavondsig

(egyes rendelkezések ettdl eltéréen az aldbb megjeldlt idépontokban Iépnek hatdlyba)

2026.03.31-én meghirdetett és 2026.07.01-én hatdlyba 1épd vdltozdsokat sdrga hattérrel jeloltik:

- Asdrga hdttérrel jelolt dijok 2026.04.01-t61 indexdldsra keriiltek a 2025. évre vonatkozé fogyasztoi
arindex 4,4%-os mértékével, melyek érvényesitését azonban - akcids jelleggel- a Bank 2026.06.30-
ig elhalasztja, addig az akciésként jeldlt dijok hatdlyosak. A sdrga szinnel jel6lt dijak 2026.07.01.
napjdtdl hatdlyosak.

A 2026.03.31-én meghirdetett és 2026.04.01-jén hatdlyba 1épd vdltozdsokat kék hattérrel jelltuk:

- Aforrdsigazoldsra vonatkozo értékhatdr pontositdsra kerdlt.

A 2025.04.30-dn meghirdetett és 2025.05.01-én hatdlyba 1ép6 valtozdsokat zold hattérrel jeloltiik:

- A Bank a Nemzetgazdasdgi Minisztérium dltal az infldcio letérésére javasolt intézkedésekre
tekintettel dontott ugy, hogy 2025. mdjus 1-tél 2026. junius 30-ig egyes dijakbol akcios jelleggel
kedvezményt biztosit. Az e kérbe tartozé, kedvezményes dijak - ideértve kordbban meghirdetett
egyes akcidk kedvezményes meghosszabbitdsdt is - jelen Kondiciés Listdban 'Akciés dij'-ként, zéld
hdttérrel kiemelve kerlilnek megjeldlésre. A Bank fenntartja a jogot, hogy amennyiben az akciok
meghirdetésekor fenndllé koérilményekben - kiilondsen a Bankra irdnyadd jogszabdlyi, szabdlyozoi
kérnyezetben - olyan elére nem Idthatd Iényeges és hatranyos vdltozds kovetkezne be a jovében,
amely miatt ezen (z6ld hdttérrel kiemelt) akcids dijak vdltozatlan feltételek mellett torténd
fenntartdsa a Banktél nem vdrhatd el, akkor a Bank jogosult az akciokat moédositani vagy
megszlntetni, az érintett Uigyfelek két honapos elézetes értesitése mellett.

A Bank 2023. junius 1. napjatdl a norvég korona (NOK) és a svéd korona (SEK) pénztdri valutaforgalmazdst
hatdrozatlan ideig szlnetelteti. Erre tekintettel a Raiffeisen Bank Zrt. a fidkhdlézatdban makodd
pénztdraiban 2023. junius 1. napjdtél nem fogad el norvég korona (NOK) és svéd korona (SEK) valutdkat, amely
korlatozdas valamennyi pénztdri miveletet érint, kulonds tekintettel a norvég korondban (NOK) és svéd
korondban (SEK) torténd pénz befizetésre, pénz kifizetésre és a valutavaltdsra. Fentieken kivil a norvég
korondban (NOK) és svéd korondban (SEK) torténd deviza tranzakcidk bonyolitdsa tovabbra is zavartalanul
mUkaodik.

A Bank 2022. oktéber 25. napjétél a ddn korona (DKK) pénztdri valutaforgalmazdst hatdrozatlan ideig
szlinetelteti. Erre tekintettel a Raiffeisen Bank Zrt. a fidkhdlézatdban miikddd pénztaraiban 2022. oktéber 25.
napjdtol nem fogad el ddn korona (DKK) valutdt, amely korldtozds valamennyi pénztdri miveletet érint,
kiilonos tekintettel a dan korondban (DKK) torténd pénz befizetésre, pénz kifizetésre és a valutavdltdasra.
Fentieken kivil a ddn korondban (DKK) torténd deviza tranzakcidk bonyolitdsa tovdbbra is zavartalanul
mUkodik.
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1. Forrdsigazoldsra vonatkozo tdjékoztatas

A Raiffeisen Csoport szabdlyzatdnak megfeleléen a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa
megelézésérdl és megakaddlyozdsdrdl, valamint az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsdgi Tandcsa dltal
elrendelt pénzigyi és vagyoni korldtozé intézkedések végrehajtasdardl széldé szabdlyzata alapjdn a
pénzeszkozok forrasdra vonatkozo informdacidkat és dokumentumokat kotelezéen be kell nydjtania az
ugyfélnek, amennyiben 6 millié forintot vagy ennek megfelel6 valutdt eléré vagy azt meghaladd 6sszegben
készpénzbefizetést, illetve pénzvaltdst teljesit.

2. Valutavaltas
Valutavaltas jutalék alkalmazott arfolyam
Valuta vétel (kizdrdlag forint ellenében) dijmentes valuta vételi drfolyam
Valuta eladds nem adhaté ilyen megbizds

3. Bankjegyek és érmék cimletvaltdsa

A Bank valamennyi pénztdraban lehet8ség van a forgalomképes, valamint a térvényes fizetéeszkoznek
mindsuld forgalomképtelen forintbankjegyek és forintérmék cimletvaltdsdra, illetve a nehezen felismerhetd
és sérllt forintbankjegyek és forintérmék dtvaltdsara az aldbbiak figyelembevételével:

a. A Bank forintbankjegyekbdl és forintérmékbél egy alkalommal legfeljebb 50 darabot kételes dtvenni,
illetve legfeljebb 100 darab forintérmét kdteles kiadni. A Bank az dltala kdzzétett Kondicids Listdban
az Ugyfelekre meghatdrozottakkal azonos feltételekkel végez cimletvdltdst, illetve dtvdltdst.

b. A Bank a nehezen felismerhet6, sériilt forintbankjegyeket és forintérméket minden pénztdrral
rendelkezé bankfidkban feltétel és darabszdm korldtozds nélkil dijmentesen dtvdltja, figyelembe
véve a targynapon bankfidkban rendelkezésre allé készpénzkészletet, aldbbiak szerint: Azon sérlilt,
hidnyos forintbankjegyet, amelynek fellilete egyértelmiien meghaladja a bankjegy eredeti méretének
felét, és igy értéket képvisel, a Bank valamennyi pénztdra dijmentesen térit. A tobb - esetlegesen
0sszeragasztott - darabbdl dallé hidnyos forintbankjegy cimletvdltds és dtvaltds keretében akkor
vdlthatd dt, amennyiben az egyes részek a pénztdros dltal megdllapithatéan azonos
forintbankjegyhez tartoznak, és az egyes részek egylttesen a forintbankjegy 50%-dndl nagyobb
részét kiteszik.

- Azon sérilt, hignyos forintbankjegyet, amelynek fellilete nem haladja meg a bankjegy eredeti
méretének a felét és igy értéket nem képvisel, a Bank valamennyi pénztdra térités és dijmentesen
bevonja jegyz6konyv kiséretében.

- Azon sérilt, hianyos forintbankjegy, amelynél nem egyértelmien megdllapithato, hogy
meghaladja-e a bankjegy eredeti méretének felét, és igy értéket képvisel-e, a Bank valamennyi
pénztdra térités és dijmentesen veszi dt jegyzékonyv kiséretében, és a Magyar Nemzeti Banknak
(a tovabbiakban: MNB) tovdbbitja szakértéi vizsgdlat céljabol. Az MNB szakértdi vizsgdlata alapjan
az 50%-ot meghaladé fellletl hianyos forintbankjegy ellenértékét a Bank megtériti.
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- A Bank a Kondicids listdban meghirdetett mennyiségig cimletvaltds keretében dijmentesen tériti
azt a forintbankjegyet és forintérmét, amelynek a valddisdga, illetve névértéke egyértelmden
megdllapithaté.

- A Bank cimletvaltds keretében térités nélkil dijmentesen dtveszi azt a forintbankjegyet és
forintérmét, amelynek a valédisdga, illetve névértéke nem dllapithaté meg egyértelmien és az
MNB-nek tovdbbitja szakértdi vizsgdlat céljabdl.

Amennyiben a bankjegy- és érme dtvdltast a fioki készlet maradéktalanul nem teszi lehetdvé
lehet6ség van - ligyfél igény alapjan — az igényelt bankjegy mennyiség megrendelésére.

Valutdban térténd cimletvdltdst a Bank nem végez. Sérilt, hianyos valuta bankjegyet a bank sem
szdmldra, sem cserére nem fogad el.

Bevont és bevonas alatti bankjegyek és érmék atvaltasa

C.

A Bank valamennyi pénztdrdban lehetdség a bankfidki készpénzkészlet figyelembe vételével
dijmentesen és mennyiségi korldtozas nélkil a forgalombdl bevont és bevonds alatti
forintbankjegyek és forintérmék datvdaltdsara bevondstdl szdmitott 3 évig, figyelembe véve a
tdrgynapon bankfidkban rendelkezésre dall6 készpénzkészletet.

A Bank a nehezen felismerhetd, sériilt bevont és bevonds alatti forintbankjegyeket és forintérméket
minden pénztdrral rendelkezd bankfidkban feltétel és darabszdm korldtozdas nélkil dijmentesen
atvdltja, bevondstdl szadmitott 3 évig, figyelembe véve a tdrgynapon bankfidkban rendelkezésre dllé
készpénzkészletet, aldbbiak szerint:

- Azon sérllt, hidnyos forintbankjegyet, amelynek feliilete egyértelmien meghaladja a bankjegy
eredeti méretének felét, és igy értéket képvisel, a Bank valamennyi pénztdra dijmentesen térit. A
tébb - esetlegesen dsszeragasztott - darabbdl dallé hidnyos forintbankjegy dtvaltds keretében
akkor vdlthatd dat, amennyiben az egyes részek a pénztdros dltal megdllapithatéan azonos
forintbankjegyhez tartoznak, és az egyes részek egylittesen a forintbankjegy 50%-d&ndl nagyobb
részét kiteszik.

- Azon sérilt, hignyos forintbankjegyet, amelynek fellilete nem haladja meg a bankjegy eredeti
méretének a felét és igy értéket nem képvisel, a Bank valamennyi pénztdra térités és dijmentesen
bevonja jegyz6konyv kiséretében.

- Azon sérilt, hidnyos forintbankjegy, amelynél nem egyértelmiien megdllapithaté, hogy
meghaladja-e a bankjegy eredeti méretének felét, és igy értéket képvisel-e, a Bank valamennyi
pénztdra térités és dijmentesen veszi dt jegyzékényv kiséretében, és az MNB-nek tovdbbitja
szakért6i vizsgdlat céljabol. Az MNB szakértdi vizsgdlata alapjan az 50%-ot meghalad6é méret(
hidnyos forintbankjegy ellenértékét a Bank megtériti.

- A Bank Kondicids listdban meghirdetett mennyiségig dtvdltds és cimletvdltds keretében
dijmentesen tériti azt a forintbankjegyet és forintérmét, amelynek a valddisdgaq, illetve névértéke
egyértelmiien megdllapithaté.

- A Bank dtvaltdas és cimletvdltdas keretében térités nélkil dijmentesen dtveszi azt a
forintbankjegyet és forintérmét, amelynek a valédisdga, illetve névértéke nem dllapithaté meg
egyértelmiien és az MNB-nek tovdbbitja szakértéi vizsgdlat céljabal.

Nehezen felismerhetd, sérilt, hidnyos vagy szennyezett valuta bankjegyet a Bank dtvdaltasra nem
fogad el.
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d. Amennyiben a bankjegy- és érme dtvdltdst a fidki készlet maradéktalanul nem teszi lehet6vé
lehet6ség van - ligyfél igény alapjan — az igényelt bankjegy mennyiség megrendelésére.

5. Készpénzfelvételi limit értéke idegen bankkdartydval Raiffeisen ATM-bal

Raiffeisen ATM hdlézatban idegen bankkartydval felvehetd maximdlis 6sszeg tranzakcionként 200.000 Ft.
2026.02.01-t8l Raiffeisen ATM hdalézatban idegen bankkdrtydval felvehetd maximdlis 6sszeg tranzakciéonként
300.000 Ft.

6. Kiiloneljarasi dij

Kiléneljardsi dif’ Akcios dij: 6 065 Ft
Nem akcids dij: 6 565 Ft

Ez a dij kerll felszdmitdsra abban az esetben: a) ha az adatszolgdltatdsra, adathordozdsra vagy
adatkezelésre vonatkozd kérelem teljesitése esetén a kérelemben foglalt adatszolgdltatdsra,
adathordozdsra vagy adatkezelésre vonatkozo igényt az tigyfél a kérelem befogaddsdat megeléz6 365 napon
belll madr kordbban is beadta. Az elébbi esetben a dij akcidsan nem keril felszamitdsra visszavondsig. b) ha
dijkimutatds masodik (papir alapl) mdésolatara vonatkozé igényt nyujt be az az Ugyfél, aki részére a
dijkimutatdst kizarélag elektronikus Gton kerllt megkiildésre ¢) ha a dijkimutatds elsé (papir alapu)
mdsolatara vonatkozé igényt nydjt be az az Ugyfél, aki részére a dijkimutatds papir alapon keriilt
megktildésre d) fellilhitelesités esetén, amennyiben az lgyfél papir alapl szdmlakivonatot kér cégszerien
aldiratni.

T Indexalds: Bank a jelen kondicids listaban jelélt dijak szamitasdat a Kézponti Statisztikai Hivatal dltal a megel6zé naptdri évre vonatkozd,
évente kozzétett datlagos fogyasztéi drindexhez koti. A dij 0sszege, illetve mértéke automatikusan, minden év dprilis 1. napjdatél a
megel6zé naptdri évre irdnyadd atlagos fogyasztéi drindexnek megfeleléen modosul (indexdldsra kertil). A dij valtozdsét a Bank minden
évben legkésébb daprilis hénap 1. napjdig jelen kondicios listaban kdzzéteszi. A dij valtozdsandl a Bank az dltaldnos kerekitési szabdlyok
alapjén egész forint 6sszeget, euréban meghatdrozott dijtétel esetén két tizedes jegyig megdllapitott 6sszeget alkalmaz. Bank
fenntartja a jogot arra, hogy egyes ligyfélcsoportok, illetve egyes szolgdltatds tipusok tekintetében a dij indexdldasat egy, vagy akdr tobb
alkalommal ne érvényesitse.



