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Részvételi szabdlyzat az Ugyfélajanié programban lakossdgi, Premium Banking, valamint kisvallalati
Ugyfelek részére 2020.02.01-t6l visszavondsig

(Tartalmazza a 2019. julius 22-tél, a 2019. augusztus 28-16l2, a 2019. oktdber 1-1613, a 2019. oktdber 14-
téls, a 2019. november 18-tdls, a 2020.02.01-téls, 2020.06.027-t6l, a 2020.07.31s-t8l, valamint a
2020.09.01+-t81 hatdlyba [épé valtozdst)

1. Fogalmak

A Bankndl az ajanlds idépontjaban szamlat vezetd lakossagi gyfél: Az a cselekvéképes természetes
személy, aki rendelkezik lakossdgi és a Premium Banking Ugyfelek részére vezetett forintz
banksz&mldval, amely nem dll felmondds alatt és ami a Pénzforgalmi szolgdltatds nyUjtdsdrdl széld
2009. évi LXXXV. térvény (a tovdbbiakban: Pft.) 2. §-dban meghatdrozott fizetési szdmlanak min&sul
(tovdbbiakban banksz&dmla vagy lakossdgi bankszémial).

Uj lakossagi Ugyfél: Az a cselekvéképes természetes személy, aki megbizast ad lakossdgi és a
Premium Banking Ugyfelek részére vezetett banksz&dmla nyitdsdra, ami a Pénzforgalmi szolgdltatds
NyUjtdasdrdl széld 2009. évi LXXXV. térvény (a tovdbbiakban: Pft.) 2. §-dban meghatdrozott fizetési
sz&amldnak mindsul és a megbizdst a Bank teljesitésre el is fogadja.

Ajanlott 0j lakossagi Ugyfél: Az a cselekvéképes természetes személy, aki az ajénlé program keretén
belll megbizdst ad lakossdgi és a Premium Banking Ugyfelek részére vezetett bankszdmla nyitdsdra,
ami a Pénzforgalmi szolgdltatds nyUjtdsdardl szold 2009. évi LXXXV. térvény (a tovdbbiakban: Pft.) 2. §-
dban meghatdrozott fizetési szamldnak mindsUl €s a megbizast a Bank teljesitésre el is fogadja.

Uj lakossagi Ugyfélnek mindsUl azon Ugyfél (Ajdnlott) szdmlanyitdsa, aki a szadmlanyitdst megel6z6 6
hénapban nem rendelkezett a Bankndl pénzforgalmi szdmdaval és az Ugyfélajdnld program
keretében elfogadhatd szdmlacsomagok valamelyikét nyitja meg.

Tirelmi id6: a mindenkor hatdlyos lakossdgi szdmlacsomagra vonatkozd kondicids listdban a
sz&mlanyitast kévetéen meghatdrozott az az iddszak, mely alatt a bank szdmlavezetési dijat nem
szamit fel. Kondicios lista alapjdn ez az idészak a szdmlanyitds hénapja és az azt kdvetd hdnap.
Amennyiben az adoftt lakossdgi szdmlacsomagra vonatkozd kondicids listdban  tUrelmi idészak
vdltozik, akkor a jelen program keretében is automatiusan médosul a tirelmi idészak.

1 A2019. jUlius 22-t6l az elfogadhatd lakosségi szdmlacsomagokat érintd, életbe 1€p6 vdltozdsok: bevezetésre kerUl a Dijnyertes
szdmla és kivezetésre kerUl a DijNulldzd Plusz szamla. 2019. augusztus 28-16l pontositdsok kerlltek bele arészvételi szabdlyzatba,
amelyek a kifizetés helyének szdmla devizanemét tisztdzzdk.

22019. augusztus 28-t81 kelt Ugyfélajanld Kartydkra érvényes rendelkezés, mely alapjdn pontositdsok kerlltek a részvételi
szabdlyzatba, hogy az ajénld az lehet, aki forint banksz&dmldval rendelkezik.

32019. oktéber 1-18l érvényes rendelkezés, mely alapjdn a Raiffeisen Dijnyertes szamla mdr nem elfogadhaté Ugyfélajaniéd
program keretében.

4 A 2019. oktdber 14-t6l az elfogadhatd kisvdllalati szdmlacsomagokat érintd, életbe 1€pd vdltozdsok: bevezetésre kerll a
Raiffeisen Europay Szdmlacsomag

52019. november 18-10l érvényes rendelkezés, mely alapjdn a Raiffeisen Dijnyertes szémla ismét elfogadhatéd Ugyfélajanlod
program keretében.

62020.02.01-18I ajdnlott lehet 6 hdnapndl révidebb mUkddési multtal rendelkezé vdllalkozds is.

7 Ugyfélajanié Promgram akcidt vezet be a Bank 2020. jUnius 02. és 2020. julius 31. kézdtti szamlanyitdsokra.

8 A 2020. jUnius 02. és 2020. jUlius 31. kdzdtt szédmlanyitdsokra vonatkozéd Ugyfélajanid Program akciét meghosszabbitja a Bank
2020. junius 02. és 2020. augusztus 31. kdzoti iddszakra.

? A 2020. jUnius 02. és 2020. augusztus 31. kdzétti szdmlanyitdsokra vonatkozd Ugyfélajanid Program akcidt meghosszabbitia a
Bank 2020. junius 02. és 2020. szeptember 18. kdztti id&szakra.
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Ugyfélajanlé program keretében elfogadhatd lakossagi szamlacsomagok 2019. jdlius 22-ig:
Raiffeisen Dijnulldzé Plusz szamla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla

Raiffeisen Premium Select sz&dmla

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhatd lakossagi szamlacsomagok 2019. szeptember 30-ig:
Raiffeisen Dijnyertes szdmla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla

Raiffeisen Premium Select sz&dmla

Ugyfélajanld program keretében elfogadhatd lakossagi szémlacsomagok 2019. november 15-ig:
Raiffeisen Premium Gold 2.0 szdmla
Raiffeisen Premium Select szdmla

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté lakossdgi szdmlacsomagok 2019. november 18-14l:
Raiffeisen Dijnyertes szamla

Raiffeisen Premium Gold 2.0 szamla

Raiffeisen Premium Select szamia

A Bankndl az ajanlds idépontjaban szamlat vezets kisvallalati Ugyfél: A Raiffeisen Bankndl szamldat
vezetd, 273 millié Ft-ndl alacsonyabb éves nettd drbevétell kisvdllalati Ugyfél, amely a Bankunkndl
olyan forint pénzforgalmi sz&amldval rendelkezik mely nem dll felmondds alatt.

Ajanlott Uj kisvdllalati Ugyfél: A Raiffeisen Bankndl az ajanléi program keretében szamldat nyitd, 273
millié Ft-ndl alacsonyabb éves nettd drbevétell kisvdallalati Ugyfél, amely a kdvetkezd felsoroldsban
szerepld szdmlacsomagok bdrmelyikében forint pénzforgalmi szamlat nyit az Ugyfélajdnld program
hatdlya alatt. Uj kisvallalati gyfélnek mindsil azon Ugyfél (Ajdnlott) szémlanyitdsa, aki a szamlanyitdst
megelézé 6 hdnapban nem rendelkezett a Bankndl pénzforgalmi sz&mldaval.

Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté kisvdllalati szGmlacsomagok
Raiffeisen Vdllalkozoi Aktiv 1 szamla

Raiffeisen Vdllalkozoi Aktiv 2 szamla

Raiffeisen Vdllalkozoi Aktiv 3 szamla

Raiffeisen Vdllalkozoi Aktiv 4 szamla (sztenderd, illetve egyedi kondiciékkal)
Raiffeisen Vdllalkozoi Aktiv Plusz szamla (sztenderd, illetve egyedi kondiciékkal)
Raiffeisen Kényvelbi szdmlacsomag

Raiffeisen Patika szGmlacsomag

Raiffeisen Ugyvédi szamlacsomag

Raiffeisen Europay szadmlacsomag

Ajanlé Ugyfél: A Bankndl az ajanlas idépontjdban szadmlat vezeté lakossdgi, Premium Banking vagy
273 millidé Ft-ndl alacsonyabb éves nettd darbevétell kisvdllalati Ugyfél, amely az Ugyfélajanld
program hatdlya alatt a program feltételeinek megfelelé tovdbbi Ugyfelet ajanl egyedi ajdnldi
kodjdnak megaddsdval.
Ugyfélajanidas az aldbbi csatorndkon adhatd meg:

- bankfidkban, Ajanlé daltal aldirt, teljes kérden kitdltott Ajdnldkartya leaddsaval,

- abank honlapjan az Ugyfélajanld program aloldaldn az ajdnléi és ajdnlotti adatok teljes kdrd

megaddsdval.

Az Ajanlé dltal ajdnlott Ugyfelet a Bank telefonon megkeresi és tdjékoztatjia a szamlanyitdssal
kapcsolatos informdacidkrol.

Kisvdllalati szegmensbe tartozd Ajdnld Ugyfél esetében Uj Ugyfelet kizdrdlag a cég képviseletére
jogosult személy ajénlhat.

Egyedi ajanléi kéd: A Bankndl az ajanlds idépontjdban szamlat vezeté lakossdgi Ugyfél, Premium
Banking Ugyfél és 273 millié Ft-ndl alacsonyabb éves nettd drbevételd kisvdllalati gyfél Bank dltal
képzett egyedi azonositdja, melyet a promdcidban torténd részvételi szandék céljdbdl az Ajdnld
onkéntesen megad a Bank sz&mdra és amely az Ajdnld Bankndl toérténd azonositdsdat szolgdlja.
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Az egyedi ajanléi kéd a bankszdmla kivonat fejlécében taldlhatd szémla azonositd kdzepsd 6
karaktere.

Ajanléi tevékenység: Az ajdnlé a Bank szolgditatdsait kizdrdlag dltaldnos jelleggel ajdnlia, a Bankndl
elérhetd termékkel/szolgdltatdsokkal kapcsolatos felvildgositdst kizdrdlag a Bank jogosult adni
leendd Ugyfelei részére.

2. Ajdanlat

Az Ugyfélajanld program keretében mind az Ajdnlé Ggyfél mind az Ajdnlott Ogyfél jovdirdst kap, ha
a jovairas feltétele teljesul.

2.1. Lakossdgi és Premium Ugyfelet ajanlé Ggyfelekre vonatkozé jovdirdsi feltételek

- Az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt a Bankndl az ajéanlds idépontjaban szamlat vezetd
lakossagi, vagy kisvdllalati Ogyfél ajanldsbdl megvaldsult Uj ajdnlotti sz&mlanyitds térténik az
Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté szdmlacsomagok valamelyikében és az
Ajdnlott U] Ogyfél a szdmlanyitds tUrelmi idejét kovetd vizsgdlt idészakban teljesitse az
Ugyfélajanlé program keretében elfogadhaté szamlacsomagok egyikében a dijmentes
szimlavezetésre vonatkozo feltételeket, illetve Dijnyertes sz&mla esetében a legalacsonyabb
kedvezményes szdmlavezetési dij eléréséhez szUkséges feltételeket.

- A részvétel feltétele, hogy az Ajdnlott a szdmlaszerzédés aldirdsdval egyidében aldirja az
ajanlé egyedi kodjdt is tartalmazd Ajdnldprogram nyilatkozatot.

- Ajovairas idépontjdban az Ajanld és az Ajanlott a bankndl él6 pénzforgalmi/bankszdmldval
rendelkezzen.

- Egy Ajdanlé legfeliebb 5 partner utdn jogosult kifizetésre a program teljes idétartama alatt.
- Jovdirds mértéke
o Lakossagi Ugyfelet gjanlo, a Bankndl az ajanlas idSpontjaban forint: szamlat vezetd
KISVALLALATI UGYFEL szdmdara a
mértéke 5.000 Ft (Akcié 10 000 Ft*) ,
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft (Akcié 15 000 Fi*) ,

A jovdirds a tirelmi id6ét kovetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes
szimlavezetésre vonatkozd feltételek Ajanlott Uj Ugyfél dltal nyitott Uj szamldn torténd
vizsgdlatdt kdévetd hénap 25. naptdri napjdig esedékes az Ajdnld pénzforgalmi
szamldjéra ,,Ugyfélajanléd program jovairds” kdzleménnyel és amely az Ajdnlott U]
kisvallalati Ugyfél bevételének mindsul.

o Lakossagi Ugyfelet ajanlo, a Bankndl az ajanlas idépontjaban forink: szamlat vezetd
LAKOSSAGI UGYFEL sz&mdra a

jovairds mértéke 5.000 Ft (Akcié 10 000 Fi*),
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft (Akcié 15 000 Ft*),

A jovdirds a tUrelmi idét kovetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes
szdmlavezetésre vonatkozd feltételek Ajanlott Uj Ugyfél dltal nyitott Uj szdmldn térténd
vizsgdlatdt kévetd hdnap 25. naptdri napjdig esedékes az Ajdnlé pénzforgalmi
szamldjara ,,Ugyfélajanlé program jévairas” kézlieménnyel.

* Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra 2020.06.02 és
2020.09.18 ko6zott kerdl sor.
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2.2. Lakossdgi és Premium Ajanlott Ugyfelekre vonatkozé jovairasi feltételek )

- Ajdnlott lehet az Ugyfélajanléd program hatdlya alatt szamlat nyitd, Ugyfélajanldé program
keretében elfogadhaté szadmlacsomagok valamelyikében szamlat nyitd Ajdnlott Uj lakossdgi
Ugyfél

- Ajdnlott szdmdara nyUjtandé jovairds feltétele, hogy az Ajdnlott Uj Ugyfél a szdmlanyitds tirelmi
idejét kdvetd honapban teljesitse az Ugyfélajanlé program keretében elfogadhatd
szadmlacsomagok egyikében a dijmentes szdmlavezetésre vonatkozd feltételeket, illetve
Dijnyertes sz&mla esetében a legalacsonyabb kedvezményes szdmlavezetési dij eléréséhez
szUkséges feltételeket és legkésdbb a szdmlaszerzédés aldirdsdt megeldzden a Bank sz&émdra
dtadja az Ajdnlé egyedi kodjat.

- Ajdanlott legfeliebb 1 jovdirdsra/utalvényra jogosult a program teljes idétartama alatt.

- Jovdiras mértéke

o Lakossagi ajanlott Ugyfél, a Bankndl az ajanlds idSpontjaban szdmlét vezetd lakossagi
Ugyfél szédmdra

a jovdirds mértéke 5.000 Ft (Akcid 10 000 Fi*),
Premium Gold 2.0 és Premium Select esetében 10.000 Ft (Akcié 15 000 Ft*),

A jovdirds a tirelmi id6t kdvetd elsé dijmentes/legalacsonyabb kedvezményes
szimlavezetésre vonatkozd feltételek Ajdnlott Uj Ugyfél altal nyitott Uj szamldn térténd
vizsgdlatdt kévetd hdnap 25. naptdri napjdig esedékes az Ajanld pénzforgalmi
szamldjara ,,Ugyfélajanld program jovairds” kézleménnyel.

*Akcio: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra 2020.06.02 és 2020.09.18
ko6zott kerUl sor.

2.3. Kisvdllalatot ajanlé Ugyfelekre vonatkozé jovdairdsi feltételek

- Az Ugyfélajanld program hatdlya alatt ajanlasbdl megvaldsult Uj ajdnlotti szamlanyitds
bdarmelyik Ugyfélajanlé program keretében elfogadhatd szdmlacsomagban. A részvétel
feltétele, hogy az Ajdnlott legkésébb a szédmlaszerzddés aldirdsdt megelézéen a Bank
szdmdra dtadja az Ajdnlé egyedi kodjdt.

- A jbvdirds id6pontidban az Ajdnlé és az Ajdnlott a Bankndl pénzforgalmi
szamldval/bankszdmldval rendelkezzen.

- Ajdnlott nem lehet felszadmolds, végelszdmolds, kényszertédrlés, csédeljdrds alatt.

- Egy Ajdnlé legfeliebb 5 partner utdn jogosult kifizetésre a program telies idétartama alatt.

- Jovdairas mértéke

o Kisvdllalati Ggyfelet ajanlé kisvallalati Ggyfél szdmdéra a

jovairds mértéke 10.000 Ft (Akcid 20 000 Ft*), amely a feltételeknek megfeleld ajanloti
szamlanyitdst kévetd honap 25. naptdri napjdig esedékes az Ugyfél legkisebb
sorszdmu  forint  pénzforgalmi  szamldjara |, Ugyfélajdnld  program  jovairds”
kézleménnyel, és amely az Ajdnlott Uj kisvdllalati Ggyfél bevételének mindsul.

o Kisvdllalati Ugyfelet ajdnlé lakossagi, vagy Premium Banking Ggyfél szadmdra a

jovdiras mértéke 10.000 Ft (Akcid 20 000 Ft*), amely a feltételeknek megfeleld ajanloti
sz&mlanyitast kdévetd hdénap 25. naptdri napjdig esedékes az Ugyfél legkisebb
sorszdmuU  forint  pénzforgalmi  szédmldjara ,,Ugyfélajanld  program  jévairds”
kdzleménnyel. A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajanld programmal kapcsolatos
valamennyi addfizetési, addbevalldsi kdtelezettségnek lakossagi és Premium Banking
Ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatdlyos adéjogszabdlyokban foglaltaknak
megfeleléen.
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*  Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra és a fizetési
szdmlaszerz&dés hatdlyba 1épésére 2020.06.02 és 2020.09.18 kdzbtt kerUl sor.

2.4. Kisvdllalati Ajanlott igyfelekre vonatkozoé jovairasi feltételek

- Ajdnlott lehet az Ugyfélajanlé program hatdlya alatt szamlat nyitd, 273M Ft alatti éves
drbevétellel rendelkezd kisvdallalati Ugyfél, beleértve az egyéni vdllalkozét, 8stermeldt, illetve
addészdmmal rendelkezd magdnszemélyt is.

- Ajdnlott sz&mdra nyuUjtandé j6vdirds feltétele, hogy a szdmlanyitdst kdvetd elsé hdnapban
teljesitse az dltala valasztott Vdllalkozdi Aktiv szdmlacsomag, vagy Kényveldi, Ugyvédi, Patika,
illetve Raiffeisen Europay szdmlacsomag dijmentes sz&mlavezetésre vonatkozo feltételeit és
a sz&mlaszerz6dés aldirdsdval egyiddben aldirja az Ajdnld egyedi kédjdt is tartalmazd
Ajdnléprogram nyilatkozatot.

- Ajdnlott nem lehet felszadmolds, végelszdmolds, kényszertérlés, csédeljdrds alatt.
- Ajdnlott legfeliebb 1 kifizetésre jogosult a program teljes idétartama alatt.

- Kisvdllalati Ajdnlott Ogyfél szédmdara a jovairds mértéke 10.000 Ft (Akcié 20 000 Ft*),, amely a
feltételek teljesités kdvetd honap (sz&dmlanyitdst kdvetd mdasodik hédnap) 25. naptdri napjdig
esedékes az Ugyfél pénzforgalmi szamldjdra ,,Ugyfélajanlé program jévairas” kdzleménnyel,
és amely az Ajanlott Uj kisvallalati Ggyfél bevételének mindsul.

- * Akcié: amennyiben a program keretében a szdmlanyitdsra és a fizetési sz&imlaszerzédés
hatdlyba |épésére 2020.06.02 és 2020.09.18 kdzott kerUl sor.

3. Az qjanléi kéd regisztralasanak lehetéségei az Ajanlé szamara

3.1. Online regisztracié

Ajanlé Ugyfél a Bank honlapjan a www.raiffeisen.hu/ajanlo pontban tudja régziteni az Ajanlott és a
sajat adatait, valamint jelezni részvételi szandékat az Ugyfélajanlé programban adatai, valamint az
ajanléi kéd megadasaval.

Az Ajanlé Ugyfélnek hianytalanul meg kell adnia a regiszirdlds sordn az aldbbi adatokat: Ajanlott
magdnszemély, vagy cég neve, vdllalkozdsok esetén a kapcsolattarté neve, Ajdaniott
magdnszemély vagy cég esetén a kapcsolattarté telefonos elérhetésége és email cime,
vdllalkozdsok esetén az Ajanlott vdallalkozds adészama, valamint ki kell valasztania, hogy lakossagi,
Premium Banking vagy kisvdllalati szamlavezetési szolgaltatast ajanl.

Amennyiben az Online regiszirdcié barmely okbdl nem elérhetd, Ugy a Bank a Fidki regisziracié

7

lehetéségét biztositja Ugyfelei szadmara.

3.2. Fidkiregisziracio
Amennyiben az Ajanlé Ugyfél nem regiszirdlta az ajanlast a Bank honlapjan, akkor az Ajanlott

legkésibb szamlaszerz6dés aldirdsat megelézéen at kell, hogy adja az Ajanlé altal aldirt ajanlé
kartyat.

4. Ajanléprogram nyilatkozat aldirasa

Az Ajanléprogramban vald részvétel tovabbi feltétele, hogy Ajanlott Ggyfél a szamlaszerzédés
aldirdsaval egyidében aldirja az ajanlé egyedi kodjat is tartalmazé ajanléprogram nyilatkozatot.

Az Ajanléprogram nyilatkozat aldirdsa kizarélag a szdmlaszerz6dés megkétésével egyidében
lehetséges, feltéve, ha azt megelézéen a Bank felé benydjtasra kerilt az eljaré bankfiékban a teljes
korGen kitoltott és aldirt ajanlékartya, vagy az Ajanlé a Bank honlapjan megtaldlhaté Ugyfélajanléd
Program aloldaldn teljes kérGen rogzitette sajat maga és az Ajanlott adatait és a Bank az Ajanlottat
tajékoztatds céljabdél megkereste, amelynek koévetkezményeként keril sor az Ugyfélkapcsolat

létesitésére.
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5. Kizardsok

A promdécidban nem vehetnek részt sem ajdnldi, sem ajdnlotti oldalon a Bank, illetve lednyvdllalatai
dolgozdi, valamint a Bank megbizdsdbdl eljard kdzvetitdi tevékenységet végzd személyek, illetve
szervezetek.

A Bank nem felel azért, ha az Ajdnld a regisztrdcid sordn helytelenll adja meg sajat, vagy az Ajdnlott
adatait, vagy az ajdnléi kddot és emiatt nem fizeti ki a jévairdst.

A Bank nem felel azért, ha az Ajdnlott az Ugyfélkapcsolat étesitésekor nem irja ald az Ajdnld egyedi
kodjat is tartalmazd Ajanldprogram nyilatkozatot €s emiatt nem fizeti ki a jovdirdst.

Az Ajdnloft Ugyfél abban az esetben is csak egy jévdairdsban részesll, amennyiben tdbb
bankszdmlat/alszamlat nyit az Ugyfélajanld program idészaka alatt, vagy tébb Ajanld Ogyféltdlis kap
ajanldi kédot. Ez utdbbi esetben a Bank, az Ajdnlott dltal aldirt Ajdnléprogram nyilatkozatban
rogzitett ajanléi kédot veszi figyelembe.

6. Egyéb rendelkezések

A Raiffeisen Bank Zrt az Ugyfélajanld programmal kapcsolatos valamennyi addéfizetési, addbevalldsi
kotelezettségnek lakossdgi és Premium Banking Ugyfelek esetén eleget tesz, a mindenkor hatdlyos
addjogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen.

Kisvdllalati Ugyfelek esetén a kapott jovdirds a vdllalkozds bevételének mindsul.

A jogosultsag feltételeinek megdllapitdsa tekintetében kizardlag a Bank nyilvdntartdsai mindstlnek
irdnyaddnak.

Az Ugyfélajanld programban résztvevék (mind az Ajdnlott, mind az Ajanld) részvételikkel minden
tekintetben, kifejezetten elfogadjdk a jelen Részvételi Feltételek minden rendelkezését, illetve
elismerik hogy ezen rendelkezéseket megismerték.

A résztvevék tudomdsul veszik, hogy a bank a jovdirds megtérténtérdl kizéardlag a bankszédmla
kivonaton keresztUl kUld értesitést.

Az Ugyfélajanld programmal kapcsolatos tdjékoztatd anyagokban, valamint a Bankndl az ajanlés
idépontjdban szamlat vezetd és U Ugyfelek szdmdra megkUldott tdjékoztatdkban szerepld
informdciok nem mindstlinek a Bank részérdl ajanlattételnek, és annak dtvétele nem jogosit fel sem
a programban vald részvételre, sem pedig a kedvezmény igénybe vételére.

A Bank a Részvételi szabdlyzat megsértése, manipuldcid, visszaélés vagy ezek gyanulja esetén az
érintett Résztvevdt az Ugyfélajanld programbdl kizarja.

Az Ugyfélajanld programban szerepld szdmlacsomagok részletes feltételeit a mindenkor hatdlyos
vonatkozd Uzletszabdlyzatok és kondicids listdk tartalmazzdk.

7. ADATKEZELES ES ADATVEDELEM

Az Ajanlo Ugyfél, Ajanlott kisvdllalati Ugyfél és az Ajdnlott lakossdgi Ugyfél (tovdbbiakban egyUttesen
Résztvevd) ajelen szabdlyzat elfogaddsdval tudomdasul veszi, hogy a Promdcid keretében megadott
személyes adatait a Raiffeisen Bank Zrt. a részvételhez, a jovairds teljesitéséhez felhaszndlja, azokat
nyilvantartja és kezeli. Az Ajdnld vdllalja, hogy kizdrdlag abban az esetben adja meg az Ajdnlott
Ugyfél adatait, amennyiben ezt megelé6z6en az ehhez szikséges adatvédelmi és egyéb
tajékoztatdst szdmdra megadta és az Ajanlott ehhez kifejezetten hozzdjdrult. A tdjékoztatds és a
hozzdjdrulds elmaraddsdért az Ajdnlét terheli feleldsség.

A Résztvevd adatai kezelésérdl bdrmikor jogosult tdjékoztatdst kérni

- irdsban a Raiffeisen Bank Zrt. Budapest 1700. cimre kildétt levél formdjdban,

- személyesen bdrmelyik Raiffeisen bankfidkban,

- elektronikus Uton az info@raiffeisen.hu cimre kildott e-mailben, és

- telefonon a 06-80-488-588-as telefonszdmon,

- tovdabbd kérheti személyes adatai helyesbitését, adatai hordozdsdt, a kdtelezd adatkezelés
kivételével torlését vagy zdroldsdt, valamint megilleti a személyes adatai kezelése elleni
tiltakozdsi jog.
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Jogai megsértése esetén a Bank adatvédelmi tisztviseldjéhez (a fenti elérhetéségeken), birdsdghoz,
vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz (székhely: 1125 Budapest, Szildgyi
Erzsébet fasor 22/c., elérhetdség: https://www.naih.hu/uegyfelszolgalat,--kapcsolat.html) fordulhat.

Tovdbbi tdjékoztatdst a www raiffeisen.nu oldalon Adatkezelés cimszd alatt fellelhetd adatvédelmi
tdjékoztatdkban, az Altaldnos Uzleti Feltételekben, valamint a vonatkozd jogszabdlyi
rendelkezésekben, igy elsésorban a 2018. mdjus 25. napjdtdl az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 Rendeletének (dltaldnos adatvédelmi rendelet - GDPR) valamint a hitelintézetekrdl és
pénzigyi vdllalkozdsokrdl széld 2013. évi CCXXXVI. térvény rendelkezéseiben taldl, valamint
tajékoztatdst kérhet, kérdéseit felteheti a Bank bdarmely fenti elérhetéségeén.

Az ajanld programban vald részvétel, és a személyes adatok megaddsa dnkéntes.

Adatvédelmi okokbdl a Bank az Ajdnlott sz&imlanyitdsdrdl, illetve az Ajdnlottra vonatkozd jovdirdsi
feltételek teljesitésérél nem nyujt informdciét az Ajanld szadmdara.
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