Ugyféltajékoztaté a forint alap annuitdsos
torlesztési hitelkivaltassal kapcsolatos benyujtando
dokumentumokrol és lépésekrol

(személyi kolcson, druhitel, gépjarmuhitel, jelzdloghitel)

1. lgénylés
/8N

Inditsa el igénylését barmelyik bankfiokunkban, az igényléshez sziikséges dokumentumok
benyujtasdval és a fidkban elédllitott nyilatkozatok, igénylélapok aldirasdval.

> Utolsé 3 havi bankszdmlakivonat arrdl a bankszdmlarél, ahonnan a kivaltandé hitel
torlesztése torténik.*

> csekk esetében, a 3 havi befizetett csekk benyujtdsa sziikséges.*

2. A hitelbiralat megkezdédik,

Onnek ezzel kapcsolatban teenddje nincs!

/Q 3. A hitelbiralat eredményérél a Bank
. P tajékoztatni fogja Ont.
O
q-éié‘ () Amennyiben a birdlat elvégzéséhez tovabbi dokumentum sziikséges, akkor arrol értesiteni

Q 4 fogjuk az On dltal megadott telefonszdmon, vagy e-mailen.



4. Jovahagyast kovetoen:
kifizetéshez sziikséges dokumentum beszerzése /////
/

Sziikséges lesz a fenndllé tartozdsrél sz6lé igazolds hitelkivéltdshoz a meghatdrozott
adattartalommal**, lizing esetén teljes eldtorlesztési végelszdmolds benyujtdsa //

a Bank részére.* Ezeket az igazoldsokat anndl a pénzintézetnél tudja megkérni, ///
ahol a kivaltandé hitele van. Ekkor érdemes mar El6torlesztési kérelmet is megadnia, 7
hogy késébb emiatt ne kelljen visszamenni. Az igazoldsokat és a kérelmet (ha sziikséges)

a folyositdastdl szamitott 18. munkanap végéig kell eljuttatni a Bankhoz, amit akdar

elektronikusan is megtehet*.

> Ha a jévahagyottndl nagyobb 8sszegrél kap igazoldst, akkor kérjik, a kiildnbdzetet
fizesse meg, és ezt kdvetben kérjen Uj igazoldst megfelelé 6sszeggel, vagy befizetheti
a kulénbozet 6sszeget a Bank részére is. Amennyiben befizetne, a befizetési
szdmlaszamrél kdézpontilag tdjékoztatjuk.

5. Igényelt kolcson kifizetése

A kivdaltando hitelt nyujté hitelintézet nyilatkozatdnak benyujtdsdt kdvetéden
kifizetjuk a kdlcsonosszeget a mdsik hitelintézet részére a hitelkivaltasra, majd
az esetlegesen fennmaradt, szabadon felhaszndalhaté plusz 6sszeget dtutaljuk
a szerz6désben megjeldlt szamlaszamdra.

* Amennyiben elektronikus levélben szeretné elkiildeni kdlcsdnigényléskor a dokumentumokat, akkor azt a fioki referens névjegykdrtydjdn szereplé e-mail cimre kildheti
meg. Ha jévahagydast kévetden elektronikusan kiildi meg a hitelkivaltdshoz sziikséges igazoldst, kérelmet, akkor azt az edokumentum@raiffeisen.hu e-mail cimre varjuk.

> Az elektronikus levél mellékletét képez6 iratot a Bank csak jél olvashaté fotdzott, vagy letdltétt (és elektronikusan rendelkezésre dllo) formdban fogadja el.
> Tdjékoztatjuk, hogy a Bank kizarélag az Ugyfelek dltal, a hiteligénylés soran megadott e-mail cimrél érkezé dokumentumol(ka)t fogadja el. A fotézott dokumentumok
esetében kérjlk, figyeljen az aldbbiakra:
+ a foto legyen éles, minden informacio olvashaté formdaban jelenjen meg rajta,
+ a dokumentum minden oldaldnak fotézdsa térténjen meg,
+ a dokumentum minden széle legyen pontosan ldthato,
+ egyéb dokumentumot ne tartalmazzon a kép.

> Aletoltétt bankszdmlakivonat pdf formétumban fogadhaté el, a fényképezett dokumentumok jpg formatumban.

> Amennyiben bdrmelyik sziikséges dokumentdcioé elektronikusan hitelesitett formdban is rendelkezésére dll (pl.: elektronikusan letdltheté bankszdmlakivonat,
Ugyfélkapurdl letdltdtt NAV jovedelemigazolds, stb), azokat kérjiik, mindig hitelesitett formdaban tovdbbitsa résziinkre sajat e-mail cimérdl.

> Kérjuk, figyeljen arra is, hogy az e-mail mérete ne haladja meg az 50 MB méretet, mert ennél nagyobb e-mail fogaddsa nem biztositott. Amennyiben a méret
50 MB méret feletti, kérjlik, inkdbb tdbb e-mailben tovdbbitsa azokat.

> A dokumentumok kapcsdn javasoljuk azok titkositott formatumban térténd tovabbitasat. Kérjiik, hogy a jelszét NE irja bele a levelébe, kizdrdlag a jelszéképzés modjat
frja meg a cimzettnek. Pl.: A csatolmdnyt a térzsszdmom/személyigazolvdnyom szamdanak megaddsdval tudja megnyitni. Csak olyan adatot adjon meg jelszoként,
amely a hiteligénylés sordn ismertté vdlt a bank szamdra.

> Atitkositdsrol részletesen olvashat a Bank honlapjan: https://www.raiffeisen.hu/biztonsagos-adatcserevel-kapcsolatos-tajekoztatas

> Az elektronikus levélben elfogadott dokumentumok esetében a dokumentumot a leirtak szerint elkiildheti elektronikus Uton szdmunkra, és azt elfogadjuk a hitelbiralat
sordn. Az eredeti dokumentum benyujtdsa, bemutatdsa papir alapon nem sziikséges, amennyiben a kdlcsén igénylésekor az nem dll rendelkezésre.

** Adattartalom:

> Fenndllé tartozdsrdl sz416 igazolds az aldbbi adattartalommal:
« Ados neve;
« amasik hitelintézet Adéssal szemben fenndllé kdvetelésének - beleértve a jarulékokat is - teljes 6sszege, és
+ azel6torlesztésre vonatkozo nyilatkozat, ha a masik hitelintézet Nyilatkozata azt tartalmazza, hogy az Addsnak kiildn kell benydjtania a végtorlesztési kérelmet;
« akolcsén azonositd szdma, valamint

+ a fizetési szamlanak nem mindsiild elszdmoldsi szdmlaszdm (a szamla felett az Adés és Addstdars nem jogosult rendelkezni), amelyre a Bank a Kélcsén dsszegét,
vagy annak megfelelé részét az Adés masik hitelintézettel szemben fenndllé tartozdsdanak kiegyenlitése céljdbol atutalhatja (kifizetheti).

lizing esetén teljes el6torlesztési végelszamolds

A Raiffeisen Személyi K6lcséndkre vonatkozd aktudlis feltételek és a hirdetett akciok, kedvezmények részletes feltételei a mindenkor hatdlyos lakossdgi Fedezetlen Hitelek
Kondiciés Listdban, a kélcsdnigénylés minimdlis feltételeiben, a Személyi Kélcsdn Altaldnos Szerzédési Feltételeiben, a Lakossdgi Uzletszabdlyzatban és az Altaldnos Uzleti
Feltételekben taldlhatéak meg. A Bank a kondicidk valtoztatdsdnak és a hitelbirdlat jogdt fenntartja.



https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/161875/lakossagi_fedezetlen_hitelek_kondicios_lista.pdf/c46ed608-e1f6-48cb-9fe3-96caeacc4313
https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/161875/lakossagi_fedezetlen_hitelek_kondicios_lista.pdf/c46ed608-e1f6-48cb-9fe3-96caeacc4313
https://www.raiffeisen.hu/documents/10165/12833/szk_minimum_feltetelek.pdf/
https://www.raiffeisen.hu/documents/10423/165225/szemelyi_kolcson_mintaszerzodes.pdf
https://www.raiffeisen.hu/-/lakossagi-uzletszabalyzat
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/uzletszabalyzatok/altalanos-uzleti-feltetelek
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/uzletszabalyzatok/altalanos-uzleti-feltetelek

