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Tajékoztaté a hitelek teljes elotorlesztésének folyamatarél BANK

Tisztelt Ugyfeliink!

Jelen t&jékoztaté kiadvanyunk célia a hitelek teljes elétorlesziési folyamaténak, valamint az ahhoz
kapcsol6dé kifejezések, folyamati [épések ismertetése.

Hossz0 tavi pénzigyi dontésrél lévén szd, kérjik, hogy a doéntés meghozatala elétt gondosan
tdjékozddjon a hitel eldtorlesztésével kapcsolatos dijakrédl, illetve tennivaldkrdl, valamint hitelbdl
t6rténé hitelkivaltas esetében az Gjabb hitelfelvétel koltségeirdl és kondicidirdl.

1. lgazolas a fenndallé tartozasrol
Amennyiben On a Raiffeisen Bankndl fenndllé hitelének telies elétorlesztése mellett dont, a folyamat

elsd lépéseként barmelyik bankfiékunkban, vagy a telefonos igyfélszolgdlatunkon direkt pin kéddal
torténd azonositds utdn kérjen igazoldst (Ilgazolds kérelem nyomtatvany kitoltésével) az aktudlisan
fenndllé tartozdsdnak dsszegérél. Az igazolds kidllitasdhoz kérjik, hogy a kdlcsdnszerzédésben
szerepld szerz8désazonosité szamra hivatkozzon.

Az igazolas kidllitasaért a mindenkor érvényes lakossagi kondiciés lista szerinti dij
keril felszamitasra. (A teljes elStorlesziési folyamat elinditdsdhoz mindenképp szikséges kilon
telies elétorlesztési megbizds megaddsa.)

2. Elotorlesztésre vonatkozé szerzodésmodositasi kérelem

Teljes elétorlesztést a hiteligylet adésa vagy adéstérsa kezdeményezhet barmelyik bankfiékunkban,
vagy Direkt azonositéval és PIN kéddal tortént azonositds utdn telefonos igyfélszolgdlatunkon
keresztil. GyUjtészamlahitel és athidald koleson elétorlesztésére irdnyuld kérelmet kizérdlag irdsban
lehet eléterjeszteni.

A 2016.03.21. utdn szerzddott gyletek esetében az elétorlesztésre vonatkozé igény bejelentésekor
a Bank koteles Ugyfele rendelkezésére bocsatani az el6torlesztés  kdvetkezményeinek
szdmszerUsitésére, a kdvetkezmények megdllapitésandl alkalmazott feltételezésekre, valamint az
elétorlesztés koltségeire vonatkozd informécidkat. A szerz8désmédositdsi kérelmet a Bank azt
kovetéen birdlja el és teljesiti, hogy a tdjékoztatdsban foglaltakat az Ggyfél megismerte és annak
elfogaddésat aldirdsdval igazolta.

A teljes eldtorlesztési megbizds az aldirdstdl (vagy a telefonon térténd megaddstél) szémitott legfeljebb
10 banki munkanapig érvényes.

A kérelem megadasa esetén szikséges dokumentumok:
+ Ervényes személyi igazolvany (ennek hidnyéban érvényes kartyaformétumi vezetéi engedély,
vagy érvényes Utlevél) és lakcimkdrtya bemutatdsa

o Telies vagy részleges elbtorlesztésre  vonatkozd  szerzédésmddositdsi  kérelem
formanyomtatvdny aldirdsa
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3. Teljes elotorlesziés koltsége

A telies eldtorlesztés koltsége a mindenkor hatdlyos Lakossdgi Kondiciés Lista szerinti koltségelem
(szerzédésmédositasi dij pénzigyi teljesitéssel Gsszefiggd moédosités esetén), amely a szerzédés
pénzigyi feljesitéssel jGré médositédsa miatt felmerilt banki kéltségek ellentételezéseképpen kerdl
felszamitasra.

Felszamitott tobblet (puffer):

Tajékoztatdsul kozoljik, hogy a szerzédésmddositdsi kérelemmel Gsszhangban a napi felszamitott
kamatokbdl eredé kockazatok mérséklése, és a teljes elétorlesztés teljesitése céligbdl a fenndllé teljes
téke és kamattartozds 0,25 %-anak megfelels dsszeget (puffer) is rendelkezésre kell tartani a teljes
eldtorlesztésre kijeldlt bankszdmlan/Térlesztési szamlan.

A puffer 6sszegét — amennyiben a teljes elétdrlesztési megbizds teljesitéséhez nincs szikség annak
felhaszndldséra - a Bank a telies el6torlesztés megtorténte utdn, amennyiben a hitelhez nem
kapcsolédik fizetési szamlanak nem mindsiilé torlesztési szamla, gy az On bankszdmldjan bocsdtja
szabad rendelkezésére, amennyiben fizetési szdmldnak nem mindsilé torlesztési szdmla kapcesolddik
a hitelhez, Ggy az On dltal az eldtorlesztési kérelmen megadott szdmlaszémra utalja dét az
elétdrlesztéssel egy idSben.

4. Teljes elotorlesztés folyamata:

Teljes elétorlesztésre irdnyuld megbizdst az adott kdleson forduldnapiatdl fuggetlenil, barmely banki
munkanapon megadhat. Az elStorlesztés teljesitésének feltétele, hogy a Bank rendelkezésére dlljon az
Ugyfél érvényes, teljes eldtorlesztésre vonatkozd megbizdsa, a 2016.03.21. utdn szerz&dott igyletek
esetében az Elétorlesziés kovetkezményeinek szdmszerUsitése cimlG dokumentum Ugyfél dltal aldirt
példénya, valamint az eldtorlesztéshez szikséges 6sszeg.

Szilkséges pénzigyi fedezet

Az On és a Bank kozott létrejott kolcsonszerzédés alapjan a Bank a teljes elétorlesztést csak az
aktudlisan fenndllé telies tartozds — ideértve a tdke, a kamat, a teljes eldtorlesztéssel 6sszefiiggd
koltségek, valamint a téke- és kamattartozds, tovébbé a bankszdmldhoz kapcsolédéan esetlegesen
fenndllg, illetve a szdmla fenntartdsdra vonatkozé kotelezettséget eldird jogviszonybdl eredd esedékes
tartozds - kiegyenlitéséhez szikséges dsszeg hidnytalan megfizetése esetén teljesiti.

Kérjik, vegye figyelembe, hogy a felies elétorlesztés tényleges megtorténtéig Ont terheli az
elétorlesztendé  igylettel kapcsolatos, idékdzben esedékessé vélé kamat és havi torlesziési
kotelezettség teljesitése, tovdbbd nem referencia kamatldbhoz igazodé kamatozast tgyletek, valamint
forintositott jelzdlogkdlcsdndk esetén a kezelési koltség dsszege is.
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Amennyiben a Bank rendelkezésére bocsdtott dsszeg nem nyuijt elegendé pénzigyi fedezetet az
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elétorlesztés  teljesitéséhez, az otddik sikertelen pénzigyi fedezet ellendrzés utdn a Bank
értesitélevélben tdjékoztatja a sikertelen elStorlesztésrél.

A pénziigyi fedezet biztositasara az alabbi lehetéségek dalinak az On
rendelkezésére:
« Mas banki hitelkivéltas esetében a teljes elétorlesztéshez szikséges pénzigyi fedezetet a
tartozdsigazoldsban megjeldlt technikai szémlaszdmon kell a Bank rendelkezésére bocsatani.
Az Atutalt Ssszeget a tartozdsigazoldsban megjeldlt hivatkozasok pontos és telies kor
feltintetése esetében a Bank dtvezeti az elStorlesztési  kérelemben  megieldlt
bankszdmldara/Torlesztési szamléra. Kérjik, forditson figyelmet a kozlemény rovat pontos
kitoltésére, mert amennyiben a kdzlemény rovat nem tartalmazza a Bank dltal felsorolt
azonositékat, vagy amennyiben a teljes eldtorlesztésre nem keril sor, a technikai szdmldra
4tutalt 6sszeget a Bank automatikusan visszautalja a forrds szamléra.

e Munkdltatéd éltal hitel torlesztésére nydijtott lakdscéli tdmogatds esetén az eldtorlesztés

pénzigyi fedezetét kérjik, hogy minden esetben a Bank kilon erre a célra létrehozott,
12002102 - 00833195 - 40000001 szami figgdszamléjdra utaligk 4t a kdzlemény
rovatban feltintetve az aldbbi azonositdkat: Adds név, szerzédésszdm szém, lakdscélo
tdmogatds.
Lakdscéli adémentes munkdliatéi tdmogatds esetén a tdmogatds irdnti kérelem elbirdlasaval,
a méltényolhatésédg megéllapitdsdval, a tdmogatds folydsitdsdval, lakascéli felhaszndlés
ellendrzésével, valamint az adémentesség feltételeinek vizsgdlataval kapcesolatos feladatokat
minden esetben a munkdltaté végzi.

o Sikeres elétorlesztésrdl a Bank irdsban értesiti az adést.

 Bankfidkban torténé pénztéri befizetéskor a teljes elétorlesztéshez szikséges 6sszeget a hitel
torlesztésére szolgdlé forint bankszémlara/Torlesziési szadmldra fizesse be.

Fontos:

Amennyiben a bankszémléjén lejart tartozds van nyilvéntartva (hitelkeret esetében a j6vahagyott
hitelkeret 6sszegét meghaladéan), illetve Bankkal szemben fenndllé, lejart tartozasa é&ll fenn a
bankszdmldhoz kapcsolédd kévetelés nyilvantarté szédmldn, akkor a feljes elétorlesziés megkezdése
elétt az aktudlis tartozds megfizetése szikséges. A tartozds rendezésének hidnydban a teljes
elétdrlesztést a Bank nem tudja elinditani.

Teljesités

A telies elétorlesztés teliesitéséhez szitkséges telies Gsszeg pénzigyi fedezetét Onnek biztositania
szikséges a bankszamlan/Toérlesztési szdmldn Ogy, hogy a pénzigyi fedezet egészen a teljes
elétorlesztés elszamoldsanak idépontjdig folyamatosan fennélljon.
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Amennyiben az elétorlesztéshez szikséges dsszeg hidnytalanul megérkezik, akkor a Bank a j6véirést
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kéveté 5 banki munkanapon keresztil, de legkésébb az érvényességi idS utolsd napjdig megkisérli
az elétdrlesztés teljesitését.

Amennyiben az érvényességi id6 alatt az eldtorlesztéshez szikséges Ssszeg nem érkezik be a
megjeldlt bankszdmldra/Torlesztési szdmléra, vagy nem dll fenn folyamatosan, a kérelmet
visszavontnak tekintjik. A sikertelen elétorlesztési megbizasrél a Bank értesitést kiilld Onnek.

Amennyiben az elétorlesztési kérelmet On adéstdrsként kezdeményezi, akkor az elétorlesztés
teljesitéséhez szikséges teljes dsszeget a mds banki hitelkivéltés esetében alkalmazottak szerint kell
biztositania. Ha az eldtorlesztés pénzigyi fedezetéhez az adéds bankszamldjan 1évé Ssszeget is fel
kivénja haszndlni, akkor a konkrét 6sszeg megjeldlése mellett errél az adés irdsban tett nyilatkozatét
is be kell mutatnia.

Meghidsult el6torlesztés esetén a kdlcsdnszerzédés véltozatlan tartalommal hatdlyban marad, errdl
Ont értesitélevélben tdjékoztatia a Bank. Amennyiben Gjra elétorlesztést kivan teljesiteni, akkor ahhoz
0j elétorlesztési megbizast kell adnia.

Jelzdloghitelek esetén a Bank a teljes eldtorlesztés teljesitését kovetd legkésébb 15 napon belil az
ingatlanra bejegyzett zdlogjog, illetve elidegenitési és terhelési tilalom torléséhez hozzdjdrulé
nyilatkozatdt, valamint a 2014.03.15 elétt kotott vagyonbiztositdsok tekintetében a Bank
kedvezményezetti jogdnak torlésére vonatkozd engedélyét, illetve a 2014.03.15. utdn megkotott
vagyonbiztositédsok esetében a Bank javdra szélé hitelbiztositéki zdradék torlésére vonatkozé
engedélyét postai Gton megkildi az adds részére. A hitel teljes eldtorlesztésével egyitt az igylethez
tartozé hitelfedezeti biztositds is megszinik.

Amennyiben az ingatlanra bejegyzett zdlogjog, illetve elidegenitési és terhelési tilalom
ielzdlogkslcsonbél és hozza kapesolédéd gyljtészamlahitelbél eredé tartozés biztositékdul is szolgal,
a zdlogjog, illetve elidegenitési és terhelési tilalom t6rléséhez hozzdjdrulé nyilatkozat kiaddsanak
feltétele, hogy mind a jelzdlogkdlcsdnbdl, mind a hozzd kapcsolédéd gyijtészamlahitelbél ereds
tartozds a Bank részére megfizetésre keriljon.



