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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

I. Elsodleges pénzigyi kimutatasok

A. Eredménykimutatas

(millié Ft) 2020.06.30 2019.06.30
Effektiv kamat médszerrel elszamolt kamatbevétel 26.409 23.122
Egyéb kamatbevétel 11.053 13.392
Kamatrdforditdsok -11.374 -13.611
Netté kamateredmény 26.088 22.903
Osztalékbevétel 341 11
Dij- és jutalékbevételek 33.021 33.563
Dij- és jutalékréforditésok -8.981 -9.284
Netté dij és jutalékbevétel 24.040 24.279
Nett6 kereskedési és valdsérték valtozasbdl szdrmazé eredmény 2.227 -64
Fedezeti elszamoldsokbdl eredd nettd nyereségek/veszteségek 47 -35
Nem az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok kivezetésébd| szar-

mazé nettd nyereségek/veszteségek 445 -152
Egyéb miksdési bevétel 776 1.238
Egyéb miksdési raforditas -8.182 -8.149
Személyi jellegi réforditdsok -13.065 -13.016
Egyéb adminisztrativ kdltségek -8.600 -8.626
Ertékesokkenés és amortizdciéd -3.750 -3.393
Egyéb eredmény -3.464 272
Bankadé és egyéb specidlis kdzterhek -6.063 -5.435
Pénzigyi eszkozok értékvesztése -2.923 9.652
Folytatédé tevékenységek adézds eltti nyeresége/vesztesége 7.917 18.941
A folytatédé tevékenységekbél szadrmazé eredményhez kapcsolédé adéréfordités vagy bevé-

tel 2.124 -2.128
Folytatédé tevékenységek adézas utani nyeresége/vesztesége 5.793 16.813
Megszint tevékenységek nyeresége/vesztesége, addhatdssal nettdsitva 0 0
Az izleti év nyeresége/vesztesége 5.793 16.813

Télgyes Agnes
Gazdasagi Igazgaté

Datum: 2020. augusztus 28.

Gaspar Tibor
Szamwviteli Féosztalyvezeté
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

B. Kimutatas az egyéb atfogo jovedelemrol

(millié Ft) 2020.06.30 2019.06.30
Az izleti év nyeresége/vesztesége 5.793 16.813
Egyéb atfogé jovedelem -5.254 2.837
Eredménybe nem atsorolhaté tételek -37 204
Egyéb atfogé jovedelemmel szemben valés értéken értékelt tulajdoni részese-

dést megtestesité instrumentumok valés értékének véltozasai -41 224
Eredménybe nem dtsorolandé tételekhez kapcsolédé nyereségadsd 4 20
Eredménybe atsorolhaté tételek -5.217 2.633
Kilfoldi pénznemek atvaltasa 4 4
Cash-flow fedezeti iigyletek (hatékony rész) -110 260
Egyéb atfogé jovedelemben elszamolt értékelési nyereség/veszteség -160 208
Eredménybe dtvezetett netté 8sszeg 50 52
Egyéb atfogé jovedelemmel szemben valés értéken értékelt hi-

telviszonyt megtestesité instrumentumok -5.622 2.629
Egyéb atfogé jovedelemben elszamolt értékelési nyereség/veszteség -5.350 2.811
Eredménybe &ivezetett nettd sszeg 272 -182
Eredménybe dtsorolhaté tételekhez kapcsolédé nyereségadéd 511 260
Teljes targyévi atfogo jovedelem 539 19.650
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

C. Kimutatas a pénzigyi helyzetrol

(millié Ft) 2020.06.30 2019.12.31
Készpénz, szamlakdvetelések kdzponti bankokkal szemben és egyéb latra szél6

betétek 82.864 126.155
Kereskedési céllal tartott pénziigyi eszkézdk 72.871 58.360
Kotelezéen az eredménnyel szemben valés értéken értékelt, nem kereskedési célg

pénzigyi eszkdzok 53.236 33.996
Az eredménnyel szemben valés értéken értékeltként megjeldlt pénziigyi eszkézsk 19.045 20.237
Az egyéb &tfogé jsvedelemmel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 483.609 524.922
Amortizélt bekerilési értéken értékelt pénziigyi eszkdzok 2.048.375 1.788.860
Fedezeti tételként megjeldlt derivativak 5.363 6.021
Kamatldbkockézatra vonatkozé portfélidfedezeti igylet sordn fedezett tételek va-

165 értékének valtozasa 90 619
Tényleges addksvetelések 328 326
Lednyvdllalatokban, kdzés vallalkozdsokban és tarsult véllalkozdsokban 1évé be-

fektetések 122 0
Ingatlanok és berendezések 33.600 17.116
Immateridlis javak 19.506 18.548
Halasztott adé kévetelések 1.805 1.575
Egyéb eszkdzok 3.884 3.047
Eszkozok 8sszesen 2.824.698 2.598.544
Kereskedési céllal tartott pénziigyi kételezettségek 60.466 27.705
Amortizélt bekerilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek 2.495.449 2.298.996
Fedezeti tételként megjeldlt derivativak 14.907 11.569
Kamatlédbkockazatra vonatkozé portfélidfedezeti igylet sordn fedezett tételek va-

|65 ériékének valtozasa 2.417 2.014
Tényleges addkotelezettségek 267 636
Céltartalékok 6.751 10.782
Halasztott addkstelezettségek 2 3
Egyéb kotelezettségek 7.048 6.923
Kételezettségek 6sszesen 2.587.307 2.358.628
Jegyzett téke 50.000 50.000
Téketartalék 113.445 113.445
Kibocsdtott tulajdoni részesedést megtestesitd instrumentumok, kivéve jegyzett toke 31.445 31.445
Egyéb tdke 0 0
Halmozott egyéb atfogé jovedelem 1.525 6.779
Eredménytartalék 25.300 7.533
Egyéb tartalékok 9.883 9.883
(-) Sajét részvények 0 0
Targyévi eredmény 5.793 20.831
Sajat téke dsszesen 237.391 239.916
Kételezettségek és sajat toke Ssszesen 2.824.698 2.598.544

Télgyes Agnes Gaspar Tibor
Gazdasdgi Igazgaté Szamviteli Féosztéalyvezeté

Déatum: 2020. auguszius 28.
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D. Kimutatas a sajat toke valtozasarol

Eredménybe at
nem sorolhaté
egyéb atfogé

Eredménybe atsorolhaté egyéb at-

fogé jovedele

Kibocsatott
lajdoni ré- Tulajdoni része- Hitelviszonyt
dést dé gt megtestesité
megteste- tesitd instru- Cash flow  értékpapirok
sit6 instru- mentumok hedge OCI*-ban el-  Kilfsldi
Jegy- mentumok, OCI-ban elsza- tgyletek It valés pé - Ered- Egyéb
A sajat téke valtozaséanak for- zett Toketar- kiv. jegyzett molt valés ér- [hatékony érték valtoza- mek at- ménytar  tarta- Ossze-
rasa toke talék toke  ték valtozasai rész] sai  valtasa talék lék sen
Nyité egyenleg
(jramegallapitas elétt) 50.000 113.445 31.445 589 211 6.434 -33  28.364 9.883 239.916
A szamviteli hiba javitdsanak hatasa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 )]
Nyito egyenleg 2020.01.01-jén  50.000 113.445 31.445 589 -211 6.434 -33  28.364 9.883 239.916
Teljes targyévi atfogé jovede-
lem
Uzleti év eredménye 0 0 0 0 0 0 0 5.793 0 5.793
Egyéb atfogd jvedelem 0 0 0 -37 -100 -5.121 4 0 0 -5.254
Teljes targyévi atfogé jovede-
lem 0 0 0 -37 -100 -5.121 4 5.793 0 539
Osztalék 0 0 0 0 0 0 0 -3.116 0 -3.116
Hozzajarulasok &s kiosztasoh
dsszesen 0o 0 0o 0o 0 0 0o -3.116 0o -3.116
Atvezetés a sajat téke dsszetevéi k-
Z6tt 0 0 0 0 0 0 0 52 0 52
Egyéb tokében elszamolt Ggy-
letek 8sszesen 0 0 0 0 0 0 0 52 0 52
Zaré egyenleg 2020.06.30-an 50.000 113.445 31.445 552 -311 1.313 -29 31.093 9.883 237.391

*OCI (Other Comprehensive Income): Egyéb datfogé jovedelem
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Eredménybe at
nem sorolhaté
egyéb atfogo

Eredménybe atsorolhaté egyéb at-

fogé jovedele

Kibocsatott
lajdoni ré- Tulajdoni része- Hitelviszonyt
dést dést megt megtestesitoé
megteste- tesité instru-  Cash flow  értékpapirok
sito instru- mentumok hedge OCI*-ban el-  Kilfsldi
Jegy- mentumok, OCI*-ban elsza- ugyletek amolt valés pé - Ered- Egyéb .
A sajat téke valtozasanak for- zett Toketar- kiv. jegyzett  molt valés ér- [hatékony érték valtoza- mek at- ménytar tarta-  Ossze-
rasa toke talék téke  ték valtozasai rész] sai  valtasa talék lék sen
Nyité egyenleg
(Gjr gallapitas elott) 50.000 113.445 0 292 -1.070 2.590 -124 39.086 7.823 212.042
A szémviteli hiba javitdsanak hatésa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Nyité egyenleg 2019.01.01-jén __50.000 _113.445 292 -1.070 2.590 -50  39.012 7.823 212.042
Teljes targyévi atfogé jovede-
lem
Uzleti év eredménye 0 0 0 0 0 0 0 16.813 0  16.813
Egyéb atfogé jovedelem 0 0 0 204 237 2.392 78 0 0 2.911
Teljes targyévi atfogé jovede-
lem 0 0 0 204 237 2.392 78 16.813 0 19.724
Egyéb t8keinstrumentum kibocsétds 0 0 31.445 0 0 0 0 0 31.445
Osztalék 0 0 0 0 0 0 0 -29.425 0 -29.425
Hozzajarulasok &s kiosztasoh
dsszesen 0 0 31.445 0 0 0 0  -29.425 0 2.020
A sajdt t8ke egyéb ndvekedése vagy
() csokkenése 0 0 0 0 0 0 0 -68 0 -68
Egyéb tokében elszamolt Ggy-
letek 8sszesen 0 0 0 () 0 0 0 -68 0 -68
Zaré egyenleg 2019.06.30-an 50.000 113.445 31.445 496 -833 4.982 -46 26.406 7.823 233.718

*OClI: Other Comprehensive Income): Egyéb atfogé jovedelem
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E. Cash-flow-k kimutatasa

(millié Ft) 2020.06.30 2019.06.30
Az izleti év nyeresége/vesztesége 5.793 16.813
Mik&dési tevékenységbol szarmazé cash-flow
Médosité tételek:
Ertékesokkenés és amortizacié 3.750 3.393
Nem pénziigyi eszkozok értékvesztése vagy () értékvesztésének visszairdsa 36 25
Eredménnyel szemben valés értéken értékelt kategéridba nem tartozé pénzigyi esz-
kdzok értékvesztése vagy (-) értékvesztésének visszairdsa 5.560 -9.067
Netté kamateredmény -26.240 -22.903
ebbdl: amortizécid, elhatdrolds és értékvesztett eszk6zok kamatkorrekcidja -1.431 3.605
Nem pénziigyi eszkdzok kivezetésébdl szarmazé nyereség/veszteség, nettd 8 -5
Egyéb 1,564 518
Nyereségadé-réforditds 2.124 2.128
-16.326 -26.947
MUkédési tevékenység eszkdzeinek és forrasainak valtozasa:
Kereskedési céllal tartott pénziigyi eszkzok dllomdnyvdltozdsa -16.149 14
Kételezéen az eredménnyel szemben valés értéken értékelt, nem kereskedési célo
pénzigyi eszkzok dllomdnyvdltozdsa -19.237 1.019
Az eredménnyel szemben valés értéken értékeltként megjeldlt pénziigyi eszkszsk él-
loményvdltozasa 0 0
Az egyéb &tfogé jsvedelemmel szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkdzok
dllomanyvdltozdsa 33.820 -38.779
Amortizalt bekerilési értéken értékelt pénzigyi eszk6zok dllomdnyvdltozdsa -279.908 -68.875
Fedezeti tételként megjeldlt derivativék (eszkéz) dllomanyvéltozésa -186 -1.420
Egyéb eszkdzok és értékesitésre tartott eszkdzok dllomdnyvaliozasa -873 7.098
Kereskedési céllal tartott pénziigyi kételezettségek dllomanyvéltozésa 34.483 2.417
Az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként megijeldlt pénzigyi kdtelezettsé-
gek dllomanyvdltozésa 0 0
Amortizalt bekerilési értéken értékelt pénziigyi kdtelezettségek dllomdnyvéltozasa 205.448 3.616
Fedezeti tételként megjeldlt derivativék (kételezettség) dllomdnyvéltozdsa 3.723 4.563
Kamatldbkockézatra vonatkozé portfélidfedezeti igylet sordn fedezett tételek valds
értékének véltozdsa -305 2.242
Egyéb kotelezettségek, céltartalékok és értékesitésre tartott kotelezettségek dllomany-
véltozdsa -3.906 576
-43.090 -87.529
Kapott kamatbevétel 43.390 36.514
Fizetett kamatok -18.581 -13.611
Kapott osztalék 341 11
Fizetett nyereségadd 2.210 -1.202
Mikédési tevékenység soran keletkezett (felhasznalt) netté pénzesz-
kéz -30.683 -75.951
Befektetési tevékenységbdl szarmazé cash-flow
Ertékpapirok beszerzése -16.698 192
Ertékpapirok értékesitése 14.442 25.538
Lednyvdllalatokban, kéz&s vallalkozdsokban és tarsult véllalkozasokban lévd befek-
tetések beszerzése 0 0
Lednyvdllalatokban, kéz&s vallalkozdsokban és tarsult véllalkozasokban lévd befek-
tetések értékesitése 0 0
Egyéb részesedések beszerzése 0 0
Egyéb részesedések értékesitése 2 41
Ingatlanok és berendezések beszerzése 2.664 -2.151
Ingatlanok és berendezések értékesitése 936 1.887
Immateridlis javak beszerzése -2.959 -2.008
Immateridlis javak értékesitése 41 0
Befektetési tevékenység soran felhasznalt netté pénzeszkoz -6.900 23.499
Finanszirozasi tevékenységbél szarmazé cash-flow
Kibocsdtott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok kibocsétasa és visszavésarlasa 0 -343
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(millié Ft) 2020.06.30 2019.06.30
Kibocsdtott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok lejérata -3.831 0
Kiegészité Alapvetd Téke (AT 1) kibocsatasa 0 31.445
Lizingkételezettséggel kapcsolatos kifizetések -836 -696
Hatrasorolt ktelezettségek névekedése 0 0
Hatrasorolt kételezettségek visszafizetése 0 0
Uj részvények kibocsatasa és részvénykibocsatdsi felarbol szarmazéd bevétel 0 0
Fizetett osztalék -3.116 -29.425
Finanszirozasi tevékenységbol szarmazé netté pénzeszkoz -7.783 981
Készpénz, szamlakévetelések kdzponti bankokkal szemben és
egyéb latra sz616 betétek netté névekedése/cs6kkenése -45.366 -51.471
Készpénz, szamlakévetelések kdzponti bankokkal szemben és

_egyéb latra sz616 betétek alloménya az év elején 126.155 156.730
Arfolyamhatas 2.075 314
Készpénz, szamlakévetelések kézponti bankokkal szemben és
egyéb latra sz6l6 betétek allomanya az év végén 82.864 105.573

Télgyes Agnes
Gazdasdgi Igazgaté

Déatum: 2020. auguszius 28.

Gaspar Tibor
Szamviteli Féosztéalyvezeté
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

Il. Megjegyzések a pénziigyi kimutatasokhoz

(1) Altalénos megjegyzések

A Raiffeisen Bank Zrt. (@ ,Bank”) 1987-ben kezdte meg mik3dését, mint Magyarorszdgon bejegyzett kereskedelmi
bank. A Bank székhelye Magyarorszagon, a 1133 Budapest, Véci Gt 116-118. szam alatt taldlhaté.

A Bank internetes honlapjdnak az elérhetdsége: https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt

A Bank a Magyar Nemzeti Bankid| teljes kor( kereskedelmi banki engedélyt kapott és pénzigyi tevékenységek széles
korét végzi. A Bank 2020. félévi konszolidélt pénzigyi kimutatésai a Bankra és annak lednyvdllalataira (a tovébbiakban
egyitt: a ,Bankcsoport” vagy ,Csoport”) vonatkoznak. A konszoliddlt lednyvdllalatokrél tovabbi informdacié a (4) Be-
fektetések kapcsolt véllalkozdsokban kiegészité megjegyzésben talalhaté.

A Bankot a Raiffeisen CEE Region Holding GmbH ellendrzi. A Bankcsoport végsé anyavdllalata a Raiffeisen Bank Inter-
national AG. (RBI).

A beszamol6 aldiraséra Tolgyes Agnes Gazdasdgi vezetd (cim: 1124 Budapest, Ndrcisz utca 54. 1. em. 5.) és
Gaspér Tibor Szamviteli f8osztdlyvezetd kotelezett. A nyilvéntartdsba vett konywviteli szolgdltatds végzésére Gaspar
Tibor jogosult (regiszirdcids szam: 168480, cim: 2330 Dunaharaszti, Kirdly Gt 38.)

(2) A beszamolé osszeadllitasanak alapja

(2.1) Megfeleloségi nyilatkozat

A Bankesoport konszolidélt pénzigyi kimutatasai az Eurépai Unié dltal befogadott Nemzetkdzi Pénzigyi Beszédmoldsi
Standardokkal (IFRS) 6sszhangban késziltek.

Az IFRS-ek a Nemzetkdzi Szdmviteli Standard Testilet (IASB) és annak jogeléd testilete éltal kibocsdtott szamviteli
elveket, valamint a Nemzetkdzi Pénzigyi Beszdmoldsi Ertelmezési Bizottség (IFRIC) és annak jogeléd testilete dltal
kiadott értelmezéseket foglaljagk magukban.

A Tulajdonos 2020. &prilis 23-4n hagyta jéva a 2019. izleti évének pénzigyi kimutatdsok kozzétételét.

(2.2) Az értékelés alapja
A pénzigyi kimutatdsok alapvetéen az eredeti bekerilési érték figyelembevételével késziltek, kivéve az aldbbi esetek-
ben:

e aderivativ pénzigyi instrumentumok értékelése valds értéken torténik,

e az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzok és kotelezettségek valds értéken szerepel-
nek,

+ az egyéb d&ffogé jovedelemmel szemben valds ériéken értékelt pénzigyi eszkozok értékelése valds értéken
torténik,

e mindsitett valds érték fedezeti kapcsolatban fedezett tételként megjeldlt megjelenitett pénzigyi eszkdzok és
kotelezettségek a fedezett kockdzatnak tulajdonithaté valés érték valtozésokkal médositott amortizalt bekeri-
[ési értéken szerepelnek,

« minden egyéb pénzigyi eszkdz és kotelezettség, valamint minden nem pénzigyi eszkdz és kotelezettség
amortizdlt bekerilési értéken vagy — ahol érelmezhetd —, halmozott értékcsokkenéssel és/vagy értékvesziéssel

.....

médositott eredeti bekerilési értéken jelenik meg.
A pénzigyi kimutatdsok készitése megkdveteli, hogy a vezetéség olyan megitéléseket, becsléseket és feltételezéseket

alkalmazzon, amelyek befolydsoljdk a szamviteli elvek alkalmazdasat és az eszkdzdk, forrdsok, bevételek és raforditd-
sok dsszegét. A tényleges értékek eltérhetnek ezektdl a becslésektél.

RAIFFEISEN CSOPORT = 10



Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

A vezetdség egyezteti a Csoport feligyelSbizottsagdval a kritikus szamviteli politikai irdnyelveinek és becsléseinek
kidolgozdsat, kivalasztdsat és kdzzétételét, valamint a politika és becslések alkalmazasat.
A becslések bizonytalansdgdnak f6 forrdsa a hitelezési veszteségre képzett értékvesztés.

Abecslések és feltételezések folyamatosan felilvizsgdlatra keriinek. Az ennek sordn feltért eltérések a feltards id8szaké-
ban, illetve azt kdvetéen kerilnek megjelenitésre, ha késdbbi id8szakok is érintenek.

(2.3)

Funkciondlis és bemutatasi pénznem

A pénzigyi kimutatdsok magyar forintban késziltek, amely a Csoportfunkciondlis pénzneme. Hacsak nincs eltéréen jelélve,

az adatok millié forintra kerekitve keriilnek bemutatdsra.

(3)

(3.1)

A szamviteli politikak valtozasa

Valtozas a pénziigyi kimutatasok prezentaciéjaban

A Csoport a pénzigyi kimutatdsok megjelenitési médjdban, a szdmitdsi médszerekben ugyanolyan sémdkat, elveket
kovetett a féléves pénzigyi kimutatdsok dsszedllitasandl, mint a legutébbi éves pénzigyi kimutatdsokban.

(4)

Befektetések kapcsolt vallalkozasokban

A Bankesoport lednyvdllalatait és az dltaluk végzett tevékenységek rovid leirasat az aldbbi téblazat tartalmazza:

Tulajdoni Tulajdoni
részese- részese-
Részesedések kapcsolt dés dés Bevonas tipusa
véllalkozasokban 2020.06.30 2019.12.31 2020-ban Székhely Tevékenység
Méshova nem sorolt, egyéb
Raiffeisen Gazdasagi Szolgdltatd - szakmai, tudomanyos, mi-
zt. . 100,00% 1033 Budapest, Véci ot 116-118. ol tevakenvséa
Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. 100,00% 100,00% teljes bevonds 1033 Budapest, Véci 6t 116-118.  Pénzigyi lizing
konyv szerinti értéken Bizfositdsi Ugynoki, brokeri
Raiffeisen Biztositdskdzvetitd Kft. 100,00% 100,00% 1033 Budapest, Véci 0t 116-118.  tevékenység
SCT Kdrdsz utca Ingatlankezeld 100,00% 100,00% telies bevonds 1033 Budapest, Véci 0t 116-118.  Ingatlankezelés
Raiffeisen Befektetési Alapkezeld 80,00% 80,00% telies bevonds 1033 Budapest, Véci 0t 116-118.  Alapkezelés
4400 Nyiregyhdza, Séstéi ot Egyéb pénzigyi kiegészité
RB Szolgaliaté Kézpont Kit. 100,00% 100,00% telies bevonds 31/b tevékenység
Raiffeisen Energiaszolgéltats Kift. 100,00% 100,00% kdnyv szerinti értéken 1033 Budapest, Véci 0t 116-118.. Vagyonkezelés
Késmédrk utca 11-13. Kft. 100,00% 100,00% telies bevonds 1033 Budapest, Véci 6t 116-118.  Ingatlankezelés
Személygépijarm{-, kdnnyd-
Raiffeisen Auté Lizing Kft. 100,00% 100,00% kényv szerinti értéken 1033 Budapest, Véci 6t 116-118.  gépjdarmi kereskedelem
Raiffeisen Ingatlan Uzemeltets és Epiletépitési projekt szerve-
Szolgdltaté Kft. 100,00% 100,00% koényv szerinti értéken 1033 Budapest, Véci 6t 116-118.  zése

A Csoport szédmviteli és a prudencidlis szempontd konszolidécidja kézdtt nincs jelentés eltérés, ezért 2020-ban déntés
sziletett a konszolidécids kérok egységesitésérdl. Az egységesités soran de-konszoliddlt tarsasdgok eszkdzei, forrdsai,
t6kéje, eredménye a Bank szdmviteli politikdjaban meghatdrozott jelentés mértéket nem érik el, igy kihagydsuk nem
befolydsoljgk a konszolidélt pénzigyi kimutatdsok megbizhaté és valés képének megitélését.

(5)

Nem tortént a kdzzétételt befolydsoléd mérlegfordulénap utani esemény.

Mérlegfordulénap utani események
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(1)  Makrogazdasagi kérnyezet 2020-ben

A fejlett gazdasdgok makrogazdasdgi és pénzigyi piaci folyamatait 2020 elsé felében nagyrészt a koronavirus jérvany megfé-
kezésére adott egészségiigyi és gazdasdgi, valamint monetdris politikai intézkedések formaltdk. A vilagjarvény Nyugat-Euré-
pdba torténd kora tavaszi begylrizése a mdsodik negyedév derekdra mar a kontinens valamennyi orszdgdban éreztette hatdsét,
ha nem is feltétlenil az egyre rosszabb jarvanyigyi statisztikdkban, de az esetszamok csdkkentése érdekében hozott intézkedé-
sekben. A szocidlis interakcidk valamiféle korldtozdsa alél a kontinens egyetlen térsége, vagy orszaga sem mentesilt, ami végil
a fogyasztds és a killkereskedelem példatian mértéky széleskori &sszeomldsdt eredményezte tavasszal. A normalizacié a kéz-
vetlen, valamint kdzvetett kormdnyzati tdmogatdsoknak készénhetéen a korldtozdsok részleges, vagy telies mdjus-juniusi felol-
ddsaval a mésodik negyedév végére valamelyest elindult, az év elsé felében azonban Eurdpa lényegében olyan karokat szen-
vedett el, amelyeket ilyet révid id6 leforgdsa alatt az elmilt b fél évszazadban még soha.

Az Eurépai Unié GDP-je az elsé negyedévben 3,6%-kal csdkkent, az eurédvezeté pedig 3,2%kal zsugorodott negyedéves
alapon. A mélypontot a masodik negyedév adta, azon belil is az &prilisi hénap. Az éprilis-jiniusi idészakban az Uniés GDP
11,7%-ot, az eurddvezeti GDP pedig 12,1%-ot zuhant az eléz6 negyedévhez képest. Ez utdbbiak a statisztika 25 éves torténe-
tében példa nélkiliek. A Q2-es éves GDP-mutatdk is a valaha mért legnagyobb visszaesést tikrozik az emlitett térségek gazda-
ségi teljesitményében (az Unid egészében 14,1, az euréddvezetben pedig 15%-kal maradt el a kibocsdtds az egy évvel koréb-
bitél). A talpra éllast mindenképpen segiti az egyes tagdllamok részérdl, valamint a szupranaciondlis szinten meghozott gazda-
ségi élénkité intézkedések tomkelege, illetve az Eurépai Kézponti Bank kordbbiakndl is markénsabb eszkézvasarlési programia.
Mindezek mellett a f6 kérdés persze az, hogy révidtavon szikség lesze még a tavasszal latott mértéki korlatozasok Gjbdli
bevezetésére, és ennek figgvényében mennyire gyorsan tud visszatérni a normdl mederbe a fogyasztds, amely pedig alapvetéen
a munkaerd-piaci helyzet stabilizélédasanak figgvénye. A munkanélkiliségi réta az Unié 27, valamint az eurédvezet 19 tagor-
szdgdban egyardnt megugrott valamelyest, de kordnt sem olyan mértékben, mint a legutdbbi vélsdgok sordn tapasztalhattuk,
ami azt jelenti, hogy a nyugat-eurépai, féképp a német munkahelyvédelmi modellek egyeldre hatdsosnak bizonyulnak. Révidté-
von lehet még szdmolni egy masodik hulldmmal, dm a szocidlis interakcidkra vonatkozé tavaszi korldtozasok feltehetéen csak
részben térnek vissza még ebben az esetben is, amely mentén 2021-46| ismét ndvekedés varhaté. Az idei év egészére becsilt
10% kozeli GDP-visszaesést 2021 sordn 5% korili bévilés kdvetheti. Az Eurdpai Kézponti Bank részérdl a katvényvésarldsok
folytatasa, valamint a jelenlegi rekord alacsony kamatkérnyezet fenntartdsa vérhaté. A nyugat-eurédpai inflacios kilatdsok j6 ideig
nem indokolnak szigoritést, a kockdzatok erételjesen lefelé tolédtak.

Az Egyesiilt Allamok gazdasaga is rendkiviili mértékben megszenvedte a vildgjarvanyt, amely oft a fogyasztés még drasztiku-
sabb visszaesésével, valamint a munkanélkiliség még erdteljesebb megugrdsdval pdarosult az év elsd felében. Az ottani metdédust
szerint szamolt évesitett GDP a mdasodik negyedévben az elsd és a mésodik kdzzététel szerint is 30%-ot meghaladé mértékben
zuhant. Ez megkdzelitéleg 10%-0s negyedéves GDP-csokkenést jelent a hazai, valamint nyugat-eurépai médszertan szerint. A
gazdasdgdsztonzé intézkedések, a Fed kamatcsdkkentései és eszkdzvasarldsi programjai a mdasodik negyedév végére valame-
lyest stabilizdltdk a gazdasdgi folyamatokat, azok tovabb javuldsét azonban egyeldre inkdbb csak az eléretekinté konjunktira-
mutatdk, valamint a pénzigyi piaci drazdsok tdmasztjdk ala. A jarvany ottani durvébb lefolydsa, valamint a lassabban, vonta-
tottabban érkezé kormdnyzati segitség az eurépaindl bizonytalanabb ndvekedési pdlyét vetit elére, amely mentén nem kétséges
a jelenlegi dollarkamatok konzervéléddsa. Az USA gazdasdgi teljesitménye a 2019-es 2,2%-0s bévilést kévetéen 2020 egé-
szében 5% korili zsugoroddst szenvedhet el, amelyet kdvetéen 2021 sordn oft is jelentds visszarendezddés varhaté a példa
nélkili bazishatdsbél fakadéan, amely szintén 5%-ot megkdzelité GDP-bévilésben mutatkozhat meg. A tengerentdli inflacids
kilatasok kevésbé kiegyensilyozatlanok, mint Nyugat-Eurépdban, dsszességében azonban a kockdzatok oft is inkdbb lefelé
mutatnak az energiahordozék, f8képp a kdolaj bizonytalan keresleti kildtasai miatt.

(1.1) Magyar gazdasag

A magyar gazdasdg az elsd negyedév végén vonult nkéntes karanténba, majd két hénap fokozatos alkalmazkodést kévetéen
a mésodik negyedév végére a korldtozdasok két l1épcsdben t6rténd feloldasdra kerilt sor, am a GDP még igy is példa nélkili
visszaesést kdnyvelhetett el dprilis-jonius kozott. Bar a vildgjarvény hatdsa mdér az év elejétél kezdve fokozatosan éreztette
hatdsat, amelynek kdvetkeztében az elsé negyedéves ndvekedés jelentésen el is maradt a kordbbi negyedévekben tapasztaltak-
t6l. A mélypontot az dprilis, ezzel egyitt a mdasodik negyedév jelentette, amikor is a hazai GDP negyedéves alapon csaknem
15%kal, éves dsszevetésben pedig kdzel 14%-kal esett vissza (ami régids viszonylatban lemaraddst, az euréévezethez képest
azonban még mindig felzarkézdést jelent technikailag). A nemzetgazdasdg dsszteljesitménye ezzel az elsd félév sordn bé 6%-
kal csokkent, egyben a két egymdst kdvetd negyedéves csokkenésbdl kifolydlag Magyarorszdg technikai recessziéba is kerilt.
A beszdmolé elkészitésének idépontjéban a Kézponti Statisztikai Hivatal részérél még nem dlinak rendelkezésre részletes adatok
az egyes szektorok teljesitményét illetéen, a visszatekinté adatokbél azonban arra lehet kévetkeztetni, hogy a felhasznalési
oldalon féképp a belsé kereslet, azon belil is elsésorban a magénfogyasztds rendkiviili mériék zsugoroddsa vezetett a negativ
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GDP-rekordokhoz. Az el8dllitési oldalon feltehetéen minden nemzetgazdasdgi 4g zuhant, pontosabban a szolgdltatéi szektorok
teljesitménye a korldtozé intézkedéseknek kdszonhetéen, az ipar pedig részben ennek, részben pedig a globdlis ellatési lancok
megakadésa miatt hanyatlott rendkivili mértékben. Utdbbi a mdsodik negyedév sordn 25%-kal esett.

A gazdasdgi kibocsatds visszaesésének mértéke az elsé negyedévben alulmilta, a mésodik negyedévben azonban mér meg-
haladta az elézetes varakozdsokat, ennek mentén pedig a kildtasok is romlottak némileg, bér az alapforgatékényv tovébbra is
a kévetkezé negyedévekben vérhaté fokozatos visszarendezédésrdl, majd a rendkiviili bazishatasbél fakadéan egy jelentésebb
mértékl jov6 évi GDP-ndvekedésrél sz4l, amelyhez nagyban hozzdjdrul a GDP 20%-dra rugé gazdasdgélénkits csomag, vala-
mint a hazai monetdris politika tdmogatdsa. Eléretekintve, idén 5% korili GDP-csdkkenés, jdvére azonban mdr 4%-os bdviilés
vérhaté a magyar gazdasdgtél, feltételezve, hogy a tavaszi korlatozé intézkedések teljes terjedelmikben mar nem térnek vissza,
a foglalkoztatés pedig fokozatosan visszatér a normdl mederben, magdval hizva a fogyasztast is. Utdbbit mér a mdsodik
negyedéven belili, mélypontot kévet ndvekedési mintdzat is aldtémasztja a legtdbb adat esetében, noha a jévére vonatkozéd
becslések, elSrejelzések kapcsdn fenndllé bizonytalansédg még soha nem volt olyan jelentés, mint pillanatnyilag. Elére tehat V
alakd visszarendezédés van kildtasban, kérdés persze, hogy a felépilés mennyire lesz teljeskori a gazdasagban, a tartésabb
kdrokat elszenvedd dgazatok ugyanis kétségtelenil lassabban lesznek majd képesek visszakapaszkodni, amelyek tovabbra is
elmaradé beruhdzasokhoz, ezzel dsszefiggésben dtmenetileg magasabb munkanélkiliséghez vezethetnek.

Mindekézben az inflacié rendkiviil hektikusan alakul, amely egyrészt annak készénhetd, hogy a fogyasztéi drindex az energio-
arak, de féleg az olaj vilagpiaci dranak rendkivil extrém mozgdsat kéveti le, mikdzben a mégéttes inflaciés folyamatokat jobban
megragadé maginfléciés indexek fokozatosan emelkednek az elmdlt évek erételjes bérkidramlésébdl, vagyis mér nem csak az
élelmiszerek, illetve azon belil egyes tételek, hanem mar a szolgdltatésok széles kér( dragulésabél fakadéan is. Mindez az év
mésodik felére a kozéptavi jegybanki céltdl felfelé jécskan elmozdulé, a toleranciasdv 4%-os felsé hatardt is meghaladé inflacids
adatokat jelenthet, amelyek tartéssdga egyrészt a jovébeni monetéris politika, mdsrészt az energiahordozék vildgpiaci aranak
figgvénye lehet.

A jegybanki irdnyadd, valamint bankkézi piaci effektiv kamatldbak alakuldsdt illetéen a kockézatok a masodik negyedévet
kovetéen megjelent inflaciés adatok nyomdn ismét felfelé mozdultak el, a déntéshozdk azonban révididvon nem valészini, hogy
véltoztatndnak a jdliusra 0,6% koril stabilizalédé kamatkdrnyezeten, sokkal inkdbb témaszkodhatnak a kiszoritasi hatdsra,
vagyis az elkdlthetd tobbletjovedelem kdzponti kdltségvetés terhére t6rténd dtcsatorndzdsdra a mar eddig is attraktiv lakossdgi
dllampapirpiac irdnydba. Az Gjabb t3rténelmi mélypontot jelenté 0,6%-o0s irdnyadd jegybanki alapkamat, illetve BUBOR kama-
tok alapforgatéksnyviink szerint legalédbb 2021 végéig szinten maradhatnak. Az dllampapirhozamok és az éven tili bankkézi
kamatok ugyancsak t6rténelmi pontjuk, de legaldbbis a mdasodik negyedév végén tapasztalt szintjik kézelében alakulhatnak
ezen idétav alatt. Ami az EUR/HUF é&rfolyamét illeti, a tavaszi extrém kilengések utdn a nyérra kialakulé 350 kérili egyensilyi
arfolyamszint fennmaraddsét prognosztizéljuk kdzéptavon.

(1.2) A bankszektor

A bankszektor 2020 év els félévében 73 milliérd forintos1 adézds uténi eredményt kdnyvelt el az elézetes adatok szerint, ami
72%kal marad el az el6z8 év azonos idészakdnak eredményétsl. A kamateredmény 5%-os ndvekedést mutatott, a jutalékok
stagnéltak, a bevétel dsszességében az el6zé évvel azonos szinten maradt.

A mikadési kaltségek 5%-kal (19 milliard Ft) voltak magasabbak az el8z8 év azonos id8szakdndl. A netté értékvesztés és a
kockdzati céltartalék képzés a koronavirus jarvény miatt rendkivili mértékben, kézel 200 millidrd forinttal megemelkedett.

A szektor mérlegféssszege 46.740 milliard Ft, 16%-0s névekedést mutat 2020 elsé félévében az elézetes adatok alapjén. Az
igyfél-hitelallomany névekedett az elézé évhez képest, 13%-kal magasabb, mint a tavalyi év azonos idészakdban. A vdllala-
toknak nydijtott hitelek dlloménya 10%-kal, a hdztartdsoknak nydijtott hitelek 19%-kal emelkedtek az eléz8 év jiniusdhoz képest.
Az Ggyfélbetétek dllomanya 16%-kal ndvekedett az elmilt évben: a lakossdg betétei 14%, mig a vdllalkozdsok betétei 19%
korili névekedést értek el.

! (*Az adatok az MNB dltal publikdlt https://www.mnb.hu/felugyelet/idosorok/i-penz-es-hitelpiaci-szervezetek/hitelintezetek oldaldn

is megtalalhaték.)
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(2) Nem pénziigyi kimutatas

A Raiffeisen Bank Zrt. (Bank) és lednyvdllalatai (tovébbiakban egyitt Bankcsoport vagy Csoport] iizleti modelljének révid leirését
Az izleti teriletek teljesitményének bemutatdsa cim{ (4) fejezet tartalmazza.

A kulcsfontossdgi, nem pénzigyi jellegi teljesitménymutatdkat, amelyek lényegesek az adott izleti tevékenység szempontjabdl,
szintén Az Uzleti teriletek teljesitményének bemutatdsa cimi (4) fejezet tartalmazza.

A Csoportnak a kérnyezetvédelemmel, a szocidlis és foglalkoztatdsi kérdésekkel, az emberi jogok tiszteletben tartéséval, a
korrupcié elleni kizdelemmel és a megvesztegetéssel kapcsolatban kévetett politikdinak leirdsat, utalva az alkalmazott atvildgi-
tési eljardsokra, ezeknek az eredményeire, tovébbd a felsorolt teriletek azon kockdzataira, amelyek hétranyos hatasokkal jér-
hatnak e teriileteken; az alabbi fejezetek tartalmazzdk:

7.4 Csaldsi kockdzatok kezelése (Fraud Risk)

8. Kérnyezetvédelem

9. Foglalkoztatdspolitika

10. Compliance tevékenység

Az izleti jelentésben bemutatandd, a jogszabdly szerint kdnyvvizsgdlaton 10l engedélyezett, a kdnyvvizsgélé dltal a gazddlko-
dénak és az dltala kontrollalt véllalkozésnak nyditott szolgdltatdsokat a 12. fejezet tartalmazza.

(3)  Uzleti tevékenység
(3.1) Mérleg

A Csoport mérlegfésszege 9%-os (226 milliérd Fi) névekedést mutatott 2020 elsé félévében, piaci részesedése kis mértékben
emelkedett: a 2019 év végi 6%rdl 6,03%ra. A hitelezési tevékenység jelentdsen, a piac foléti mértékben béviilt 2020 elsd
félévében és ezzel parhuzamosan folytatédott az tgyfélforrdsok névekedése is. Ez azt is jelentette, hogy a Bank piaci részese-
dése tovdbb emelkedett az év végéhez képest mind az tgyfélhitelek, mind az Ugyfélbetétek esetében.

Millié Ft 2020.06.30 2019.12.31 Valtozas

Mérlegféssszeg 2 452 817 2 598 544 1%
Hitelek 1919 246 1644178 17%
Betétek 2 460 390 2278526 8%

A Csoport nem feljesité kitettsége 2020 elsé félévében tovdbb csdkkent (-7%), ugyanis a félév sordn tovdbbra is alacsony &sz-
szegben keriltek be 0j Ugyletek a nem teljesité kategéridba, és a behajtdsi tevékenység eredményeként tovabb tudott szikilni a
problémds portfélié.

A Csoport hitel/betét mutatéja a tavaly év végi 72%-rél 2020. jOnius végéig 78%ra emelkedett, kdszonhetéen a dinamikus

hitelezésnek.

A Csoport szavatolé t6kéje 2019-ben jelentésen megemelkedett, és az emelkedés folytatédott 2020 elsé félévében is. A Csoport
t6keelldtottsaga tovébbra is stabil, a tékemegfelelési mutatéd értéke csak minimdlisan csokkent, kdszénhetéen az elmilt évek
nyereséges idészakdnak és a tulajdonostél kapott jarulékos tékeelemek emelkedé volumenének.

Millié Ft 2020.06.30 2019.12.31 Valtozas
Szavatolé téke (mrd Ft) 267 690 264014 1%
Tékemegfelelési mutatd (%) 20,83% 21,10% 1%
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(3.2) Eredmény

Eredménykategéria 2020.06.30 2019.06.30 Valtozas

Millié Ft Millié Ft Millié Ft %
Netté kamat- és osztalékbevétel 26 429 22913 3515 15%
Nett6 jutalékbevétel 24 040 24 279 239 1%
Mikadési ksltségek* 25416 25 035 -381 2%
Kockazati kéltség** -3 091 9 836 -12 927 -131%
Egyéb eredmény -14 045 -13 052 992 8%
Adézas elotti eredmény 7917 18 941 -11 024 -58%
Adé 2124 -2 128 5 0%
Adézas utani eredmény 5793 16 813 -11 019 -66%

* A sor a személyi jelleg( réforditasokat, az egyéb adminiszirativ kéltségeket és az értékcsokkenés és amortizacié dsszegét tartalmazza.
** A sor a pénziigyi eszkdzok értékvesztésén t0l az egyéb céltartalékok 8sszegét is magdaban foglalja

A Csoport a 2020-as év elsd félévét 5,8 milliard Fros profittal zarta, ami 66%-kal alacsonyabb, mint az el6z8 év azonos idészaki
eredménye. A csokkenés legfébb oka a kockdzati kéltségek emelkedése, mikdzben a bevételek a kdltségnovekedés mértékét
meghaladé médon emelkedtek.

A netté kamatbevétel 15%-kal emelkedett mindenekeldtt az erds hitelezési aktivitdsnak kdszénhetéen, ugyanakkor a masodik
negyedévben mdr az emelkedd kamatkdrnyezet hatdsa is pozitiv médon jérult hozzd a kamatbevétel alakuldsdhoz.

A jutalékbevételek az el8z8 évi kiemelkedd ndvekedés utdn ebben a félévben az egy évvel ezelétti szint kzelében maradtak.
Mikézben az elsé negyedévben még folytatédott az emelkedés, a mdasodik negyedévi szdmokra mar jelentdsen kihatott a jér-
vényhelyzet indukdlta gazdasdgi visszaesés.

A mUkddési koltségek 2%-kal emelkedtek az el6z8 évhez viszonyitva, amelyet nagy részben az IT kéliségek és a piaci verseny-
képesség ndvelését célzéd digitdlis fejlesztések, valamint a szabdlyozdi oldalrdl eléirt névekvé beruhdzdsok értékesdkkenése
okozott.

Az eredményben a legnagyobb véltozdst az el6z8 évek pozitiv kockdzati kéltségével (feloldasaval) ellentétben az év elsé felében
jelentés kockdzati kdltséget mutatott ki a Csoport kdszénhetéen a COVID-19 okozta dvatosabb kockdzatviselési médszertannak
és minimdlis mértékben az elmdlt idészakok intenzivebb hitelezési volumenének. A behaijtasi tevékenység tovabbra is pozitiv
médon jarul hozzd a kockdzati kéltségek alakuldsdhoz.

Az egyéb eredmény kategéridban az el6z6 évi vesziteség novekedését féként a konszolidécids kor véltozdsa miatti eredmény-
korrekciék okoztdk.

A 2020 év elsé hat hénapjaban fizetett adé 5 millié forinttal alacsonyabb az el6z8 év azonos idészaki &sszegénél.

A Csoport bevétele nagyobb iGtemben bévilt, mint a kéltségek, igy a kéltség / bevétel mutaté értéke 55%-ra javult.

(4) Az izleti teriiletek teljesitményének bemutatasa
(4.1) Vallalati és Befektetési Banki iizletag

A Csoport Véllalati és Befektetési Banki Uzletéga 2020 elsé félévében is megérizte meghatdrozé szerepét a kereskedelmi
bankok piacén, és 15%-kal ndvelte a hiteldllomanydt. 9-10%-os piaci részesedésével a kdzép- és nagyvdllalati szegmens
egyik meghatdrozé banki szerepl&je, exportfinanszirozds terén és a treasury szolgdltatdsokban szintén a vezeté bankok
kdzé tartozik.

A Csoport projektfinanszirozds és szindikaldsok teriletén ebben az Uzleti évben is kiemelkedé portfélié névekedést ért el.
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2020 elsé félévben az eszkozdllomdany bévilést elsésorban a nem ingatlan céld projekt- és szindikdlt finanszirozési tevé-
kenység indukdlta. Mindemellett, szelektiven t&bb 'landmark' tranzakciénak mindsilé kereskedelmi ingatlanfinanszirozasi
igyletet is zart a Csoport. A hitelportfélié béviilése konzervativ izletpolitika és kockazatvallalas mellett valésult meg.

Okmanyos terileten a garancia és akkreditiv dllomdanyainkat kézel 50%-al sikerilt ndvelnink az elmdlt év hasonlé idésza-
kéhoz képest. Az dlloményndvekedés elsésorban a tdmogatéd nemzetkdzi kdrnyezetnek, az alacsony kamatszintek dltal
vezérelt és a hazai programokon alapulé kedvezd beruhdzdsi kedvnek kdszonhetd, a 2020. elsé negyedév végén meg-
jelené COVID 19 helyzettel kapcsolatos gazdasdgi félelmek, ill. bizonytalanségok erésddése az okmdnyos igyletek vo-
natkozésdban inkdbb pozitiv hatdst jelentenek.

Csoportunk kiszolgdldsi modelliének kdzéppontjaban &l az dnkormdanyzatok, dnkormdnyzati tulajdonban 1évé gazddl-
kodé szervezetek, non-profit cégek, tarsuldsok, tarsulatok, tarsashdzak és egyéb kdzdsségek finanszirozdsa, valamint az
ugyfélkar részére teljes kard, fejlett pénzigyi szolgéltatdsok nyijtasa. Az Ugyfélkdr részére nydijtott banki szolgéltatdsok
igénybevételét digitdlis csatorndink folyamatos fejlesztésével (MyRa/QR kédos fizetés bevezetésével), azonnali fizetési
rendszer bevezetésével tdmogattuk, biztositva az énkormdnyzati igyfeleink hatékony kiszolgdléasat és elésegitve az ASP
szolgdltatdsok dnkormdnyzati felhasznaldsat.

A Pénzigyi Intézmények terilet eszkdzdllomdnya az elmilt évek utdn 2020 elsd félévében tovabb bévilt, ezt az zleti
szegmenst tovdbbra is mérsékelt hitelezési kitettség és tékeszikséglet valamint jutalék-tilsilyos bevétel, biztos forrasallo-
mdny és stabil, hosszi tavo Ggyfélkapcsolatok jellemzik. A terilet rizikoksltsége és koltségszintje is alacsony.

A Csoport Pénz-, Deviza- és Tékepiaci Fosztdlya - a Magyar Nemzeti Bank statisztikdi alapjén - 2020 elsé félévében a
legnagyobb devizaforgalmat bonyolité bank volt Magyarorszagon, emellett 2019-ben a Budapesti Ertéktézsde derivativ
szekcidjénak ismét a legnagyobb szerepldjének bizonyult. 2019-ben a Csoport a hatodik, 2020-ban a nyolcadik legna-
gyobb magyar &llamkétvény-forgalmazé volt az elsédleges dllampapir-piacon.

(4.2) Lakossagi tgyfelek

2020 elsé negyedévében a lakossdgi szegmensek kiemelt fékuszdban az ) Ugyfél akviziciés tevékenység, a hitelezés és
a befektetési termékek &lltak a Lakossdgi és Premium Banking szegmensekben egyardnt.

A hitelezési és akvizicids célokat sikeres marketing kampdnyokkal témogatta a Csoport az elsé negyedév sordn, amelyek-
kel kiemelkedé Gzleti eredményeket ért el.

2020 mésodik negyedévének elsé felében a koronavirus okozta vészhelyzet dtrajzolta a prioritdsokat, elsésorban az
igyfelek személyes jelenlét nélkili kiszolgdldsat biztosité folyamatok kialakitdsara, valamint a hitelmoratériumhoz kapcso-
16d6 folyamatok, feladatok kezelésére fokuszdlt a Csoport. A negyedév mdsodik felében azonban mar ismét az elsd
negyedév Uzleti alaptevékenységei keriltek a kdzéppontba.

Mindkét negyedévben nagy hangsilyt kapott az alap izleti tevékenységen felil a meglévé tgyfelek magas kiszolgdldsi
szinvonaldnak biztositdsa, melynek eredményét jél tikrozik a kedvezé Ugyfél elégedettségi mutatdk (Net Promoter Score).

Lakossdgi forrasok terén a Csoport piaci részesedése 2020. jiniusaban 6,9% volt, ami gyakorlatilag megegyezik a 2019.
év végi szinttel. A lakossdgi Ugyfelek a koronavirus okozta helyzet hatdsdra a likviditdsi célokat szem elétt tartva, megta-
karitasaik kordbbindl nagyobb részét tartotték a folyészamldjukon, és csak dprilis végén kezdett visszatérni a befektetdi
étvagy gyfeleink kérében. Tovébbra is erés az dllampapir dominancidja, a Premium Banking szegmensben az éllampa-
pir dllomdny folyamatos névekedést mutatott az elsd fél év sordn.

A Csoport az eredeti jogszabdlyi hatdaridére felkészilt az Azonnali Fizetési Rendszerhez valé csatlakozasra.

A Premium szegmens jonius végével 0j, videds csatorndt vezetett be, a RaiConnect szolgdltatédst, melyen keresztil az
ugyfél videds csatorndn tudja elérni dedikalt Premium tandcsadéjat.

A Bank a lakossdgi szémlacsomagijai kdrében portfélié tisztitast hajtott végre, mely sordn kivezetésre keriltek a mér nem
forgalmazott szdmlacsomagok, az igyfelek pedig valaszthattak a jelenlegi publikus csomagok k&zil.

Jelentds fejlesztések indultak a lakossagi tgyfelek digitalizdcidjanak irdnydba, amelynek keretein belil a myRaiffeisen
mobilapplikdciéban tovabbi funkcidk keriltek élesitésre, hozzdjdrulvan az applikdciét haszndlé tgyfelek szamdénak nd-
vekedéséhez.

Az Gj Ugyfél akviziciés célok elérését tobb sikeres akciéval, kampdnnyal tdmogatta a Csoport, amely tébb csatornén
keresztil hozzdjarult az Gj szamldk nyitdsdhoz, elésegitve az aktiv, illetve a digitdlis szémlahasznélatot.

A koronavirus jarvany tgyfelekre gyakorolt kedvezétlen hatdsainak mérséklésére szdmos folyamati és kondicidkat érintd
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kannyitést implementdlt a Bank.

Az izletag 2020 elsé felében tovdbb folytatta sikeres izleti tevékenységét a lakossagi hitelezésben is a koronavirus okozta
nehézségek ellenére. A lakossdgi jelzdloghitelek, illetve a Babavdrd hitel irdnti kereslet stabilan alakult, mig a marciusi
jogszabadlyi vdltozdsok miatti dtmeneti felfiggesztés utan a Bank dprilisban jrainditotta a személyi kdlcsdn értékesitést.
A termék irdnti kereslet viszont jelentSsen visszaesett a mdsodik negyedév sordn, kévetve a lakossdgi fogyasztds csdkke-
nését.

A jelzdloghitelezés terén tovabbra is kiemelt cél azon gyféligények maximdlis kiszolgdlasa, ahol a fé szempont a biz-
tonsdg és a kiszdmithatésdg.

A Csoport piaci részesedése enyhén, de tovébb emelkedett a lakossagi hiteldllomany vonatkozdsaban, ami 2020 joniu-
sdban 5,12 % volt.

(4.3) Private Banking Ugyfelek

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking célja Ugyfelei csalddi vagyondnak megérzése, gyarapitdsa és nemzedékrdl
nemzedékre orokitése. A Csoport tapasztalt tandcsadéinak szakérté munkdijdval Ggyfelei részére biztonsagot, kényelmet,
diszkrécidt és személyre szabott egyedi megolddsokat biztosit.

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking 2020 elsé félévét sikeresen zdrta. Ugyfelei megtiszteld bizalménak ké-
szdénhetéen a kezelésre bizott vagyon jinius végére meghaladta a 630 milliérd forintot.

A kiemelt magénigyfelek elégedettségének megteremtése és fenntartdsa elképzelhetetlen személyre szabott megolddsok
és a legmagasabb szolgdltatdsi szinvonal nélkil. Ennek megfeleléen a Friedrich Wilhelm Private Banking folyamatosan
jelentés Gsszegeket invesztdl 0j termékek és szolgdltatdsok bevezetése, valamint IT rendszerek és a banki tandcsadéi
tuddsbézis fejlesztése érdekében. 2020-ban mar széles kdrben haszndljdk tgyfeleink a mdlt évben bevezetett befektetési
tandcsadds szolgdltatdst tamogatd eszkdzt, a Financial Advisory Tool.

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking kiszolgdlasi modell négy alapveté pillérbdl all: aktiv befektetési tanécs-
addssal dsszekotott hosszi tavi pénziigyi megolddsok kindldsabdl, dedikdlt, magasan képzett tandcsaddk rendelkezésére
dllésabdl, a befektetési tandcsaddk munkdjanak korszer( IT eszkdzdkkel vald tdmogatdsdbdl, illetve hozam- és kockazat
optimalizécién alapulé eszkdzallokécié megvaldsitdsdbdl.

(4.4) Pénzigyi intézmények

A pénzigyi intézményi igyfélkor stratégiailag kiemelt fontossdgld a Csoport szémdra. Az Uzletdg kiemelt célesoportia a
hazai biztositdk, befektetési alapkezeldk, pénztérak, illetve hazai és nemzetkézi pénzintézetek és befektetési szolgdltatok.
Az emlitettek mellet fékuszban dlinak a Csoport stratégidjanak figyelembe vételével a nemzetkszi fizetési szolgdltatdk, a
magyar és nemzetkdzi bankkapcsolatok valamint a Raiffeisen Bank Zrt. szerz8datt pénzvalté kdzvetitsi.

Az eszkozdllomény az elmdlt évek utdn 2020-ban tovabb bdvilt, ezt az izleti szegmenst tovdbbra is mérsékelt hitelezési
kitettség és tékeszikséglet valamint jutalék-t0lsilyos bevétel, biztos forrasallomény és stabil, hosszi tavi tgyfélkapcsolatok
jellemzik.

A kompetitiv piaci kérilmények ellenére 2020-ban eredményes az értékpapir- és befektetési szolgdltatdsok, valamint a
letétkezelés terilet. A bankcsoport bécsi kdzpontjaban megerdsitett csoportszinti vezetés tdmogatasaval egyedilallé le-
tétkezelési piaci megoldést kindl az tgyfelek Kozép-Kelet Eurépdba irdnyulé befektetéseinek letétkezelésére és elszédmo-
l&sdra. A Csoport meguijitott letétkezelési termékének piaci elismerését bizonyitja, hogy 2020-ban is t8bb hazai pénzigyi
intézmény vdlasztotta a Raiffeisen Bank megoldésdt.

Az alacsony kamatkérnyezetben intézményi befektetdi igyfélkérben tovabbra is erds igény mutatkozik az egyedileg struk-
turdlt befektetési eszkdzokre, valamint a pénz-, deviza- és tkepiaci kereskedési féosztdly dltal kindlt befektetési termé-
kekre. A MIFID Il miatti jogszabélyi kérnyezet véltozdsa azonban hatéssal volt az intézményi befekteték dltal igénybe vett
szolgdltatdsok kérére, de az igy elszenvedett jutalék csdkkentéseket az Uj igyfelek dltal generdlt tébbletbevételek kom-
penzalték.

A kordbban elkezd8détt munka eredményeképpen mér a tavalyi évben elmondhaté volt, hogy pénz és t8kepiaci termékek
tekintetében a Bank elérte a teljes intézményi befektetdi kor lefedettségét. A bevételek tekintetében az FX futures igyletek
tovébbra is domindnsak, de a hazai és nemzetkdzi részvény és equity futures termékek tekintetében is folyamatos az Fl
igyfelek aktivitésa.
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A Csoport tobb belsé és az egész magyar tékepiacot érinté projektben véllal vezeté szerepet. Mind az igyfelek, mind
pedig a szakma egyértelm{ pozitiv visszajelzései bizonyitjék, hogy a Raiffeisen Bank a regiondlis pénz- és tékepiacokon
az egyik legerésebb markanév.

(4.5) Leanyvallalatok

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.

2014 6ta a 100%-os banki tulajdond Térsasdgndl ésszpontosul egységesen a Raiffeisen Lizing csoporton belil a kizérélag
fogyaszténak nem minésiild Ugyfelek részére nydijtott pénziigyi lizing szolgdltatdsi tevékenység, melyet eszkdzok, jarmivek,
valamint berendezések vasérldsénak finanszirozdséhoz nyujt.

Az utébbi évek folyamdn az dltaldnos piaci, gazdasdgi helyzet a legtdbb szegmensben tovdbb javult, elsésorban az alacsony
kamatkérnyezetnek, a beruhdzasi kedv erésdédésének és a gazdasag dltalénos fellendilésének készonhetéen. A Tarsasdg esz-
kézfinanszirozds terén a kézép- és nagyvdllalati szegmensben mar évek 6ta komoly részardnyt képvisel elsésorban a banki
ugyfelek lizingigényeinek kiszolgdldsa révén. Az elmdlt év nagy kihivésa volt a kisvdllalatok kiszolgdlasat célzé versenyképes
lizingkonstrukcidk sikeres bevezetése, valamint a mikro vdllalkozdsok részére is kindlhaté standard lizingtermékek kialakitésa.
Ingatlanfinanszirozdsra a piaci igények minimdlis szintje és a csekély keresletnévekedési varakozdsok miatt a Térsaség nem
helyezett hangsulyt, illetve tovébbra sem tervezi Ujrainditani a lakossdgi Ugyfelek kiszolgdlasat a kdzelisvében.

2020-ban a Térsasdg folytatia a kordbban megkezdett stratégidjat, amiben a kzép- és nagyvdllalati igyfelek jGrmd- és/vagy
eszkdzberuhdzdasainak lizingfinanszirozdsa mellett, egyre jelentésebb hangsilyt kap a mikro- és kisvéllalati szegmens lizingki-
szolgélasanak fellenditése, Gjabb - elsésorban vendor - értékesitési csatorndk bevezetése, a portfélié j6 minéségének megdrzése,
valamint a kéltséghatékony mikodés révén a kéltségek alacsony szinten tartdsa, a jdvedelmezdség ndvelése.

Raiffeisen Auté Lizing Kft.

A Tdrsaség a Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. 100%-0s tulajdond lednyvdllalata. A kedvezd piaci tendencidk figyelembevételével
a Térsasdg éves stratégidjdban a f6 irdnyvonal a banki igyfelek lizing igényeinek kiszolgdldsa, kizarélag a kézép- és nagyval-
lalati szegmensben és jellemz&en auté- és nagyhaszonjérm( flottékra vonatkozéan. Ennek kévetkeztében az 0j portfélié a Raiff-
eisen Csoport tagjai mellett elsésorban - szigori egyedi elbirdlds alapjdn - kivélé bonitdsd banki igyfelek kiszolgdldsaval is
bévilt. Més szegmensekben és mds lizingtargyak vonatkozdsdban az lizing (tartés bérlet), mint szolgdltatés nytijtdsa és nagyobb
volumen( 0j igyletkétés tovébbra sem preferdlt.

A Térsasdg nem tervezi a jelenlegi stratégia lényegi Gjragondoldsat.

Raiffeisen Energiaszolgaltaté Kft.

A Bank 100%-os tulajdonéban &ll6 Térsasdg azzal a céllal keriilt megalapitdsra, hogy pénzigyi befektetéként részardnyt sze-
rezzen az energetikai piaci szegmensben.

A megvéltozott stratégidnak kdszdnhetéen a Tarsasdg 2019. mdjus végéig mar csak egyetlen projekitdrsasdgat, az Euro Green
Energy Kftt izemeltette, amelyet 2019. mdijus 28-i hatéllyal sikeresen értékesitett.

Tevékenysége az Uzletrész-ériékesitést kdvetden a tranzakcié elszamoldsdra, valamint miszaki szakértésre koncentralédik.

Raiffeisen Biztositaskozvetité Kft.

A Bank 100%-os tulajdondban &ll. A Térsasdg f& tevékenységi kdre a biztositaskozvetités, elsésorban a Raiffeisen Bankcsoport
tagvéllalatainak részére.

A 18 bevételi forrds és az Gj Uzleti lehetéségek tovdbbra is a lakossdgi, a kis- és kézépvdllalati teriletrél szarmaznak, a Tarsaség
a nagyvdllalati szegmensben, illetve a lizing terileten is elkezdte a biztositasi termékeket értékesiteni. Az ehhez szikséges
folyamatok és egyedi biztositésok kialakitdsa utdn, 2019-ben a fékusz a standard, egyszerisitett termékek és folyamatainak
kialakitdsan és bevezetésén volt, mely 2020-ban is folytatédott. A befektetési biztositasok terén tovdbbra is kedvezd feltételek
adédtak, kiemelten a nyugdijcéli biztositésok értékesitésénél.

Térsasdg f6 bevételi forrdsa tovdbbra is a kdzvetitett izletek uténi biztositoktdl kapott jutalék. 2020. elsé félévében kialakult
pandémids helyzet a biztositési piacot is befolyésolta, de a Térsasdgunk szamdra kevésbé volt érezhetd, a bevételek az id3ard-
nyos terveknek megfeleléen alakultak.
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RB Szolgaltaté Kézpont Kft.

A Térsasdgot a Bank azzal a céllal alapitotta, hogy bankmiveleti kdzpontot nyisson és izemeltessen Nyiregyhdzén. Tevékeny-
sége telefonos igyfélszolgdlati és értékesitési tevékenységgel indult, ami kibévilt telefonos behaitasi, hitelbirdlati és banki ope-
récids tevékenységgel.

A Tarsasdg a mikddéséhez szikséges eszkdzbeszerzéseket beruhdzasi hitelbdl finanszirozza, pénzigyi helyzete és likviditasa
stabil, mikédése nyereséges.

2019 utolsé negyedévében a Tarsasdg megkezdte a toborzdst, mivel 2020-ban a Banktdl panaszkezelési és egyéb operdciés
tevékenységeket vett &t. Ezen 0j feladatok divételével az éves dtlagos létszam 2020 sorén meghaladja majd a 350 fét.

Tevékenységét tovabbra is folyamatai fejlesztésével, a kiszolgdldsi minéség tovdabbi javitdséra térekedve tervezi végezni a cso-
port stratégidjaval dsszhangban.

Raiffeisen Befektetési Alapkezelé Zrt.

A Tdrsasdg tulajdonosi dsszetétele 2020 elsé felében megvdltozott, a kordbban 20%-os tulajdonos Raiffeisen Gazdasdagi Szol-
géltatd a Tarsasdgba tortént beolvaddsét kovetden a Tarsasdg a Bank 100%-o0s kozvetlen tulajdondban éll.

A Térsasdg kezelt vagyona 2020 elsé felében a vildgméret( jarvénynak a pénz- és t6kepiacokra, a befektetéi magatartdsra és
a megtakaritasi képességre gyakorolt negativ hatdsa kdvetkeztében csdkkent, a csdkkenés mértéke azonban a teljes szektor
vagyonvesztésének mértékétd| elmaradt. A vagyoncsokkenés elsdsorban az ingatlanalapot érintette, a Térsasdg egyéb alapjai-
ban kezelt vagyon emelkedni tudott a félév soran. A csokkend vagyon ellenére a Térsasdg mikddési eredménye tovdbbra is
kedvezéen alakult, elsésorban az egyéb bevételek névekedésének és a tervezettdl elmaradé kéltségeknek készdnhetden.

A Tarsasdg az elmilt 3 évben elvégezte termékkdrének dtalakitdsat, hogy az igazodjon a piac dltal tdmasztott kihivésokhoz.
Ennek egyik legfontosabb lépése hdrom, kilénbdz8 kockdzati szintet megcélzd, aktiv kockdzatkezeléssel felvértezett alap kiala-
kitésa volt, egyittmikddésben a Raiffeisen Csoport osztrdk alapkezel&jével. A hdrom alap vagyona a 2018 és 2019-es években
gyorsulé Utemben nétt, és kdszonhetéen az elsé két hénap kiemelkedé ériékesitési teljesitményének, 2020-ban is tovébb emel-
kedett.

A tarsasdag sikeresen folytatta az ingatlanalappal kapcsolatos stratégidjanak megvalésitasat is. Az MNB dltal 2019 elsé felében
megfogalmazott ajanlds 0 kihivasok elé dllitotta az ingatlanalapot kezeld tarsasagokat. A kihivésokat megfeleléen kezeld uj
stratégia elfogaddsara 2020. februdridban kerilt sor. Fontos eredménye volt a félévnek a fenntarthaté fejlédést szolgdld valla-
latokat és dllamokat fékuszba helyezd vegyes alap elinditdsa, de sor kerilt egyes alapok stratégidjanak finomhangoldséra is.
Ezen felil a Raiffeisen Csoport osztrék alapkezeljével kialakitott stratégiai kapcsolatét is sikeresen 0j alapokra helyezte a Tar-
sasdg.

A Térsasdg sikerét jelzi, hogy t6bb dijjal is jutalmaztdk tevékenységét az elmdlt években.

Raiffeisen Gazdasdagi Szolgéltaté Zrt.

A Bank 100%-os tulajdond lednyvdllalatdnak f& tevékenysége: mdashova nem sorolt egyéb gazdasdgi szolgdltatds. A Tarsasdg
kordbban tobb vagyonkezeld cégben is szerzett egyéb részesedést, de azokat idékdzben eladta, igy jelenleg a minimdlis t8zsdei
részesedése mellett mar csak a Raiffeisen Ingatian Alapban birtokol 20%-nyi tulajdoni hanyadot. A Térsasdg tulajdonosénak
déntése alapjan a Raiffeisen Gazdasagi Szolgdltaté Zrt. 2020. mércius 31-én beolvadt a Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt-
be, igy tevékenysége jogutddlassal megszint.

SCT Karasz utca Kft.

A Bank 100%-0s tulajdond lednyvdllalata. A Tarsasag tevékenysége ingatlankezelés.

Az elmilt években t6bb banki lednyvéllalatot is magéba olvasztott. 2018.12.31-i hatdllyal a Harmadik Vagyonkezelé Kft. be-
olvasztéséra kerilt sor.

2019-es és 2020-as tevékenysége a tulajdondban lévé ingatlanok kezelésére, izemeltetésére sszpontosul.

Raiffeisen Ingatlan Uzemelteté Kft.

A Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt. 100%-o0s tulajdond lednyvéllalata. A Tarsasag tevékenysége ingatlanizemeltetés, igy
példdul bevasarlékdzpontok, irodahdzak, ipari és kereskedelmi ingatlanok, bankfidkok izemeltetése.

A 2019-es és 2020-as évben is a legnagyobb megbizéja, a Raiffeisen Ingatlan Alap nevében teljes pénzigyi és miszaki Uze-
meltetési, valamint bérbeaddsi tevékenységet lat el.
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Késmark utca 11-13. Szolgaltaté Kft.

A Bank 2018-ban lett 100%-0s anyavéllalata a Térsasdgnak. FS tevékenysége: a XV. kerileti Késmark u. 11-13. ingatlan tulaj-
donosaként folytatott bérbeaddsi tevékenység. 2018-ban a Tdarsasag eldbb &tstrukturdlta a bérleti konstrukcisjdt, majd az év
végén egy kilsé piaci szereplének értékesitette az ingatlanjdt. Ezen igyletek kapcsan a Tarsasdg tevékenysége szinte kiurdlt,
2019-ben és 2020-ban Uzleti tevékenységet nem végzett, ezért a Tulajdonos Ggy hatdrozott, hogy a Térsasdgot az SCT Kérdsz
utca Kft-be t6rténé beolvadéssal megszinteti. A beolvadds tervezett fordulénapja 2020. szeptember 30.

(5) Felelos Tarsasagiranyitasi Nyilatkozat

A felel8s tarsasdgirdnyités a Bankcsoport legfébb céljainak alapveté eszkdze, a hosszd tavi értékteremtés eléfeltétele. A térso-
sdgirdnyitds feladata a megfelels egyensdly, mikadési rend kialakitdsa a tulajdonosok, az Ugyfelek, a munkavdllalék, az Gzleti
partnerek és a szélesebb kézonség kdzott. A Raiffeisen Csoport mikddése sordn maradéktalanul betartja a ré vonatkozé jog-
szabdlyokban és MNB rendelkezésekben, ajanldsokban foglaltakat. A Bankcsoport felépitését és mikadési feltételeit az Egyedili
Részvényes dltal elfogadott Alapité Okirat, valamint a Szervezeti és Mikadési Szabdlyzat tartalmazza. A Csoport a térsasdg-
irdnyitési gyakorlatdt folyamatosan felilvizsgdlja, fejleszti.

(6) A pénzigyi instrumentumok hasznositasa

Az IFRS és a Szamviteli trvény eldirdsainak megfeleléen a Bankcsoportnak 20188l - az IFRS9-cel &sszhangban - a pénzigyi
eszkdzeit amortizalt bekerilési értéken, az egyéb atfogé jSvedelemmel szemben valés értéken vagy az eredménnyel szemben
valds értéken értékeltként kell besorolnia:

» a Csoport dltal a pénzigyi eszkdzok kezelésére alkalmazott izleti modell; valamint

*  apénzigyi eszkdz szerz8désbél eredd cash flow-jellemzéi alapjén.

A pénzigyi eszkdzt amortizdlt bekerilési értéken kell értékelni, ha mindkét aldbbi feltétel teljesil:
* a pénzigyi eszkdzt olyan izleti modell alapjan tartja, amelynek célia pénzigyi eszkdzok szerzédéses cash flowk
beszedése érdekében t5rténé tartdsa; valamint
* a pénzigyi eszkdz szerzédéses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek
kizarélag a téke és a kint [évé t6kére torténd kamatfizetések.

A pénzigyi eszkdzt az egyéb dtfogé jovedelemmel szemben valés értéken kell értékelni, ha mindkét aldbbi feltétel teljesil:
* a pénzigyi eszkdzt olyan izleti modell alapjén tartja, amely szerzé8déses cash flow-k beszedésével és a pénzigyi
eszkdzdk eladdsdval éri el céliat; valamint
*  a pénzigyi eszkdz szerz8déses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat eredményeznek, amelyek
kizarélag a téke és a kint [évé t6kére torténd kamatfizetések.

A pénzigyi eszkdzt az eredménnyel szemben valés értéken kell értékelni, kivéve, ha azt a fentebbiek alapjan amortizdlt beke-
rilési értéken vagy az egyéb atfogéd jdvedelemmel szemben valés értéken értékelik.

A Bankcsoport a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul donthet amellett, hogy az egyébként az eredménnyel szemben
valés értéken értékelt egyes tékeinstrumentumokba t6rténd befektetés valds értékének késdbbi valtozdsait az egyéb atfogé jGve-
delemben mutatja be.

A Csoport a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul az eredménnyel szemben valés értéken értékeltként jeldlhet meg egy
pénzigyi eszkdzt, ha ez megszintet vagy lényegesen csokkent valamely értékelési vagy megjelenitési inkonzisztencidt (amelyet
szdmviteli meg nem felelésnek (mismatch) is neveznek), amely ellenkez8 esetben elddllt volna amiatt, hogy az eszkdzdk vagy
kotelezettségek ériékelése, vagy az azokon képz8dott nyereség vagy veszteség megjelenitése eltéré alapokon torténik.

A Bankesoportnak valamennyi pénzigyi kételezettséget amortizdlt bekerilési értéken kell besorolnia, kivéve azokat a standar-

dokban részletesen leirt eseteket, amikor azokat az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi kotelezettségekként
kell kezelni.
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A Csoport szamviteli politikdja és szdmos kdzzététel megkdveteli a pénzigyi eszkdzdk és kotelezettségek valds értékének meg-
hatdrozdsdat. A valds érték értékelési és/vagy kozzétételi célok miatt keril meghatdrozdsra az aldbbiakban leirt médszerek
alapjan.

Valamennyi pénzigyi instrumentum kezdeti megjelenitése a kdzvetlenil kapesolddé tranzakeiéds kdltségekkel névelt valds értéken
torténik (kivéve az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi instrumentumokat, ahol a tranzakciés koltségek kdzvet-
lenil az eredményben kerilnek elszamoldsra). A valés érték az az 4r, amit egy eszkdz eladdsa esetén kapna a Csoport, vagy
egy kotelezettség atruhdzdsa esetén fizetnie kellene a Csoportnak a kételezettséget dtvdllalé félnek egy piaci szereplével kotstt
szokdsos Ugylet keretében az értékelés napjan.

A kezdeti megjelenitést kdvetden az aktiv piacokon jegyzett pénzigyi instrumentumok valds értéke meghatarozasanak alapja
eszkdzdk esetében a vételi dr, kdtelezettségek esetében pedig az eladési ér. Amennyiben megfigyelhetd arfolyam nem dll ren-
delkezésre, megfigyelhetd piaci adatokra tdmaszkodé értékelési technikdakkal térténik a valés érték meghatdrozdsa. A médszer
lehet hasonlé instrumentumokkal valé ésszehasonlitds, amelyekre megfigyelhetd piaci driegyzés rendelkezésre dll, diszkontdlt
cash-flow elemzés, opciéarazasi modellek és a piaci szereplék dltal dltaldnosan alkalmazott egyéb értékelési technikak. A pénz-
Ugyi instrumentumok valés értékét teljesen vagy részben olyan feltételezéseken alapulé technikéval is meg lehet dllapitani, me-
lyeket nem tdmasztanak ald az aktudlis piaci tranzakcidk vagy a megfigyelheté piaci adatok.

A Bankesoport a valés érték meghatdrozasdra az aldbbi médszertant alakitotta ki:

a) derivativ igyletek:

» A hatéridés deviza forward és futures iigyletek valds értéke az értékelés iddpontigban fenndllé — az tgylet lejérati idé-
pontjdra vonatkoztatott — hataridés drfolyama és a kétési arfolyama kilonbdzetének a lejarat idépontjatdl az értékelés
id8pontjdig diszkontdlt értéke.

» Adevizaswap Ugyletek valés értéke a hatéridés ldbnak az értékelés idépontjéban fenndllé — az iigylet lejérati idépontjéra
vonatkoztatott — hatdridés &rfolyama és a kétési arfolyama kiilonbdzetének a lejarat idépontjatél az értékelés iddpontjdig
diszkontdlt értéke. Az értékeld hozamgdrbénél figyelembe vesszik az aktuédlis piaci kamatfelérat.

» A kamatswap Ugyletek és hatdridds kamatldb megéllapodésok (FRA) valés értéke az Ugyletek varhaté jdvébeni cash-
flowjanak az értékelés idépontjdra diszkontdlt netté jelenértéke.

» A plain vanilla és egzotikus deviza opcidk valds értékének meghatdrozdsa a médositott Black-Scholes modell alapjén
trténik. Azokndl az egzotikus opcidkndl, melyekre nem létezik zart képlet, oft iterativ eljdrds segitségével hatdrozédnak
meg az értékek.

» A kétdevizds kamatswap igyletek valés értéke az igyletek vérhaté jdvébeni cash-flowjanak az értékelés idépontjdra
diszkontdlt netté jelenértéke, ahol az értékeléshez haszndlt hozamgérbébe beépitjik az ezen tgyletek piacéra jellemzé
(orszagkockézati feldrat is megtestesité) kamatfeldrat (basis swap spread).

o A tdzsdei hatdridés részvény- és indexigyletek valds érétkét a tézsdei dr és a kotési ar kildnbsége alapjén hatdrozzuk
meg.

b) értékpapirok:
Az eredménnyel szemben vagy az egyéb datfogé jovedelemmel szemben valés értéken értékelt értékpapirok valés értékének
megdllapitdsa a Bloomberg informdciés rendszerben elérheté piaci drakon térténik. Azon papirok esetében, amelyeknél
ilyen rendelkezésre dll: a t8zsdei zarddrfolyam. Amely értékpapirok esetében t8zsdei ér nem dll rendelkezésre, azokndl a
valés érték az értékpapir varhaté jdvébeni cash-flow-janak az értékelés idépontjdra diszkontdlt netté jelenértéke.

c) hitelek

A hitelek alapvetéen amortizalt bekerilési értéken kerilnek kimutatésra, amely egyenlé a pénzigyi eszkdznek a kezdeti
megjelenitéskor meghatdrozott értékével, csdkkentve a téketdrlesztésekkel, ndvelve vagy csdkkentve a kezdeti megjelenitéskor
meghatdrozott érték és a lejaratkori érték kdzotti kilonbozet effektiv kamatlébmédszerrel kiszémolt halmozott amortizacisjé-
val, médositva a varhaté hitelezési veszteség nyilvantartott dsszegével.

Egyes fix kamatozast hiteligyletek valés érték valtozasanak fedezetére a Csoport kamatldb swap Ugyleteket katott. Az ilyen
IRS Ugyletekkel fedezett hitelek a fedezett kockdzatnak tulajdonithaté valds érték valtozasokkal médositott amortizélt bekert-
lési értéken szerepelnek a kimutatdsokban.

d) betétek
A Csoport a betéteit amortizalt bekerilési értéken tartja nyilvan. Egyes strukturdlt betétek bedgyazott derivativét tartalmaznak,
melyet a Csoport a betétré| levdlaszt. A bedgyazott szarmazékos termékeket a Csoport valés értéken értékeli, annak vdlto-
zdsait az eredménykimutatdsban jelenitve meg.
A Csoport egyes fix kamatozdsi betéteket fedezeti elszdmoldsba von be. Ezen betétek valds érték a vérhatéd jsv8beni cash-
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flow-ok mérlegfordulénapra diszkondlt netté jelenértékének meghatdrozasaval torténik.

e) kibocsdtott kdtvények
A sajét kibocsatdst nem strukturdlt kdtvények amortizélt bekerilési ériéken vannak nyilvéntariva, ezért nem kerilnek 4térté-
kelésre, kivéve azokban az esetekben, amikor a kétvények fedezeti elszdmoldsra vannak bevonva. Ebben az esetben csak
kamatkockdzat keriil lefedezésre, a hitelkockdzat nem.
A fedezeti elszdmoldsba bevont sajét kibocsatdsd értékpapirok kézil a fix kamatozdsiak valés értékét a jdvében cash-flow
jelenértéke adja, mig a strukturdlt instrumentumok esetében a Csoport a bedgyazott derivativat értékeli, melyet le is vélaszt
az alapszerz&désrél.

Fedezeti elszamolds

A Bankcsoport bizonyos kockdzatkezelési célo szarmazékos igyleteket fedezeti Ugyletként jelolt meg fedezeti elszdmolas céljara.
A fedezeti kapcsolat induldsakor a Csoport formélisan dokumentédlia a fedezeti iigylet(ek) és a fedezett igylet(ek) kozti kapcso-
latot, az Ugylet megkotésével kovetett kockdzatkezelési célokat és stratégidt, tovdbbd a fedezeti kapcsolat hatékonysagénak
mérésére haszndlt médszert. A Csoport a fedezeti kapcsolat elején és késdbb folyamatosan is felméri, hogy a fedezeti tgylet
vérhatéan nagyon hatékony lesz-e a fedezett igyletnek a fedezett kockdzatnak tulajdonithaté valés érték véltozasait ellentételezd
hatdsok elérésében a fedezeti iigylet teljes idStartama sordn, és hogy a tényleges eredmények 80-125 szdzalék kozott savba
esnek-e.

(7) Kockazatkezelési és fedezeti Ggylet politika alapelvei

A Bankcsoportban az izleti teriletekté| teljesen elkilonitett, figgetlen kockdzatkezelés mikddik, a Kockdzatkezelésért felelds
vezérigazgatd-helyettes feligyelete alatt. Az iigyfelek hitelkockézat elemzése és kezelése a Hitelkockdzati Féosztdly ill. a Lakos-
sagi és KKV Kockdzatkezelési FSosztdly; a piaci, mikddési és csalds kockazatok elemzése, valamint a Bézel lll. szabdlyoknak
valé megfelelés, t&keszamitds, portfélid szinti hitelkockdzati kockézati modellek fejlesztése az Integrélt Kockdzatelemzési Fé-
osztdly feladata.

(7.1) Hitelkockazatok kezelése (Credit Risk)

A nem lakossagi Ugyfelek kockdzati értékelése, hitelbirdlata egyedi elemzésen és mindsitésen (rating) alapul, jellemzéen negyed-
éves pénziigyi monitoring és éves limitfelilvizsgdlat mellett. A lakossagi illetve mikro-véllalati hitelezésben automatizdlt,
scorecard-alap? birélat t6rténik.

A hitelezés korlatait az Uzleti és kockdzati szempontoknak a bank tulajdonosa és vezetése dltal meghatdrozott, kivdnatosnak
tartott egyensilya jelenti, a hitelintézeti t6rvény és mds jogszabdlyok, tovabbd a Csoport Hitelpolitikai Irdnyelveinek keretein
belil.

Az igyfelek a gazdasdgi valsag okozta fizetési nehézségeire a Csoport hitelatstrukturdlasi megoldésokkal, késedelem elérejelz8
folyamatok bevezetésével, a behajtds és koveteléskezelés megerdsitésével reagdlt, és 2016-19. sordn szignifikdnsan csokkentette
a nemteljesité igyfelek dllomanyét és darabszdmat mind a Lakosségi, mind a Véllalati hitelezésen.

A Csoport kockdzatkezelési folyamatai a Bézel lll. és IFRSY elvardsainak megfeleléen mikddnek. A kockézatok szofisztikdlt
méréséhez szikséges alapadatokat strukturdlt formdban korszerl adattérhdz tartalmazza. 2012 mdjusétél kezdve mar a teljes
banki portfolié (vallalati, lakossagi és KKV) tékekdvetelményét a fejlett, belsd minésitésen alapulé (IRB) médszer alapjén szam-
szer(siti a Csoport. 2017. sordn az énkormdnyzati portfélié visszakeriilt sztenderd médszertan ald. Ugyanezt azt étalakitést
kezdte el a Csoport 2018-ban a magdnszemélyek legfelsé szegmensének hitelezése tekintetében, amely 2019 utolsé negyed-
évében le is zarult.

A kockdazatok mérése és riportoldsa havi és negyedéves szinten torténik a csoport és a szabdlyozéi elvérdsoknak megfeleléen.
A Csoportcsoport a kockdzati modellek eredményeit széleskdrien alkalmazza az drazds, a hitelezési dontések illetve a stratégiai
iranyok meghatdrozdsa sordn ezzel biztositva a hosszi tavi tékemegfelelést, kockdzatok tekintetében is stabil, eredményes
portfélié kialakitdsat illetve a rendelkezésre &ll6 t8ke hatékony felhaszndldsat.

A Koronavirus okozta rendkiviili helyzetben a Csoport a nagyvdllalati kockazatkezelési terileten kilén monitoringot vezetett be
a koronavirus indukélta vélsdggal érintett ipardgak és az oda tartozé gyfelek kiemelt nyomonkévetésére. A Csoport a korai
elérejelzd rendszert is ennek megfeleléen médositotta és bdvitette, az érintett ipardgakat és Ugyfeleket egyértelmien azonositja.
A monitoring folyamatban sird frekvencidval felilvizsgdlat készil. Indokolt esetben a Csoport normdl folyamatai mentén meg-
kezdi az dtstrukturdldsok szikségességének és lehetdségének vizsgdlatdt.
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(7.2) Mikodési kockazatok kezelése (Operational Risk)

A mikddési kockazat kezelésében és szikség szerint a kockdzati szint csdkkentésében minden szervezeti egység tevékenyen
részt vesz (fSosztaly, régiod, lednyvéllalat). A Csoport komoly erdfeszitéseket tesz a mikddési kockazatkezelési szervezet fejlesz-
tése és a kockdzattudatossdg névelése érdekében, ami magdba foglalja a Csoport izleti céljainak elérését fenyegetd miksdési
kockdzatok azonositdsdt, gyijtését, értékelését, riportoldsdt, monitorozdsét és kezelését is. A kockdzatok azonositdséhoz hasz-
ndlt fé eszkdzok a veszteség-adatgyfijtés, a kockdzat indikétorok, a forgatokdnyv elemzések, valamint a kockdzati dnértékelések.
Ennek a munkdanak a keretében minden megismert mikddési kockdzati esemény gyokérokai feltdrdsra-, és a folyamatjavitdsi
ddntésekben felhaszndlasra kerilnek.

A mikodési kockdzatkezelési tevékenység tovdbbi erdsitése érdekében a Csoport implementdlta azon standardokat, amelyek a
fejlett mérési médszer dltal tamasztott kdvetelményeknek is megfelelnek.

A Csoportcsoport tovabbra is hatékonyan miksdteti a 2016-ban bevezetett AMA (Advanced Measurement Approach) mikédési
kockézati keretrendszert, annak érdekében, hogy kdzéptavon biztositsa az SMA-ra t6rténé zdkkenémentes atdlldst.

(7.3) Piaci és likviditasi kockazatok kezelése (Market Risk)

A piaci és likviditasi kockazatok kezelése a Csoportban tébb szinten, fejlett médszerek és infrastruktira felhasznélasaval térténik,
a monitoring az Uzleti teriletektd| fuggetlentl zajlik. A kockdzatok mérése és riportolésa napi/heti/havi és negyedéves szinten
trténik — a csoport és a szabdlyozéi elvardsoknak megfeleléen. A kockdzatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a gazdasagi
t6ke képzése a Csoport ICAAP folyamatainak keretében térténik.

A kockdzatok mérése és kontrollja dsszetett pozicids, kockdzati, stop loss és VaR limitrendszereken keresztil valésul meg, mely-
nek médszertana dsszhangban van az anyabanki és szabdlyozéi elvdrasokkal. A banki tevékenységhez kapcsolédé piaci és
likviditési kockdzatok kezelése az aldbbi részteriletekre terjed ki: kereskedési kdnyvi és banki kényvi kamatldbkockdzat; a bank
likviditésdnak kockdzata going concern és stressz szemléletben is; a piaci pozicidk illikviditasabdl eredé kockdzat; részvénydr-
folyam kockdzat; devizadrfolyam kockdzat; opciés kereskedés kockdzata; az OTC derivativ gyletek partnerkockazata. Mind-
emellett a Csoport ezen terilete biztositja a kilénféle pénzigyi instrumentumok figgetlen drazdsdt is, ésszhangban az Anyabank
és az IFRS 9 éltal megkdvetelt szabdlyozdéssal. Ezen tilmenden a Market Risk teriilet felel6s a Téke és Pénzpiaci Uzletkdtések
piackonformitdsénak ellendrzéséért is.

A beszdmol6 6.3 Piaci kockazat és 6.4 Likviditdsi kockdzat cim{ fejezeteiben ezen kockdzatok szédmszakilag is bemutatédsra
kerilnek.

(7.4) Csalasi kockazatok kezelése (Fraud Risk)

A csaldskockazat meghatdrozé eleme a mikddési kockdzatoknak. A csaldskockdzat-kezelés hatékonysagdnak névelése
érdekében a Csoport 2014 folyamén centralizdlta a hitelezési csalds kezelést az Integralt kockézatelemzési f6osztdlyon,
a jelenlegi Csalds kockézat kontrolling csoportban. Az integrdcié folytatdsaként 2015.Q3 — 2017.Q3 kdzétt a nem
hitelezési csaldskezelést is az Integrdlt kockazatelemzési féosztdly végezte, majd 2017.Q3-at kévetéen a nem hitelezési
csaldskezelés az Gjonnan megalakitésra kerilt Bankbiztonsdgi féosztdly tevékenységi kérébe kerilt. 2019.Q3-t6l a nem
hitelcsalds kezelési terilet magdba foglalja a bankkartya csaldskezelési és charge back Ugyintézési feladatokat, valamint
2019. Q4 4ta ez a terilet kezeli, illetve feligyeli a Csoport fraud tranzakcié monitoring rendszerét is. A hitelcsalds
kezelési teriilet kiemelt figyelmet fordit valamennyi hitelezési csaldsi eseményre, melyek tapasztalatai minden esetben
beépitésre kerilnek a hitelezési tevékenység alap- vagy monitoring folyamataiba.

(8) K&érnyezetvédelem

A Bank és lednyvdllalatai nem rendelkeznek olyan eszkézokkel, melyek kérnyezetvédelmi szempontbél kiemelkedd fon-
tossdggal birnanak. Ugyanakkor a Bankcsoport kdzés haszndlatd autépark 9%-a tisztan elektromos haijtdsd, a févarosi és
nagyvdrosi lokdlis légszennyezés minimalizdldsa érdekében, valamint a folyamatos vildgitéstechnikai és energiaellétdsi
korszer(Usitések keretében befejezddétt a teljes fidkhalozati sziinetmentes tdpegységek cseréje és tobb fidk klimarendsze-
rének a feltjitasa is folyamatban van. Ezen intézkedések hatdsaként tovabbi kb. 5-10% elekiromos energiafogyasztds-
csdkkenést varunk.
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(9)  Foglalkoztataspolitika

A Raiffeisen Csoport a pénzigyi szektor egyik meghatérozé foglalkoztatéja: 2020. jinius végén a foglalkoztatottak létszama
2888 f6 volt. A Csoport szémdra kifejezetten fontos, hogy tisztességes és korrekt munkdltatéként végezze tevékenységét, egy-
részt maximdlisan figyelembe véve és betartva a magyar Munka Térvénykényve el8irdsait, mdasrészt kedvezé munka- és karrier-
lehetéségeket valamint folyamatos szakmai fejlédést biztositva munkavdllaléinak.

A toborzés-kivalasztds kdzpontilag, a HR tevékenységének keretein belil torténik, figyelmet forditva a befogadé kultira alapel-
veire és Ugyelve arra, hogy diszkrimindcié ne jelenjen meg a kivélasztds napi gyakorlatdban. A Bankesoport kivalasztasi gya-
korlata a képzett és kvalifikalt munkaerét célozza meg, ugyanakkor a pélyakezdd diplomdsok szamdra is lehetséget biztosit
az intenziv szakmai fejlédésre.

A Csoport figyelmet fordit és térekszik arra, hogy a magyar munkaeré-piachoz viszonyitva méltdnyos és versenyképes jovedelmet
biztositson dolgozéi szamdra. A béren kivili juttatdsok a Cafeteria rendszer keretein belil nyGjtanak valasztdsi lehetéségét a
munkatdrsak szdméra a személyes igényeiknek leginkdbb igazodé béren kivili juttatdsok kivalasztdsaban.

Minden munkavéllaléra kiterjed a Bankesoport dltal mikodtetett teljesitménymenedzsment folyamat, ami keretet biztosit az egy-
értelm( célkitizések, épitd visszajelzések és megalapozott teljesitmény értékelések megvalésuldséhoz. A teljesitménytd| figgd,
anyagi és erkdlcsi elismerések a munkatérsakat kimagaslé teljesitmény elérésére dsztonzik.

A Csoport komplex képzésfejlesztési tevékenységet folytat, amelynek fékuszdban a szakmai tudds és készségek fejlesztése
mellett személyes, vezetéi, nyelvi és szamitastechnikai készségfejlesztési programok linak. Eves szinten a Csoport munkavdllaléi
atlagosan 3 napot tdltenek képzésfejlesztési eseményeken, programokon. A Csoport kdzdsséget épité és munkavéllaléi jollét
programokkal tdmogatja a munkatdrsakat abban, hogy minél sikeresebben és eredményesebben tudjanak megbirkézni a min-
dennapok teljesitmény kihivésaival, stressz helyzeteivel.

A Bankcsoport &tfogé és tudatos utdnpétlas tervezés gyakorlatot mikadtet, melynek célia egyfeldl a vezetdi és kulcs szakértéi
pozicidkban dolgozék megtartdsa és az utdnpétlds tervezése és fejlesztése.

A Csoport szervezeti keretein belil végzi tevékenységét a Munkahelyi Tandcs, biztositva a dolgozéi érdekek figyelembe vételét.

(10) Compliance tevékenység

A jogszabdlyi eldiradsoknak és MNB elvardsoknak megfeleléen a Bankcsoport a compliance kockézatok feltdréséra és kezelésére
- a belsé védelmi vonalak részeként - 6ndllé szervezeti egységet mikadtet, amely az aldbbi funkcidkat létja el:

» Az etikai szabdlyok betartdsanak ellendrzése, az ezzel kapcsolatos kérdésekben irdnymutatés kibocsétasa, beje-
lentések vizsgdlatainak lefolytatdsa.

«  Erdekkonfliktusokra (8sszeférhetetlenségekre) vonatkozé jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa, kontrollja.

*  Akorrupcié elleni intézkedések csoporton beliili megszervezése és mikodtetése.

* A pénzmosds - és a nemzetkdzi terrorizmus finanszirozasa elleni kizdelem, valamint a nemzetkézi szankcids
intézkedések betartdsdnak csoporton belili megszervezése, irdnyitdsa és koordindlésa, az ehhez kapcsol6dé mo-
nitoring rendszer mikddtetése; bejelentési és ellenérzési rendszer mikddtetése, kapcsolattartds az illetékes hato-
séggal.

* A pénzigyi-, és befektetési szolgdltatasok elkiilénitésére, az informaciéaramlds korlatozdsdra, a bennfentes keres-
kedelem és piacbefolyésolés tilalméra, valamint a dolgozéi igyletkdtésekre vonatkozé jogszabdlyoknak valé meg-
felelés biztositasa, kontrollja, kapesolattartds az illetékes hatésaggal.

* A befektetési szolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatos jogszabdlyoknak (pl. Bszt.) valé megfelelés biztositésa,
kontrollja.

A compliance funkcié szervezeti elhelyezkedése és tevékenységi kére mindenben megfelel a vonatkozé jogszabdlyoknak, a
védelmi vonalak rendszerétél sz6l6 MNB és a mogdttes EBA (GL44) ajdnldsnak.

(11) Kutatas és kisérleti fejlesztés

A Bankcsoport 2020-ban nem folytatott kutatdsi és kisérleti fejlesztési projektet.
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

(12) Kényvvizsgalé altal felszamitott dijak

A KPMG Hungéria Kft. és KPMG Tandcesadé Kft. dltal az aldbbi netté dijak keriltek felszamitésra 2020 és 2019 elsd félévé-
ben:

(millié Ft) 2020.06.30 2019.06.30
Beszdmolé kényvvizsgdlata 9 33
Egyéb bizonyossdgot nyiijt6 szolgéltatésok 2 3
Egyéb, nem kdnywvizsgdléi szolgdltatds 19 119
Osszesen 30 155
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

(13) Fiokhalézati egységek bemutatasa

1015 Budapest, Széna t#r 1/a.

1024 Budapest, Lovéhaz u. 2-6.

1037 Budapest, Bécsi 4t 136.

1037 Budapest, Montevideo u. 16/B 3. em.
1037 Budapest, Szépvolgyi 0t 41.

1042 Budapest, Arpdd ot 183-185.

1055 Budapest, Szent Istvdn kérit 27.
1061 Budapest, Andrdssy 0t 1.

1062 Budapest, Vaci 0t 1-3.

1065 Budapest, Teréz krt. 12.

1072 Budapest, Rakécezi Gt 44.

1085 Budapest, Ullgi Gt 36.

1087 Budapest, Kerepesi 0t 9.

1106 Budapest, Ors vezér tere 25/a.
1114 Budapest, Bocskai 0t 1.

1117 Budapest, Hunyadi Jénos 0t 19.
1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika utca 8-10.
1126 Budapest, Kirdlyhdgé tér 8-9.

1133 Budapest, Véci 0t 116-118.

1139 Budapest, Véci 0t 81.

1148 Budapest, Ors vezér tere 24.

1152 Budapest, Szentmihdlyi ot 137.
1173 Budapest, Ferihegyi 0t 74.

1181 Budapest, Ullsi ot 417.

1203 Budapest, Kossuth Lajos utca 21-29.
1211 Budapest, Kossuth Lajos u. 85.
2030 Erd, Budai 0t 22.

2040 Budadrs, Templom tér 22.

2100 G&dslls, Gabor Aron u. 5.

2310 Szigetszentmiklés, Vak Bottydn u. 18.
2400 Dunatjvaros, Vasmi 6t 39.

2500 Esztergom, Kossuth Lajos u. 14.
2600 Véc, Széchenyi u. 28-32.

2800 Tatabénya, Fé #r 20.

2900 Komdrom, Mértirok tja 14.

3200 Gybdngyds, Fo tér 12.

3300 Eger, Jékai Mér utca 5.

3527 Miskolc, Bajcsy Zs.u. 2-4.

4024 Debrecen, Piac u. 18.

4026 Debrecen, Péterfia utca 18.

4400 Nyiregyhdza, Korényi Frigyes u. 5.
4400 Nyiregyhdza, Kossuth tér 7.

5000 Szolnok, Szapéry 0t 22.

5600 Békéscsaba, Andréssy dt 19.

6000 Kecskemét, Kisfaludy u. 5.

6200 Kiskdros, Petéfi S. tér 8.

6500 Baja, Dézsa Gydrgy ot 12.

6720 Szeged, Széchenyi tér 15.

6722 Szeged, Kossuth Lajos sugarit 9-13.
6800 Hédmezd8vdsdrhely, Kossuth tér 6.
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatésok

7100 Szekszard, Széchenyi utca 37-39.
7400 Kaposvar, Berzsenyi utca 1-3.
7621 Pécs, Bajesy Zs u. 11.

7621 Pécs, Irgalmasok dtja 5.

8000 Székesfehérvar, Palotai Gt 1. (Alba Plaza)
8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 1.
8200 Veszprém, Mindszenty Jézsef u. 2.
8360 Keszthely, Széchenyi utca 1-3.
8400 Ajka, Szabadsdég tér 4.

8500 Pdpa, Fé tér 15.

8800 Nagykanizsa, Dedk tér 11-12.
8900 Zalaegerszeg, Kossuth u. 21-23.
9022 Gydr, Arany Janos utca 28-32.
9024 Gybr, Vasvari P. 0t 1/a.

9200 Mosonmagyarévdr Fé u. 26.
9400 Sopron, Széchenyi tér 14-15.
9431 Fertéd, F& u. 12.

9700 Szombathely, F6 tér 36.

Télgyes Agnes Gaspar Tibor
Gazdasagi Igazgaté Szamviteli Féosztalyvezeto

Datum: 2020. augusztus 28.
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