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Fiiggetlen konyvvizsgaldi jelentés

A Raiffeisen Bank Zrt. részvényesének
Az éves beszamoloral késziilt jelentés

Elvégeztitk a Raiffeisen Bank Zrt. (tovdbbiakban ,a Bank™) mellékelt 2011.évi éves beszdmol6jinak a
konyvvizsgilatdt, amely éves beszdmolé a 2011. december 31-i fordulénapra elkészitett mérlegb6l — melyben az
eszkozok és forrasok egyezd végosszege 2.349.188 m Ft, a mérleg szerinti eredmény 69.403 m Ft veszteség — ,
és az ezen id6ponttal végz6dd évre vonatkozé eredménykimutatisbél, valamint a szdmviteli politika
meghatirozé elemeit és az egyéb magyardzé informédcidkat tartalmazé kiegészité mellékletbél 4ll.

A vezetés felelGssége az éves beszdmoldért

A vezetés felel6s ennek az éves beszdmoldnak a szdmviteli torvényben foglaltak és a Magyarorszdgon elfogadott
dltalanos szdmviteli elvekkel 6sszhangban tortén6 elkészitéséért és valés bemutatdséért, valamint az olyan bels6
kontrollokért, amelyeket a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetdvé viljon az akdr csaldsbél, akér hibibol
ered6 1ényeges hibés 4llitdsokté]l mentes éves beszdmolé elkészitése.

A kdnyvvizsgdlo feleldssége

A mi felelésségiink ennek az éves beszdmolénak a véleményezése konyvvizsgédlatunk alapjén.
Konyvvizsgalatunkat a magyar Nemzeti Konyvvizsgdlati Standardok és a konyvvizsgédlatra vonatkozé —
Magyarorszdgon érvényes — torvények €s egyéb jogszabdlyokkal osszhangban hajtottuk végre. Ezek a
standardok megkovetelik, hogy megfeleljiink az etikai ko vetelményeknek, valamint hogy a kényvvizsgélatot dgy
tervezziik meg €s hajtsuk végre, hogy kell6 bizonyossagot szerezziink arrdl, hogy az éves beszimolé mentes-e a
lényeges hibas dllitdsoktél.

A konyvvizsgélat magdban foglalja olyan eljirdsok végrehajtisat, amelyek célja konyvvizsgdlati bizonyitékot
szerezni az éves beszdmol6ban szerepld Osszegekrdl és kozzétételekrdl. A kivélasztott eljdrdsok — beleértve az
éves beszdmold akdr csaldsbdl, akar hibabdl eredd, lényeges hibés dllitdsai kockdzatainak felmérését is — a mi
megitélésiinktd] fiiggnek. A kockdzatok ilyen felmérésekor az éves beszdmolé gazdilkod6 egység dltali
elkészitése és valés bemutatdsa szempontjdbél relevins belsd kontrollt azért mérlegeljiik, hogy olyan
konyvvizsgdlati eljardsokat tervezziink meg, amelyek az adott koriilmények kozétt megfeleldek, de nem azért,
hogy a gazddlkodé egység bels6 kontrolljsnak hatékonysdgira vonatkozéan véleményt mondjunk. A
kényvvizsgdlat magiban foglalja tovdbb4 az alkalmazott szimviteli politikdk megfeleléségének és a vezetés iltal
készitett szamviteli becslések ésszerliségének, valamint az éves beszdmol6 dtfogs prezentdldsinak értékelését.

Meggy6z6désiink, hogy a megszerzett konyvvizsgilati bizonyiték elegendé és megfelel6 alapot nyiijt
konyvvizsgdldi zdradékunk (véleményiink) megadaséhoz.

Zdradék (vélemény)

A konyvvizsgdlat sordn a Raiffeisen Bank Zrt. éves beszdmoldjat, annak részeit és tételeit, azok kényvelési és
bizonylati aldtdmasztdsdt az érvényes nemzeti konyvvizsgélati standardokban foglaltak szerint feliilvizsgéltuk, és
ennek alapjdn elegendd és megfeleld bizonyossdgot szereztiink arrél, hogy az éves beszdmolét a szdmviteli
torvényben foglaltak €s a Magyarorszdgon elfogadott altaldnos szdmviteli elvek szerint készitették el.
Véleményiink szerint az éves beszdmol6 a Raiffeisen Bank Zrt. 2011. december 31-én fenndllé vagyoni,
pénziigyi és jovedelmi helyzetérl megbizhaté és valds képet ad.
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Az iizleti jelentésrdl késziilt jelentés
Elvégeztiik a Raiffeisen Bank Zrt. mellékelt 2011. évi iizleti jelentésének a vizsgdlatat.

A vezetés felelds az iizleti jelentésnek a szdmviteli torvényben foglaltakkal és a Magyarorszdgon elfogadott
ltaldnos szdmviteli elvekkel dsszhangban torténé elkészitéséért. A mi feleldsségiink ezen iizleti jelentés és a
2011. évi éves beszdmolé 6sszhangjdnak megitélése. Az iizleti jelentéssel kapcsolatos munkink az iizleti jelentés
és az éves beszdmol6 dsszhangjdnak megitélésére korldtozédott és nem tartalmazta egyéb, a Bank nem auditélt
szédmviteli nyilvantartdsaibdl levezetett informécidk 4ttekintését.

Véleményiink szerint a Raiffeisen Bank Zrt. 2011. évi iizleti jelentése a Raiffeisen Bank Zrt. 2011. évi éves
beszdmolGjanak adataival 6sszhangban van.

Budapest, 2012. 4prilis 27.

KPMG Hungdria Kft.
Nyilvantartdsi szdm: 000202

Robert Stollj
Partner

artisi sz&m: 005421
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Statisztikai szamjel
Raiffeisen Bank Zrt. 2011. december 31.
MERLEG Eszkézok (aktivak)
adatok milli6 Fi-ban
A tétel megnevezése El6z6 év Targyév
b c d
|1 Penzeszhdnk T 75791
o Atampapicok 20173 238 490
a)forgatdsicéta 178 365 130 674
p)’,}ggfektetem célu 101 808 107 816
A Allampaplrok ertekelem kiilonbézete -72] 222
,,,,,,,,,,,, 3. Hitelintézetekkel szembem kovetelések 127 664 131717
_ @lwaszéle 5767 8492
_ |b) egyéb kdvetelés pénziigyi szolgaltatdsbol 98 347 121 083
_ ba) éven beluh lejératd 78 258 105 132
E apcsolt vallalkozassal szemben 0 0
) g észesedési viszonyban 1évd vallakozassal szemben | 0
¥ szemben 968
- elszamoléhézzal szemben 215
) 20 089
Ebbnl - kapcsolt vallalkozassal szemben 0| 0]
- egyéb részesedési viszonyban lévé villalkozissal szemben 0) 0
- MNB-v 0) 0)
,,,,,,,,,,,,,,,,,, o 0
,,,,, 23 550 2142
0 0)
0) 0)
2 568 2139
) 0 0
1643 904] 1543 296
1639070 3
699726l 694251
15422 60 766
46 681 55304
939344 84BTRS
92423l 36471

o - égyeb reszesedesn v:szony
b) befektetest szolgaltatasbol

adddo kovetelds
tasi tevékenységbol adodd kovetelés
gbol eredd, ugyfelekkel szembem kovetelés

7127

nem értve az él l’ampapi’r(’)kgtr)ﬂ ]

beol - kdpcsolt val alkozas altal klbocsatott R
b részesedesi viszonyban évo vallalkozas altal kibocsatott

b i

_|6/A Részvények és mas valtozs hozami értékpapirok értékelési kiilonbozete

' a) helyl onkonnanyzatok és egyeb allamhaztat’(am szervek altal kibocsatott ertékpaplrok (idé




A tétel megnevezése Elz6 év Targyév

a b C d
7 Reﬂve”yﬁk reszese:desek MiekW[es‘ celm B DU W - B 135
23] 135
o 0
Ebb‘)l . hltellnfez{,tekbffn 1@\’(3 reszesedes I T I P P e P () . e e . .. 0
TIA Befektetesx céla reszvények reszesedesek er‘(ekelesl kulonbozete” I R 9 0

8. Reszvenyek részesedések kapcsolt vaﬂalkozasban ,

| Ebbol: ‘hltelmte € tekben 1év8 részesedés

: ;ﬂmmatenahs Javak
ateridlis javak értékhelyesbitése

o) beruhizisok
bd) bemhazasra adc)tt ek}legek
c) targyl eszkozok ertekheiyesbltese
11, Sajat reszvenyek )

1” ngebeszkazok R

~ |a) bevételek aktiv idsbeli elhataroldsa e
b) koltsegek raiordltasok aktiy iddbeli elhatarolasa e
©) halasztott raforditisok

Eszkozok (aktivak) dsszesen 2 400 578} 2349 188}
Ebbél: - FORGOESZKOZOK

[142.a)+3 cy+3.a)+3 bay+d.aayH4.by+5.aa)+5 ba)H6.a)+6. bayH L 1+12+ a 2/A, 3/A, 4/A, S/A,
6/A, 12/A és 12/B tételek el6bbi altételekhez kapcsolodo értekel] o 1os1213 0 1109749

- BEFEKTETETT ESZKOZOK [2.b}+3.bb)+4.ab)}+5 ab)y+5. bb)'*‘() bb)+7+8+9+10+ a /A,
3/A, 41A, S5IA, 6/A, TIA, 12/A és 12/B tételek elGbbi altételekbez, illetve tételhez kapesolodo

értékei] 1304 976 1 187516

Budapest, 2012, aprilis 27,

A vallalkozas vezetdje (kepv1§e oyz)



| 10198014-6419-114-01 !
Statisztikai szamjel

Raiffeisen Bank Zrt. 2011, december 31.
MERLEG Forrasok {passzivak)

adatok millié Ft-ban
A tétel megnevezése Eléz6 év Targyév

a b c d

I Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek i b 613 264 ...396.469

lgaitatasbol ade clezettseg 565771 389056

_ba) éven beliili lejarati e e b 289 695)
Ebbol - kapesolt vallalkozassal szemben

215832

415067
3le8
I

862 976}
e Lo Aes]
) —eg}eb reszesedesn v;szonyban levo valla]kozassal szembenm T 716}

b evenmh lejaratu ) - T e

ds3ass|

” b) kxhocsatott egyeb hltelwszonvt megtestesm) ertekpaplrok
B ba) éven beliii o
_ Ebbél: - kapcsolt vallalkozassal szemben
ési v1szcnyban Ievn Va]lalk
] bb) éven tuh Iejaratu
Ebbol: - kapc 4l alkozassal ysz mben -
) - egveb reszesedesr v1szom/ban Ievo valla]kozassal szemben )
c) szamviteli szempontbol értékpapirként kezelt, de az Fpt. szerint ertékpaplmak nem
Gsuld h;telvzszonyt megestesitd okiratok

sal szemben

coc oo oo o o
S ool aias oo

o olo o
ciolsio

edési viszonyban 1év6 vallalkozdssal szemben

- egyéb




- sz()vctkezetx formaban mitkodé hitelintézetndl tagok mas vagyom

A tétel megneverése Eloz6 év Targyév
a b [ d

by eventililejdeas . 9
~ Ebbél: - kapcsc)tva fal kezassa s7emben ) o -0
- egyéb részesedési vnszomban ]e\zo \,all kozassal szemben - o 0
4 Egyeb kctelezettsegek 11826{ 123478
a) ¢ven beliili lejaratd 11 826] - 123478
bbol: kap,selt val alkczassa szemben . 0 105933
- egyeb rtszesedesr vnszenvban leve vallalkozassal sgemben 9 0

| |o halassotcbevetelek
6. Céltartalékok

|15 Mérleg szerinti eredmény (+)

Forrasok dsszesen 2 460 578] 2 349 188]
Ebbél: - ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
[Lay O UA+2 2a)+2.ab)+2.bay+2 bb)+2.c)+2/A+3 aa)yt3 ba)t3.cajHh.a+4/A] 1736328 1782014
- HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
[1.bb)+2.ac)+2.bc)+3.ab)+3.bby+3 cbyH4 by+7] Lase4izp 436 009
- SAJAT TOKE (8-9+10+11+12+13+14+15) 140 858 65 509

A tétel megnevezése El6z6 év Targyév
a b < d

Fuggs kotelezettségek L. 691440l ....146 328
JovGbeni kotelezettségek 3037226 3992 107

Osszesen 3728 666 4738 435

Ty 5, /
Budapest, 2012. aprilis 27. ‘L

A vallalkozas vezetbje (képviselbje)
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Statisztikai szamjel

Raiffeisen Bank Rt. 2011. év
Eredménykimutatas
adatok millié Ft-ban
A tétel megnevezése Eléz6 év Targyév
a b c d
L1 Kapott kamatok €s kamatjellegii bevételek N 149 685 143 370
rogzitett kamatozast hitelviszonyt megtestesm) ertekpaptrok utdn kapott (}aro)
o [ emabevetelek 23241 25 365
Ebbél: - kapesolt vallalkozastol 0 0
- egyéb reszese::iesa v1szonyban levo vallatkozdstot 0 ,;
126 444 118 005
4 140 4117
' 4273 5941

2. “ szetett kamawk és kamat Jel legu raforditasok
 Ebbo: - kapesolt vallalkozsnak e
- egyeb részesedési Wszonyban 1évé vallalkozasnak

KAMATKULONBOZET (1-2)

_ Bevételek eﬂékpapuok‘b‘él‘ -

Wbevete]ek forgatisi celu reszvenvekbol reszesedesekbol (Qsztalek részesedés)

Ebbal: - kapesolt vallalkozastol
B - egyéb resyesedesn wszonvban levo véllalkozastol

befektetési szolgaltatésok raforditasaibol (kweve a kereskedési tevekenyseg
b) | réforditasait) -
 Ebbdl: - kapesolt vallalkozasto]
reszesede51 vnszonybaﬂ levo va

120] 82
0 0
1.048) 844
0 0

- eoyeb reszesedesn wszonyban levo valla!kozastol )
- forgatést cétd értékpapirok ertekvesztesenek visszairdsa
- értékelési kiilonbozet
dy befektetesx szolgaltatas rafordltasaxbé ’keresk
- Ebbol kapcsolt vallalkazasnak
N b részesedési v1szonyban iévd vallalkozas -
: Forgatasx céli értékpapirok értekvesztese e
| extekeles: kulonb{)zet
1.1 Egyeb bevetclek iizleti tevékenységbol
a) | iigyi és befektete51 szolgéltatas bevetelel
,,,,,Ebb"l - kapesolt vallalkozastol
b -egy€b részesedési Wszomban levo Vallalkomstolm o
b) egyeb bevetelek

2106

- 193953]
0 o
52705| 9951
164 632 152 685

EbbSI: - kapcsolt vallalkozastol - o
- egyeb részesedést v1szonyban levo vallalkozastel, o
- készletek értékvesziésének visszairasa

4071 4445
14 3
0 0




A tétel megnevezése Eloz6 év Targyév

b c d
8 1 Altala’mos igazgatdsi kolségek i b B3 265]
a1 szeme]yuellegu raior K DO DR S 29‘“5,,,,, o -
aa) | bétkéltség R e 20899 . 18469
: : 2256) ..2468
A4
4 1]7 4665

 igazgat 23 850 23487
_ Ertékesdkkenési leirds B 6554 6593
10,1 Egyeb rafordltasok uzlet; tevekenysegbol 46 233 33162
66
63
0
33096
0
0

Ertékvesztés kovetelések utan és kockazati céltartalékképzés a fliggd és biztos
11,1 (jovdbeni) kotelezettségekre 225 587
a) értékvesztés kdvetelések utan 213 700
by ~ kockazati ceitartalekkepzes a fuggd és b;zms UC* Gbeni) kotelezettségekre 11 88?‘

Ertékvesztés visszairisa kovetelések utan és kockdzati céltartalék felhasznalisa a

12. | fiiggd és biztos (jovobeni) kotelezettségekre ) 103 480
Sy Wertekvesztes vissraitisa kevetelések win - . | e S SO 99 990 S
. . — . gzet{éééé L e
l Z/A Altalanos kockazati celtartalek  képzés & es felhasznalas kulonbozete ' ' 1245 137
Ertékvesztés a befektetési celu hltelvxszonyt megtestesitd ertekpap!rok kapcesolt- és
13,1 egyeb részesedési viszonyban lévé vallalkozasban valo részvények, részesedések utan 4737 9907

Ertékvesztés visszairdsa a befektetest ce]u hltelwszonyt megtestesitd ertekpaplmk
kapcsolt- €s egyéb részesedési viszonyban lévé vallalkozasban valé részvények,

14 részesedések utan R , S S
15, i

70 EFEKTETES] SZOLGALTATAS EREDMENYE

[1 -243+4-5+6+7.b)-8-9-1

-NEM PENZUGYIES B

 [Tarl0m]
Rendklvuh bevetelek

GALTATAS EREDMENYE

. - egyeb reszesedesn v;szonyban lévé vallalkozasnak '
25. Merleg szerinti eredmeny (+21*/+22+23-24)

-

i

L\
|

Budapest, 2012. prilis 27.

A véllalkozas vezétéje (képviselge)



KIEGESZITO MELLEKLET



Kiegészit melléklet a 2011. december 31-ével iljziizleti évre
Raiffeisen Bank Zrt.

1. Altalanos gazdalkodasi korilmények

A Raiffeisen Bank Zrt. 1987. januar 1-jén kezdtegnmikodését és 1987. majus 15-én
jegyezték be advarosi Cégbirdsag cégjegyzekébe.
A Bank 1999. junius 16-t0l teljes Kbobanki szolgéaltatasok nyudjtasara jogosult.

A Bank f6bb tevékenységei az aladbbiak:

-betét gyijtése és mas visszafizeténpgénzeszkodz - sajabkét meghaladd mérték-
nyilvanossagtol torténelfogadasa

-hitel és pénzkodlcson nyujtasa

-pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa

-készpénz-helyettesit fizetési eszkdz kibocsatasa, illetlg az ezzel kapcsolatos
szolgaltatds nyujtdsa (a tevékenység folytataséraatkoz6 MNB-engedélynek
megfeleben)

-kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint deprdifari kotelezettség véllalasa

-valutaval, devizaval - ide nem értve a pénzvaltésékenyseget -, valtoval, illetve
csekkel sajat szamlara vagy bizomanyosként tétéreskedelmi tevékenyseég

-pénziigyi szolgaltatas kozvetitése

-letéti szolgéltatas, széfszolgaltatas

-hitel referencia szolgéltatas

-pénzvaltasi tevékenyseg

-bizomanyosi tevékenység

-kereskedelmi tevékenyseég

-értékpapirok letéibrzése és az azzal kapcsolatos nyilvantartasokészet

-értékpapir letétkezelés

-ugyfélszamla-vezetés

-értékpapirszamla-vezetés

-értékpapir-kolcsbnzeés

A Bank, mint hitelintézet a 2000/C. tv. alapjan Wévizsgélatra kotelezett, a Bank
konywvizsgéloja a KPMG Hungéria Kft. (nyilvantaitészam: 000202); a személyében
felelos konyvvizsgald Nagy Zsuzsanna (nyilvantartasi szd605421). A kdnywvizsgald
altal auditalt 6sszevont éves beszamoldinak adat&@egbirésag teszi kozze, valamint a
Bank honlapjan taldlhatdo meg. A Bank interneteddméanak cime www.raiffeisen.hu

A Raiffeisen Bank International AG (1030 — Bécs, Atadtpark 9.) az a hitelintézet, amely
Osszeallita a csoport azon legnagyobb egységénsdeevwont (konszolidalt) éves
beszamolojat, amelybe a Raiffeisen Bank Zrt-t fr@ahyvallalatot bevontak.



Kiegészit melléklet a 2011. december 31-ével iljziizleti évre

Raiffeisen Bank Zrt.

Székhelye: 1054 Budapest, Akadémia u. 6.

Fidkok:

Ajka, Szabadsag tér 4.

Hajdlszoboszl6, Szilfakata 40.

Baja, Dézsa Gy. Ut 12.

Hatvan, Kossuth tér 16.

Balassagyarmat, Rakdczi Gt 17.

Hédhwewsarhely, Kossuth tér 6.

Békéscsaba, Andrassy Ut 19.

Jaszberény, Lehel 1@z82-33.

Békéscsaba, Szabadsag tér 1-3.

Kalocsa, Szent ldtédy utca 37.

Budaors, Templom tér 22.

Kaposvar, Berzsenyi [1-8.

Budapest, I. Batthyany tér 5-6.

Karcag, Kossuttbtér

Budapest, I. Széna tér 1/a

Kazincbarcika, Egressy10.

Budapest, Il. Bvéhaz u.2-6 11/208.

Kecskemét, Kisfaludy u. 5.

Budapest, II. Margit krt. 3.

Kecskemét, Kossuth@éf.

Budapest, Ill. Heltai Jeéntér 1-3.

Keszthely, Széchenyi u. 1-3.

Budapest, Ill. Montevide6 u. 16.

Ki&ios, Peifi Sandor tér 8.

Budapest, Ill. Szépvolgyi Gt 41.

Kiskunfélegyhalekrtirok utca 2.

Budapest, Ill. Vorosvari at 131.

Kiskunhalas, Beth(G. tér 5.

Budapest, IV. Arpad Gt 183-185.

Kisvarda, Marticol3.

Budapest, IV. Arpad Gt 88.

Komarom, Martirok Utia 1

Budapest, V. Akadémia u. 6.

Koérmend, Béstya utca 1.

Budapest, V. Ferenciek tere 2.

Makd, Szécheny-tér 9

Budapest, V. Kecskeméti Gt 14.

Matészalka, Kolagel0.

Budapest, VI. Andrassy Ut 1.

Miskolc, Bajcsy Zs2.

Budapest, VI. Teréz krt 12.

Miskolc, Erzsébetxér

Budapest, VI. Teréz krt 62.

Miskolc, Szécheny28.

Budapest, VI. Vaci at 1-3.

Mohacs, Széchenyi tér 1.

Budapest, VII. Rdkoczi (Ut 44.

Monor, Kossuth Lajp§1.

Budapest, VII. Baross tér 17.

M6r, Deék Ferenc u. 2

Budapest, VIII. Hungaria krt 40-44.

Mosonmagyar¢&at. Istvan kiraly u. 117.

Budapest, VIII. Ulbi Ut 36.

Nagykanizsa, Deék tér 11-12.

Budapest, X. Krosi Csoma S. Gt 6.

Nyiregyhaza, Koranyi Frigyes.u.

Budapest, XI. Bartok Béla ut 41.

Nyiregyhaza, Kdssér 7.

Budapest, XI. Bocskai Gt 1.

Oroshaza, Kénd u. 33.

Budapest, XI. Hunyadi J.u 19

Oroszlany, RakocA6ait

Budapest, XII. Alkotas utca 1.

Ozd, Sarli Gt 4.

Budapest, XII. Kiralyhago tér 8-9.

Papa, ter 15.

Budapest, XIIl. Lehel Gt 70-76.

Pécs, Bajcsy Zsl 4.

Budapest, XIII. Vaci ut 81.

Pécs, Irgalmasok Utja 5

Budapest, XIV. Nagy Lajos kiraly utja 212-2

|Pécs, Rokus utca 1.

Budapest, XIV. Ors Vezér tere 24.

Pilisvorosvér uca 77.

Budapest, XIX. Ui Gt 259.

Salg6tarjan, Bem u. 2-3.

Budapest, XV. Szentmihalyi Gt 137.

Sarvar, Battlyyanl?2.

Budapest, XVI. J6kai Mor u. 2.

Satoraljaljhely, Kot tér 6.

Budapest, XVII. Ferihegyi Ut 74.

Siofokg ér 4.

Budapest, XVIII. Ulbi it 417.

Sopron, Széchenyi tér 14-15,

Budapest, XX. Kossuth L. u 21-29.

Szarvas, Rakberenc utca 2.

Budapest, XXI. Kossuth L. u. 85-90.

Szeged, KlatzaP.

Budapest, XXII. Nagytétényi Gt 37-43.

Szeged, Ktisdu sgut 9-13.

Budapest, XXIIl. Hsok tere 14.

Szeged, Széchenyi tér 15.

Cegléd, Kossuth tér 10/a.

Székesfehérvar, Palofai U

Celldémolk, Koptik Od6 u. 1/a

Székesfehérvar, Tdaiutca 1.

Csorna Soproni Ut 81.

Szekszard, Széchenyi u. 37-39
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Debrecen, Bem tér 14.

Szentendre, Varoshaz tér 4.

Debrecen, Péterfia u. 18.

Szentes, Kossuth u. 13.

Debrecen, Piac u. 18.

Szigetszentmiklés, Vak Battyd8.

Dombdvar, Kossuth 65-67.

Szolnok, Szapéaryut 22.

Dunakeszi, Nadas u. 6.

Szombathelytér 15.

Dunaujvéaros, Vasit 39.

Szombathely,dRér 36.

Eger, JOkai u.5.

Tapolcagér 4-8

Eger, Dr. Sandor Imre u. 4.

Tata, Ady Endre u. 25.

Erd, Budai Ut 22.

Tatabanyaj Eér 20.

Esztergom, Kossuth L. u. 14,

Tatabanyagieyt 25.

Fertd, F5 u. 12.

Tiszauljvaros, Bethlen G. Gt 17.

GodollB, Gabor Aron u. 5.

Vac, Széchenyi u. 28-32.

Gyongyos, B tér 2.

Varpalota, Szabadsag tér 5

Gyo6r, Arany Janos u. 28-32.

Vecsés, [ 246-248.

Gyoér, Vasvari Pal u. 1/a

Veszprém, Budapesti (t 4.

Gyula, Varoshaz u. 23.

Veszprém, Kossuth u. 11.

Hajdub6szérmény, Kossuth L. u. 5.

Zalaegerszegsitbsu.21-23.

Részvényesek listaja

Részvényes neve és székhelye

Raiffeisen-RBHU Holding GmbH  To6rzsrészvény

1030 — Bécs, Am Stadtpark 9.

Osszesen:

Részvényfajta

Néwérté
(milli6 Ft)

59 099

db Tulajdoni
arany

59099 5909914 100,00%

5909 914

A szavazati arany a torzsrészvények esetében meg&gytulajdoni arannyal.
A tulajdonos 2011. december 28-4n 105 924 nkeédmelést hajtott végre, melyet a
Fovarosi Torvényszék Cégbirdésaga 2012. januar 12¢yzett be. A 2011-es mérleg
forras oldalan a 4.a) ebbkapcsolt vallalkozassal szemben soron talalhato.

Vezet tisztségvisalk

FellUgyeb bizottsaq tagjat

Elnok: Georg Feldscher

Tagok:

Ursula Wirsching

Dr. T6thné Dr. Szabd Mercedes
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Az lgazgatdsaq tagjai

EInok: Dr. Herbert Stepic
Tagok: Mag. Heinz Wiedner
Dr. Martin Stotter
Dr. Julius Marhold
Horvath Krisztina
Martin Melkowitsch
Mag. Reinhard Karl
Dr. Johann Strobl
Dr. Karl Sevelda
Berszan Ferenc
Dr. Eberhard Winkelbauer

Vezérigazgato: Mag. Heinz Wiedner (1051 Budapestpilya utca 6.)

Vezérigazgato-helyettesek: Horvéath Krisztina (1Belapest, Didsarok u. 31/b.)
Martin Melkowitsch (1051 Budapest, Hercegprimas i)
Szabd6 Ferenc (1025 Budapest, Bordka utca 8. ¥sz. 1
Kementzey Ferenc (2097 Pilisborosjehiatar at 21.)
dr. Martin Pytlik (1054 Budapest, Garibaldi utci 4

’ Cégbirésagi bejegyeztetés folyamatban

2011. januér 1-jét a Bank vezérigazgatoja Mag. Heinz Wiedner.

A beszamol6 aldirasara Horvath Krisztina vezérigizpelyettes és Méaté Norbert
szamviteli bosztalyvezet kotelezett. A nyilvantartasba vett konywvviteli kyatatas
végzésére Maté Norbert jogosult (regisztracios szEi3413, cim: 1165 Budapest,
Farkashalom u. 73.)

Jaranddsagok, kdlcsdndk, garanciak adatai:

adatok millié6 Ft-ban

Megnevezeés Uzleti év| Folyositott Vallalt |Kamat | Visszafizetett
utan jaro kdlcsbnbk |garanciak 0sszeg
jarandosag elélegek
Igazgatdsag 447 1 0 0 0
Felligyeb bizottsag 10 9 0 0 0
Ugyvezebk 207 1 0 0 0
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A Bank kapcsolt vallalkozasai:

Gazdasdgi tarsasag neve Székhely Jegyzett Tulajdoni | Szavazati
toke hanyad arany
(mHUF) (%) (%)

Késmark utca 11. Ingatlanhasznosito Kft*. 1054 Betd, Akadémia u. 6. 210,00 100,00% 100,00%
Raiffeisen Befektetési Alapkezelrt. 1054 Budapest, Akadémia u. 6. 100,00100,00% 100,00%
Raiffeisen Eszk6z Lizing Zrt. 1087 Budapest, Hureglrt. 40-44. 50,60 50,00%| 50,00%
Raiffeisen Lizing Zrt. 1087 Budapest, Hungaria &f-44. 50,6( 50,00%| 50,02%
Raiffeisen Property Lizing Zrt. 1087 Budapest, Hammykrt. 40-44. 50,10 100,00% 100,00%
EURO GREEN ENERGY Fejleszt és| 1087 Budapest, Hungaria krt. 40-44. 21,00 42,50% 42,50%
Szolgaltat6 Kift.
Raiffeisen Gazdasagi Szolgaltaté Zrt. 1054 Budapdstdémia u. 6. 20,10 100,00% 100,00%
Raiffeisen Energiaszolgaltato Kft. 1087 Budapesméghria krt. 40-44. 20,00 50,00%| 50,00%
RC Gazdasagi és Adétanacsado Zrt. 1054 Budapesatiékhia u. 6. 20,00 20,00%| 20,00%
Kawa Energetika Kft 1087 Budapest, Hungaria krt440 6,00 30,50%| 30,50%
Raiffeisen BiztositaskdzvediKift. 1054 Budapest, Akadémia utca 6. 5,00100,00% 98,00%
RB Kereskedh&z Kereskedelmi Kft. 1054 Budapest, Akadémia u. 6. 4,000 100,00% 100,00%
T+T 2003 Ingatlanhasznosit6 Kft. 1054 Budapest,d&kaia u. 6. 4,00 100,00% 100,00%
SCT Beruhazas Ingatlanfejleézt és| 2030 Erd, Budai Ut 22. 3,60 78,66%| 78,66%
Ingatlanhasznosité Kit.
SCTS Ingatlanfejles#ét és Ingatlanhasznositd124 Budapest, Csérsz u. 49-51. 3,10 80,65%| 80,65%
Kit.
SCTJ Ingatlanfejlesét és Ingatlanhasznositd125 Budapest, Csérsz u. 49-51. 3,10 73,87%| 73,87%
Kit.
CLEAN ENERGY Szolgaltaté és TernéeKft. | 1087 Budapest, Hungaria krt. 40-44. 3,10 50,00%| 50,02%
BUTAR Gazdaséagi Szolgaltato Kift. 2030 Erd, Buda2t 3,00 100,00% 100,00%
Raiffeisen Ingatlan Uzemeltetés Szolgaltat¢1054 Budapest, Akadémia utca 6. 3,00100,00% 100,00%
Kit.
SCT Karasz utca Ingatlankeseft. 1054 Budapest, Akadémia u. 6. 3|00 100,00% 100,00%
SCT Tundérkert Kft.* 1054 Budapest, Akadémia u. 6. 3,000 100,00% 100,00%
SCTB Ingatlanfejles#t és Ingatlanhasznositd054 Budapest, Akadémia utca 6. 3,00100,00% 100,00%
Kit.
SCTAI Angol Iskola Ingatlanfejlesét és| 1125 Budapest, Csérsz u. 49-51. 3,00 81,00%| 81,00%
Ingatlanhasznosité Kft.
Global Thermal Szolgaltaté Kft. 1054 Budapest, Admif u. 6. 3,00 74,67% 85,00%
SZELET Energiatermélés Szolgaltatd Kft 1087 Budapest, Hungaria krt440 3,00 50,00%| 50,02%
W.P.S.S. Energetikai Kft. 1087 Budapest, Hungariad40-44. 3,00 50,00%| 50,02%
NOC Kft. 1127 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 40,67%| 40,67%
Gyori-Kert Agrarenergetikai Kft. 8051 Séarkeresztegs#i A. u. 24. 3,00 25,00%| 25,50%
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Gazdasdagi tarsasag neve Székhely Jegyzett Tulajdoni | Szavazati
toke hanyad arany
(mHUF) (%) (%)

Tatarszentgybrgy Koéztn Beruhdzd  é52375 Tatarszentgyorgy, Rakoczi u. 1b. 3,00 24,50%| 24,51%
Uzemelted Kit.
Ujlengyel-Pusztavacs Kodirzemeltes Kft. | 2724 Ujlengyel, Kossuth u. 69. 3,00 24,50%| 24,51%
AFFOREST Agrarenergetikai Kft. 4130 Derecske, Daha 6. 3,00 20,00%| 20,01%
SPC VagyonkezéIKft.* 1054 Budapest, Akadémia u. 6. 1,00 100,00% 100,00%
Raiffeisen Auté Lizing Kft. 1087 Budapest, Hungddia 40-44. 0,51 50,00%| 50,00%
Raiffeisen Eszkdzértékes§iKft. 1087 Budapest, Hungaria krt. 40-44. 0,50 50,00%| 50,00%

*Késmark utca 11. Ingatlanhasznositd Kft. és SPGydakezeb Kft. 2011.12.31-i hatallyal beolvadt az
SCT Tundérkert Kft-be. Rendelkezésre all6 adataknydban a két beolvadé cég a Bank egyedi
beszamoldjdban még kilon kerll kimutatésra.

A Bank egyéb részesedései:

Gazdas@gi tarsasag neve Székhely JegyzettTulajdoni | Szavazati
téke héanyad arany
(mHUF) (%) (%)

TB Invest Ingatlanforgalmaz6 Zrt. 2030 Erd, Budap®. 20,00 4,15% 4,15%
Pannon Lid Meifgazdasagi és Szolgaltatdé Kf5800 Meskovacshaza, Battonyai Gt 4/1 519 0,80% 0,80%
Wipark Budavar Garazsiizemeliefft. 1012 Budapest, Vérméa. 4. 3,40 7,31% 7,31%
Harmadik VagyonkezéIKft. 1087 Budapest, Hungaria krt. 40-44. 3,10 10,00% 10,00%
Raiffeisen Ingatlan VagyonkezeKft. 1087 Budapest, Hungaria krt. 40-44. 3}10 10,00% 10,00%,
SCT Zivatar utca IngatlanfejlegzKft. 1124 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,10 7,55% 7,55%
SCT MILFAV Ingatlanfejleszt és

Ingatlanhasznosité Kift. 1124 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,10 3,68% 3,68%
Otodik Vagyonkezél Kit. 1087 Budapest, Hungaria krt. 40-44 3}00 10,00% 10,00%
Raiffeisen  Torony Ingatlanfejleszt és

Ingatlanhasznosit6 Kift. 1125 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 8,30% 8,30%
Somléi Ut Kift. 1127 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 8,10% 8,10%
Gergely u. IngatlanfejlesiKft. 1125 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 8,10% 8,10%
SCTP  Biatorbdgy Ingatlanfejle$zt és

Ingatlanhasznosité Kift. 1124 Budapest, Csorsz +h149 3,00 7,53% 7,53%
SCT Krautland Ingatlanforgalmaz6 Kft. 1125 Budap€sidrsz u. 49-51. 3,00 7,32% 7,32%
SCTF Szentendre Ingatlanforgalmazé | és

Ingatlanfejleszi Kift. 1125 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 4,13% 4,13%
SCT uls Ingatlanfejleszt és

Ingatlanhasznosit6 Kift. 1126 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 4,00% 4,00%
Csorsz utca IngatlanfejlegzKft. 1125 Budapest, Csorsz u. 49-51. 3,00 3,67% 3,67%
SPV Krautland Nord Ingatlanforgalmaz6 Kft 1125 Bpdst, Csorsz u. 49-51. 0,61 10,00%) 10,00%
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A targyevben foglalkoztatott munkavallalok atlagos statisztikai létszama és

bérkoltsége:

Létszam  Bérkoltség
(fé) (millié Ft)
Teljes munkaids 2 896 18 251
Klféldiek 16 0
Részmunkaidls 35 193
Nyugdijas 4 23
Megbizasos jogviszony 1 2
Osszesen : 2 952 18 469

A létszam és bér adatok nem keriilnek bemutatéataifiés szellemi foglalkozasuak
bontasban, mert a Bank minddssze 7 fizikai munkaldlfoglalkoztat. Az bériknek
elkulonitett bemutatasa nem jelentene tobblet mémiot.

2. Mérleghez és eredménykimutatashoz kapcsolodd megyzések

2.1 Forgdeszkozok

Forgatasi célu értékpapirok és visszavasarolt saj&ibocsatasu értékpapirok

adatok millié Ft-ban

Bekerllési| Néverték | Piaci érték| Pozitiv Negativ | Erték-
ertek ertékelési | értékelési | vesztés
kilonboze | kilonboze
t t

Allamkotvény 29 099 30 360 28 897 0 -202 0
Diszkont kincstarjegy 101575 101878 101694 119 0 0
Onkormanyzati kétvény 3545 3 545 3 545 0 0 0
Vallalati kbtvény 48 49 50 2 0 0
Sajat kibocséatasu, visszavasarolt
kotvény 18 133 18 334 18 133 0 0 0
Egyéb 6zsdei részvény 1211 100 1113 31 -129 0
Osszesen : 153611 154266 153 432 152 -331 0

A Bank 2011. évben nem rendelkezett visszavassat részvénnyel.
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2.2 Befektetett pénziigyi eszkdzok

Részvények, részesedések kapcsolt vallalkozasban
adatok millio Ft-ban

Koényv Tulajdoni Tulajdoni részesedés
szerinti |hanyadra jutdé| % Megnevezés

erték sajat toke
Raiffeisen Gazdasagi Szolgaltatd Zrt. 1104 1 796 10Q részvény
Raiffeisen Befektetési AlapkezeZrt. 466 745 80| részvény
Raiffeisen Property Zrt. 317 317 10Q részvény
Késmark utca 11. Kift. 83 103 100 tOrzsbetét
SCT Karész utca Kift. 68 92 100 tOrzsbetét
Raiffeisen BiztositaskdzvediKift. 5 464 100 torzsbetét
Raiffeisen Tanacsado Zrt. 4 35 20| részvény
SCT Tundérkert Kift. 3 68 100 tOrzsbetét
T+T 2003 Kift. 3 16 100 torzsbetét
SCTB Kift. 3 69 100 torzsbetét
Raiffeisen Lizing Zrt. D 26| 50| részveény
SPC Vagyonkez8IKit. 0 -86 10Q torzsbetét
RB Kereskedhaz Kereskedelmi Kft. 0 284 100 torzsbetét
Osszesen: 2 054 3929

Befektetési célu részvények, részesedések
adatok millié Ft-ban

Kodnyv szerinti érték Jegyzett ke | Tulajdoni részesedés
% Megnevezég

Giro 7 200 0,08 részvény
Hitelgarancia 20 200 0,42 részvény
SWIFT 14 - - részvény
SEPA 0 - 9,09 -
VISA 79 - 0,02 részvény
Tézsdetagsag 15 - - -
Osszesen: 135
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Befektetési céll, valtoz6 hozamu értékpapirok

adatok millié Ft-ban

Bekerulési| Névértek | Piaci érték| Pozitiv Negativ | Erték-
értek értekelési | értekelési | veszteg
kildnbdzet| kaldnbozet
Belfdldi kibocsatasu
befektetési jegyek 3275 2907 3492 256 -39 0
Osszesen : 3275 2907 3492 256 -39 0
Befektetési célu, hitelviszonyt megtesteséiertékpapirok
adatok millio Ft-ban
Bekerulési| Névérték | Piaci értek| Pozitiv Negativ | Erték-
ertéek ertekelési | ertékelesi | vesztés
kilonboze | kilonbdze
t t
Allamkotvény 107 816 109961 107 677 0 -139 0
Onkormanyzati kétvény 168 113 173129 166 573 0 0| -1540
Vallalati kotvény 12 745 13 060 12 745 0 0 0
Osszesen : 288 614 296 150 286 995 0 -139] -1540
Befektetési célu értékpapirokon belll az értékesit#ié kategoriaba sorolt pénzigyi
eszkozok
adatok millio Ft-ban
Bekerilési| Néveérték | Piaci erték| Pozitiv Negativ Erték-
ertéek értekelési | ertékelési| vesztés
kilénbdze | kilbénboze
t t
Allamkotvény 2 997 3 000 2 858 0 -139 0
Onkormanyzati kotvény 168 113 173129 166 573 0 0 -1 540
Vallalati kbtvény 2171 2171 2171 0 0 0
Belfdldi kibocsatasu
befektetési jegyek 3275 2907 3492 256 -39 0
Osszesen : 176 556 181207 175094 256 -178 -1 540

10



Kiegészit melléklet a 2011. december 31-ével iljziizleti évre
Raiffeisen Bank Zrt.

Befektetési céla értékpapirokon belll a lejaratig artott kategdridba sorolt
pénzigyi eszkdzok
adatok milli6 Ft-ban

Bekeriilési | Névérték | Piaci érték | Ertékveszté

erték S
Allamkotvény 104819 106 961 104 819 0
Vallalati kbtvény 10 574 10 889 10 574 0
Osszesen : 115393 117 850 115 393 0

11
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2.3 A mérleq eszkoztételei koziil a 3.b), 4. a)téikl valamint a forrastételei koziil az 1.b), 2 bb)2. bc) és 7. tételek esedékesséq szerinti

bontasa
adatok millio Ft-ban

Kévetelések 3 hénapon belill 3 hénap-1¢ lév-5¢ 5 év folott Osszesen
Hitelintézetekkel szembeni egyéb kbvetelés pénzigyi
szolgaltatasbol 101 756 3 376 3 197 12 754 121 083
Ugyfelekkel szembeni kovetelés pénziigyi szolgataié

403 104 291 147 371192 477 596 1543 039
Kotelezettségek 3 honapon belilf 3 hoénap-1¢é lév-5¢ 5 év folott Osszesen
Hitelintézetekkel szembeni kbtelezettség pénzigyi
szolgaltatasbol 81 646 91 57§ 149 476 66 356 389 056
Ugyfelekkel szembeni kotelezettség pénziigyi
szolgaltatasbol 723 855 255 887 50 983 6 235 1 036 960
Hatrasorolt kdtelezettségek 38 87 56 59 115 59 296

12
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2.4 Immateridlis javak és targyi eszkozok allomanyas értékcsokkenési leirdsa

2010.

adatok millio Ft-ban

Brutt6 érték Ertékcsokkenés Zaro netto
érték
Nyit6 |Novekedés Csok- | At- Zar6 | Nyité | Terv Terv Terv Terven| Terven Terven | At- | Osszeser
kenés | sorolas| Ecs | szerinti | szerinti |szerinti écs| felilli | feliili écs | felili écs |sorolas
écs écs |csokkenése écs |visszairasq kivezetése
korrekcio

Vagyoni értéki jogok 14( 0 0 -33 107 98 5 0 0 -12 91 16
Szellemi termékek 27 004 4 265 10 0| 31259 13866 3384 195 10 0 17 444 13 815
Uzleti vagy cégérték 958 0 0 0 958 813 145 0 0 0 958 0
Immaterialis Javak
0sszesen 28 1072 4 265 10 -33| 32324 14777 353§ 195 10 8 -12] 18 493 13 831
Ingatlanok 17 60P 218 215 47| 17659 440§ 1014 9 230 185 12 5 396 12 263
Miiszaki berendezésgk,
jarmiivek 19 534 198 1701 202| 18233 1278 2005 14 1535 28 13 294 4 935
Beruhazasok 234 296 123 -216 211 0 0 0 0 0 0 0 211
Targyi eszktzok
dsszesen 37 397 7120 2039 33 36103 17192 3019 23 1765 213 0 0 12| 18694 17 409

13
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2011.

adatok millio Ft-ban

Bruttd érték Ertékcsokkenés Zaro netto
érték
Nyit6 |Novekedés Csok- | At- Zar6 | Nyité | Terv Terv Terv Terven| Terven Terven | At- | Osszeser
kenés | sorolas| Ecs | szerinti | szerinti |szerinti écs| felilli | felili écs | felili écs |sorolas
écs écs |csokkenése écs |visszairasq kivezetése
korrekcio

Vagyoni érték jogok 107 0 0 0 107 91 5 0 0 0 96 11
Szellemi termékek 31259 623§ 2004 0| 35490 17 444 3 859 185 2004 1042 20 526 14 964
Uzleti vagy cégérték 958 0 0 958 958 0 0 0 0 958 0
Immaterialis Javak
0sszesen 32324 623§ 2004 0| 365548 18493 3864 185 2004 1042 21 58( 14 975
Ingatlanok 17 659 220 946 4/ 16931 5394 1004 0 1000 792 6 192 10 745
M{iszaki berendezésgk,
jarmiivek 18 233 736 1904 176 17 240 13298 1725 1622 39 13 44( 3 800
Beruhazasok 211 552 367 -180 216 0 0 0 0 0 216
Targyi eszktzok
0sszesen 36103 1508 321§ 0] 34393 18694 2729 0 2627 831 0 0 19 6372 14 761

14
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Az értékcsokkenés bemutatasa az alkalmazott étikkenési leirasi mod szerint:

A 2011-es eévben 1 873 millio Ft értekerven fellli értékcsdkkenés lett elszamolva (2b&A0

Megnevezés mFt 2010 2011
Terv szerinti értékcsokkenési leirds -6 554 -6 593
ebbl:
lineéris -6 55¢ -6 593
degressziv 0 0
teljesitményaranyos 0 0
egyeb 0 0

221 m Ft). Immateridlis javak esetében szoftverekilkek leirasra, mig a targyi eszkdzoknél

féleg a fiokbezaradsokhoz kapcsolddott a terven féliiékcsokkenés elszamolésa.

Terven fellli értékcsokkenés visszairas nem volt.

2.5 Ingatlanhoz kapcsolddd vagyoni értékjogok bemutatasa

adatok millié Ft-ban

2010. Brutté | Néve- | Csokke | Brutté | Halmozot | Targyév | Targyévi | Halmozot | Netto
érték | kedés| -nés | érték t [ écs t erték
nyito zaro écs écs csokkené écs

nyité s zaro

Bérleti jog 905 34 0 939 -156 -30 0 -186 753

Halézatfejlesztési

hozzajarulas 4p 2 0 44 -4 -1 0 -5 39

Osszesen 947 36 0 983 -160 -31 0 -191 792

adatok millio Ft-ban

2011. Bruttd | Nove- | Csokke | Bruttd | Halmozot | Targyév | Targyévi | Halmozot | Nett6
érték | kedés| -nés | érték t i écs t érték
nyitd zar6 écs écs | csOkkené écs

nyité s zaro

Bérleti jog 939 0 -4 935 -186 -19 0 -205 730

Halozatfejlesztési

hozzjarulas 44 1 -5 40 -5 -1 1 -5 35

Osszesen 983 1 -9 975 -191 -20 1 -210 765
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2.6 Alarendelt kolcsontike bemutatasa

)
)

)

4

.

:

)

:

)

]

]

!

:

Kolcsonnyjtd Osszeg Deviza- Osszed Kamatlab Lejarat
nem| (millio Ft- (%)
ban)

Raiffeisen Bank International AG 20 000 000 EUR 6 223 2,43400 2017.09.2%
Raiffeisen Bank International AG 20 000 Q00 EUR 6 223 2,34000 2017.09.24
Raiffeisen Bank International AG 20 000 Q00 EUR 6 223 2,3400Q0 2017.09.2¢
Raiffeisen Bank International AG 20 000 Q00 EUR 6 223 2,44600 2018.03.3(
Raiffeisen Bank International AG 25 000 Q00 EUR 7778 2,34000 2018.06.2¢
Raiffeisen Bank International AG 25 000 Q00 EUR 7778 2,34600 2018.09.2¢&
Raiffeisen Bank International AG 10 000 Q00 EUR 3111 2,3900Q0 2018.12.31
Raiffeisen Bank International AG 20 000 Q00 EUR 6 223 8,3840(0 2019.02.27%
Raiffeisen Bank International AG 30 000 Q00 EUR 9333 4,82000 2020.06.3(
Aegon Mo. Altalanos Biztosité Zrt| 14 200 000 HUF 14| 7,9600Q0 2012.01.04
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 8 900 000 HUF 9| 8,41000 2012.02.01
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 9 500 000 HUF 9| 8,91000 2012.02.01
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 5100 000 HUF 5/ 7,98000 2012.03.01
Aegon Mo. Altalanos Biztosité Zrt, 12 500 000 HUF 13| 8,18000 2012.04.02
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 9 000 000 HUF 9| 8,46000 2012.04.04
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 1 900 000 HUF 2| 7,4800Q0 2012.05.02
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 9 500 000 HUF 9| 7,9800Q0 2012.05.02
Aegon Mo. Altalanos Biztosité Zrt| 11 900 000 HUF 12| 8,04000 2012.06.04
Aegon Mo. Altalanos Biztosité Zrt| 16 400 000 HUF 16| 8,4700Q 2012.07.02
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 5 000 000 HUF 5/ 8,92000 2012.08.01
Aegon Mo. Altalanos Biztosité Zrt| 11 800 000 HUF 12| 8,8200Q0 2012.09.03
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 3100 000 HUF 3| 8,650002012.10.01
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 6 000 000 HUF 6| 8,3800Q0 2012.12.03
Aegon Mo. Altalanos Biztosité Zrt| 11 500 000 HUF 11| 7,6600Q0 2013.02.04
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 2 500 000 HUF 3| 7,66000 2013.05.06
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 1 000 000 HUF 1| 7,18000 2013.07.01
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 1 500 000 HUF 2| 7,9100Q0 2013.08.01
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 2 700 000 HUF 3| 8,38000 2013.09.02
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 5 300 000 HUF 5/ 8,33000 2013.10.01
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 5900 000 HUF 6| 8,13000 2013.11.04
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 8 200 000 HUF 8| 9,1500Q0 2014.02.03

D
D
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Kolesonnyjtd OsszegDeviza- Osszed Kamatlab Lejarat
nem| (millio Ft- (%)

ban)
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 1 500 000 HUF 2| 9,69000 2014.03.03
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 1 200 000 HUF 1| 9,65000 2014.04.01
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 5 600 000 HUF 6| 8,91000 2014.05.0%
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 2 000 000 HUF 2| 9,5300Q0 2014.07.01
Aegon Mo. Altalanos Biztositd Zrt. 5000 000 HUF 5| 9,78000 2014.08.04
Aegon Mo. Altalanos Biztosit6 Zrt. 2 400 000 HUF 2| 9,35000 2014.09.01
Osszesen : 59 296
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2.7. A bank sajat tke mozgasanak bemutatasa

adatok millié Ft-ban

2009.12.31] Véltoz4s | 2010.12.31] Valtozas | 2011.12.31

Torzsrészvény 45129 13970 59 099 0 59 099
Eredménytartalék 71058 3879 74 937 177 75114
Lekotott tartalék 50( 0 500 -177 323
ebbyl fejlesztési tartalék 500 0 500 -177 323
Altalanos tartalék 16 492 -10 801 5691 -5691 0
Ertékelési tartalék 571 60 631 -255 376
Mérleg szerinti eredmény 3877 -3877 0| -69403 -69 403
Sajat toke Osszesen 137627 3231 140 858| -75 349 65 509

Anyavallalat jegyzettdkehsl képviselt tulajdonosi aranya:
adatok millio Ft-ban
Megnevezés 2010.12.312011.12.31

Anyavallalat altal jegyzett 6sszeg 59099 59 094

A tulajdonos 2011. december 28-an 105 924 mokedamelést hajtott végre, melyet a
Fovarosi Torvényszéek Cégbirdosaga 2012. januar 12gyrett be. A 2011-es mérleg forras
oldalan az egyéb éven belllli kdtelezettség kapesatiilkozassal szemben soron talalhato.
Ez a be nem jegyzettkeemelés a szavatoléke szamitdsban mar figyelembe vételre
kertlt, mert a Hpt 5. szama melléklet 8. pontjapgla ha a hitelintézet a jegyzetike
emeléséfl dont, a megemelt 6ssdedegyzett bke a tkeemelés Osszegének befizetését
igazol6 dokumentumok Fellgyeletnek toiébemutatasatol keddéen szamithatdé be a
szavatolodkébe. Ezen dokumentum elkildése 2011.december Bgegtortént.

Az eredménytartalék a lekotott tartalékbdl vald 1mFt Osszefy fejlesztési tartalék
atvezetése miatt ndvekedett.

Mivel az adozott eredmény negativ, 2011-ben isl&dts tartalék felhasznalas tortént

(5 691 m Ft). Az altalanos tartalék azonban nereZeteljes mértékben a negativ addzott
eredményt, igy a mérleg szerinti eredmény sorof0@mFt veszteség kerult kimutatasra.
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2.8 Altalanos kockazati céltartalék képzési kotelettség

A Bank 2010. december 31-én 13 173 m Ft altalanokdczati céltartalékkal rendelkezett.

2011. évben ez az allomany teljes egészében feléldsza kerlt a Bank 2011. évi CXXI.
torvény (az otthonvédelemmel 06sszefeigggyes torvenyek modositasarol) 4. pontja
kapcsan elszenvedett - végtorleszéésnlodo - veszteségeire. A Bank 2011. évben nem
képzett altalanos kockazati céltartalékot.
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2.9 Ertékvesztés és céltartalékképzés

ERTEKVESZTES adatok millio Ft-ban
Megnevezés Ertékvesztés Keépzést Feloldasbél | Arfolyam- Ertékvesztés
allomany Képzés . 1«..| Feloldas iz . allomany
2010.12.31. felhasznélas felhasznalas hatas 2011.12.31.
Hitelintézetekkel szembeni kovetelése 614 592 44 549 0 5 662
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 129 640, 176 333 8975/ 89853 2 579 7951 224 071
Halasztott fizetéssel eladott ep, rész, Ko 0 0 0 0 0 0 0
Egyeb kovetelések utan elszamolt
értékvesztes 70 0 0 54 0 0 16
Ertékpapirok 183 1348 0 213 0 222 1540
Részesedeések 9993 8 380 0 0 0 0 18 373
Osszesen 140 499] 223533 9019| 127549 2579 8178 244 661
Ebbsl:
-kapcsolt véllalkozéassal szemben 10 731 12 457 0 92 0 0 23 096
CELTARTALEK
Megnevezes Céltartalek Képzéshl Feloldashél | Arfolyam- Céltartaléek
allomany -\ Kepzes | (o crnalas| Fe10198S | folhasznalas|  hatas allomany
2010.12.31. 2011.12.31.
Kockéazati céltartalék fligg és biztos
(jovobeni) kotelezettségekre 5637 11887 0 5439 0 308 12393
Altalanos kockéazati céltartalék 13173 0 0 13173 0 0 0
Egyéb céltartalék 357 5 906 0 303 0 -6 5 954
Osszesen 19 166 17 794 0 18 915 0 302 18 347
Ebbsl:
-kapcsolt véllalkozassal szemben 14 16 0 0 0 0 30
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Az egyeb céltartalék soron mutatjuk ki véglegestimgsztési veszteség (31 284 m Ft),
valamint az év végéig realizdl veszteség (15 56&tnés a végtorlesztéssek kapcsolatos
varhat6 veszteségre képzett értékvesztés (9 81t) asszegének kildnbozetét (5 905 m Ft).

2011. december 31-én a fisyg tett kamatok és kamatjeliegutalékok 6sszege: 65 678 millié
Ft. 2010. december 31-én a fidgg tett kamatok és kamatjeliegutalékok dsszege: 41 435
millié Ft volt. El6z6 években fluggvé tett kamatokbol és kamatjellegutalékokbdl 2011.
évben befolyt 6sszeg: 6 510 millid Ft (2010-berv2 & Ft).

Az Ujratargyalt hitelek 2011 év végére vonatkozérdnyat az alabbi tablazat mutatja:

adatok millié Ft-ban

Ujratargyalas éve Brutto értéek | Netto érték
2011 129 290 113 767
2010 36 22 27 773
2009 30 069 25115
2009 ebtt 709 708

Az Ujratargyalt hitelek 2010 év végére vonatkozérdanyat az alabbi tablazat mutatja:

adatok millié Ft-ban

Ujratargyalas éve Bruttd érték | Nettd érték
2010 100 83)/ 93 019
2009 61 528 52 258§
2009 ebtt 564 503

2.10 Flgd és jowbeni kdtelezettségek

A Banknak a budapesti kbzponti irodaja, a techniiapont, valamint az Aréna Corner utan
2 244 mFt-os bérleti széidésldl szarmazo kotelezettségvallalasa van 2011.12.35-012-
es evre vonatkozélag (2010: 1 723 mFt.)

Biztos jovébeni kotelezettsegek adatok millio Ft-ban

2010.12.31] 2011.12.31.
Azonnali devizaugyletek altali nyitott poziciok 47 383 106 49(
Tézsdén kivili hatérigs deviza tUgyletek 145 28( 163 325
Deviza swap ugyletek hataéisirésze 459 397 639 28]
Kamat — swap Ugyletek 1 101 804 1 466 474
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Ertékzsdén kotott hataris deviza ugyletek 43 09( 42 53]
Hataridss kamatmegallapodasok 1 240 27] 1574 00
Osszesen 303722¢ 3992 10]

Kamatfedezeti celbdl kotott hataridss tgyletek allomanya

adatok millié Ft-ban

2010.12.31} 2011.12.31.
Deviza swap Ugyletek hataéislrésze 349 161 587 653
Kamat — swap Ugyletek 176 318 571 31§
Hataridbs kamatmegallapodasok 341 277 0
Osszesen 866 756 1158 97]
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Flggé jovébeni kotelezettségek

adatok millié Ft-ban

2010.12.31} 2011.12.31.
Import akkreditiv 2 763 2 840
Igazolt export akkreditiv 66 0
Vasarolt opcio 69 397 101 788
Kiirt opcio 93 7143 97 697%
Kibocsatott garanciak 169 404 146 877
Kihasznalatlan hitelkeretek 181 Q72 205 22%
Kihasznalatlan folydoszamla hitelkeretek 1001993 112 806
Kihasznalatlan garanciakeretek 70614 76 461
Peresitett Ugyekkel kapcsolatos kotelezettségek 101 3 1 434
Egyéb fligg kotelezettség 2113 1200
Osszesen 691 44( 746 328

Repo lgyletek

adatok millié Ft-ban

2010.12.31, 2011.12.31.
Repougylet (a Bank a hitelfelved) 22 175 37 117
Bankokkal szembeni kotelezettségek 22|055 17 484
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 120 19 63(
Forditott repougylet (a Bank a hitele®) 25 528 11 477
Bankokkal szembeni kdvetelések 20 P90 7 142
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 4 538 4 335
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2.11 Hataridés, opcids és swap ugyletek

A 2011. december 31-én nyitott hatésdopcids és swap ugyletekkel kapcsolatos inforokaci

adatok milli6 Ft-ban

Varhat6 Varhat6
Ugylet Tézsdei Elszamolas médja cash flow | eredmény-
hatas hatas
Fedezet tipusa Fedezeti Nem Tézsdei | Tozsdén | Elszamolasi| Leszallitasi
fedezeti kivali
Hataridbs OTC FX tigyletek Kamat és fx fedezet 0 163 321 0| 163 321 0 163 325 -2 749 3 949
Swapok Kamatfedezeti 587 653 51 634 0| 639 284 0 639 28§ 17 115 -21 657
Futures ugyletek -- 0 42 53] 42 53] 0 42 531 0 20 137
Kiirt opciok vételi oldal Opcios fedezeti 0 101 784 0] 101 788 0 101 78§ 4193 4086
Kiirt opciok eladasi oldal Opcios fedezeti 0 97 587 0 97 5872 0 97 587
Vasérolt opcidk vételi oldal Opcios fedezeti 0 97 644 0 97 645 0 97 645 3087 4702
Vasaérolt opcidk eladasi oldal Opciods fedezeti 0 100 944 0| 100 946 0 100 946
Vasarolt IRS Kamatfedezeti 571 319 895 154 0| 1466474 1466474 0 469 8 804
Eladott IRS Kamatfedezeti 571319 895 155 0| 1466474 1466474 0
Vasarolt FRA Kamatfedezeti 0 864 00( 0] 864 00( 864 00( 0 4 760 4 543
Eladott FRA Kamatfedezeti 0 710 00( 0f 710 00( 710 00( 0 -3 562 -3 408
Ertékpapir futures 0 1990 1990 0 1990 0 -59 -59
Cross Currency kihelyezés 946 215 0 0] 946 215 946 215 0 )
Cross Currency felvét 1 002 869 0 0| 1002869 1002869 0 1103 13929
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adatok millio Ft-ban
Szarmazékos Ugyletek csoportjai Nagysaga szédes Lejarati Cash-flow-ra Eredményre gyakorolt

szerinti értéken ideje / nap gyakorolt hatasa hatasa
Hataridbs FX Ugyletek (Forward,Swap,Opci6) 1243 106 75 15 2972 -18 184
Cross currency, IRS, FRA lgyletek 6 456 P33 690 -45 212 6 256
Ertékpapir futures 1990 38 -59 -59
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2.12 A hitelintézeti tevékenyseq koltseégei kbltségmenkénti bontasban

adatok millié Ft-ban

2010 2011
Anyagkoéltseg 1 437 1 344
Igénybevett szolgaltatasok koltségei 22|017 21 764
Egyeéb szolgéltatasok koltségei 3964 377
Anyagijellegi raforditdsok 23 85D 23 487
Bérkoltség 20 899 18 464
Személyi jelleg egyéb kifizetések 2 256 2 468
Bérjarulékok 6 26( 5 627
Személyi jelled raforditasok 29 416 26 564
Ertékcsokkenési leiras 6 554 6 593
Kdltségek 6sszesen 59 819 56 644

2.13 Kdnyvvizsgal6 altal felszamitott dijak

adatok millié Ft-ban

2010 | 2011
Beszamolo konyvvizsgalata 17 128
Adétanacsadoi szolgaltatas 3 0
Egyéb, nem kbényvvizsgaldi szolgaltatas 0 16
Osszesen: 80 144
2.14 Befektetési szolgaltatas bevételei és rafordsai
2010. évben:
adatok millio Ft-ban
Megnevezes Bevétel Raforditas
Kereskedelmi tevékenység 193 935 164 627
Bizomanyosi tevékenység 1 Q026 691
Letétkezelési, letétiorzeési és portféliokezelé
tevékenység 1282 300
Egyeb tevékenység 1 875 62
Osszesen: 198 118 165 68(
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2011. évben:
adatok millio Ft-ban
Megnevezeés Bevétel Raforditas

Kereskedelmi tevékenység 164 131 152 673
Bizoméanyosi tevékenység 925 451
Letétkezelési, letétiérzesi és portféliokezelé
tevékenység 1171 330
Egyeb tevékenység 2 014 75
Osszesen: 168 24% 153 529

2.15 Rendkivuli bevételek és raforditasok

Rendkivili bevételek:

adatok millié Ft-ban

Megnevezés 2010 2011
Térités nélkul atvett kdvetelés teljestléskor 69 0
RSI rendkivili bevétel 9 0
Leltar tobblet 13 4
Osszesen 91 4

Rendkivili raforditasok:

adatok millié Ft-ban

Megnevezés 2010 2011
Elengedett kdvetelés raforditasa 099 18 63§
eblsl: végtorlesztés 0 15 568
Térités nélkul atadott eszk6zok 220 43
Adomany 2 7
Osszesen 1221 18 684

2.16 OBA és BEVA

A rendkivadli raforditas soron a 2011.12.31-ig redli végtorlesztési veszteseg szerepel, ezen
kivil a varhat6 veszteségekre Ugyfélszinten 9 81At isszed értékvesztést képeztink, és
amikor februar 29-én kiderlt a ténylegesen relliefes veszteség, akkor tovabbi 5 905 m
Ft egyosszegcéltartalékot képeztiink, hogy a beszamolbéban@olegsabb képet mutassuk.

2011. év folyaman az Orszagos BetétbiztositasilFddyefizetett tagdijak 6sszege: 690
millié Ft (2010-ben 226 m Ft), a Befekigédelmi Alapba befizetett tagdijak dsszege:

80 millié Ft (2010-ben 52 m Ft).
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2.17. Szavatol6dke szamitasa

Szavatol6 tke és tkemegfelelési mutato adatok millio Ft-ban

Alapvew tokeelemek

Jegyzettdke — tbrzsrészvények* 165 023
Toketartalék 0
Eredménytartalék 75114
Lekotott tartalék 323
Mérleg szerinti eredmény -69 403
Altalanos tartalék 0
Altalanos kockéazati céltartalék 0

Osszesen 171 057

Alapvet toke modositasa

Immaterialis javak levonandoé része (bérletinegkil) 14 975
Altalanos kockazati céltartalék adotartalma 0
Jegyzettdke modositasa osztalék@libségi részvények miatt 0
Osszesen 14 975
Alapveté toke 156 082

Jarulékos toke

Jegyzettdke modositadsa osztalék@ldbsegi részvények miatt 0
Alarendelt kolcsowke figyelembe vehétrésze 59 131
Alarendelt kolcsodite szamviteli érteke 59 296
Ertékelési tartalék 376
Osszesen 59 507
Mdédositando szavatolo dke 215 589
Befolyasol6 PIBB befektetések konyv szerinti néitteke 318
Limittallépés tkekovetelmenye 828
IRB szerinti értékvesztés és céltartalék tobblet 869
Szavatol6 tke 224 308
Tokekdvetelmeény 157 478
Toékemegfelelési mutatod 11,40%

* Hpt 5. szamu melléklet 8. pontja alapjan Ha &lhitézet a jegyzetttke emelését dont, a megemelt
O0sszef jegyzett bke a bkeemelés 6sszegének befizetését igazolé dokumehthetogyeletnek tortén
bemutatasatol keddéen szamithatd be a szavatad&édbe, ezen dokumentum elkuldése 2011.12.29-én
megtortént.
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2.18 Nagyhitelek

A mérleg fordulonapjan kintléy a Hitelintézeti térvény 79.8 (3) bekezdés szerint
vallalt nagykockazat egyuttes dsszege: 194 824t (2010-ben: 204 940 mFt).

2.19 Sajat és idegen tulajdont papirok

Sajat tulajdonu értékpapirok

adatok millié Ft-ban

Megnevezés Névérték Bekerilési érték| Piaci érték Formaja Orzés helye

Dematerializalt | KELER/CEDEL/
vagy fizikai értéktar/egyéb

Allamkotvény 283 273 274 Dematerializalt| AEGON

Allamkotvény 20 98( 20 774 20 778Dematerializalt| EIB

Allamkotvény 82 624 80 414 80 074Dematerializalt| KELER

Belfoldi kibocsatasu 2 907 3 279 3 492Dematerializalt | KELER

befektetési jegyek

Diszkont kincstarjegy 101 878 10157% 101 694Dematerializalt| KELER

Egyéb 6zsdei részvény 100 1211 1 113Dematerializalt | KELER

Onkormanyzati kotvény 176 674 171 658 170 118Dematerializalt| KELER

Sajat kibocsatasu, 17 933 17 733 17 733Dematerializalt | KELER

visszavasarolt kotvény

Vallalati kotvény 10 89( 10 574 10 574Dematerializalt| CLEARSTREAM

Vallalati kotvény 2 219 2219 2 221Dematerializalt| KELER

Sajat tulajdonu, sajatos szallitdsos repoba adottr&kpapirok

adatok millié Ft-ban

Megnevezés Neéverték Bekerilési érték| Piaci érték Formaja Orzés helye
Dematerializaltf KELER/CEDEL/
vagy fizikai értéktar/egyéb

Allamkotvény

36 429

35451

35 451Dematerializalt

Sajat kibocsatasu,

visszavasarolt kbtvény

401

400

400Dematerializalt
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Sajatos szallitdsos repoba vett értékpapirok

adatok millié Ft-ban

Megnevezés | Repdba veftRepdba vételldl |Repdba vétellsl Formaja Orzés helye
értékpapir eladas készlet
névértéke névértéke névértéke
Dematerializaltf KELER/CEDEL/
vagy fizikai értéktar/egyéb
Allamkotvény 12 041 -11 266 7759Dematerializalt KELER
Idegen tulajdonu értékpapirok
adatok millio Ft-ban

Megnevezés Névérték Formaja Orzés helye

Dematerializalt vagy | KELER/CEDEL/

fizikai értéktar/egyéb

Allamkotvény 2558 dematerializalt CEDEL
Allamkotvény 169 928  dematerializalt KELER
Allamkotvény 416  dematerializalt RZB
Befektetési jegy 12  dematerializalt BNP Luxembur
Befektetési jegy 725 dematerializalt CEDEL
Befektetési jegy 32 dematerializalt HSBC
Befektetési jegy 145 550 dematerializalt KELER
Befektetési jegy 4 417 dematerializalt RZB
Befektetési jegy 3 fizikai RZB
Diszkont kincstarjegy 62 864 dematerializalt KELER
Egyeb kotveny 20 340 dematerializalt CEDEL
Egyéb kotvény 91 074 dematerializalt KELER
Egyéb kotvény 192 dematerializalt RZB
Egyeb kotveny 1200 fizikai CEDEL
Egyéb kotvény 559 fizikai KELER
Hitelintézeti kbtvény 129 239 dematerializalt KELER
Karpétlasi jegy b fizikai KELER
Kincstarjegy 2  dematerializalt KELER
Kozraktarjegy 11164 fizikai Sajat értektar
Részvény 425  dematerializalt CEDEL
Részvény 170 958 dematerializalt KELER
Részvény 7709 dematerializalt RZB
Részvény 1 dematerializalt RZB Varso6
Részvény 9 060 fizikai KELER
Részvény 12 662 fizikai Sajat értektar
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To6zsdén jegyzett értékpapirok mérlegtételenkénti boidisa
adatok millio Ft-ban

Megnevezés Néverték Bekerilési érté

Allamkotvény 140 3211 136 915
Diszkont kincstarjegy 949 920
Egyeéb 6zsdei részvény 100 1211
Osszesen 141 370 139 046

Megbizasra végzett befektetési szolgéaltatasi tevakeség soran atvett, megbizo
tulajdonat képezo értékpapirok, részesedések, pénzeszkdzok

adatok millié Ft-ban

Megnevezés 2010.12.31 2011.12.31
Megbiz6 tulajdonaban léy hitelviszony 506 638 478 396
megtestesdt értékpapirok

Megbiz6 tulajdonaban |y tulajdon 334 148 362 728
viszonyt megtestesitertékpapirok

adatok millié Ft-ban

Koényv szerint érték Piaci érték
Sajat szamlara
Kdlcsonbe vett értékpapirok 233 273
Kdlcsonbe adott értékpapirok 0 0
Ugyfél megbizasabol
Kdlcsonbe vett értékpapirok 0 0
Kdlcsonbe adott értékpapirok 0 0
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2.20 Tarsasaqgi ado levezetése

Addzas aftti magyar eredmény

Adobalapot csokker tetelek

Ertékcsokkenés és eszkdzkivezetések (Ado tv. gxerin
Kapott osztalék

Alapitvanyi hozzjarulas

Térités nélkuli eszkdzatveétel

Fejlesztési tartalék

Iparizési adé miatti kedvezmeény

CT képzés feloldasa

Egyéb

Osszesen

Adalapot noves tételek

Ertékcsokkenés és eszkdzkivezetések (Szamvitelzarint)
Alapitvanyi hozzajarulasok

Elengedett kdvetelés

Céltartalékképzés

El6z6 éveket érini nem jelenis hibak onelleérzése
Részesedésre képzett értékvesztés

Térités nélkuli eszkdzatadas

Egyeb

Osszesen

Szamitott addalap

Szamitott add mértéke

Szamitott ado

Adokedvezmények

Tarsasagi adofizetési kotelezettség
Befizetett Tarsasagi add

Befizetendi(+)/ visszajaro (-) tarsasagi add kilonbozet
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adatok millié Ft-ban

2010 2011
-10 801 -75 094
6 875 8 079
823 902
0 0
9 0
0 0
0 0
6 523
6 406 12
14 119 9516
7 006 8 695
82 0
16 108
27 622
39 90
4187 8380
220 43
234 248
11 811 18 186
-13 109 -66 424
19% 19%
0 0
0 0
0 0
1374 0
-1 374 0
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2.21 Pénzugyi szervezetek kilonadoja

A Bank a 2010.évi XC. torvény alapjan kulonado tésgre kotelezett. A 2011. évben
megallapitott, befizetett kilénadd 6sszege 11 78Bonirt volt (2010-ben 11 125 m

Ft).

adatok millié Ft-ban

2009. évi beszamol6 mérleGbsszege 2 460 853
Csokkents tételek:

Belfoldi bankkdzi hitellBl ereds kbvetelések 41 839
Mas belféldi hitelintézetek, pénzigyi vallalkozaseskbefektetési

vallalkozasok éaltal kibocsatott hitelviszonyt mesjesié értekpapirok és

részvények 365
Belfoldi pénzugyi vallalkozasoknak, befektetésiatkbzasoknak nyujtott

hitelbdl, alarendelt és kiegéséialarendelt kdlcsotikébsl ered kovetelés

(ideértve a valodi penzios, évadéki repo és sag#abitasos repo Ugyletb

ered kovetelést is) 158 577
Kilbnado alapja 2 260 0772
Bankadd 50 milliard Ft-ig 0,15% 75
Bankad6 50 milliard Ft felett 0,53% 11 713
Kiulénadd 6sszesen 11 788
Kilbnado visszatérités (végtorlesztés kapcsanralsr&eszteség 30%-a) 9 385
Fizetends kilénado 2 403
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2.22 Az Osszes eszkdzdkon és forrasokon belili kulféldénznemre sz0ol6

kovetelések és kotelezettségek

Mérleg eloirt tagolasa 2011.12.31 2011.12.31
adatok millid Ft-ban 0sszesen| el deviza
ESZKOZOK (aktivak)

1. Pénzeszkozok 75 79] 4 816
2. Allampapirok 238 49( 0
a) forgatasi célu 130 674 0
b) befektetési célu 107 816 0
2/A Allampapirok értékelési killonbdzete -222 0
3. Hitelintézetekkel szembeni kbvetelések 131717 111 796
a) latra szolo 8 497 8 443
b) egyéb kovetelés pénzlgyi szolgaltatasbol 121 083 101 743
ba) éven belili lejarata 105 132 86 327
Ebll: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0

- egyéb részesedési viszonybai Véll.-sal szemben 0 0

- MNB-vel szemben 5441 0

- elszdmoléhazzal szemben 283 0

bb) éven tali lejaratu 15 951 15 421
EbI: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0

- egyéb részesedési viszonybai Véll.-sal szemben 0 0

- MNB-vel szemben 0 0

- elszamol6hazzal szemben 0 0

c) befektetési szolgaltatasbol 2 1472 1610
Ebkl: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0

- egyéb részesedési viszonybah Vé@l.-sal szemben 0 0

- elszdmolohazzal szemben 2 139 1610

3/A Hitelintézetekkel szembeni kdvetelések ertéhidt@lonbozete 0 0
4. Ugyfelekkel szembeni kévetelések 1543|2961 064 246
a) pénzigyi szolgaltatasbol 1543039 1064118
aa) éven bellli lejarati 694 251 372 206
Ebll: - kapcsolt vallalkozassal szemben 60(766 46 025

- egyéb részesedési viszonybah Vél.-sal szemben 55 3p4 21 341

ab) éven tuli lejaratu 848 788 691 912
EblI: - kapcsolt vallalkozassal szemben 36471 33544

- egyéb részesedési viszonybah Vé@l.-sal szemben 17 1p7 7 214
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Mérleg eléirt tagolasa 2011.12.31 2011.12.31

adatok millio Ft-ban 0sszesen| Eb#él deviza

b) befektetési szolgaltatasbol 257 128

Ebll: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0

- egyéb részesedési viszonybah Vél.-sal szemben 0 0

ba) 6zsdei bef. szolgaltatasi tevékenysélghdddo kovetelés 0 0
bb) ®zsdén Kkiviuli bef. szolgaltatasi tevékenys#gtadodd

kovetelés 127 126
bc) bef. szolgaltatasi tevékenységered, tgyfelekkel szembe

kdvetelés 130 2

bd) elszdmolbhazzal szembeni kdvetelés 0 0

be) egyéb befektetési szolgaltatasbol adodétiedids D 0

4/A Ugyfelekkel szembeni kovetelések értékelésbkhbzete 393 393
5. Hitelviszonyt megtestesit értékpapirok, beleértve a rogzi

kamatozasuakat is 201 044 172 794
a) helyi 6nkorményzatok éegyeb allamhéaztartdsi szervek &

kibocsatott értekpapirok (ide nem értve az allarmoépt) 170 118 156 553

aa) forgatasi célu 3 545 875

ab) befektetési céla 166 573 155 67§

b) mas kibocsato altal kibocsatott értékpapirok 926 16 245

ba) forgatasi célu 18 18] 5671

Ebll: - kapcsolt vallalkozas altal kibocsétott 0 0

- egyéb részesedési viszonybafh véll. altal kibocsatott 0 0

- visszavasarolt sajat kibocsatasu 8 133 5671

bb) befektetési célu 12 745 10 574

EbII: - kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott 0 0

- egyéb részesedési viszonybai véll. altal kibocsatott 0 0

5/A Hitelviszonyt megtestesiertékpapirok ertékelési kilonbbzete 2 0

6. Részvények és mas valtozo hozamu értékpapirok 4864 966

a) részvenyek, részesedéesek forgatasi célra 1211 0

Ebkbl: - kapcsolt vallalkozas altal kibocsatott 0 0

- egyéb részesedési viszonyba V@l altal kibocséatott 0 0

b) valtoz6 hozamu értékpapirok 3 275 966

ba) forgatasi célu 0 0

bb) befektetési céll 3 275 966
6/A Részvények és mas valtoz0 hozamu értékpapirtdkedés

kilonbozete 119 18
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Mérleg eléirt tagolasa 2011.12.31 2011.12.31
adatok millio Ft-ban O0sszesen| el deviza
7. Részvények, részesedések befektetési célra 135 93
a) részvények, részesedések befektetési célra 135 93
Ebl: - hitelintézetekben l&/részesedés 0 0
b) befektetési célu részvények, részesedések éhy@idhitése 0 0
Ebbl: - hitelintézetekben l&/részesedés 0 0
7/A Befektetési celu részvények, részesedéeseketéikilonbozete 0 0
8. Részveények, részesedések kapcsolt vallalkozdsban 2 056 0
a) részvények, részesedések befektetési célra 2 056 0
Ebl®l: - hitelintézetekben lé/részesedés 0 0
b) befektetési célu részvények, részesedések éty@idhitése 0 0
Ebl®l: - hitelintézetekben lé/részesedés 0 0
9. Immaterialis javak 14 975 0
a) immaterialis javak 14 975 0
b) immateridlis javak értékhelyesbitése 0 0
10. Targyi eszkdzok 14 761 0
a) pénzigyi és befektetési szolgaltatasi céllu tasgkdzok 14 761 0
aa) ingatlanok 10 745 0
ab) nfiszaki berendezések, gépek, felszerelésekjijérkn 3 800 0
ac) beruhdzasok 216 0
ad) beruhazasra adotblehek 0 0

b) nem kdzvetlendl pu-i és bef. szolgaltatasi ¢éigyi eszkdzok 0 0
ba) ingatlanok 0 0
bb) niiszaki berendezések, gépek, felszerelésekjijéekn 0 0
bc) beruhdzasok 0 0
bd) beruhazéasra adotélelgek 0 0

c) targyi eszk6zok értékhelyesbitése 0 0
11. Sajat részvények 0 0
12. Egyéb eszkdzok 17 467 4 162
a) készletek 462 140
b) egyéb kovetelések 17 005 4 022
Ebl®l: - kapcsolt vallalkozassal szembeni kdvetelés 513 0

- egyéb részesedési viszonybad \él-sal szembeni kov. 12 0

12/A Egyeb kovetelések értekelési kilonbdzete 0 0
12/B Szarmazékos ugyletek pozitiv értékelési kiitnete 52 755 19 09(

36



Kiegészét melléklet a 2011. december 31-ével \jriizleti évre
Raiffeisen Bank Zrt.

Mérleg eléirt tagolasa 2011.12.31 2011.12.31
adatok millié Ft-ban 0sszesen| el deviza
13. Aktiv iddbeli elhatarolasok 51 923 9 461
a) bevételek aktiv itbeli elhatarolasa 51 0p2 9 461
b) kdltségek, raforditasok aktivaideli elhatarolasa 861 0
c) halasztott raforditasok 0 0
Eszkdzok 6sszesen 2349188 1387839

Ebksl: - FORGOESZKOZOK
[1+2.a)+3.c)+3.a)+3.ba)+4.aa)+4.b)+5.aa)+5.ba)+G.0p)+11+12]| 1 109 749 503 356

- BEFEKTETETT ESZKOZOK
[2.b)+3.bb)+4.ab)+5.ab)+5.0b)+6.bb)+7+8+9+10] 1187516 875022
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4

D

Mérleg eloirt tagolasa 2011.12.312011.12.31
adatok millio Ft-ban 0sszesen| el deviza
FORRASOK (passzivak)

1. Hitelintézetekkel szembeni kotelezettseégek B4 219 054
a) latra sz6lo 7 305 300

b) meghatarozott #ie lek6tott, pénzigyi szolgaltatas
adodo kotelezettseg 389 056 218 75%
ba) éven bellli lejarata 173224 101102
Ebl$l: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonybai Vé&ll-sal szemben 0 0
- MNB-vel szemben 0 0
- elszamoléhazzal szemben 0 0
bb) éven tdli lejarati 215 832 117 653
EbBI: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba Véll-sal szemben 0 0
- MNB-vel szemben 0 0
- elszdmoléhazzal szemben 0 0
c) befektetési szolgaltatasbol 108 4
EbWl: - kapcsolt véllalkozdssal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba Vél-sal szemben 0 0
- elszamoléhazzal szemben 94 0

1/A Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek kéites
kilénbozete 0 0
2. Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek 1 434 825 306 967
a) takarékbetétek 0 0
aa) latra szolo 0 0
ab) éven bellli lejaratt 0 0
ac) even tuli lejarata 0 0
b) egyéb kotelezettségek pénzigyi szolgaltatasbol 4271509 304 58(
ba) latra sz06l6 390 549 121 974
Eblbl: - kapcsolt vallalkozassal szemben 44410 920

- egyéb részesedési viszonybané léxall-sa
szemben 1219 845
bb) éven bellli lejaratu 979 142 181 204
Ebll: - kapcsolt véllalkozassal szemben 4357 74

- egyéb részesedési viszonybané lexall-sa
szemben 1724 0
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Mérleg eloirt tagolasa 2011.12.312011.12.31
adatok millio Ft-ban Osszesen| eld deviza
bc) éven tuli lejaratu 57 21§ 1 395
Ebtl: - kapcsolt vallalkozassal szemben 24 0
- egyéb részesedési viszonybané |&éll-sa
szemben 0 0
c) befektetési szolgaltatasbol 7 816 2 3871
EbWl: - kapcsolt vallalkozdssal szemben 0 0
- egyéb részesedeési viszonybad Vé@lHl-sal szemben 0 0
ca) btzsdei bef. szolgaltatasi tevékenys@gbhadddd
kotelezettség 0 0
) tézsdén kivlli bef. szolgéaltatasi tevékenys#ghdddd
kotelezettség 407 373
cc) bef. szolgéltatasi tevékenysélgladodo, Ugyfelekke
szembeni kotelezettség 6 909 2 014
cd) elszamolbéhazzal szembeni kotelezettség 0 0
ce) egyeb befektetési szolgaltatasbol adodddaitseg 0] 0
2/A  Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek érték
kildnbdzete -457 0
3. Kibocséatott értékpapirok miatt fennalld kotelktsaey 139 672 23 39¢
a) kibocsatott kdtvények 139 672 23 396
aa) éven beliili lejarati 36 009 6 220
Ebl$l: - kapcsolt vallalkozadssal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba Véll-sal szemben 0 0
ab) éven tuli lejaratu 103 663 17 176
Ebl$l: - kapcsolt vallalkozadssal szemben 0 0
- egyeéb részesedési viszonybai Vé&ll-sal szemben 0 0
b) kibocsatott egyeb hitelviszonyt megtesteséitékpapirok D 0
ba) éven bellli lejarata 0 0
EbBI: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba V&@ll-sal szemben 0 0
bb) éven tdli lejaratu 0 0
Ebl$l: - kapcsolt vallalkozadssal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba V&ll-sal szemben 0 0
c) szamviteli szempontbdl értékpapirként kezelt,adeEpt
szerint értékpapirnakem mirdsulé hitelviszonyt megteste$
okiratok 0 0
ca) even beldli lejaratu 0 0
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Mérleg eloirt tagolasa 2011.12.312011.12.31
adatok millio Ft-ban Osszesen| eld deviza
Ebl$l: - kapcsolt vallalkozdssal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba Vé@ll-sal szemben 0 0
cb) éven tuli lejarata 0 0
EbBI: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonybai Vé@ll-sal szemben 0 0
4. Egyéb kotelezettségek 123 478 1 480
a) éven bellli lejaratu 123 478 1 480
EbWl: - kapcsolt véllalkozdssal szemben 105|933 0
- egyéb részesedési viszonyba Vél-sal szemben 0 0
-szovetkezeti formabantkodé hitelintézetnél taga
mas vagyoni hozzajarulasa 0 0
b) éven tdli lejaratu 0 0
Ebkbl: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
- egyéb részesedeési viszonybad VélHl-sal szemben 0 0
4/A Szarmazeékos lgyletek negativ értekelési kilpets) 64 740 19 468
5. Passziv iébeli elhatarolasok 47 309 5 354
a) bevételek passzivddeli elhatarolasa 2 283 1015
b) koltségek, raforditasok passzivheli elhatarolasa 45 05 4 339
c) halasztott bevételek 1 0
6. Céltartalékok 18 3471 8 523
a) céltartalék nyugdijra és végkielégitésre 0 0
b) kockazati chkartalék fligd§ €és biztos (josbeni
kotelezettségekre 12 393 8 523
c) altalanos kockazati céltartalék 0 0
d) egyéb céltartalék 5 954 0
7. Hatrasorolt kdtelezettségek 59 P96 59114
a) alarendelt kolcsoéke 59 294 59 115
EbWl: - kapcsolt véllalkozdssal szemben 0 0
- egyéb részesedési viszonyba Vél-sal szemben 0 0
b) szovetkezeti formabanikdds hitelintézetnél a tagok m
vagyoni hozzajarulasa 0 0
c) egyeb hatrasorolt kdtelezettség 0 0
Ebkbl: - kapcsolt vallalkozassal szemben 0 0
- egyéb részesedeési viszonybad Vé@l-sal szemben 0 0
8. Jegyzettdke 59 099 0
Ebll: - visszavasarolt tulajdoni részesedés névertéken 0 0
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Mérleg eloirt tagolasa 2011.12.312011.12.31
adatok milli6 Ft-ban Osszesen| ehib deviza
9. Jegyzett, de még be nem fizetékiet (-) G 0
10. Toketartalék 0 0
a) a részvény, részesedés névértéke és kibocsitaki

kdzotti kildonbozet (azsio) 0 0
b) egyéb 0 0
11. Altalanos tartalék 0 0
12. Eredménytartalék (+) 75114 0
13. Lekotott tartalék 323 0
14. Ertékelési tartalék 376 0
a) értekhelyesbités értékelési tartaléka 0 0
b) valos értékelés értékelési tartaléka 376 0
15. Mérleg szerinti eredmény () -69 403 0
Forrasok 6sszesen 2 349 188 643 362
Ebbsl: - ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
[1.a)+1.ba)+1.c)+1/A+2.aa)+2.ab)+2.ba)+2.bb)+2.AHB.a

a)+3.ba)+3.ca)+4.a)] 1782014 434 146
- HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK
[1.bb)+2.ac)+2.bc)+3.ab)+3.bb)+3.cb)+4.b)+7] 436 009 195 339
- SAJAT TOKE (8-9+10+11+12+13+14+15) 65 509 0
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2.23 Leanyvallalatok bemutatasa

adatok millié Ft-ban

Téarsasag neve Jegyzetft Toke- | Eredmény- | Lekotott | Ertékelési| Mérleg Sajat
Toke* |Tartalék | Tartalék* | Tartalék | Tartalék* | szerinti | téke*
* * eredmény?

Raiffeisen Gazdasagi Szolgaltato Zrt. 20 4 029 360 0 0 -2613 1796
Raiffeisen Lizing Zrt. 51 17 59( -13 484 106 0 -4 209 52
Raiffeisen Property Lizing Zrt. 50 3287 -226 0 -2 789 317
SCT Karasz utca Ingatlankege{ft. 3 70 13 0 7 92
SPC vagyonkezélIKft. -1 0 -89 -86
SCT Tiundérkert IngatlankezeKift. 51 0 0 14 68|
RC Gazdasagi és Adétanacsado Zrt. 20 143 13 0 -44 132
Raiffeisen Befektetési AlapkeZeFrt. 100 422 0 0 409 931
T+T 2003 Ingatlanhasznosit6 Kft. 4 10 0 0 0 2 16
RB Kereskedhaz Kereskedelmi Kit. 4 2 379 -2 275 0 0 175 284
Késmark utca 11. Kift. 210 0 -149 0 0 45 103
Raiffeisen BiztositaskdzvediKft. 0 0 0 0 459 464
SCTB Ingatlanfejles#tés Ingatlanhasznositd Kft. 0 39 0 0 28 69

* nem auditalt adatok.
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2.24 Készletek

adatok millié Ft-ban

Megnevezés 2010.12.31] 2011.12.31
Anyagok 227 258
Aruk 68 204
ebbsl: kbvetelés fejében atvett ingatlanok 60 192
Készletek 6sszesen 295 462

2.25 Aktiv és passziv idbeli elhatarolasok jelentisebb tételei

adatok millié forintban

Megnevezés 2010.12.31. 2011.12.31.
Ertékpapir kamat elhatarolas 7991 7 081
Hitelkamat elhatarolas 31 376 40 909
Egyeb elhatarolas 4279 3072
Bevételek aktiv idbeli elhatarolasa 6sszesen 43 646 51 062
Koltsc:egelf, raforditasok aktiv dbeli 743 861
elhatarolasa

Aktiv id ébeli elhatarolas 6sszesen 44 389 51923

adatok milli6 forintban

Megnevezés 2010.12.31. 2011.12.31.
Bevételek passzivdbeli elhatarolasa 2 069 2 233
Betét és derivativa kamatelhatarolas 30 [740 36 348
Kibocsatott kotvények kamat elhatarolasa 7 631 5088
Hitelfelvétek kamat elhatarolasa 201 141
Dij, jutalék elhatarolas 223 210
Egyeb koltség as raforditas elhatarolasa 6/949 3288
Kdltségek, raforditasok passziwtokli 45 744 45 075
elhatarolasa

Halasztott bevételek 1 1
Passziv idbeli elhatarolas 6sszesen 47 814 47 309
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2.26 Az értékelési kuildnbozet valtozasa

adatok millié6 Ft-ban

Ertékelési | Targyévi | Ertékelési |Eredményben| Sajat
. kilonbozet| valtozas | kulonbozet | elszamolt tokében
Megnevezeés . . . .

nagysaga| (+/-) nagysaga 0sszeg elszamolt

2010.12.31% 2011.12.31 0sszeg
Allampapirok értékelési kiilonbozete -72 -150 -222 -52 -78
Ugyfelekkel szembeni kovetelések értékelési kiil@ebs 386 7 393 -24 0
Hitelviszonyt megtestesitertekpapirok értékelési kulonbozete 0 2 2 2 0
Részvények és mas valtoz6 hozamu értékpapirokedidiklilonbozetq 414 -295 119 -115 -177)
Szarmazékos ugyletek 6sszevont értekelési kulomdoze 6482 -18 467 -11 985 -20 165 0
Ugyfelekkel szembeni kotelezettségek értékelésinkiibzete -3411 -116 -457 116 0
Kibocsatott kdtvéenyek értékelési kiulonbozete -1|{167 -6 344 -7 511 6 326 0
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2.27 Fedezeti hatékonysag bemutatasa

adatok millié Ft-ban

Fedezeti Fedezeti
raforditas bevétel
2011. ev 2011, év
Betéteket feddzfair value IRS lgyletek Betéteket feddzfair value IRS lgyletek
ertékelési kulonbozete -108| ertékelési kulonbozete 0
Even tuli betétek értékelési killonbozete EQen tuli betétek értékelési kilonbozete 117
-108 117
Hiteleket fedeé fair value IRS ugyletek Hiteleket fedeé fair value IRS ugyletek
értékelési kulonbozete -148| értékelési kilénbozete 161
Even belili hitelek értékelési killonbozete -1B%en beliili hitelek értékelési killonbozete 0
Even tuli hitelek értékelési killbnbozete 1&ven tuli hitelek értékelési kilonbozete 193
-364 354
Kibocsatott kbtvényeket fedéZair value IRS Ugyletek Kibocsatott kdtvényeket fedéfair value IRS tgyletek
ertékelési kulonbozete -6 16&rtékelési kilbnbozete 104
Kibocsatott kbtvények értékelési killonbozete Ribocsatott kdtvenyek értékelési kilonbozete 6420
-6 258 6 524
Részvényallomanyt fedéhataridss értékpapir eladas Részvényallomanyt fedéhatéaridss értékpapir eladas
ertékelési kulonbozete -415| értékelési kulonbozete 319
-415 319
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2.28 Adott és kapott biztositékok

Kapott biztositekok adatok millio Ft-ban
2010.12.31 2011.12.31
Teljes Kovetelés Kovetelés
Garancidk és kezességek  értéken ertékeéig Teljes értéken értékeéig
Kapott garanciak 23 843 21716 21 881 19 493
Kezességvallalasok 0 0 0 0
HG RT. készfizel kezességel 43 939 34 958 38 817 21981
67 782 56 674 60 698 41 474
Ovadékok
Pénzbovadékok 117721 109 349 114 233 105 526
Ertékpapir 6vadékok 82533 76247 32 520 30 477
200 274 185 596 146 753 136 003
Zélogok
Jelzalogok ingatlanon 907 353 723 520 777 503 632 737
Egyéb zalogok 211449 136 258 167 905 130 979
1118 802 859 778 945 408 763 716
Adott garanciak adatok millio Ft-ban
2010.12.31 2011.12.31
Hitelhelyettesié garancidk 26 062 25161
Nem hitelhelyettesit
garanciak 143 342 121 716
169 404 146 877
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3. Szamviteli politika 6sszefoglalasa

A Téarsasag a beszamolgjat a Szamvitebzold 2000. évi C. tbrvény (Szt.) és a
Hitelintézetek és pénzigyi véllalkozasok éves hmsid készitési és konyvvezetési
kotelezettségének sajatossagairdl szold 250/200@rm&nyrendelet 8lrasaival
dsszhangban késziti.

Az éves beszamold magyar forintban késziilt ésarfidiiintban kerdlt kimutatasra.

A mérleg forduldénapja: 2011. december 31. a meédsgkés napja: 2012. januér 6., az
ugyfelek végtorlesztéseinek 2011. évi beszamol§ekayolt hatdsa tekintetében: 2012.
marcius 1.

A szamviteli torvény dlirdsai alapjan a Raiffeisen Bank Zrt. Kstkonyvvitelt vezet.

2003. januar 1-jén az SAP Skkbnyvi rendszer kerllt bevezetésre. Az SAP SL Aéltal
készitett 8konyvi kivonat az alapja az éves beszamoldnak.

A Szamviteli torvény alapjan a Raiffeisen Bank ariyavallalatnak migsul, igy a 2011-
es évre vonatkoz6an 6sszevont (konszolidalt) éeszdmold készitési kotelezettsége
van, melyet 2012. 4prilis 30-ig kell teljesitenie.

A mérleg és eredmeénykimutatas ,Bbbkapcsolt vallalkozassal szemben” sorai a
leanyvallalatokkal szembeni allomanyokat tartalndé&zzamelyeknél a tulajdoni hanyad
legalabb 20% volt a 2011-es évben.

A beszamoldban szeréplételek értékelése megfelel a Szamviteli térvénylds a
Kormanyrendeletben &t értékelési elveknek és az azokhoz kapcsoldédék&esi
eljarasoknak.

A tavalyi szamviteli politikdhoz képest 2011-belejess valtozas nem tortént.

3.1. Valos értékelés

A Bank élve a Szamviteli torvény adta letsigekkel mar a 2003. éVrkészilt
beszamoloja elkészitése soran alkalmazta a vaifieeéds mdodszerét.

A valbs értékelés 1ényege, hogy a valos értékdiesant eszk6zok és kotelezettségek a
mérlegben azon az 6sszegen szerepelnek, amelyéreszfgoz elcserelhgt(eladhato,
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illetve megvasarolhatd), vagy egy kotelezettségleehed megfeleben tajékozott, az
Uzletkotési szandékukat kinyilvanito felek ko6zoH, szokdsos piaci feltételeknek
megfeleben kotott Ggylet keretében. A nem realizalt értékiekilonbozet kozvetlenil az
eredményben, illetve értékesitheeszkdzok esetében — ha az felértékelés - a sajat
tokében (értékelési tartalék) jelenik meg.

A Szamviteli torvény élirasainak megfeléen a Bank a pénziugyi eszkozoket a
kovetked kategodridkba sorolta:

o Kereskedési célu pénzigyi eszké:rovid tavu ar- és arfolyam-ingadozasokbol
szarmazO nyereség elérése céljabol szerzett péanesgkoz. Azok az eszkdzok
tartoznak ide, melyeket a Bank alagest rovid tdva nyereségszerzési céllal tart. Itt
szerepel kilondsen: a forgatasi célu hitelviszangtestesdt értékpapir és tulajdoni
részesedést jeléhbefektetés, amelyet a Bank azonnal vagy rovidrt&mekesiteni
szandeékozik, tovabba a nem fedezeti célu szarmazéggetekBl eredd mérlegen
Kivili kovetelés.

» Keletkeztetett kdlcsondk és mas kdveteléaelRank altal pénzigyi eszkdzok, aruk
vagy szolgaltatasok rendelkezésre bocsatasavalehtaott, rogzitett vagy
meghatarozhato fizetéssel jar6 pénzigyi eszkdzivkvé, ha azokat a Bank rovid
tavu értékesitési céllal hozta létre. A keletkesttekdlcsonok és mas kovetelések
elsssorban a bankoknak és ugyfeleknek nyujtott hiteleee kdlcsondket foglaljak
magukban.

» Lejératig tartott pénzigyi eszkdzokelyeket a Bank lejaratig szandékozik és képes
megtartani. Nem tartoznak ide a Bank altal kelgtdett kdlcson €s mas kovetelések.

« Ertékesithet eszkozok azok a pénzigyi eszkdzok, amelyek nem dsiinek
kereskedési célu pénzugyi eszkdznek, a Bank &tatkeztetett hitelnek, kélcsénnek
vagy lejaratig tartott pénzugyi eszkéznek. Ebbdéatagoridban szerepel ésorban a
befektetési céllal tartott tulajdoni részeseddsnjd befektetés, a befektetett eszkdzok
kdzott kimutatott, nem lejaratig tartott hitelvisgt megtestesitértékpapir.

Pénzigyi eszkbzoket bekertléskor beszerzési értkk#nkimutatni. A hitelviszonyt
megtestesdt, kamatozo értékpapir bekertlési értéke nem tastzdm a felhalmozott
kamat 6sszegét.

Fordulénapon minden kereskedési eszkdz és érthk@sitszkdz piaci értéken szerepel a
pénzlgyi kimutatdsokban, kivéve a bekerllési értékeékelt értékesithieteszkoz
kategdriaba sorolt dnkormanyzati kotvényket, ilketazokat, amelyeknél nincs aktiv
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piacon jegyzett piaci ar, és amelyeknél a valéékémegbizhatdban nem meérbetlyen
esetben a Bank a pénzlgyi instrumentumokat értaétéssel csotkkentett bekerulési
értéken mutatja ki.

A fedezett Ugyletek kivételével az 6sszes nem kedsssi pénzlgyi kotelezettség
bekerilési értéken, a keletkeztetett hitel és l@lgst lejaratig tartott pénzigyi eszkoz
ertékvesztéssel csokkentett bekerllési értekeeselea pénzugyi kimutatasokban.

A valds értéken értékelt értékesithgiénzigyi eszkdzok piaci értékének valtozasabal
szarmazo kulonbozet a sajékében értekelési tartalékkent jelenik meg mindadaingig

az eszkdzhoz rendelt értékelési kilbnbozet poditivaz eszkdz valds értéke az értékelés
idépontjaban a bekertilési (beszerzési) érték ala estkdkkor az értékelési kildonbdzetet
megszuntetjuk a valos értékelés értékelési tadsbik szemben, és értékvesztést
szamolunk el. Ezen pénzigyi eszkdzok értékesitésekaddig dkében kimutatott nem
realizalt nyereség kivezetésre kertl. Amennyibamcsiaktiv piacon jegyzett piaci ar,
vagy a valés érték megbizhatdan nem mérhakkor a Bank ezeket a pénzilgyi
instrumentumokat értékvesztéssel csokkentett bierérteken mutatja ki.

A kereskedési célu pénzigyi eszk6zok piaci értdke&atozasabol szarmazo nyereség €s
veszteseég az eredménykimutatasban jelenik meg. Aegh&n szerepl pénzigyi
eszkdzhoz rendelt értékelési kulonbdzet az eszkdtsduértékelésekor érvényes valds
értéke és a bekerilési (beszerzési) értéke kdddtinbozet 6sszegével egyezik meg. A
valés érték valtozasakor az értékelési kilonbozetat valtozas jellegét flggéen -
noveljik vagy csokkentjuk a pénzugyiiveletek egyéb bevételeivel, illetve a pénzigyi
muveletek egyéb raforditasaival szemben.

A Bank a valos érték meghatarozasara az alabbizeddst alakitotta ki:
a) derivativ tugyletek:

* A hatéaridss deviza forward és futures lgyletek valGs értékértékelés idpontjaban
fennallé - az Ugylet lejarati dghontjdra vonatkoztatott - hataésl arfolyama és a
kotési arfolyama kuloénbozetének a lejaratpidntjatol az értékelés dgontjaig
diszkontalt ertéke.

* A devizaswap ugyletek valos értéke a hat@idhbnak az értékelés dipontjaban
fenndllé - az Ugylet lejarati fghontjdra vonatkoztatott - hataésl arfolyama és a
kotési arfolyama kuloénbozetének a lejaratpidntjatol az értékelés agontjaig
diszkontalt értéke.
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» A kamat-swap ugyletek és hat&sdkamatlab megallapodasok (FRA) valds értéke az
ugyletek varhato jédbeni cash-flowjanak az értékeléepantjara diszkontalt netto
jelenértéke.

* A plain vanilla és exotikus deviza opciok valosé&ének meghatarozasa lehivasi
valosziriségekkel sulyozott diszkontalt CF szamitas alapi@mt képletekkel (pl.
modositott Black-Scholes formula), illetve szimudéc technikdk alkalmazéséaval
torténik. Azoknal az exotikus opcidknal, melyekeamlétezik zart képlet, ott iterativ
eljaras segitségével hatarozédnak meg az értékek.

» A cross-currency Ugyletek valés értéke az Ugyletakato jovwbeni cash-flowjanak
az eértékelés itpontjara diszkontalt nettd jelenértéke, ahol agkateshez hasznalt
hozamgorbébe beépitjik az ezen Ugyletek piacdesn# (orszagkockazati felarat is
megtestes®) kamatfelarat (basis swap spread). Mivel ezen digkhél a felarat
jellemzsen a forintban denomindlt részen fizetjik meg, mi§don, hogy az aktualis
piaci kamatnal kevesebbet kapunk, ezért a modoaitiasint hozamgorbe aktualis
basis swap felarral tortériefelé tolasat jelenti.

» Atézsdei hatérifis részvény- és indexugyletek valos érétkézadei ar és a kotési ar
kilonbsége alapjan hatarozzuk meg.

b) értékpapirok:

A kereskedési célu pénzigyi eszkdzok és az eérték€sipénziigyi eszkozok kozé
besorolt magyar allamkotvények valos értéke az dldossag Kezél Kozpont altal
nyilvanossagra hozott referencia-arfolyam. Egydék@apirok valos értéke azon papirok
esetében, amelyeknél ilyen rendelkezésre afizedei zardarfolyam. Amely értékpapirok
esetébendizsdei ar nem all rendelkezésre, azoknél a val@k &z értékpapir varhato
jovébeni cash-flow-janak az értékelégpntjara diszkontélt netto jelenértéke.

c.) hitelek

Egyes hitelligyletek jdbeni pénzaramainak fedezetére a Bank kamatlab ggidpteket
kotott. Az ilyen, IRS Ugyletekkel fedezett, hitele&los értéke a varhato jélveni cash-
flow-k mérlegfordulénapra diszkontalt netto jeleld&e. A mérlegben ezek a hitelek
valls érteken szerepelnek.

d.) pénzigyi kotelezettségek

A valos értek fedezeti Ugyletbe bevont kibocsdtotvények valds értéken szerepelnek a
pénzlgyi kimutatasokban. A fix kamatozasu kotvényalds értéke a varhato jéeni
cash-flowknak az értékelés diontjara diszkontalt nettd jelenértéke. A strukitura
kibocsatott kdtvények valos érétke a piacon jedyaret
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Fedezeti elszamolas

A Bank a fedezeti és fedezett Ugyleteket piaci kéttéhavonta meghatarozza és
megvizsgalja a fedezeti hatékonysagot. A fedezgtkonysag vizsgalata soran a Bank a
dollar offset modszert alkalmazza: a fedezeti (ig@e a fedezett lUgylet kumulalt
értékelési kulénbozetét hasonlitja egymashoz. Hatghkak tekint a Bank egy fedezeti
ugyletet, ha a fedezett és a fedezeti ugydeltételei kbzel azonosak, a fedezeti tigylet
futamideje ugyanolyan vagy legfeljebb olyan hossmint a fedezett tigylet futamideje,
valamint ha a fedezett és fedezeti Ugylet valogkélen vagy pénzaramlasaiban
bekovetkezett valtozasok egymashoz viszonyitottyaré@ fedezeti kapcsolat soran végig
80 és 125% kozott van.

3.2 Pénzeszkdzok

* az MNB-nél elhelyezett
forintban és devizaban vezetett pénzforgalmi sakml
valamint éven bellli lejaratu betétszamlak,
* az ebbbi szamlahoz kapcsoldédd — a pénztar és a pénhforgaamla, ill. a fiokok
egymas kozotti pénzmozgasanal hasznalt — atvezzid@silak,
* készpénz (ideértve a valutat is),
» elektronikus pénzeszkdz
» csekk
» torvényes fizetési eszkdznek régiils nemesfémeérmeék, bankjegyek

3.3 Ertékpapirok

A valos értékelésbe be nem vont lejaratig tartotékpapirok, és a leanyvallalatban
tulajdoni részesedést jeléntartés befektetések értékelése az alabbi elvelelégnbe
vételével torténik. Az értékpapirok nettdo beszarééken keriilnek a kdnyvekbe. Az
értékpapirok készletértekelése soran a FIFO elul ledkalmazasra. A lejératig tartott
értékpapirok kozé sorolt, névérték alatt beszerzéitelviszonyt megtestesdita valds
értéken tortéth értékelés ald nem vont - kamatoz6 értékpapir tEkerés beszerzési
értéke kozotti - nyereségjelliég - kulonbozetBl a beszerzést az lzleti év
mérlegforduldnapjaig terjéd idoszakra idardanyosan jutdé oOsszeget aktivoheli
elhatarolasként szerepeltetjuk. Az elhatarolast nezértékpapir értékesitésekor,
bevaltdsakor, tovdbba a konyvékhorténs kivezetése esetén szintetjiik meg, valamint
akkor és olyan 6sszegben, ha és amilyen 6sszegbwiéteelileg elhatarolt kilonbdzet
realizalasa bizonytalan. A lejaratig tartott ért@jpok kozé sorolt, névérték felett
beszerzett - hitelviszonyt megtestése valos érteken tortérértékelés ala nem vont -
kamatozé értékpapir névértéke és beszerzési érkékétti - vesztesegjellég -
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kilonbozetBl a beszerzédt az Uzleti év mérlegfordulonapjaig terfeddoészakra
idéardnyosan jutd, elszamolt eértékvesztéssel csokeriteszeget passziv dloeli
elhatarolasként mutatjuk ki. Az elhatarolast ezeékpapir értékesitésekor, bevaltasakor,
tovabba a konyveki torténs kivezetése esetén, valamint akkor szintetjik taglyan
0ssze§ értékvesztést kell elszamolni, amelynek hatasar&reékpapir konyv szerinti
érteke a neverték ala csokken.

A részesedéseket értékvesztéssel csokkentett bészértéken mutatjuk ki. Ertékvesztés
elszamolasara akkor kerll sor, ha a részesedés kiryinti értéke tartésan alatta marad
a piaci értékének, valamint a kbnyv szerinti ecipéaték veszteség jellégkulonbozete
jelents 6sszed, (A Bank szamviteli politikdja szerint jelérst mértékinek mirsul az
adott pénzlgyi eszkdzzel azonos jogokat megtestesikdzok konyv szerinti értékének
5%-at meghalad6 mérték; tartosnak tekinthea egy évet meghaladéan fennall.)

A Bank a magyar szamviteli szabalyok altal megeatiettsorolasi lehéséggel élve az
értekesithdt eszkozok kdzé sorolt onkormanyzati kétvények ématéaz alkalmazott
értékelési rendszert 2010 juliusaban megvaltoztagaattért a valés értékelélsra
bekerllési értéken torténértékelésre. Az ezen kategolriaba sorolt 6nkormetnyz
kotvények értékvesztéssel csokkentett bekerlléskem szerepelnek a kimutatasokban.
A papirok értékelésésnél a 250/2000. Korm. 7. rkieitében és a 3.4 fejezetben leirtak
az irdnyadoak.

3.4 Kovetelések

Ide tartoznak:

> hitelintézetekkel szembeni kdvetelések,
» ugyfelekkel szembeni kbvetelések.

A Bank a forintban fennallé kdveteléseket a mérdggbekerilési értéken mutatja ki. A
devizara sz0lo kovetelések értekelésére vonatkealdadyokat a fejezet végén mutatjuk
be.

A Bank a kihelyezésekkel dsszefibggtelezési-, és orszagkockazatot a szabalyzatokban

meghatarozott modon szamitott értékvesztés elsz&dl, illetve visszairdsaval veszi
figyelembe a Hpt. 87 (1) alapjan.

A Bank az értékeléseket és witeéseket negyedévente végzi el a 250/2000. Korm

rendelet alapjan a negyedév utols6 banki munkarepjénatkozéan, a jogszabéalyban
eléirt minésitend allomanyra eredménye terhére.
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Az értékeléskor a varhaté veszteség meghatarozad®dkok egylttesen vizsgélja a
koveteléssel kapcsolatban: az tgyfél pénzigyi leédyz az Ggyfél orszagkockazatat; a
torlesztési rend betartdsat; a fedezetként felafanl biztositékét ertékét,
mobilizalhatésagat és hozzafémdgét; a tétel tovabbértékesitistgét.

A 250/2000-es kormanyrendelet, ill. a Pénzigyi $emetek Allami Felligyelete
hatarozataban @rhat a mirdsitésél figgetlentl minimalisan megképzehdrtékvesztést
kalonboz Ugylettipusok esetében. A Bank ennek megdfelelaz érintett Ugyletek
esetében a varhaté megtérilések figyelembe vétedgamolt értékvesztésnél magasabb
ertékvesztést is elszamolhat, amennyiben a szdbabtoirjak eb, kilénos tekintettel az

Gjratargyalt, valamint a ballon/bullet lgyletekrs @&késitett kamatokra vonatkozo
eléirasokra.

A Bank a midsités megtorténtét kovetn a midsitett tételeit a torvényben
meghatarozott savhatarok szerinti tsitési kategoriakhoz rendeli: problémamentes,
kilon figyelend, atlag alatti, kétes és rossz.

3.5 Készletek

A készletek mérlegértéke a bekertlési értékek amapgonos készletfajtakra képzett, az
ertékmodositasokkal korrigalt sulyozott atlagér.

Kovetelés fejében atvett készletek konyv szerintitke a szekméses érték, amelyet
tartos ertékvaltozds esetén értékvesztés elsz&malasell a realizalhatd eértékre
maédositani.

3.6 Immateridlis javak

A Bank az immaterialis javakat a mérlegben a terperigti és a terven feldli
értékcsokkenéssel csokkentett, illetve a tervailifétltékcsokkenés visszairasaval novelt
értéken mutatja ki.

Az immaterialis javaknal elszamolt értékcsokkenéshs dsszhangban van a Szamviteli
torvényben dlirtakkal. Alkalmazott értékcstkkenési peridodus:

Immateridlis javaknal (kivéve az Uzleti vagy cégket) 6 év
Uzleti vagy cégérték esetén egyedi elbiralas szerin 5eév

3.7 Tarqyi eszkdzok

A Bank a targyi eszkdzoket a mérlegben a terv stierés a terven fellli
ertékcsokkenéssel csokkentett, illetve a terveiliféttékcsokkenés visszairasaval novelt
értéken mutatja ki.

Az értekcsokkenés, amely dsszhangban van a Szdinditeenyben airtakkal, lineéaris
modszerrel keril leirdsra a megféleszk6zok becsilt hasznos élettartama alapjan.
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Az alkalmazott értékcsokkenésberakok a kovetkeik:

Szamitastechnikai eszkdzok 4 év
Miszaki berendezések, gépek 7 év
Jarmivek 5év
Irodaberendezések 7 éev
Sajat, lizingelt ingatlan és azokon végzett berabaz 50 év
Bérleményeken végzett beruhazas 17 év

3.8 Kotelezettségek

A hitelintézetekkel és az ugyfelekkel szembeni ldiettségeket latra sz6lo, éven belili
és éven tuli lejarat, valamint pénzigyi és befédieszolgaltatasi tevékenység szerinti
tartozasok csoportositasban kertlnek bemutatasra.

A kotelezettségek konyv szerinti értéke a BanW éliamert 6ketartozas.

3.9 Valutaban, devizaban fennallo kovetelések, kdezettséqgek értékelése

A Bank a bkonyvi nyilvantartasait (Uzleti konyveit) eredetevizaban és magyar
forintban vezeti.

A Bank az eszkozeit és a forrdsait - a Targyi esikdoés az Immateridlis javak
kivételével - az analitikus nyilvantartdsokban etedevizaban tartja nyilvan.

A Bank a tBkonyvi kimutatasaiban év kdzben a valutakban észdkkan lebonyolitott
ugyleteket a lebonyolitas napjan érvényberd léwspot értéknapra jegyzett — Raiffeisen
Bank hivatalos k6zépéarfolyaman tartja nyilvan.

A Bank minden nap végén a konyvekben nyilvantartigviza eszkdzoket és deviza
forrasokat az adott napon érvényes MNB kozépariohgaériekeli at.

A mérlegben a deviza eszkdzoket és forrasokat & Bariizleti év mérlegfordulonapjara
vonatkoz6 MNB kozéparfolyamon atszamitott forird&en mutatja ki.

Ev kozben az értékelédlbszarmazod nyereséget, vagy veszteséget az Evidirélkelés
elszamolasi szamlara kell kényvelni. Ev végén andaéegyenlegét — ha az veszteség
az egyéb pénzigyi szolgaltatasok raforditdsai kozfitvizaeszkdzok, kotelezettségek
atértékelésal szarmazo veszteség cimén, illetve — ha az nygres egyéb pénzugyi
szolgaltatdsok bevételei kozott, devizaeszkozok,tel&bettseégek atértékeléséb
szarmazo nyereseg cimén szamolja el.
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3.10 Céltartalék képzés

A kockazati céltartalékképzés a Hitelintézetékés pénzigyi vallalkozasokrdl szélo
1996. évi CXIl. szamu torvény és a kapcsolodé Karynéndelet dlirasai alapjan
tortént.

2009-ben a Bank - figyelembe véve az elmult évelddepamolhatd ertékvesztéssel nem
fedezett hitelezési és befektetési veszteségeksaggpak alakulasat- mérsekelte a
megképzend altalanos kockazati céltartalék szazalékot 1,26P0y75%-ra. 2011-ben a
Bank nem képzett altalanos kockézati céltartalékahem a meglévallomanyt teljes
egészében felhasznalta veszteségei fedezetér@esban sem tervez képezni altalanos
kockazati céltartalékot.

A fuggo kotelezettségek és a biztos @Goeni) kotelezettségek utan képzett kockazati
céltartalékként mutatjuk ki - a mérlegben a forkas®zott - a Hpt. 87. §-anak (1)
bekezdése alapjan, a kulon rendelet szerint megizath mértékben, a mérlegen kivili
tételekre képzett kockazati céltartalék allomanyat.

3.11 Sajat tke

Jegyzett dkeként mutatjuk ki a tulajdonosok, befekfetaltal az alapitaskor, illetve
tokeemeléskor idbeli korlatozas nélkil rendelkezésre bocséatott, égbtdésag Altal
bejegyzettdkét.

A Bank a pozitiv adozott eredménygélaz osztalék, illetve a részesedeés kifizetééd el
altalanos tartalékot képez a targyévi adozott eéagni0 %-anak megfeleldsszegben.
2011. évben azonban a Bank ado6zott eredménye wegmtért altalanos tartalék
felhasznalas tortént.

Az eredménytartalék a sajdke valtozd eleme, amely élsorban a targyévet meged
évek mérleg szerinti eredményeinek halmozott 6Etzagtatja.

A 2010-ben targyi eszktz beruhazasra lekotott 5BOfajlesztési tartalékbdl a Bank 177
mFt-ot hasznalt fel 2011-ben.

Az értékelési tartalék a valos értékelés ertékeddtalekat tartalmazza.

A mérleg szerinti eredmény a targyévi adézott emtyrosztalékra, részesedésre igénybe
vett eredménytartalékkal novelt, a jovahagyott alskkal, részesedéssel csokkentett
0sszege.
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3.12 Fugd és jo\bbeni kotelezettségek

Fugg kotelezettségek kdzott kertilnek kimutatasra:
. az opciés Ugyletek,
. a garanciavallalas,
. a kezességvéllalas,
. a visszavonhato készenléti (standby) hitellevél,
. a visszavonhatatlan hitellevelek és az akknezkfi
. a hitelszeradés alapjan még igénybe vah&eretdsszeq,
. a nem valodi penziés Ugyletek,
. a hiteligérvények,
. a le nem zart peres Ugyekkel kapcsolatban véakidelezettségek,
10. a hozamra, illetve &ke megdvasara vonatkozo6 igéretek.

© 0o ~NO U~ WDNBE

Biztos (jowbeni) kotelezettségek kozé tartoznak tébbek kozott:
1. a hatéariéls adasvételi tigyletek,
2. a swap Ugyletek hataéisl igyletrésze miatti kbtelezettségek.

3.13 Kamatok elszamoldsa, fldiyé tétele

A kamatok elszdmolasa és filgg tétele a 250/2000. Korméanyrendelet 17.8-4ban
meghatarozottak szerint torténik. A kamatok féxggtételét a Bank havonta végzi.

3.14 Feltart hibak, hibahatasok értékelése

Jelentds hiba

A beszamoloval lezéart Uzleti évvel (évekkel) kapadman feltart hibdkat, hibahatasokat
akkor kell jelentsnek tekinteni, ha az ellérzott évre vonatkoz6 hibahatdsok -
eredményt, sajatokét noveb-csokkend — értékének egyittes @l nélkili) dsszege
meghaladja az 500 millié Ft-ot.

Lényeges hiba
Ha a jelenis 0sszeg hibak, hibahatasok egyittes 6sszege a sijat értéket legalabb
20%-0s mértékben noveli vagy csokkenti, a hibaeghizhatd és valos képet Iényegesen

befolyasolonak kell tekinteni és a mar kbzzétegaamolot javitva ismételten kézzé kell
tenni.
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4. A vagyoni, pénziugyi helyzet és a jovedelmiseg alakulasanak
bemutatasa

Gazdasagi mutatdk 2010 2011
Befektetett eszk6zok aranya 54,36% 50,55%
Forgoeszkozok ardnya 45,64% 49,45%
Sajat 6ke ardnya 5,87% 2,79%

Hosszu lejaratu kotelezettségek aranya

Adodssagéallomany aranya 76,42% 86,94%
Tokeattétel 324,02% 665,58%
Mukods toke az 0sszes kotelezettséghez + séléthez -27,46% -27,18%
Mitkods toke (millio Ft) -640 726 -620 800
Befektetett eszk6zok fedezete I. 10,79% 5,52%
Befektetett eszkdzok fedezete 1. 45,77% 42,23%
Készpénz likviditasi arany 2,19% 4,25%
Kovetelések és készpénzeszkozok a rovid lejaratu

kotelezettségekhez 106,73% 102,16%
Likviditasi arany 61,41% 63,49%
Kotelezettségek fedezeti mutatéja 82,77% 78,66%
Toékearanyos eredmény -7,25%  -107,01%
Eszkdzhatékonysag -0,43% -2,98%
Arbevétel aranyos nyereség -6,52% -52,30%
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A gazdasagi mutatok szamitasa a mérlegsorok adatalapjan

1. Befektetett eszkdzok aranya

50,55% Befektetett eszkdz * 100

Osszes eszkdz

2. Forgbeszkdzok aranya

49,45% (Forgbeszkdz+Aktiv idbeli elhatarolas) * 100

1187516

Osszes eszkdz

3. Sajat fke aranya

2,79% Sajéat tke * 100

2349 188

1161672

Forrasok dsszesen

4. Hosszu lejaratu kotelezettségek aranya
a/ Adoéssagallomany aranya
b/ Tokeattétel

2349 188

65 509

2349 188

436 009

al
86,94% Hosszu lejaratu kotelezettségek * 100
HosszU lejaratu kotelezettségek + Sdjlet
b/
665,58% Hosszu lejératu kotelezettségek * 100
Sajat tke

5. Mikods téke az dsszes kotelezettséghez + séidthtez

-27,18% Mitkdds toke * 100

501 518

436 009

Kotelezettségek + Sajdike

6. Mikods toke

Forgeszkdzok
Aktiv id6beli elhatarolasok
Rovid lejaratu kotelezettségek
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-620 800

2283990

1109 749
51 923
1782472
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7. Befektetett eszkdzok fedezete |.

5,52% Sajat tke * 100

Befektetett eszkdzok

8. Befektetett eszkdzok fedezete Il.

42,23% (Sajat 6ke + Hosszu lejaratu kotelezettségek) * 100

Befektetett eszkdzok
9. Készpénz likviditasi arany

4,25% Likvid pénzeszkozok * 100

Rovid lejaratu kotelezettségek

10. Kdvetelések és készpénzeszkdzok a rovid lejditlezettségekhez

102,16% (Kovetelések+Pénzeszkdzok)*100

Rovid lejaratu kotelezettségek
11. Likviditasi arany

63,49% (Forgbeszkdzok+Aktiv iébeli elhatarolas) * 100

Rovid lejarata kot. + Passzivdideli elhatarolas

12. Kotelezettségek fedezeteti muatoja

78,66% Kovetelések*100

Kotelezettségek

13. Tokearanyos eredmény

-107,01% Pénziigyi és befektetési szolgaltatds eredménye*100

Sajat tke

14. Eszkbézhatékonysag

-2,98% Pénzugyi és befektetési szolgaltatds eredménye*100

Osszes eszkoz

15. Arbevétel
ardnyos nyereség

-52,30% Pénzugyi és befektetési szolgaltatds eredménye*100

Nett6 arbevétel

59

- 65 509

- 1187516

- 508 5

- 1187 516

- 75 791

- 1782472

- 1820 957

- 1782472

- 1161672

- 1829781

- 1745 166

- 2218 481

- -70 100

- 65 509

- -70 100

- 2349188

-70 100

- 134 044
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1. sz. melléklet

Cash-flow 2010 2011
adatok millié Ft-ban

A véltozat

Kamatbevételek 150171 147 491

+ Egyéb pénziigyi szolgaltatas bevételei (értékpapdkvesztés visszairas

kivételével) 57 926 49 866

+ Egyéb bevételek (céltartalék-felhasznélas éantélékttbblet
visszavezetésének és készlet értékvesztés, valmmiah fellli leiras

visszairasanak kivételével) 4 065 4130
+ Befektetési szolgaltatasok bevételei (értékpapékvesztés visszairas

kivételével) 145413 118 293
+ Nem pénzlgyi és befektetési szolgaltatas bevétele 589 580
+ Osztalék bevétel 823 917
+ Rendkiviili bevétel 90 4
- Kamatréaforditasok -84515  -92 813
- Egyéb pénzlgyi szolgaltatas raforditasai (értpkpartékvesztés kivételével) -17 578 -17 954
- Egyéb raforditasok (céltartalékképzés és késriékvesztés, valamint terven

fellli leiras kivételével) -17 648 -9 188
- Befektetési szolgaltatasok raforditasa (értékpapékvesztés kivételével) -118 900 -89 858
- Nem pénziigyi és befektetési szolgaltatas rafasdit -42 -63
- Altalanos igazgatasi kéltségek -53265  -50 051
- Rendkivili raforditasok (ide nem értve a targy@wsasagi ado fizetési

kotelezettség Osszegét) -220 -43
- Targyévi tarsasagi ado fizetési kitelezettség -470 -229
- Kifizetett osztalék 0 0
Miikddési pénzaramlas 66 439 61 082
+ Kotelezettség allomanyvaltozdsa (ha névekedés €sokkenés -) -13 887 -736
+ Kdvetelés allomanyvaltozasa (ha ndvekedés -sbkkenés +) -35269 -22 663
+ Készlet allomanyvaltozasa (ha névekedés -, hikesigs +) -57 -197
+ Forgoeszkozok kdzott kimutatott értékpapirokralbmyvaltozasa (ha

ndvekedés -, ha csokkenés +) -12 602 40 883
+ Befektetett eszkdzok kozott kimutatott értékpakiallomanyvaltozasa (ha

ndvekedés -, ha csdkkenés +) -23 953 -25 615
+ Beruhazasok (beleértve adlebet is) dllomanyanak véaltozasa (ha névekedés -,

ha cstkkenés +) 43 -5
+ Immateridlis javak allomanyanak valtozasa (haehk@dés -, ha csokkenés +) -4 049 -5997

60



Kiegészité meliéklet a 201 1. december 31-ével végzads iizleti évre

Raiffeisen Bank Zrt.

Cash-flow

A vdltozat

2010

2011

adatok millié Ft-ban

+ Targyi eszkozok (a beruhdzdsok és a beruhdzasi elblegek kivételével)

allomanyvaltozasa (ha névekedés -, ha csékkenés +) -479
+ Aktiv id6beli elhatiroldsok dllomanyvaltozdsa (ha ndvekedés -,

ha cstkkenés +) 61215
+ Passziv id6ébeli elhatdroldsok dllomidnyvéltozasa (ha névekedés+,

ha cs6kkenés-) -54 325
+ Részvénykibocsatds az eladdsi drfolyamon 13970
+ Jogszabaly alapjan véglegesen kapott pénzeszkszok 0
- Jogszabdly alapjdn véglegesen dtadott pénzeszkdzok 0
- Bevont sajit részvény, vagyonjegy névértéke 0
Netté pénziaramlas -2954
ebbdl:

- készpénz (forint- és valutapénztir, csekkek) dllomanyvaltozasa 4237
- szamlapénz (az MNB-nél elhelyezett, forintban és devizdban vezetett
pénzforgalmi szdmla, és éven beliili lejaratd betétszamldk, valamint a kiilén

jogszabdly alapjin mds hitelintézetnél forintban vezetett pénzforgalmi
betétszamla) dllomanyvaltozdsa -7 191

Budapest, 2012. aprilis 27.
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A villalkozas vezetdje (képviselbje)
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1. MAKROGAZDASAGI KORNYEZET 2011-BEN

1.1. Vilaggazdasagi kérnyezet

A 2011-es év Uj kihivasokat éllitott a vildggazdasdg elé. A gazdasdagi felépilést
tobb elére nem 14thaté  korilmény is jelentdsen visszavetette, aminek
kdszonhetéen a legtobb fejlett régiéban még mindig nem sikerilt ledolgozni a
2008-as pénzigyi vdlsdg okozta visszaesést. A véllalatok termelése és a
vildgkereskedelem is élénkilt ugyan, de az item alaposan megcsappant a
kordbbi idészakhoz képest. Ennek koszonhetéen élénk gazdasdgpolitikai
véltasok jellemezték a tavalyi évet: mikézben az évkezdb hénapokban mér tébb
helyitt a rendkiviili eszkdzok kivondsdnak ttemezése volt napirenden, az év vége
felé mar Gjabb és Ujabb soha nem latott mennyiségy 0 intézkedés bevetésérdl
széltak a legfébb vezetdk sirivé vdlt taldlkozéi. A pénzigyi intézmények
vdlsédgérdl most mdar egyértelmien dttevédott a figyelem az egyes dllamok
addssagdra, és Ogy tinik, hogy hosszabb tavon is napirenden marad. Ekézben a
W alakd recessziéval kapcesolatos vérakozdsok dltaldnosség véltak, a ndvekedési

kildtésok pedig bordsak.

Az Egyesilt Allamok gazdaségat ezottal leginkdbb killsé sokkok vetették
vissza, mint példdul a japdn katasziréfa, vagy az eurdzéna addssdg-viharai,
melyeket az amerikai gazdasdgpolitika ellenstlyozott. Az USA GDP-je 2011
sordn mintegy 1,7%-al bévilt. A koltségvetés tovabbra is rendkivil expanziv, a
még a Bush-kormdny hozadékaként megmaradt adékedvezmények, illetve egyéb
élénkité intézkedések sorozatdnak koszénhetden ijeszté szakadék tétong a
foderdlis kormdanyzat bevételei és kiaddsai kézot. Tobbek kdzt ennek tudhaté be,
hogy a 2011-es év torténelmi eseményt is hozott: az Egyesilt Allamok
4llamadéssdga a Standard & Poor’s hitelminésité intézménynél augusztus éta
nem a lehetd legkivaldbb besorolds alatt taldlhaté. llyen lépésre kordbban még

sosem volt példa. Mdrpedig a statisztika elsé 1atasra valdban nem a legkivaldbb



képet sugallja: tavaly a becslések szerint az dllamadédsség meghaladta brutté
amerikai 8ssztermék 100%-at, mikézben a valségot megelézéen 60% kdrnyékén
éllt még csak. Kétségtelen, hogy ez a folyamat hosszitavon fenntarthatatian, még

ha akut problémat egyelre még nem okoz az eladésoddsnak ez az Gteme.

2009-es elsé és a 2010-es mésodik mennyiségi lazité program utén 201 1-ben az
Amerikai Tartalékbank, ismertebb nevén a Fed Gjfajta eszkdzzel prébdlt ahhoz
hozzéjérulni, hogy az amerikai bankrendszer alacsony kamatokat tovabbitson a
gazdasdgi szerepldkhdz. Ezittal nem tovdbbi pénzt pumpdliak a rendszerbe,
hanem annak szerkezetét vdltoztattdk meg. Miutédn lényegében a monetdris
tandcstagok megigérték, hogy 2013 kdzepéig nem fognak vdltoztatni a
nullaszdzalékos alapkamaton, a révid lejératd hozamok mér kelléen alacsony
voltak. Eppen ezért a rovid lejaratd kétvényeket, melyeket kordbban zsdkszamra
véséroltak, elkezdték lecserélni hosszi lejératra annak érdekében, hogy a

hosszd hozamokat még lejjebb szoritsdk.

Mindent egybevéve most mdr Ugy tinik, az amerikai gazdasdgpolitikai
intézkedések révid tavon sikeresnek mondhatéak. A munkaerépiaci kérilmények
hatdrozott javuldsnak indultak, a munkanélkiliség a 2010-es 9,5% utdn, a tavalyi
év masodik felében mér 9% alé csdkkent. A munkaeré-felvétel beinduldsét mutatja
az is, hogy tavaly dsszesen mintegy kétmillié 0j munkahely létesilt az USA-ban,

ami meghaladja a népesség-ndvekedésbél adédé szikségleteket is.

A tavalyi év, féként a mdsodik félév az eurézéna eseményeirdl szdlt,
lényegében nem telt el nap, hogy ne hallottunk volna a gazdasdgi blokk
aktualitésairdl. A viharoknak egyértelm( redlgazdasdgi dldozatai is lettek. Igaz,
ez az édtlagos szdmban nem tikr6zédik annyira: 2010-es 1,7%-o0s GDP
ndvekedés utén tavaly atlagosan 1,5%-al volt magasabb a termelés. De amig ez
az elsé negyedévben még 2,2% volt, addig folyamatos lendiletvesztéssel az
utolsé negyedéves teljesitmény mar csak 0,7% volt. Mi tébb, szédmitdsaink szerint

az eurézdna technikai értelemben recessziéban van: a negyedik negyedévben



mar csokkent a megeléz8 hénapokhoz képest az Sssztermék, és igy lesz ez az
idei elsé negyedévben is. Sok tagorszdgban mar a tavalyi évben bedllt a
technikai recesszié (két egymdst kdvetd csokkend negyedév), és nem csak a sokat
hallott perifériarél beszélink, hanem példdul olyan északi orszagokrdl, mint
Hollandia. A német gazdasdg is sokat lassult, az utolsé hdrom hénapban mar
enyhe csokkenést regiszirdltak az euré-dvezet kibocsdtdsdnak  mintegy

egynegyedét add gazdasdgban.

Az év elején még csak kissilyd, keveseket befolydsolé gazdasdgok kimentésével
foglalkoztunk, mint példdul Portugdlia, de az eurdpai addssagvdlsag
augusztusban eszkaldlédott, és sajnos a megnyugtatd rendezés nem érkezett
gyorsan. Az unids vezetdk elészér nem 6l mérték fel a problémdk nagységédt,
majd a meghozott intézkedéseiket rendre tilértékelték. Ennek kdszonhetd, hogy
azéta szinte folyamatosan napirenden van az eurdépai orszdgok addssag-
problémdja, és olyan kulcsfontosségd orszagok dllampapirpiacai is meginogtak,
mint a harmadik legnagyobb tagorszdg, Olaszorszdgé. A vezetés s
megszenvedte a fentieket, az addssdg mellé kisebb politikai-vélsag is tarsult:
tavaly augusztus 6ta az eurdzéna 17 tagorszdgébdl hatban megbukott a

kormény.

A gazdaségpolitika nagyot fordult Eurépdban 2011-ben. Amig a csak kis
periférikus orszdgokat megrdzé hozamemelkedés volt jellemzd, a fiskélis és
monetdris politika a szigoritds idézitésén tgykodostt. Az EKB mindenkit meglepve
mér az elsé negyedévben nekidllt az alapkamat megemelésének, majd nydrra
1,5%-ig vdltoztatta az irdnyadé ratét. Ezt kdvetden kifejezetten éles valtds volt az
0j elndk, Mario Draghi érkezésével megjelent politika, amely nem csak
visszadllitotta a torténelmi mélypontot jelenté 1%-os alapkamatot, de egyfajta
rendkivili lazitast is beinditott. A frankfurti kdézponté bank december éta
rekordmennyiségli hosszd tévd hitelt bocsét a zéndban ténykedd bankok
rendelkezésére, amivel lényegében leveszi a finanszirozési problémdkat a

térképrél.



A masik fontos véltds a fiskdlis politikdt érinti, és szintén az év vége felé
kezdddott el forméldédni. Az Uniérdl szokds mondani: vélségai sordn fejlédik, és
a tavalyi év ennek kitiné példdja volt. Az addssdgvélsdg hangos hénapjaiban
ugyanis egyre erésebbé valt a kdzponti hatalom. A decemberi csicson pedig
torténelmi jelentéségi elhatdrozés sziletett, az eurézéna tagorszdgai fiskdlis
egyUttm(kodést alakitanak ki. Mindketté torvényszerien szikséges 1épés volt a

monetdris unié egyben maradésdnak érdekében.

A két fontos gazdasdgpolitika véltdsnak befekteté oldalrél is pozitiv a
visszacsatoldsa: a pénz- és tékepiacok stabilizalédtak szinte mindenhol. A
vélsdg sorén szemmel lathatéan megrengett bizalmat, Ggy tinik, nagy
tobbségében sikerilt megtdmasztani. A nagy goazdasdgok dllampapirpiacaira
visszatértek az alacsony egyszdmjegyl hozamok, azok, melyek mar
kitermelhetéek, és lehetévé teszik, hogy fenntarthaté pdlydn tartsék az
dllamaddsségot. Ehhez persze szikségesek lesznek a kdzvetlen koltségvetési
intézkedések is, de a kordbbiakhoz képest most mér ezt a gazdaségpolitika is
igy latja. Nagy a valészinisége annak, hogy a 2012-es év sokkal kevésbé lesz

viharos, még ha a problémdk java része még mindig eléttink dll kezelésre vérva.

1.2. Magyar gazdasag

A tavalyi év redlgazdasdgi szempontbdl sok tekintetben nagyon hasonlitott @
megel6z8, 2010-eshez. A brutté hazai Sssztermék 1,7%kal nétt az év egészét
tekintve, ami felilmilta ugyan az egy évvel kordbbi 1,3%ot, de szerkezetében
tovdbbra is ugyanazt a képet latjuk, és a régids versenytdrsainkhoz képest még

mindig szignifikéns lemaraddst jelez.

A kordbbi évek tendencidjdhoz hasonléan a gazdasdg hizdereje a kivitelre
termeld feldolgozdipar volt, amihez meglepetésre a mezégazdasdg térsult még.

Az agrikultira nem tudhat kilonssebben 6 évet maga mégétt, de a 2009/10-es



gyatra termés utdn egy koézepes iddszak is elegendd volt ahhoz, hogy
kétszédmjegyl bévilést hozzon a szektorban, és ennek kdszdnhetéen az egész
gazdasdgi teljesitményt megemelie. Az ipar az év elsé felében massziv
bdviilésben volt 6sszefiggésben a német gazdaség dinamikus teljesitményével,
&dm az eurdpai helyzet folyamatos romldsdval az év mésodik felében stagndlds
kdzelébe lassult. 2011-ben az ipari termelés még igy is 5,4%-al névekedett,
amiben a legnagyobb szerepet a jarmUipar jatszotta. Az érem sotétebbik oldaldn
viszont az elektronikai cikkek termelése folyamatos csokkenést mutatott, ami
dsszefiggésben dll a Nokia késdbbi (mar idei év eleji) gydrbezdardséval is. A
hdztartdsok fogyasztdsa ugyanakkor pozitiv meglepetéssel szolgalt. A
kiskereskedelem stagnélt 201 1-ben, ami pozitiv folyamat annak tikrében, hogy a
korolottink 1évé orszédgokban inkdbb csokkenés jellemzé. Bar a kormdnyzati
dlmokat messze nem vdltotta be, de ez nagy tébbségében az adérendszeri
véltozdsoknak tudhaté be. A munkaerépiac helyzete ugyanis jelentds javuldst
nem mutat, a munkanélkiliség lényegében vdltozatlan maradt 11%-on, és a
lakossag tovdbbra is netté megtakarité (pontosabban inkdbb hitel-visszafizetd)
magatartdst folytat, annak ellenére, hogy ez egyre nagyobb dldozatokat kivan
részikrél. A svdici frank érfolyam a tavalyi évben ijesztéen magasra emelkedett,
és sajnos még akkor is a fdjdalom-kiszobdn maradt, amikor mar a Svdci
Jegybank is rendkivili eszkdzoket vezetett be sajat valutdja erésddésének
megdllitdsdra. Az SNB az euréval szemben kékemény korldtot hatdrozott meg,
ameddig a frank erésddhet, igérete szerint mindent megtesz annak érdekében,
hogy az EUR/CHF ne sillyedjen az 1,2 szint ald. Egyeldre Ggy tinik, sikeres ez
az intézkedés, és vdrakozdsaink szerint még az idei évben is végig

fennmaradhat.

A hazai gozdasdgpolitika leirdsdra 2011-ben a ,nem-konvenciondlis” és
Jkiszédmithatatlan” szavak voltak a leginkdbb leirék. Tobb hirtelen, sokszor
valésdgos 180 fokos irdnyvdltast is hozott ez a 12 hénap. A 2010-ben

meghozott, és sokat kritizalt |épések (a szektordlis 160 milliard forintos krizis-adé,



valamint a 180 millidrdos bankadé kivetése, illetve a nyugdijrendszeri atalakités)
utén a kormény az évet a Széll Kalman terv meghirdetésével kezdte, ami egy
strukturdlis reformcsomag, a maga nemében teljesen konvenciondlis. 2011
nydrvégétdl kezdve ugyanakkor Gjabb viharos idészak kévetkezett. A
kormdnyzati csomag felhigult bevételemelé intézkedésekkel (jovedéki addk-
emelése, U] adénemek bevezetése, és az idénté| jelentkezé AFA-emelés), és ismét
egy nem-konvenciondlis eszkéz bevezetése, a kedvezményes végtorlesziés,
borzolta a kedélyeket. A hangos kritikét kivaltd épés jelentds veszteséget okozott
a bankszektorban, és szignifikans turbulencidkat a tékepiacokon. A forint jelentds
gyengulését és a kotvénypiaci aukcidk akadozdsét latva a kormény kénytelen volt
novemberben az EU és az IMF pénzigyi segitségéért folyamodni, annak ellenére,

hogy a kdzvetlen finanszirozdsi szikséglet ezt nem feltétlendl indokolta volna.

1.3. Kamatok és pénzpiacok

A megel6z6 oldalak utén mér nem igazén lehet senkinek meglepd, hogy a hazai
tékepiacokon is rendkivili év volt a 2011-es. A 2008/09-es évek utdn
elcsendesilé piacokat Gjra extrém darfolyammozgdsok és akadozé kétvényaukceidk
réztak fel. Ezittal nem voltak persze olyan drémaiok a piaci reakcidk, mint a
pénzigyi vdlsdg kellés kdzepén, de a forint igy is torténelmi mélypontra sillyedt a
svdjci frankkal szemben példéul, és az atlagos eurd érfolyam is megkozelitette az

eddigi rekordnak szamité 280-at (melyet 2009-ben ért el).

A koltségvetés fészama ugyan tobbletet mutatott a tavalyi évben elsédlegesen a
magdnnyugdij-pénztdri eszkdzdk transzferdlasa miatt, a forint drfolyamdnak
ilyetén gyengilése miatt azonban az dllamadéssdg csokkentése mégsem volt
kirobbané siker. Az év végén a tervezett 75,5%-oshoz képest 80,3%-on éllt a
GDP-ardnyos mutaté. Ekézben az egyszeri hatdsoktdl megtisztitott, Ggy nevezett
strukturdlis koltségvetési deficit jelentés, 6%-ot meghaladé hidnyt mutatott tavaly.

A két tényezé biztosan nagy szerepet [Gtszott abban, hogy a nemzetkézi



hitelmindsitd intézetek egyardnt megvontdk a magyar adéssdgra tébb mint egy
évtizede kiadott befektetésre ajdnlott adds-mindsitést. a strukturdlis intézkedések
részletesebb kidolgozdsa nyomén pedig vérakozdsunk szerint inkébb javul majd
Magyarorszég kildtdsa a hitelmindsiték rendszerében. A csinyén becézve
,bovli” kategéridbdl az idén vdrakozdsunk szerint még nem is valdszinG, hogy

kikerUl hazdank, de a strukturdlis intézkedések meglépése utdn minden bizonnyal.

A fentiekre reagdlva a monetdris tandcs is megvdltoztatta politikdjat. Az év nagy
részében 6%-on 4ll6 alapkamatot a tavalyi év mésodik felében egy szdzalékkal
megemelte, a novemberi és decemberi Gléseken egyenként 50-50 bdzisponttal. A
Magyar Nemzeti Bank kamatemelési ciklusénak folytatdsara nem szdmitunk, sét,
a nemzetkdzi egyezmény aldirdsdt kdvetéen vatos csokkentésekbe kezdhet a

tandcs, a forint pedig vérakozdsunk szerint enyhe erésddé trendre dllhat.

1.4. A bankszektor

A magyar bankrendszer feljesitményére 2011 évben legjelentésebb hatéssal a
kedvezményes drfolyamon t6rténé végtorlesztés volt. Osszességében az iigyfelek
170 ezer lakossagi hitelt végtorlesztettek 1355 Mrd Ft értékben, ez a lakossdgi
deviza jelzdloghitel dllomény 23%-o0s csokkenését jelentette (arfolyam hatds

kiszirése utdn). Mindez a szektornak 370 Mrd Ft brutté (260Mrd Ft nettd)

veszteséget okozott.

A végtorlesztéssel a hitelesek 20%-a élt, ez a kordbbi években nem latott
veszteségeket okozott a piaci szerepléknek, jelentésen csokkentve @

finanszirozdsi képességet illetve a piaci aktivitdsukat.

A hitelek irénti kereslet év végi élénkilése egyértelmien a végtorlesztéssel volt

kapcsolatos.
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A bankrendszer hitelélloménya 2%os visszaesést mutatott, mely jelentds
rfolyamhatdst tartalmaz. A betét dlloménya é6%-0s névekedést mutatott, melyet a

piac dltaldnos folyamatai magyarédznak.

A portfolié romlds folytatédott az év sordn, az NPL% rétét emelte a végtorlesztés

hatdsa is.

A j6vedelmezéség az év sordn jelentds visszaesést mutatott a bankszektorban, a
bankrendszer nem tudta megdrizni nyereségességét. Ebben, 2011 évben is
szerepe volt az értékvesztés képzés névekedésének, de jelentésebb hatds a banki
kilonadénak, és legféképpen a végtorlesztéssel kapcsolatos veszteségeknek volt
A piaci szereplék kozotti kilonbségek egyre nagyobbak, vannak nyereséges,

illetve 100 Mrd korili veszteséget elszenvedé pénzintézetek is.

A bankszektor tékehelyzete stabil, tobb piaci szerepldé csak tdkepétldssal tudta

teljesiteni az elvért tékeszintet.

2. ALTALANOS MEGJEGYZESEK A BANK 2011-ES UZLETI
EVENEK TEVEKENYSEGEROL

2.1. Nagyvallalatok

« s

A Raiffeisen Bank Vdllalati izletdga megérizte meghatdrozd piaci pozicidjét a
gazdasdgi vélsdg negativ hatdsai és a szegmensre jellemzd kiélezett verseny
ellenére is. Hiteloldali piaci részesedésinket noveltik 2010. év végéhez képest,

forrasoldali piaci részesedésink érdemben nem vdltozott.

2011-ben a Vdllalati és énkormdnyzati szegmens élére 0j menedzsment tag
érkezett, Kementzey Ferenc személyében. Az év sorén az Uzletdgban jelentds
talakitésokat hajtottunk végre Ugyfeleink jobb kiszolgdlasa és hatékonységunk
novelése érdekében. Ezek részeként a nagyvéllalati és kézépvdllalati szegmens

kiszolgdlasdra ondllé Gzleti terileteket dllitottunk fel. Az Gj, megkilonboztetett
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kiszolgdlasi modell, az egyedibb drazds és dedikélt szakembereink révén még

inkdbb testre szabott szolgédltatdsokkal tudjuk Ugyfeleink igényeit kielégiteni.

2011-ben is kiemelt figyelmet forditottunk a meglévé hitelallomanyok
menedzselésére, szdmos, jelentds kitettségl Ugyletet strukturdltunk &t sikeresen.
Az exportképes vdllalatok névekvd hitelkeresletét sikeresen fedeztik - tobbek

kozott - az EXIM Bankkal kotott, refinanszirozott konstrukcid értékesitése révén.

2011-ben a Bank projekifinanszirozasi és szindikdlt hitel dllomanya kézel 14%-
kal, 250 mrd Ftra nétt. A ndvekedés jelentds részét a véllalati szindikdlt hitelek
jelentették, ugyanakkor a klasszikus projektfinanszirozas teriletén is - szemben a
kedvezdtlen piaci folyamatokkal - t8bb 0] Ugyletet kotottink (t6bbek kozott

kivésarlds, ingatlan, egészségigy, energetika terileten).

Kereskedelemfinanszirozds teriletén - piacvezeté bankként - 2011. sordn is

sikerilt a mezégazdasdgi portfolié volumenét jelentésen ndvelni.

A cash managementtermékek irénti érdeklédés az elmilt évben tovdbb erésodatt,
folytatédott a  termékkdr  felértékelédése. 2011-ben, ezen Ugyféligények

kielégitése mellett, megteremtettik a kinai juan szdmlavezetés feltételeit is.

A Treasury az elmilt évben is piacvezeté szerepet toltott be a hazai pénz,
deviza- és tékepiacon. A Magyar Nemzeti Bank statisztikéi alapjan 201 1-ben is
a legnagyobb devizaforgalmat bonyolitotta az orszdgban, illetve az
Allamadéssdg  Kezeld Kozpont aukcidin a legtobb magyar  dllamkstvényt
vésdrolta meg. A vdllalati igények telies korG kiszolgdldsét a piacon elérheté
termékek széles palettdjdval és testre szabott szolgdltatdsokkal igyekszik

megvaldsitani.

2.2, Kis- és kézépvallalatok

2011 véltozésokkal teli esztendd volt a kis- és kézépvallalatok szémdra. Mig az

év elsé 9 hénapjdban tavalyhoz képest a némileg pozitivabb kilatdsok
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eredményeként a betétéllomdny ndvekedett, a hitelezési tevékenység élénkilt, az
év vége ezzel szemben a jelentés deviza drfolyammozgdsok és a lassuléd

gazdasdgi névekedés miatt nem vart nehézségek elé dllitotta a KKV szektort.

Az utolsé hénapokban megfigyelhetd jelentds drfolyam ingadozésok, valamint a
forint gyengilése kilénésen azon cégek szdmdra jelentett komoly kihivést,
amelyek nem rendelkeznek a hitel torlesztéséhez szikséges deviza darbevétellel.
Az idSben jelzett fizetési nehézségekre a bank szdmos atstrukturéldsi megolddst
kindl az Ugyfeleknek: ilyen — egyebek mellett — a futamidé meghosszabbitasa,
amellyel a lecsokkent torleszté részletek igazodnak az ugyfelek megvdltozott

pénzigyi teherviseld képességéhez.

Az év ugyanakkor szdmos pozitiv véltozést, Gjdonsdgot is hozott a Bank kis- és

kozépvallalati igyfelei szémdra.

Megdjult kiszolgdlési hdlézatunk: immar minden Raiffeisen fidkban elérhetéek az
alapvetd kisvdllalati szolgdltatdsok, emellett pedig képzett mobil bankdraink
segitenek a komplexebb Ugyféligények kielégitésében, akér az Ugyfél telephelyén
is. Halézatunk étalakitdsa, a szegmensre dedikdlt, felkészilt referensek orszégos
elérhetésége hozzdjarul a magas szinti Uzleti tandcsadéshoz, ahol Ugyfeleink a
szdmukra legmegfelelébb megoldds kivalasztasdhoz kapnak professziondlis

segitséget.

Hiteltermékeink megujuldsdval egyidejileg a feltételek is egyszerisodtek. A teljes
hitelfolyamat atalakitésa nyoman jelentésen lerévidilt a hitel j6vahagyésanak és
folyésitdsanak ideje, igy Ugyfeleink a kordbbiakhoz képest egyszeribben és
gyorsabban juthatnak finanszirozdshoz. Az 0j hitelportfolié mindsége ugyanakkor
szdmottevéen jobb, igy elmondhatiuk, hogy az igyfelek és a bank szdmdara
egyardnt kedvezéek a véltozdsok. JO| példdzza az eldbbieket sztdl elérheté O
folyészémlahitelink, amelynek segitségével a hitelképes Ugyfeleknek akdr 2 havi

drbevételt eléré folydszdmlahitel keret d&ll  rendelkezésére, amely stabil,
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kiszamithaté napi likviditdst garantdl akkor is, ha esetlegesen &tmenetileg romlik

az Ugyfél banki hitelminésitése.

A tavasztdl igénybe veheté azonnali devizavdltas szolgdltatés révén tgyfeleink a
DirektNet internetbank segitségével naponta korldtlan szdmi  tranzakcidt
végezhetnek versenyképes, aktudlis piaci arfolyamon, azonnali kényveléssel. Ez a
fajta rugalmas devizavdltési lehetéség mar a kis- és kdzépvdllalkozéi koér

szdmdra is elérhetd.

A kordbbi évekhez hasonléan 2011-ben is folytattuk Uzlettars Klub
rendezvényeinket, amelynek keretében orszdgszerte 19 vdrosban szerveztink
konferenciasorozatot KKV igyfeleink részére. Ennek sordn a Bank szakértéi
ismertették a vérhaté gazdaségi folyamatokat, a piaci trendek alakulésat,
valamint  segitettek a véllalkozékat leginkdbb  érinté  pénzigyi kérdések

megvdlaszoldsdban.

2.3. Lakossagi ligyfelek

A Llakosségi Megtakaritdsok piacdn 2011-ben tapasztalhaté kézel 5%-os
novekedéssel szemben Bankunk megtakaritési éllomdnya 15%kal nétt, mely
jelentés emelkedést eredményezett a piaci részesedésinkben. Az éllomény
névekedése elsésorban a lekotott betéti dllomdny 25%-0s névekedésébdl ered, de
a bank elsédleges Ugyfélkapcsolatok irdnydba torténé  fékuszvdaltdsénak

kdszonhetden a folydszédmla éllomany is 13%-kal nétt 201 1-ben.

2011-ben 22 db sajdt kdtvényt bocsdtottunk ki, valamint a MOL Nyrt részére is
szerveztink egy 10 milliard forintos kibocsatést. Az év sordn 12 lejdratunk is volt
53 milliérd forint értékben, minek kovetkeztében 6sszességében 5%-kal csokkent

lakossagi Ugyfeleink véllalati kétvény dlloménya.

A befektetési alapok tekintetében 201 1-ben is sikeres évet zdartunk, hiszen kdzel

15%kal nétt igyfeleink befektetési jegy dllomanya 89,7 Mrd Frél 103,1 Mrd Ft-
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ra. Az édlloményndvekedés tilnyomé része tovébbra is a bank sajdt
alapkezeldjének, a Raiffeisen Investment Fund alapjainak forgalmazésébél
szédrmazott, de egyre jelentésebb szerepet kaptak az értékesitésben a kilsé
alapkezeldk termékei is. A kimagaslé eredményekhez hozzdjarult hérom

garantélt alap kibocsétdsa is az év sordn.

Egyre ndvekvd népszeriségnek drvend a 2010 folyamdn indulé Raiffeisen Tartés
Befektetési értékpapirszdmla. Mig 2010 végén az értékpapir éllomény csupdn
10%-a volt a kedvezményes addzdést lehetévé tevd konstrukcidéban, addig 2011

végére ez az ardny 23%-ra nott.

Osszességében a lakossdgi forrdsoldal - katvényekkel és befektetési alapokkal
egyutt - 14% feletti ndvekedést ért el 2011-ben és 615 Mrd forintos Ssszesitett

kezelt vagyonnal z4rt.

Termék innovécidink kézil a MasterCard ,Az év lakossdgi megtakaritdsi
terméke” kategéridban elsd helyezést értink el a Raiffeisen Rugalmas Betétdud
bevezetésével, valamint elsék kozoétt vezettik be o piacon PayPass™
technolégidval ellatott érintés nélkili fizetési eszkdzinket MasterCard Paypass™

Minikartya néven.

Az elsédleges ugyfelek ardnydt a kiemelt prioritdsnak és az elsédlegességet célzd

aktivitdsoknak kdszonhetden 27-%-rél 29,6%-ra noveltik.

A Bank a laokossdgi hitelezés teriletén 201 1-ben folytatta a 2010-ben Gjrainditott
aktiv hitelezési tevékenységét, leginkdbb a fedezet nélkil nyuijtott G lakosségi
hiteltermékek esetében erds értékesitési aktivitdst végzett, az elézd évi teljesitmény
kdozel megduplézéddott. Az eredményhez jelentésen hozzdjérult a meglévé

ugyfélkdrnek egyszerUsitett hitelbirdlat mellett nyditott hiteltermékek kére is.

A legjelentésebb vdltozds a lakosségi jelzdloghitel dllomdnyt érintette. Az elsé
negyedévben tapasztalhaté lendilet, a kormdnyzati intézkedések hatdséra
megtorpant. A kialkotatdsi moratérium esetleges felolddsa miatt a potencidlis

ingatlanvdsarlék kivértak, ami jelentésen hatott a hitelkeresletre is.
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2011. szeptember végén életbe lépett a devizaalapi jelzéloghitellel rendelkezé
ugyfelek részére a kedvezményes drfolyamon torténd végtorlesziést biztositd
jogszabdly. Ennek sorédn a Bank mind sajét, mind pedig a més banknél 1évé jél

fizetd Ugyfelek részére kedvezd refinanszirozdsi lehetéséget is biztositott.

Osszeségében a Bank tartotta piaci részesedését a lakossdgi hiteldllomény

vonatkozdsdban, amely 2011. végén megkozelitette a 7%-ot.

2.4. Onkorményzatok

A Bank Onkormdnyzati iizletdga a szektort erésen befolydsolé jelentds politikai
véltozdsok évében is sikeres tudott maradni. Az Uzletdg eszkdzédllomdnya a
tavalyi év sordn jelentésen nem vdltozott, 2011. végére meghaladta a 290

milliard forintot. Szamlavezetett dnkormdanyzataink szdma az év végén 156 volt.

A tavalyi évben sikeres targyaldsokat folytatott az Uzletdg az European Investment
Bankkal, melynek eredményeképpen egy Ujabb 50 millié eurés - energetikai

beruhdzdsok tdmogatdsdra szolgdlé - refinanszirozési keretszerzédést kotott (EIB

SME Green Energy).

A pénzigyi vdlség énkormdényzatokra mért hatdsét enyhitendd, 201 1-t6| Bankunk
Onkormdnyzati  izletdga  kiemelkedd  hangsilyt  fektetett o szektor
iovedelemtermelé,  illetve  mikodési-koltség — csokkentd  beruhdzésainak
finanszirozdséra. Az energia hatékonysdgot célzé  projektek  mellett,
onkormdnyzati kotédési projektek megvaldsitdsdhoz nydijtottunk finanszirozdst,
ezdltal is javitva Ugyfélkérink pénzigyi helyzetét (addbevételek, osztalék),
mikdzben a térségben élék életszinvonala is jelentésen javul (tobbletszolgdéltatds,
munkahelyteremtés). Az Uzletdg 201 1-ben részt vett derogdciés kdrnyezetvédelmi
nagyprojektek finanszirozdsdnak eldkészitésében (csatorna és

hulladékgazdélkodédsi  kézmiberuhdzdsok). A beruhézdsokban tobb  szdz
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dnkormdényzat érintett, a nagyprojektek ésszkoltsége meghaladja a 70 milliard Fi-

of.

Az Uzletdg tevékenyen jdrult hozzd az 0Uj OSnkormdnyzati finanszirozds
jogszabdlyi hdtterének, valamint az Eurépai Uniés tdmogatdsi programok

hatékonyabb mikadésének kialakitdsdhoz.

A fentiek mellett a tdrsashdzi terilet tovdbbra is aktiv a térsashdz finanszirozdsi
szegmensben. A fdrsashdzi Ugyfélszegmens eszkdzdlloménya 2011-ben

4tlagosan 19,5 milliard forint, mig a szdmlavezetett gyfelek szadma 2 394 volt.

2.5. Private Banking Ugyfelek

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking minden szempontbdl sikeres évet
zart 2011 sordn. Koltségeink alatta maradtak vdrakozésainknak, bevételeink
pedig a vdlsdgot megel6z6 szint kozelében alakultak. Ennél is fontosabb
azonban, hogy Ugyfeleinkkel kolcsénds bizalmon alapulé  termékeny
egyuttmikodésink tovabb erdsodétt. A tudatosan  konzervativ - befektetési
politikédnk eredményeként Ugyfeleink vagyondt megériztik, s gyarapitottuk a
2011-et jellemzd turbulens t6kepiaci kdrilmények kozott is. Ezdltal év végére az
Ugyfelek dltal a kezelésiinkre bizott vagyon 251 milliérd forintot tett ki, amely

4tlagosan csalddonként 75 millié forintot jelent.

A felértékelddd személyes, egyedi és proaktiv tgyfélkiszolgdlds ugyanakkor teret
engedett természetes szakmai célkitizéseink elétt is. Anyavdllalatunk Bécsben
kiemelt prioritdsinak itélte a Private Banking stratégiai fejlesztését, aminek
eredményeként a legkorszeribb szdmitdstechnikai rendszerek és képzések
tdmogatidk a mindennapi munkét. Koncepciondlis elérelépést biztosit, hogy a
szdmlanyitdsi minimum &sszegink folyamatos emelésével nem csupdn a
hdromszintd magdnigyfél kiszolgdlasunk vélik természetesen egymdsra épilé

rendszerré, de bizonyosan minden meglevé és leendd Ugyfelink is megtaldlhatja
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az igényeihez és lehetdségeihez legkdzelebb 4ll6 kiszolgdldsi formét. Az év
sordn éttekintettik az Ugyfélallomdnyunkat, s Ugyfeleinkkel kdzdsen megkerestik
a szdmukra leginkdbb megfeleld kiszolgdldsi médot. Ezzel egyrészt ndveltik
ugyfeleink elégedettségét, mdsrészt szakmai fékuszunkat a térsadalom felsé

vagyoni rétegeinek magas szinvonald, exkluziv kiszolgdléséra tudtuk forditani.

Mindezen eredmények és torekvések megerdsitik azon szdndékunkat, hogy
Ugyfeleink részére az egyre inkdbb fékuszba keriild &ngondoskodds és
vagyonmegérzés egyik legfébb letéteményesei legyink, kdlcsonds elégedettségen
nyugvé Ugyfélkapcsolataink és kiegyensilyozott, megbizhaté portfolidkezelési

gyakorlatunk segitségével.

2.6. Pénziugyi intézmények

Buszkék vagyunk arra, hogy a Raiffeisen Bank Zrt. Pénzigyi intézményi
ugyfelekkel foglalkozé Uzletdga a kihivasokkal teli gazdasdgi kdrnyezet ellenére
a 201 1-es évben is megdrizte eredményességét. Az a tény, hogy egy univerzdlis
nagybank erejét és infrastrukturdlis adottsagait kihasznélva, a bankon belil mégis
ondllé Uzletdgként tudunk kizérélag a pénzigyi szektor szereplire fékuszdlni,
2011-ben is lehetéséget adott arra, hogy Ugyfeleink minden igényét egy helyrdl,

figgetlenil, a lehetd legnagyobb rugalmassag mellett tudjuk kielégiteni.

Az év sordn készséggel mikodtink egyitt Ugyfeleinkkel kildnleges banki
termékekre vonatkozd igényeik kielégitésében, hogy ezdltal is tdmogassuk
termékfejlesztési, piacszerzési, ndvekedési torekvéseiket. A szélesedd
termékskdldnkon a hagyomdnyos letétkezelési, szdmlavezetési és befektetési
szolgéltatdsok mellett 2011-ben egyre nagyobb helyet foglaltak el azok a
termékek, melyek Ugyfeleinknek hozzdadott értéket, nekink pedig jutalékot,

keresztértékesitési lehetéséget kindltak kis tékeigénnyel.
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Ennek megfeleléen erételies novekedést lattunk a likviditdskezelést tdmogaté
fizetésforgalmi  szolgdltatdsaink teriletén, o befektetési banki, t6zsdei
elszdmoldsokhoz kapcsolédé termékek valamint a nagykereskedelmi befektetési
iegy forgalmazés teriletén, ahol példéul mara kézel 40 alapkezels, mintegy
1000 alapijét kindljuk. Bér az izletdg feligyelete alé tartozé letétkezelési termék
2011. éves feljesitményét negativan befolydsolték a magyar nyugdijpénztdri
szektort érintd vdltozdsok, novekedést és visszatérd befektetéi érdeklédést
tapasztaltunk a nemzetkdzi letétkezelt Ugyfélszegmensben. Ezen a terileten a
Raiffeisen Csoport tagbankjainak &sszefogdsdval az egész keletkézép eurdpai
térségben megolddst kindlunk Ugyfeleink értékpapir-dlloményénak magas
szinvonall letétkezelésére, t6zsdei és tézsdén kivili elszdmoldsdra, valamint az

értékpapirokhoz kapcsolédd jogok, térsasdgi események teljes kord kezelésére.

Osszességében tehdt elégedetten erésithetjiik meg stabil eredményességiink
201 1-es fenntartdsat, mikdzben megldatdsunk szerint lefektettik a jdvébeni Gzleti
bévilés 0 alapjait is. Kollégdink proaktiv gondolkoddsmédia, Gjité hozzddlldsa
valamint az emlitett emelt szinvonald tgyfélkiszolgdlds mind hozzdjdrultak ahhoz,

hogy ezt a teljesitményt elérjuk.

2,7. Felelos Tarsasagiranyitasi Nyilatkozat

A felelSs tarsasdgirényités a Bank legfébb céljainak alapveté eszkéze, a hosszi
tavi  értékteremtés eléfeltétele. A tarsasdgirdnyitds feladata a megfeleld
egyenslly, muikddési rend kialakitdsa a tulajdonosok, az Ugyfelek, a
munkavdllalék, az Uzleti partnerek és a szélesebb kdzdnség kozott. A Raiffeisen
Bank Zrt. mikodése sorédn maradéktalanul betartia a ré vonatkozé
jogszabdlyokban és feligyeleti rendelkezésekben foglaltakat. A Bank felépitését
és mukodési feltételeit az Egyedili Részvényes dltal elfogadott Alapité Okirat,

valamint a Szervezeti és Mikddési Szabdlyzat tartalmazza.
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2.7.1. Elsodleges dontéshozé szervek

[.1. Irdnyitd szerv

Egyszemélyes részvénytarsasdgként a Bank legfébb déntéshozdja az Egyedili
Részvényes. A Kdzgyllés hatdskorébe tartozé tgyekben az Egyedili Részvényes

irdsban dont.

|. 2. Ugyvezetd szerv

lgazgatésag

A Bank stratégiai irdnyitdsét, Ugyvezetését az Igazgatésdg ldtja el, hatdskorét a
hatdlyos jogszabdlyok, a Bank Alapité Okirata, az Egyedili Részvényes

hatdrozatai, valamint az Igazgatéség igyrendje szabja meg.

Az Igazgatéség tizenegy tagbdl dll, akik kézil hérom a tdrsasdggal
munkaviszonyban is 4ll. Az Igazgatéség tagjait az Egyedili Részvényes vélasztja
meg, és a tagok Ujravélaszthaték. Az Igazgatéség tagjaira vonatkoznak
mindazok a kotelezettségek, illetve tiltd szabdlyok, amelyeket a Hitelintézetekrdl
és pénzigyi vdllalkozdsokrél szélé6 1996. CXII. térvény a vezetd dllaso

személyekre megdllapit.
lgazgatdsdag tagjai:
 Dr. Herbert Stepic (elndk)
* Mag. Heinz Wiedner (belsé tag)
 Horvéth Krisztina (belsé tag)
*  Martin Melkowitsch (belsé tag)
+ Berszdn Ferenc (kilsé tag)
¢ Mag. Reinhard Karl (kilsé tag)

 Dr. Julius Marhold (kilsé tag)
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 Dr. Karl Sevelda (kilsé tag)
 Dr. Martin Stotter (kilsé tag)
 Dr Johann Strobl (kilsé tag)
 Dr. Eberhard Winkelbauer (kilsé tag)

Az |gazgatdsdg szikség szerint, de évente legaldbb egy alkalommal Glésezik. Az
Ulésekrél jegyzokonyv készil, és a hatdrozatok dokumentdlasra kertlnek. Az
igazgatdsdg hatdrozatait Glés tartdsa nélkil, irdsos szavazéssal is meghozhatja.
Az irdsos szavazds elektronikus koérlevél, telefon vagy telefax Otjén lehetséges.
2011. folyamdn az Igazgatéség 5 alkalommal Glésezett, és 7 alkalommal hozott

irdsos szavazdssal hatdrozatokat.

Az lgazgatésdg képviseli a tdrsasdgot birdsagok és mds hatdésdgok elétt,
valamint harmadik személyekkel szemben. Két belsé igazgatdésdgi tag az tgyek
meghatdrozott csoportjaira nézve a Bank munkavdllaléit egyittes aldirdsi
jogosultsaggal ruhdzhatja fel. A képviseletre feljogositott munkavallalé képviseleti

jogdt mdsra nem ruhézhatja ét.

Az Egyedili Részvényes kizarélagos hatdskdrébe tartozé alapité  okirat
médositdsdra, az alaptke felemelésére vagy leszdéllitdsdra, valamint a tarsaség
szédmviteli  torvény szerinti  beszdmoléjnak és az adézott eredmény
felhaszndldsdra vonatkozé javaslatnak az eldterjesztése az Igazgatdsdg kiemelt
feladata. Az Igazgatésdg hatdskdrébe tartozik még tobbek kozott a tdrsasdg
mikodési  és  Uzletpolitikai irdnyelvek megdllapitdsa, az éves Uzleti terv
elfogaddsa, a Bank szervezeti felépitésének és az egyes management tagok
feladatkorének jévdhagydsa, a Bankcsoporthoz tartozé  lednyvdllalatok,
projekitérsasdgok  alapitdsénak,  végelszdmoldsanak,  kézés  véllalat
létrehozdsdnak, Uzletrészszerzésnek engedélyezése, a Bank vezérigazgatdjanak
és vezérigazgaté-helyettese(i)nek kinevezése és felmentése, tovdbbd a Bank
tulajdonéban 1évé lednyvdllalatok managementiének, feligyelé bizottsagdnak

megvdlasztdsdnak jévahagydsa.
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Az Igazgatdsdgi tagok dijozésdnak megéllapitésa o Bank Egyeddli
Részvényesének kizdarélagos hatdskére a Javadalmazési Politika keretein beldl.
Az Egyedili Részvényes az éves beszdmolé elfogaddsdval egyidejileg értékeli

az igazgatdsagi tagok munkdjat és dont a dijazds mértékérdl.
Management

A Bank operativ vezetését a management ldtja el. A management &nélléan
jogosult eljarni, dénteni minden olyan Ggyben, amely nem tartozik az Egyedili
Részvényes, illetve az Igazgatésdg hatdskdrébe. A  management tagjai
feladatkériket az Igazgatésdg dltal meghatdrozott médon felosztva gyakoroljdk,
azonban az Uzletvitel szempontjdbdl jelentds dontéseket egységes testiletként

hozza meg. A management mikédését a vezérigazgaté irdnyitja.
Management tagjai:
* Mag. Heinz Wiedner vezérigazgaté
 Horvath Krisztina vezérigazgaté-helyettes
« Kementzey Ferenc vezérigazgaté-helyettes
 Martin Melkowitsch vezérigazgaté-helyettes
* Dr. Martin Pyilik vezérigazgaté-helyettes*
 Szabd Ferenc vezérigazgaté-helyettes
" Cégbirssagi bejegyeztetés folyamatban.

2.7.2. Il. Mésodlagos dontéshozé szervek

A Bankon belili mdsodlagos dontési hatdskoroket a Szervezeti és Mkddési
Szabdlyzat szerint létrehozott bizottsdgok gyakoroljdk. A bizottsdgok a Bank
operativ szervezeti egységei folott Gllé testiletek, amelyek a kilsé és belsé
szabdlyzék eldirdsainak megfeleléen jottek létre, a Bank Uzleti tervének

megvaldsitdsdhoz szikséges operativ dontések meghozatala érdekében. A
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bizottsdgok dltal meghozott hatérozatok minden, a kérdésben érintett teriletre

nézve kotelezdek.

Masodlagos dontéshozé szervek:

Vezetéségi ilés (Management Meeting)
A Management tagjainak rendes tandcskozési és dontési féruma
Hitelbizottsdg (Credit Committee)

A Bank dontéshozé testilete kockdzati limit meghatérozdsdval kapesolatos
ugyekben. A kockdzati limitek vonatkozhatnak bankokra, véllalati, KKV,

onkormdnyzati Ugyfelekre, esetenként magdanigyfelekre.
Problémés hitelek bizottsdga (Problem Loan Committee)

A Problémés Hitelek Bizottsdga Ulésein megvitatia a gyengébb Ugyfél-
mindsitési  és megadott fedezettségi szintek alatti limitek kezelését,
i6vdhagyésat.

Projekt bizottség (Project Committee)

A Projekt bizottsdg a Banki fejlesztések projektszeri muikodésének

irdnyitasaert elsédlegesen felelés Management szintl testlilete, amely

teljes kontrollt gyakorol a banki projekt management felett.

ALCO bizottsdg (Asset-Liability Committee)

Az Eszkdz Forrdsgazddlkoddsi Bizottsdg célia hogy a Bank eszkdz forrés
szerkezetének  alakuldsa  Ssszhangban  legyen  a  kinyilvénitott
iovedelmezdségi és piacrészesedési célokkal, és ezzel egyidében szintén
megfelelien az RBI és a Bank belsé  likviditési, finanszirozdsi és

kamatkockdzati limiteknek.
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2.7.3. Feligyelo Bizottsag

A Bank Egyedili Részvényese dltal megvélasztott Feligyelé Bizottsag ellendrzi a
Bank Ugyvezetését és Uzletvitelét, valamint elldtja az Audit Bizottség feladatait is.
A Feligyels Bizottsdg elére meghatdrozott munkaterv szerint Glésezik,
megtdrgyalia a Térsasdg helyzetérdl készitett jelentést, napirendjére felvehet
barmilyen fontosnak itélt tarsasdgi tervet és beszamolét, illetve munkaterve szerint
felvilagositast kérhet, és ellendrzéseket végezhet a tdrsasdg kulcsfontossagd
folyamataira és rendszereire vonatkozéan. A magyar szdmviteli trvény szerinti
egyedi és konszoliddlt éves beszdmolérdl és az addzott eredmény
felhaszndlasarél az Egyedili Részvényes csak a Feligyeld Bizottsdg irdsbeli
jelentésének a birtokdban hatérozhat. A Feligyelé Bizottsdg hdrom tagbdl éll, és
megbizatdsuk o6t évre szdl. A Feligyelé Bizottség munkavéllaléi tagjanak
jelolésével, visszahivésaval kapcsolatos szabdlyokat a Bankndl mikédé Uzemi

Tandcs hatérozza meg.
Feligyeld Bizottsdg tagjai:
« Georg Feldscher (elndk)
+ Ursula Wirsching (tag)
o dr. Téthné dr. Szabé Mercedes (tag)

2.7.4. Konyvvizsgalo

Egyedili Részvényes dltal megvdlasztott, és az Igazgatdség dltal megbizott
kdnywizsgdlé ellenérzi a tarsasdg szémviteli térvény szerinti beszédmoldjanak
valédisdgdt és jogszabdlyszeriségét. A konywvizsgdld véleményének nélkil a
szémviteli térvény szerinti beszdmolérél Egyedili Részvényes nem hozhat dontést.
A konyvvizsgdlé Egyedili Részvényes elé terjesztett minden lényeges Uzleti
jelentést koteles megvizsgdlni abbdl a szempontbél, hogy az valés adatokat

tartalmaz-e, illetve megfelel-e a jogszabalyi eléirdsoknak.
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A Bank kénywvizsgélatat a KPMG Hungdria Kft. végzi. A kdnywvizsgdlénak adott
més jelentés megbizdsrél az Igazgatésdg tdjékoztatni koteles a Bank Egyedili

Részvényesét és Feligyelé Bizottsdgat.

2.7.5. Bank alapvetéo mukédési elve, vallalatiranyitasi

szerkezete

A Bank mikodési elve az Uzletdgak és Uzletdgi érdekeltségi szervezetek, a
tdmogatd funkciondlis egységek, valamint a bankfidékhdlézat és az alternativ
értékesitési csatorndk 6sszehangolt mikddési modellie. A Bank irdnyitdsa
folyamatalap szabdlyozdson alapul. A folyamatok mentén meghatérozzdk a
szervezeti felelésségeket, dokumentdlidk a tdmogatd informatikai rendszerek
kapcsolatét a folyamatok egyes lépéseinél, és tovabbi informdcidkat tartalmaznak

a megfeleld végrehajtasra vonatkozéan.

A Bank szervezete a Vezérigazgatdéhoz és Vezérigazgatd helyettesekhez rendelt
divizidkbdl/féosztdlyokbdl ill. Uzletdgakbdl épil fel. A divizidk és féosztélyok a
szakmailag elkilénilé legmagasabb szintG munkaszervezeti egységek, amelyek
féosztélyvezetd irdnyitdsa alatt mikédnek. Az Uzletdgak igyfélszegmensekhez

igazodé szervezeti egységek, amelyeket Uzletagvezetd irdnyit.

A f8osztdlyokon, Uzletdgakon belil a szervezet tovdbb tagolddik csoportokra,
illetve ha a szervezet mérete vagy tevékenységének osszetettsége indokolja,
osztdlyokra. A bankhdlézat fidkokbdl dll, a fidkok Régidkat alkotnak. A fidkokat

Fidkvezetd, a Régidkat Régidvezetd irdnyitja.

A szervezeti egységek szakmai egyuttmikodésében matrix  kapcsolatok
érvényesilnek. A szervezeti egységek kozotti métrix kapcsolatokat és @
métrixm(kodéssel  Ssszefiggé feladatokat a szervezeti egységek leirdsa

tartalmazza.

A Bank egységes szervezeti megoldéssal biztositia a déntéshozé férumok,

valamint a hatésdgi és szabdlyozéi kapcsolattartds 6sszehangoldsat. Tovabbd a
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Bank egyik szervezeti egysége végzi az Egyedili Részvényessel vald
kapcsolattartést, amely biztositia a folyamatos kommunikéciét és a mikddés

atlathatésagdt az Egyedili Részvényes szamara.

2.7.6. Belso ellenorzési rendszer

A management feladata és feleléssége a belsd kontrollok rendszerének
kialakitdsa és fenntartdsa. A szervezet prudens, megbizhaté és hatékony
mikddésének elésegitése, az igyfelek és a tulajdonosok érdekeinek védelme,
valamint a jogszabdlyi elvardsoknak valé megfelelés érdekében o Bank
Ugyvezetése figgetlen belsé ellenérzési rendszereket mikodtet. A belsé
ellendrzési rendszer figgetlen és objektiv visszajelzést biztosit a Feligyeld
Bizottsdgon keresztil a tulajdonosoknak is, értékelései elésegitik, hogy a
management megfelelen tudja tdmogatni a belsd kontrollkdrnyezet eredményes
és kielégité mikodését. A Bank belsé ellendrzési rendszer elemei: Belsd
Ellenérzési  Fdosztdly, Compliance Officer, Kockdzatkezelési teriletek,

Folyamatba épitett ellendrzés, Vezetéi Informécids Rendszer.

VI. 1. Belsé Ellenérzési Féosztély

A belsd ellendrzési rendszer egyes elemei szabdlyszeri és hatékony
mikddésének ellendrzését o Belsé Ellendrzési  Foosztdly éves tervében
meghatdrozott, illetve szikség esetén rendkivili vizsgdlatok keretében létja el. Az
éves belsé ellendrzési terv elére meghatdrozott médszertan szerint elvégzett
kockdzatelemzésen alapul, amely az egyes fenyegeté korilmények
bekdvetkezésének valdsziniségét és lehetséges negativ  hatdsdt igyekszik
figyelembe venni, és stlyossdg alapjdn rangsorolja azokat. A figgetlen belsd
ellendrzés az Uzleti folyamatokban rejlé kockédzatok teljes skdlajat elemzi, és
megvizsgdlia, hogy a kialakitott belsé kontrollok rendszere, az alkalmazott
eljgrasok alkalmasak-e ezen kockézatok hatékony kezelésére. Ennek keretében a
Bank Ugyvezetése korlatlan hozzaférést biztosit minden szikséges informécidhoz,

dokumentumhoz, adathoz és vizsgdlt tevékenységben, folyamatban érintett
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személyhez. A Bank Belsé Ellenérzési Fosztdlya a tulajdonos Belsé Ellendrzési
teriletének szakmai (mdédszertani) irdnyitésa és kontrollja mellett mikadik. A
figgetlenitett belsé ellenérzés a Feligyelé Bizottsdg és a management részére
rendszeresen objektiv és figgetlen jelentést készit a kockdzatkezelés, a belsé
kontroll  mechanizmusok, valamint a  vdéllalatirdnyitési  funkcidk megfelels
mikodésérdl.

A Felugyeld Bizottsdg el6zetes egyetértési jogot gyakorol a belsé ellenérzési
szervezet  vezetéi és  alkalmazottai  munkaviszonydnak  létesitésével,

megszintetésével, dijazdsuk megdllapitéséval kapesolatos dontéseknél.

VI.2. Compliance

Az Eurépai Unié és a magyar jogszabdlyi eldirdsoknak megfeleléen a Bank a
compliance kockézatok feltdrasdra és kezelésére 6ndllé szervezeti egységet

hozott létre. A Compliance Féosztdly az aldbbi funkcidkat létja el:

« A Bankcsoport Etikai és Compliance szabdlyzatédnak elkészitése,
karbantartésa, betartédsdnak ellenérzése, az ezzel kapcsolatos
kérdésekben irdnymutatés  kibocsdtdsa, hozzd  kapcsolédd
bejelentések nyilvantartasa, figyeldlistak fenntartdsa, j6vahagyds

iranti kérelmek elbirdlésa, vizsgélatok lefolytatdsa

e A pénzmosds - és a nemzetkdzi terrorizmus finanszirozdsa elleni
kizdelem bankon belili megszervezése, irdnyitdsa és koordindlésa:
bejelentési és ellendrzési rendszer mikodtetése, belsé szabdlyzat

készitése és karbantartdsa, oktatdsok tartdsa

o Adatvédelmi szabdlyzat készitése és karbantartdsa, adatvédelmi

kérdések megvélaszoldsa, kapcsolattartds az ombudsman-nal

e« _Kinai fal”ra és bennfentes kereskedelemre  vonatkozé
jogszabdlyok bankon belili betartatésa belsé szabdlyzatokon és -

szikség szerint — oktatdsokon keresztil
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« A MIFID szabdlyoknak valé megfelelés kontrollja

VI.3. Kockdzatkezelési rendszer

A Bankban az Uzleti teriletektd| teljesen elkilonitett, figgetlen kockdzatkezelés
muokaddik, a Kockdzatkezelésért felelds vezérigazgaté-helyettes feligyelete alatt.
A vdéllalati, dnkormdnyzati, pénzigyi szektorbeli igyfelek egyedi hitelkockdzat
elemzése, mindsitése, birdlata és monitoringja a Hitelkockdzati Féosztdly; a
lakossdagi, privétbanki és KKV tgyfelek portfolidszinty hitelkockézat elemzése és
kezelése a Lakossdgi és KKV Kockdzatkezelési Féosztdly; a piaci (kamat,
rfolyam, likviditdsi) és muikddési kockdzatok elemzése, valamint a Bdazel Il

felkészilés az Integrélt Kockdzatelemzési Féosztdly feladata.

Hitelkockézatok kezelése (Credit Risk)

A nagyvdllalatok, projektcégek, daru- és kereskedelemfinanszirozési, valamint
onkormdényzati igyfelek kockdzati értékelése, hitelbirdlata egyedi elemzésen és
mindsitésen (rating) alapul, jellemzéen negyedéves pénzigyi monitoring és éves
limitmegUjitds mellett. A finanszirozas hitellimit alapd, melyen belil az egyes
ugyletek mdr csak révid, egyszerUsitett j6vdhagydsi folyamaton esnek ét. A
lakossdgi  és  privatbanki  Uzletdgban, valamint a  kis- és  koézépvdllalati
hitelezésben egyre tobb termék esetén, automatizélt, scorecard-alapi birélat

torténik.

A hitelezés korldtait az Uzleti és kockdzati szempontoknak a bank tulajdonosa és
vezetése dltal meghatdrozott, kivanatosnak tartott egyensilya jelenti, a
hitelintézeti torvény és mds jogszabdlyok, tovdbbd a bank 0n. Credit Policy-ja
(Hitelpolitikai Iranyelvei) keretein belil. A Bank elsédlegesen cash-flow alapon
hitelez, amikor az Ugyfél jovedelme ill. alaptevékenységének igazolhatd, eldre
lathaté pénzdrama biztositia a torlesztés forrésdt. Esetenként nagyobb hangsilyt
kap a fedezet értékére, vagy egy projekt - sikeres megvaldsulésa esetén - [dvében
varhaté bevétele, esetleg a szamos elembdl &ll6 hitelportfolié megtérilési ardnya,

illetve ezen tényezék kombindcidja. A hiteltermékek fejlesztése ill. az egyedi
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hitelbirdlat ennek megfeleléen az igényelt 6sszeg nagysdga, futamideje, a termék
tipusa, az Ugyfél jvedelmi, pénzigyi helyzete, minéségi jellemzéi, kiltdsai,

tovébbd a fedezetek alapjdn torténik.

A Bankcsoport 2009-ban sikeresen teljesitette a Bdazel Il projekt idéardnyos
részét. A Bdzel Il elvdrdsoknak megfeleléen mikddnek a bankesoport
kockdzatkezelési folyamatai (adésminésités, eszkdzszegmentdcid, biztositékok
kezelése, nemteljesitési (default) adatgyijtés), a kockdzatok szofisztikélt
méréséhez szikséges alapadatok strukturélt médon korszeri adattérhdzban

gyUlnek.

MUkodési kockdzatok kezelése (Operational Risk)

A mUkddési kockdzat kezelése és szikség szerint a kockdzatszint csdkkentése
minden szervezeti egység feladata (féosztdly, régid, lednyvdllalat), ennek
érdekében minden terileten kinevezésre keriltek mikédési kockézatkezeldk. Ez a
hélézat tobb mint 80 dolgozébél dll, és lefedi a Raiffeisen Bank, valamint a
Raiffeisen Lizing lednyvéllalatait is. A Bank komoly eréfeszitéseket tesz az OpRisk
szervezet fejlesztése és az OpRisk kockdzattudatossdg novelése érdekében, ami

magdba foglalja a kockdzatok azonositdsat és kezelését is.

A kockézatazonositds célija azoknak a mikddési kockdzatoknak a felderitése,
melyek fenyegethetik a bank Uzleti céljainak elérését, ill. akdr a mikodés
megszinését is okozhatidk. Ez a tevékenység a minéségi kockdzatkezelés
alapfeltétele, amihez t6bb eszkdz nydjt segitséget: belsd és kilsé veszteségadatok
gyUjtése, a kockdzatok és kontrollok részletes onértékelése, forgatdkonyv

elemzés, kulcs kockdzati indikatorok figyelése és riportoldsa.

A kockdzatkezelés sordn erés hangsilyt fektet a Bank a ,use test”-re (a mikodési
kockdzati szint csokkentésének gyakorlati megvalésitésara), mivel a Bank az
onértékelés és az adatgyljtés alapjén szédmos intézkedést kezdeményezett. A
kockdzatcsdkkenté intézkedésekrél a Mikodési Kockdzat Albizottsag dént,

amelynek tagjai féosztdlyvezetdk és a CRO (Chief Risk Officer).
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Piaci kockdzatok kezelése (Market Risk)

A piaci kockézatok kezelése a Bankban tébb szinten, fejlett médszerek és
infrastruktora  felhasznéldséval t6rténik. Minden esetben az Uzleti terilettdl
figgetlen szervezeti egység végzi a kockdzatok monitordlasat. Az izletmenethez
kapcsolédéd piaci kockézatok mérése és riportolédsa napi szinten torténik. A
kockézatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a gazdasdgi téke képzése a

Bank ICAAP folyamatainak keretében torténik.

A kockézatok mérése és kontrollja Ssszetett pozicids, kockézati, stop loss és VaR
limitrendszereken keresztil valésul meg. A banki tevékenységhez kapcsolédéd

piaci kockdzatok kezelése az aldbbi részteriletekre terjed ki:
« Kereskedési kényvi és banki kényvi kamatldbkockdzat
+ Részvénykereskedés kockdzata
« Devizadrfolyam kockdzat
»  Opcids kereskedés kockézata
« Nagy 6sszegl betétekre vonatkozé kitettségek
« Rovidtévy, szerkezeti és piaci likviditési kockédzat

2.7.7. Tajékoztatas, nyilvanossagra hozatal

A Bank a nyilvdnossdgra hozatali és kozzétételi kotelezettségeit @
Hitelintézetekrél és a pénzigyi vdllalkozdsokrél szél6 1996. CXII. Térvény (Hpt.)
és a Tokepiacrdl szélé 2001. CXX. torvény (Tpt.), valamint a Befektetési
szolgdltatdsokrél és az drutézsdei szolgdltatdkrdl, valamint az dltaluk végezhetd
tevékenységek szabdlyairdl szélé6 2007. évi CXXXVII. Torvény (Bszt.)
rendelkezéseit szigorian betartva teljesiti a sajat honlapjén és a PSZAF éltal

Uzemeltetett t6kepiaci kdzzététel honlapon.
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2.8. Kockazatkezelési és fedezeti igylet politika

alapelvei

A Raiffeisen Bankban az Uzleti teriletektél teljesen elkilonitett, figgetlen
kockdzatkezelés mikédik, a Kockdzatkezelésért felels vezérigazgaté-helyettes
feligyelete alatt. A vdllalati, dnkormdnyzati, pénzigyi szektorbeli Ugyfelek
egyedi hitelkockdzat elemzése, mindsitése, birdlata és monitoringja @
Hitelkockdzati Féosztdly; a lakossdgi, privatbanki és KKV tgyfelek portfolidszint(
hitelkockdzat elemzése és kezelése a Lakosségi és KKV Kockdzatkezelési
FSosztély; a piaci (kamat, darfolyam, likviditdsi) és mikodési kockézatok
elemzése, valamint a Bdzel Il. modellezés, Bézel Ill. szabélyoknak valéd
megfelelésre valé elékészilet, tékeszdmitds, portfélid szinti kockdzati modellek

fejlesztése az Integrdlt Kockdzatelemzési Féosztdly feladata.

2.8.1. Hitelkockazatok kezelése (Credit Risk)

A nagyvdllalatok, projektcégek, dru- és kereskedelemfinanszirozési, valamint
dnkorményzati gyfelek kockdzati értékelése, hitelbirdlata egyedi elemzésen és
minésitésen (rating) alapul, jellemzéen negyedéves pénziigyi monitoring és éves
limit-feltlvizsgdlat mellett. A finanszirozés hitellimit alapd, melyen belil az egyes
Ugyletek mar csak rovid, egyszerisitett jovahagydsi folyamaton esnek ét. A
lakossagi  és  privatbanki  Uzletdgban, valamint a  kis- és  kézépvallalati

hitelezésben automatizdlt, scorecard-alapd birdlat torténik.

A hitelezés korldtait az Uzleti és kockdzati szempontoknak a bank tulajdonosa és
vezetése dltal meghatdrozott, kivanatosnak tartott egyensilya jelenti, a
hitelintézeti torvény és mds jogszabdlyok, tovabbd a bank 0n. Credit Policy-ja
(Hitelpolitikai Iranyelvei) keretein belil. A Bank elsédlegesen cash-flow alapon
hitelez, amikor az Ugyfél jovedelme illetve alaptevékenységének igazolhatd, eldre
lathaté pénzdrama biztositia a torlesztés forrésdt. Esetenként nagyobb hangsilyt

kap a fedezet értéke, vagy egy projekt - sikeres megvaldsuldsa esetén - jGvében

31



varhaté bevétele, esetleg a szamos elembdl &llé hitelportfolid megtérilési ardnya,
illetve ezen tényezok kombindécidja. A hiteltermékek fejlesztése illetve az egyedi
hitelbirdlat ennek megfeleléen az igényelt 6sszeg nagysdga, futamideje, a termék
tipusa, az Ugyfél jdvedelmi, pénzigyi helyzete, minéségi jellemzéi, kildtdsai,

tovébbd a fedezetek alapjdn torténik.

A Raiffeisen  Bank  kockdzatkezelési  szempontbdl  hiteldtstrukturdldsi
megolddésokkal, késedelem elérejelzé folyamatok bevezetésével, a behaités és
koveteléskezelés megerdsitésével  reagdlt  Ugyfeleinek o pénzigyi és
redlgazdasdgi vdlsdg okozta fizetési nehézségeire. Ezzel pdrhuzamosan a
tékehelyzet szorosabb monitorozésaval, illetve a kordbbindl gyakoribb és
szofisztikdltabb stressz tesztek bevezetésével tdmogatiuk a Bank hosszd tévo

stabilitdsdnak fenntartdsat.

A Bankcsoport kockdzatkezelési folyamatai (adésmindsités, eszkézszegmentdcid,
biztositékok kezelése, nemteljesitési (default) adatgydijtés) Bazel Il. elvarésainak
megfeleléen mikddnek. A kockdzatok szofisztikdlt méréséhez szikséges

alapadatokat strukturélt formdban korszerl adattdrhdz tartalmazza.

2011 folyamén (a vdllalati és lakossagi portféliét kévetéen) a mikro-vdllalati
ugyfelek esetében is megtortént a feligyeleti validécié a fejlett belsé mindsitésen
alapulé  t6kekovetelmény kalkuldciés médszerre valé  éttérésre vonatkozéan,

melynek bevezetése 2012 elsé félévében varhaté.

A Bankcsoport 2011 sordn kidolgozott egy a tékekévetelményen alapulé proaktiv
tékemenedzsment rendszert, melynek sordn Uzletdgi szinten keriltek RWA
targetek meghatdrozésra. A rendszertdl a kockdzattudatos Uzleti déntések
erésddését és a Bankcsoport hosszd tavi  tékemegfelelésének, valamint a

rendelkezésre Gll6 téke hatékony felhaszndldsanak biztositdsét varjuk.
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2.8.2. MUkodési kockazatok kezelése (Operational Risk)

A mikodési kockézat kezelése és szikség szerint a kockdzati szint csdkkentése
minden szervezeti egység feladata (fGosztdly, régid, lednyvéllalat). A Bank
komoly erdfeszitéseket tesz a Mikodési Kockdzatkezelés szervezet fejlesztése és
a mikddési kockdzattudatosség ndvelése érdekében, ami magédba foglalja a
bank Uzleti céljainak elérését fenyegeté mikodési kockdzatok azonositdsat,

gyUijtését, értékelését, riportoldsat, monitordlésat és kezelését is.

A kockdzatkezelés sordn erés hangsilyt fektet a Bank a ,use test”-re (a mikodési
kockdzati szint csokkentésének gyakorlati megvalésitdsdra), aminek keretében a
Bank az onértékelés, adatgyiijtés és egyéb informdcidk alapjén a kockdzattirési
szintet  t0llépS  kockdzatok  esetében  kockdzatcsokkentd  intézkedéseket

kezdeményez.

A mikddési kockdzatkezeléshez haszndlt IT infrastruktirdban jelentés fejlesztések
torténtek: 2011-ben bevezetésre kerilt az 0j — a kordbbi rendszert kivalté —
csoportszintl  mikodési  kockdzatkezelési  alkalmazds  veszteség-adatgyiijté
modulja, valamint a feligyeleti és belsé jelentéskészitést tdmogatd belsé
fejlesztési rendszer is kiegészilt egy szamlamonitoring tevékenységet tdémogatd

modullal.

2.8.3. Piaci és likviditasi kockazatok kezelése (Market

Risk)

A piaci és likviditasi kockézatok kezelése a Bankban tébb szinten, fejlett
médszerek és infrastruktira felhaszndlasdval torténik. Minden esetben az Uzleti
terUlettél fuggetlen szervezeti egység végzi a kockdzatok monitordlését. Az
Uzletmenethez kapcsolédé piaci és likviditési kockdzatok mérése és riportoldsa
napi szinten torténik. A kockédzatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a

gazdasdgi téke képzése a Bank ICAAP folyamatainak keretében torténik.

33



A kockézatok mérése és kontrollja Ssszetett pozicids, kockézati, stop loss és VaR
limitrendszereken keresztil valésul meg. A banki tevékenységhez kapcsolédé

piaci és likviditasi kockdzatok kezelése az aldbbi részteriletekre terjed ki:

Kereskedési kdnyvi és banki kdnyvi kamatldbkockézat.

Banki kanyvi kamatkockdzati gap riport, napi likviditasi riport, likviditési

stressz tesztek.
+ Részvénykereskedés kockdzata.
 Devizadrfolyam kockézat.
s Opcids kereskedés kockdzata.
» Nagy 6sszegi betétekre vonatkozé kitettségek.

o+ Rovidtévy, szerkezeti és piaci likviditdsi kockdzat.

OTC derivativ tgyletek partnerkockdzatéra vonatkozé limitriport.

A limitek struktirdja és a kalkuldcié mogottes mddszertani megkdzelitése az
Anyabank szakértéinek kdzremikodésével sziletett, mely hatékonyan tdmogatja

a Csopotszinten megvaldsulé kockdzatkezelés

2,9. Kornyezetvédelem

A Tdrsasdg nem rendelkezik olyan eszkdzokkel, melyek kérnyezetvédelmi

szempontbdl kiemelkedd fontossdggal birnanak.

2.10. Foglalkoztataspolitika

A Raiffeisen Bank tovdbbra is a pénzigyi szektor egyik meghatdrozé
foglalkoztatéja: 2011. év végén az aktiv és kilsd foglalkoztatottak egyittes

létszdma meghaladta a 3.000 fét. A Bank szdméra kifejezetten fontos, hogy
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tisztességes és korrekt munkdltatoként végezze tevékenységét, maximdlisan

figyelembe véve és betartva a magyar Munka Térvénykényve eldirdsait.

A toborzés kézpontilag térténik a Humdnpolitikai Féosztdly tevékenységének
keretein belil, Ugyelve arra, hogy a diszkrimindciénak semmilyen formdja ne
jelenjen meg a kivélasztds napi gyakorlatdban. A Raiffeisen Bank kivélasztdsi
gyakorlata a képzett és kvalifikdlt munkaerét célozza meg, ugyanakkor a
pdlyakezdé  diplomésok szédmdra is lehetéséget biztosit arra, hogy

csatlakozzanak a Bankhoz, és intenziv szakmai fejlédési utat jérjanak be.

A Bank kiemelt médon térekszik arra, hogy a magyar munkaeré-piachoz képest
méltdnyos és versenyképes jovedelmet biztositson dolgozdi széméra. Az évek éta
mikddé Cafeteria rendszer a vélasztés lehetéségét nydjtia a munkatdrsak
szdmdra arra, hogy a személyes igényeiknek leginkdbb megfeleld béren kivili

juttatdsokban részesilienek.

Minden munkavéllalé alanya az éves teljesitménymenedzsment folyamatnak,
amely keretet biztosit egyértelmlG célkitizések, épité visszajelzések és
megalapozott értékelés megvaldsuldséhoz, mig a teljesitmény alapl, anyagi és
erkolesi elismerési megoldésok 6sztdnzik a munkatdrsakat kimagaslé teljesitmény
elérésére. Ezen eszkdzdk célia a bankon belili teljesitménykultira folyamatos

erOsitése is.

A Bank szervezeti keretein belil végzi tevékenységét a Munkahelyi Tanécs,

biztositva a dolgozéi érdekek figyelembe vételét.

2.11. Kutatas és kisérleti fejlesztés

A Tarsasdg 201 1-ben kutatdsi és fejlesztési projektet az aldbbi témékban inditott:

o Agazati kockdzati és bevételi modellek a banki véllalati hitelekben;
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¢ Onkorményzati energiafogyasztds modellezése és Snkormdanyzatok

energiastratégiai gondolkodésdanak feltérdsa;

 Informatikai és kommunikéciés architektirdk integrdalési  modelljének

kutatdsa, és integrécids protokollok kidolgozésa;
+ Folyamatmodellek hasznosithatésdgi lehetéségeinek vizsgdlata és modell
kidolgozdasa;

« Uzleti és informatikai architektrdk &sszekapcsoldsa és  izletkritikus

szolgéltatdsok mérési megoldésaik modellezése.

3. A 2011-ES UZLETI EV FOBB MUTATOI

Mérlegfordulénap utan tértént jelentés esemény:

A devizalapi lakossdgi jelzdloghitelek fix drfolyamon torténd végtorlesztésére
2012. februdr végéig volt lehetéség. Mivel a 2011. december 31-ig beérkezett
végtorlesztési igények alapjén a vdrhaté veszteséget nem lehetett megbizhatéan
megbecsilni, és a realizdlt veszteség nagysdga jelends volt, ezért a Bank a

tényleges veszteséget mutatja be a pénzigyi kimutatdsokban.

A Bank 2012-ben 30 milliard forint &sszegben értékesitett lejdratig tartoft
értékpapirokat. Mivel az értékesitett mennyiség nem jelentds az dlloményhoz

képest, ezért nem mddositja a pénzigyi kimutatdsokat.
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3.1. Uzleti tevékenység dltalaban

Az Uzleti tevékenység bemutatdséhoz a magyar szdmviteli szabdlyok szerint
készitett pénzigyi jelentéseink adatait és szdmait haszndljuk fel. A tevékenység
bemutatdsa és az eredmény felhaszndlasdra vonatkozé javaslat ez utdébbinak a
Bank magyar és nemzetkdzi kimutatésaira gyakorolt hatésait egyardnt

szdmitdsba veszi.

Az aldbbi téblézat a fébb szdmokat mutatja:

Adatok millié Fban

2011 2010
Mérlegfédsszeg 2 349 188 2 400 578
Uzleti bevétel 122 640 131 706
Hitelezési veszteségre képzett céltartalék -89 247 -35 325
Uzleti koltségek és raforditdsok -108 487  -107 182

Adoézas elotti eredmény -75 094
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3.2. Eszkozok

Az Ugyfelekkel szembeni kovetelések a bankrendszerben megfigyelhetd

folyamatokkal parhuzamosan alakulé- csokkenése 6% volt 201 1-ben.

A devizahitelek dlloménydnak csokkenése 8%, a forint hiteleké 2%-os volt az év

végén.
Adatok millié Ftban
2011. dec. 31. 2010. dec. 31.
Ugyfélkovetelések forint 479 050 488 100
Ugyfélkovetelések deviza 1 064 246 1155 804
Ugyfélkovetelések 6sszesen m 1 643 904
4 )
Ugyfélkovetelések megoszlasa 2011
Véllalati
54%
Lol;o(;;égi Onkorményzati
° Privat 15%
2%
. Y
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3.3. Forrasok

Az Ugyfél kotelezettségek dllomdany 8%-o0s novekedést mutat az eldz6 évhez
képest. A deviza betétek 1%kal ndvekedtek, mig a forint betétek 10%kal. A
betét/hitel fedezettségi ardny 2011. végén 93% volt (2010: 81%).

Adatok millié Ftban

2011. dec. 31. 2010. dec. 31.
Ugyfélkstelezettségek forint 1127 857 1013213

Ugyfélkstelezettségek deviza 306 968 317 165

Ugyfélkstelezettségek dsszesen 1 434 825 1 330 377

Ugyfélkotelezettségek megoszlasa 2011

Véllalati O”"°;"]“;“YZ°“
44% °
Privat
13%
Lakossdgi
32%
g .
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3.4. Eredménymutatok

Az addzds elétti eredmény 2011 évben 75,1 Mrd Ftot tett ki, a piaci
folyamatokkal és a piaci szereplék teljesitményével 6sszhangban. A Bank éltal a
2011-es év utén fizetendé bankadd &sszege a végtorlesztés sordn realizélt

veszteség 30%-nak levonésa utdn 2,4 Mrd Ft volt.

3.4.1. Kamatbevételek

A nettd kamatbevétel csokkenést mutat, mely a piaci trendeknek megfeleléen
2011-ben az alébbiak szerint alakult:

Adatok millié Ftban

2011 2010
Kamatbevétel 143 370 149 685
Kamatréforditds 92817 84519
Netto kamatbevétel 50 553 65 166

A kamatbevételek csokkenést mutattak, a réforditédsok ndvekedtek.
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3.4.2. Kamatmarzs

2011 év sordn a jegybanki alapkamat 6% volt, év végén két esetben emelt a
iegybank 50-50bp- mértékben. A forint marzsok jelentdsen csdkkentek az év

sordn, a deviza marzsok egyenletesen alakultak.

Az eszkoz kamatmarzs alakulasa 2010-2011

=== Forint eszkdz kamatmarzs % *==Deviza eszkdz kamatmarzs %
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Forrés oldalon a lakossdgi kamatakcidk csokkentek, év kézben az arfolyamom
véltozdsai mozgattdk a Forint és devizabetétek dllomdanyait. Az  utolséd
negyedévben a devizabetétek marzsai negativ tartoményban maradtak. A forint
marzsok egyenletesen alakultak az év sordn, év végén mutatttak kismértékd

novekedést.

A forras kamatmarzs alakulasa 2010-2011
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3.4.3. Jutalékbevételek

A Bank netté jutalékbevétele 2011 évben 3%-kal maradt el az el6zé évitdl.

Az Ssszes jutalék tobb mint felét kitevé szdmlavezetéshez kapcsolédd bevételek
4%-kal maradtak el az el6z6 évtdl, a bankkartydkhoz kapcsolédé jutalékok 11%-
os csokkenést mutatnak. A hitelezéshez kapcsolédd  jutalékok  4%-kal
magasabbak az eléz8 évi sszegnél, az okmdnyos és garancia bevételek a
gazdasdgi visszaeséssel pdrhuzamosan csokkentek, 7%-kal. A befektetési

tevékenységhez kapcsolédé jutalék bevételek 24%-0s névekedést mutattak.

Adatok millié Ftban

2011 2010
Szédmlavezetés 11 226 11609
Bankkartya 2 199 2 484
Okmanyos és garancia tgyletek 1 942 2083
Hitel jutalék 1 323 1272
Befektetési szolgdltatds jutaléka 3411 2756
Egyéb jutalék 565 12
Nett6 jutalékbevétel 19 536 20 193
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3.5. Uzleti nyereség és raforditasok

Az Uzleti bevétel 7%kal csokkent az el6z6 évhez képest, a céltartalék-képzés a
konzervativ kockézatkezelési politikdnak kdszonhetéen, valamint a végtorlesztés
veszteségeinek fedezetére 2011 évben jelentés novekedést mutatott. Az Uzleti
koltségek, réforditdsok a koltségek racionalizélasdnak valamint szervezeti
dtalakitésoknak kdszénhetéen az el6zé évi szinten maradtak. Az értékesokkenési

leirds az elézd évit szinten maradh.

Adatok millié Ft-ban

2011 2010
Mérlegfdosszeg 2 349 188 2 400 578
Uzleti bevétel 122 640 131 706
Hitelezési veszteségre képzett céltartalék -89 247 -35 325
Uzleti ksltségek és raforditasok -108 487 -107 182

Adoézas elotti eredmény -75094| -10 801

4. TOKEMEGFELELES

A Bank t6kemegfelelési mutatdit az aldbbi téblézat tartalmazza:

Tokemegfelelési mutaté

2010. december.31 9,52%
2011. december.31 11,40%
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5. HATEKONYSAGI MUTATOK

Az aldbbi téblézat az alkalmazott munkaerd hatékonysdgdt mutatja:

Adatok millié Ftban

2011 2010
Atlagos étszam 2 952 3048
Miksdési bevétel M Fi-ban 122 640 131706
Mikédési bevétel M EUR-ban 394 472
Mukédési bevétel / fo M Ft-ban 42 43
Mikédési bevétel / f6 M EUR-ban 0,13 0,16

A miksdési bevételt a netté kamatbevétel, netté jutalékbevétel, az osztalék, az arfolyamnyereség és az egyéb mikodési

bevétel alkotija.
Egy mésik képlet, az Un. ,netté banktermék” a Bank koltséghatékonysagat
mutatja:

Adatok millié Ftban

2011 2010
Mikodési bevétel 122 640 131706
Mikasdési kdltségek amortizécid nélkil 50 051 53 265
Netté banktermék 2,45 2,47

A mikddési bevételek 7%-os csokkenését fként a kamatbevételek 22%-os
visszaesése okozta, mely a piaci trendeknek megfeleléen alakult. A hatékonysagi

mutaték romldsdnak fé oka a bevételek fent emlitett visszaesésében keresendd.
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6. TOKEARANYOS MEGTERULES ES A RESZVENYESEK

VAGYONA

Az alébbi tablazat a Bank tékeardnyos megtériilését mutatia:

Adatok millié Ftban

2011. dec. 31.

2010. dec. 31.

Adézott eredmény

Sajat téke '

Tékearanyos megtérilés ?

/5094

134912

'A sajét t8ke a mérleg szerinti eredményt ennél a kalkuléciéndl nem tartalmazza

2Atlagos sajét 16kére vetitve

-10 801

140 858

Az alébbi tdblazat a részvényesek vagyondnak alakuldsat mutatia 1990. és

2011 kozott:

Részvényesek vagyona 2011. december Sl-éﬂi

'Beleérive a 2011. évi addzds utdni eredményét/veszteségét.
2Sajat t6ke plusz minden addigi kifizefett osztalék.

HUF/EUR 311,13

Budapest, 2012. 4prilis 27.

M Ft-ban M EUR-ban
Részvényesek vagyona 1989. december 31-én 1872 6
1990. és 201 1. kdzott kifizetett osztalék 64 004 206
Sajét téke 2011. december 3 1-én’ 65 509 211

129 513
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x Raiffeisen
BANK

Kibocsaté nyilatkozata

A Raiffeisen Bank Zrt. képviseletében kijelentjik, hogy a tékepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. tdrvény
54. §-a szerinti éves jelentést a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény eldirdsaival 6sszhangban,
az alkalmazandé szamviteli eldirdsok alapjan, legjobb tuddsunk szerint készitettik el. Az éves
beszdmolé pénzigyi kimutatdsai valés és megbizhaté képet adnak a Bank eszkdzeirdl,
kotelezettségeirdl, pénzigyi helyzetérél, valamint nyereségérél, tovabbd a vezetdségi jelentés
megbizhaté képet ad a Bank helyzetérédl, fejlédésérdl és teljesitményérél, ismertetve a fébb

kockdzatokat és bizonytalansdgi tényezdket.

Budapest, 2012. 4prilis 27.
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