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Fiiggetlen konyvvizsgiléi jelentés

A Raiffeisen Bank Zrt. részvényesének
A konszolidilt pénziigyi kimutatisokrél késziilt jelentés

Elvégeztik a Raiffeisen Bank Zrt. (tovdbbiakban "a Bank") mellékelt 2011.évi konszolidalt pénziigyi
kimutatdsainak a konyvvizsgilatit, amely konszolidilt pénziigyi kimutatdsok a 2011. decemberi 31-i
fordul6napra elkészitett konszolid4lt pénziigyihelyzet-kimutatisb6l — melyben az eszkozok és forrdsok egyezd
végdsszege 2.300.271 M Ft —, az ezen idépontra végzdd6 évre vonatkozé konszolid4lt eredménykimutatdsb6l és
konszoliddlt 4tfogé jovedelemkimutatisb6l — melyben az iddszak eredménye 88.882 M Ft veszteség —,
konszolidalt sajéttdkevaltozds-kimutatisb6l és konszoliddlt cash flow-kimutatisb6l, valamint a jelentds
szdmviteli politikdk dsszefoglaldsdt és egyéb magyardz6 informici6kat tartalmazé kiegészité megjegyzésekbol
dllnak.

A vezetés felelGssége a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsokért

A vezetés felelds ezeknek a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsoknak a Nemzetkdzi Pénziigyi Beszdmolési
Standardokkal, ahogyan azokat az EU befogadta, 6sszhangban torténé elkészitéséért és valds bemutatdsaért,
valamint az olyan belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé véljon az akir
csaldsbol, akdr hibdbdl eredd lényeges hibis dllitdsokt6] mentes konszolid4lt pénziigyi kimutatdsok elkészitése.

A kdnywvizsgdlo felelGssége

A mi felelésségiink ezeknek a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsoknak a véleményezése konyvvizsgilatunk
alapjdn. Kényvvizsgdlatunkat a magyar Nemzeti Kényvvizsgilati Standardok és a kdnyvvizsgélatra vonatkoz6 —
Magyarorszdgon érvényes — torvények és egyéb jogszabdlyokkal ©sszhangban hajtottuk végre. Ezek a
standardok megkovetelik, hogy megfeleljiink az etikai kivetelményeknek, valamint hogy a kényvvizsgilatot gy
tervezziikk meg és hajtsuk végre, hogy kelld bizonyossdgot szerezziink arrdl, hogy a konszolidalt pénziigyi
kimutatdsok mentesek-e a lényeges hibds illitdsoktSl.

A konyvvizsgilat magdban foglalja olyan eljirisok végrehajtdsit, amelyek célja konyvvizsgalati bizonyitékot
szerezni a konszoliddlt pénziigyi kimutatisokban szerepld Osszegekrdl és kozzétételekrdl. A kivilasztott
eljardsok — beleértve a konszolidélt pénziigyi kimutatdsok akir csaldsb6l, akdr hibab6l eredd, lényeges hibds
dllitdsai kockdzatainak felmérését is — a mi megitélésiinktd] fiiggnek. A kockézatok ilyen felmérésekor a
konszoliddlt pénziigyi kimutatdsok gazdilkod6 egység 4ltali elkészitése és valés bemutatisa szempontjibol
relevéns bels6 kontrollt azért mérlegeljiik, hogy olyan kényvvizsgilati eljardsokat tervezziink meg, amelyek az
adott korilmények kozott megfeleléek, de nem azért, hogy a gazdilkodé egység belsd kontrolljanak
hatékonysédgdra vonatkozéan véleményt mondjunk. A kdnyvvizsgdlat magdban foglalja tovdbbd az alkalmazott
szdmviteli politikdk megfeleldségének és a vezetés 4ltal készitett szimviteli becslések ésszerliségének, valamint
a konszolidalt pénziigyi kimutatdsok atfog6 prezentildsdnak értékelését.

Meggy6z6désiink, hogy a megszerzett konyvvizsgilati bizonyiték elegendé és megfeleld alapot ny.lijt
konyvvizsgil6i zdradékunk (véleményiink) megaddsihoz.

Zdradék (vélemény)

A konyvvizsgilat sordn a Raiffeisen Bank Zrt. konszolidalt pénziigyi kimutatdsait, annak részeit és tételeit, azok
bizonylati aldtdmasztdsit az érvényes nemzeti kdnyvvizsgdlati standardokban foglaltak szerint feliilvizsgdltuk és
ennek alapjén elegendd és megfelel6 bizonyossdgot szereztiink arrél, hogy a konszolidalt pénziigyi
kimutatdsokat a Nemzetkozi Pénziigyi Beszdmolasi Standardokban foglaltak, ahogyan azokat az EU befogadta,
figyelembevételével dllitottik Ossze. Véleményiink szerint a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsok a Raiffeisen
Bank Zrt. és a konszolidéldsba bevont véllalkozdsok 201 1. december 31-én fennall6 egyiittes vagyoni, pénziigyi
€s jovedelmi helyzetérél megbizhat6 és valés képet adnak 6sszhangban a Nemzetkozi Pénziigyi Beszdmoldsi
Standardokkal, ahogyan azokat az EU befogadta.
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Az dsszevont (konszolidilt) iizleti jelentésré6l késziilt jelentés
Elvégeztiik a Raiffeisen Bank Zrt mellékelt 201 1. évi konszolidalt iizleti jelentésének a vizsgélatit.

A vezetés felelds az osszevont (konszolidilt) iizleti jelentésnek a szdmviteli térvényben foglaltakkal és a
Magyarorszdgon elfogadott dltaldnos szdmviteli elvekkel 6sszhangban torténd elkészitéséért. A mi felelésségiink
ezen §sszevont (konszolidalt) iizleti jelentés és a 2011. évi konszoliddlt pénziigyi kimutatdsok 6sszhangjanak
megitélése. Az Osszevont (konszolidalt) iizleti jelentéssel kapcsolatos munkénk az dsszevont (konszolidélt) dizleti
jelentés és a konszolid4lt pénziigyi kimutatdsok 6sszhangjanak megitélésére korldtozédott és nem tartalmazta

egyéb, a Bank nem auditilt szdmviteli nyilvéntartdsaib6l levezetett informéci6k attekintését.

Véleményiink szerint a Raiffeisen Bank Zrt 2011. évi 6sszevont (konszolidalt) tizleti jelentése a Raiffeisen Bank
Zrt. 2011. évi éves konszolidélt pénziigyi kimutatdsainak adataival 6sszhangban van.

Budapest, 2012, 4prilis 27.

KPMG Hungidria Kft.
Nyilvéntartisi szdm: 000202
: 'c7 -
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Raiffeisen Bank Zrt.
Konszolidalt eredménykimutatds

{Millio forint) 2011. december 31.
Kiegészité 2011 2010
megjegyzések
Kamat- és kamatjellegii bevételek (5 148.168 152.590
- készpénz és készpénz-egyendérickesek utan 3.664 2.583
- bankkozi kibelyezések utdn 940 703
- tigyfeleknek nydjtott hitelek utan 116.742 124.692
- értékpapirok utan 24.419 21.597
- lizing utan 2.403 3.015
Kamat- és kamatjellegii raforditasok (6) 89.688 82.110
- bankokkal szemben 18.716 17.678
- igyfelekkel szemben 59.671 53.864
- kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok utdn 9.531 9.080
- hétrasorolt kitelezettségek utan 1.770 1.488
Netté kamatbevétel 58.480 70.480
Jutalék- és dijbevételek 29.232 29.702
Jutalék- és dijraforditasok 8.183 8.823
Netté jutalék- és dijbevétel (7N 21.049 20.879
Osztalékbevétel 29 27
Netté kereskedési bevétel 1t 5.429 11.314
Kockazatkezeldsi céllal tartott derivativak netto bevétele 37.030 25.007
Egyéb iizleti bevétel 9 4.354 8.258
Uzleti bevételek 46.842 44.606
Ertékvesztés és céltartalék (10) 105.862 57.618
Munkabér és juttatdsok (1 28.322 31.595
Bérletidij raforditasok 7.801 7.792
Berendezések koltségei 6.320 6.335
Egyéb miikodési raforditisok 9) 69.852 39.717
Uzleti raforditasok 112.295 85.439
Részesedés a tarsult vallalkozasok eredményébil -9 0
Adézas elétti eredmény -91.795 -7.092
Nyereségado (12) 185 146
Halasztott ad6 (12) -3.098 -1.637
Targyévi eredmény -88.882 -5.601
Ebbél:
Toketulajdonosokra juté hanyad -84.955 -1.487
Kisebbségi részesedésckre juté hanyad -3.927 -4.114
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Raiffeisen Bank Zrt.
Konszoliddlt atfogd jovedelemkimutatds

(Milli6 forint) 2011. december 31.
2011 2010
Targyévi eredmény -88.882 -5.601
Egyéb atfogé jovedelem
Ertékesithetd pénziigyi eszkozok valos értékének netté véltozdsa -13.851 -3.591
Ertékesitheté pénziigyi eszkozok valos értékének eredménybe dtvezetett netté véltozdsa 656 0
Egyéb dtfogd jovedelmet terheld nyereségado 2.548 642
Egyéb tirgyévi, nyereségadé utdni dtfogé jovedelem -10.647 -2.949
Teljes targyévi atfogo jovedelem -99.529 -8.550
A teljes atfogé jovedelembil:
Toketulajdonosokra juté hanyad -95.602 -4.436
Kisebbségi részesedésekre jutd hanyad -3.927 -4.114
Teljes targyévi dtfogd jovedelem -99.529 -8.550
A 11-86. oldalon taldlhaté Kiegészitd megjegyzések a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsok szerves részét képezik.
Fig
Horvith Krisztina Maité Norbert
Vezérigazgatd-helyettes Szamviteli foosztdlyvezetd

Datum: 2012. aprilis 27.
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Hailfeisen Bank Zrt.

Konszolidélt pénziigyihelyzet kimutatds

2011, december 31.

Kiegészitéd 2011 2810

ESZKOZOK megjegyzések
Készpénz €5 készpénz-egyvenéridkesek {14 98.285 59.149
Bankkozi kihelyezések (153 99.777 82.575
Nettd hiteldllomény (16} 1.526.238 1.614.820
Eredménnyel szemben valds éridken értdkelt pénziigyi eszkdzik (an 70.168 65.397
Ertékesithetd értékpapirok (18 253.408 296.953
Lejaratig tartandd értékpapirok (18} 143.186 143.989
Befekietések kapesolt vallalkozédsokban 142 48
Befekietések nem jegyzett értékpapirokban 126 108
Ingatlanck, gépek, berendezdsek 20y 21.021 19.555
Befektetdsi céli ingatlanok 20 147 1.252
Immateridlis javak @2n 15.332 14.332
Goodwill (223 1.672 1.672
Tényleges addkbveieldsek 539 1.827
Halasztott addkivetelések (36} 8.639 3.069
Eovéb eszkdzok {243 47478 48711
Ertékesfiésre tartott eszkdzok (32) 14.119 14.951
Osszes eszkoz 2.300.271 2.367.908
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT TOKE
Bankbetéiek (26) 318.070 530.406
Ugyfélbetétek 27 1.434.538 1.323.697
Kibocsétotr hitelviszonyt megiestesitd értidkpapirok (28} 126.322 146.307
Hatrasorolt kotelezettségek 29 59.480 53.617
Eredménnyel szemben valds éridken értékelt pénziigyi
kitelezettségek (25) 122 888 84.308
Tényleges adékitelezettség 116 0
Halasziott addkotelezetisdg (36} 120 181
Céltartaldkok 30 20.909 8878
Egyéb kitelezettségek 30y 56.768 68.828
Ertékesitésre tartott kitelezettségek (32) 156 170
Osszes kotelezettség 2.139.367 2.216.392
Anvavillalatra jutd sajat téke 162.400 151.264

Torzsrészvények 165.023 59.099

Osztalékelsbbbségi részvények 0 0
Jegyzett toke {33) 165.023 59.099
Felhalmozott eredmény 12.864 77.964
Kotelez6 tartalékok (34 0 18.864
Lekdtou tartalék 323 500
Ertékelési tartalék -15.810 -5.163
Kisebbségi részesedés -1.496 252
Osszes sajat téke 160.904 151.516
Osszes kotelezettség és sajit téke 2.300.271 2.367.908

Fa!

Al 1-865{;}5&1%%@{ zaéa}hazé Kiegészitd megjegyzések a konszplidal pénzii
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Datum: 2012, 4prilis 27.



LT siude z1og swmgg

019Z9AK[BIZS0Q.] ([ONAWYZS
MRQION PIPIN

]

4 A2
o I

saneAlaY-o1e87eS IRz A
RUNZSIIY YIBAJOY

17

§ L E ;
Nizadpy 197591 $9A107S YOSpIRINKIIY &mﬁcw% xwmmciaax © yaspzABolSow gyzsafary oreyfere; cam\mEo "9%-11 Y
=] /...

PO6'091 961~ 00791 $98°T1 LBY'ET- 0Ig'sl- £Te 0 0 £TOS9L  £T0'e91 U9-[¢ 1IqUINAP [ [T Ty
L16°801 6L1°T 8€L'901 SSR61 Iv0e1- 0 LLY- [69°s- £LIEL- PIe'SOT  YTO'S0Y 191430 NoeIAf)
[exposouopfepm) “jowpzsid udqpy9) Jples & [uuapoazey ‘sazss(y
£66°C 6L1'T vig 48] 0 0 0 0 0 0 9 espzol[eA $a[d) s3pasazsy. isouopluqny,
8 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 FSPUINESD 1IAPATIRY $IPISHZSAT (BP8qUosTYH
(42 34 TLHT 0 0 ] 0 0 O 0 0 0 URIN SPLRSTALR) SPPOSOZSRL [HpSqqasTy
6T us't 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 DSPIOUDA JAPABAPL YIS PPISITS L 18B9SGGSIY
i £6L” pig 718 0 0 0 0 0 0 0 USPZONEBA $9pasazspl souoplein g,
YT6's01 L PT6E'S01 iroel 1 0 LLl- 169°s- £LIET PI6'S01  PTOSOT SPILYY
QuP)I0} yewosouoplemy s sepnuelezzoy souoplem safja |,
LH 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 P[RR IOIONY]
0 0 0 Iv0'61 1v0'6l- 0 LLi- 169°¢- el 0 0 [IY[PU OPE "BYNOYD[BLIY) SPIOZOATY
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 APIEIZSO 1YY
o 0 0 0 0 0 0 0 @ 0 0 ESPIPATE HOAUPAZSAI 1805GQQs Y
PT6"S01L 0 PT6's01 0 0 0 0 0 0 YTe's0l #6501 TP[O] ISPIPSOOQIY-AUDAZSRL §9 USPIRSIODY 941 NazkSap
Yasaazifly puprig1 youyosouoplomi sp yosppaplpzroy wouoplvmy
Y1348
JOWPRS]S UdGINDI Ipos v puapsazgy Homkjof pyyosouaplomi y
67566 LIG'E" T09'S6~  SS6'H8- et Lyvor [ 0 0 0 0 unpparel 98opy e8Iy sl |,
e~ 0 ool 0 Lyye1r-  Lyyol- 0 0 0 0 0 udpparel 930y G155 11931y Salja ],
] 0 0 €] 0 0 0 0 0 0 0 [I{[PU OPE "BSPZOYPA OUDU NAIZIAIY
SqAURWIPALY ZB JOUPNIUD SOTBA NOZONZso 1A8nzuad (HEIEE G
ool 0 LiP9o1- 0 Ly ol1- LY90l- 0 0 0 0 0 mypu
OPE BSRZOIPA 0N YDUPNPLP SOTEA NOZONZSH 1A8nzUnd DIRYUSINPU
wiajapapl o8ofip gpasy
TRY'SR- L6 S56'PR- geovR- L} 0 0 0 0 0 0 Auptupory
wiapapasgl pEofip 1a88.1p; safjay
2181l 8T YT ISt Y96°'LL vt €915~ 00¢ 169°¢ €LIEL 660°6% 660°65 ual-1 apnuel {147 Soquisy
(¥g) {He) (€g) NoSpzABol3aW O1ZspRaTy
UASILSSQ  SPPRsoTsHd UISAZSSY yo[eLIR) yppmy AP yppeum yPIRUBIPO B! Foku
M0 Bosqesty Mo IBleS  fupwporn q243s PR BEIONYT  sougmiy  nwzpyooy  NezASaf  -pazsya
wleg pozowyeyy  SAESSQ sougRy “SZIQ],

"I€ $9qUIad3p 1107
10IBSPZOY[PA 901 1pfes © SpIRInwIy PPHOZSUOY
M7 yueg uIsPIIey

(Lo} oI



LT siude 7107 twnpg

Q10ZIAA[BIZS0Q,] [[MAWRZY
HIQION PIPIN

e A S

SONRAIAY-018TZ7eT1IPZOA
BUNZSLOY YIBAIOH

a2 , X ]
s INE JRall
yrzaday 1978p1 SAAIITS x%ﬁﬁ:&ﬁ\&mﬁ:m@ Jeprjozsuoy v yoszA3alSow guzsedary oreyrw v UofepId 98-11 V
L S
918181 (414 POTTIEL P96°LL £ o 48 £91°s- 00s 169°¢ eLIel 660°65 66065 U-T¢ IAGUIAP GOT BIUIATH
£oL'vL SOLVT- 891°6¢ £50°SE 58876 0 0 00801~ Syl 0L6°¢ 0L6't1 191831 noyeId|o)
jepjosouoplemy Jjowpzsia uagayg) 1efes e nuspaAzey sazss()
£64 SOLYT 861°ST 86F°ET 0 0 0 0 0 0 0 usBzojpA $al31 sppasazsya souoplemy,
] 0 ] ] o 0 0 0 0 0 0 28pUINNOSD (ApASIE) saposozsal 18asqqasty
o8e’s 08¢'¢ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 UPID SPLIPSBALRJ SPPOSOZSI 1395QGasTY
o8es o8eC 0 0 0 0 0 o 0 7] 0 DSPLONPA INPATLP] 3ISPPISILSIL 1898GGas1y
L8SY SRO0L- 86¥°ST BEY'ST L] 0 0 0 0 ] 0 BSPZONBA $pPasazsal isouoplen g
0L67¢1 L L6t S50 §6876" 0 0 008°01- ST 0L6tL 0Leel SPEYLY
QuLIQ) yeuyosouoplen sy sepnapfezzoy souopleqy saljag,
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Aprenen nONy
0 0 LY §e8'6 §5876- 0 0 00801~ YTt 0 0 [Y[PU OPE BQOYPIRLT] $PIRZAATY
L] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 APIBIZE0 NANIZYTY
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 USBIRAIE HPAUDAZSAT 1525Gq08TY
dloel 0 0L6'€T 0 0 0 0 0 0 0L6'tl OLe'el P12 1SEIPSI0QDY-AUPAZSAT §9 BSPIESI0QIY 901 ozATag
YIS HI2UDY QUALIRT YPuNeSOuop g $2 yosppuaplpzzoy 1souoplom
ya101481
NOWESE2 UPGIYOL IPIDS B RUSAZ0Y HOIIGof poyyosouopivp v
05578 PITt 9Erp- L8y'1- 6v6'T 6767 0 0 0 0 0 wappasal 9BoE oAEIE salja |
6h6° T 0 6r6°C- 0 6b6'T 6r6'T- 0 0 0 0 0 wiappasal 0803y qaA50 WakBiy sl
L] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [BYIPU OPE “PSPZOIPA QLU NNOZIALY
2qAUPWIPRID 78 YOUPYPLIY SO[RA YOzNzs? A8nzupd QRYISIYPUY
Y6 0 6v6°T- 0 6h6'T- ov6'T- 0 0 0 0 0 U
OpPE ‘BSPZOIPA OLISU NOUPHPUP SOJeA NOZONZso 148nzupd (REEBEER
00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 wajapasof 980jip g
1os- PP i8y'1- L8P 1" @ 0 0 0 0 0 0 Aupwiparg
wapapaap! p8Gfip 14p884p1 salya
SOCSPT  146'67 TETIIL B6e'vy §0L°9T P 008 16791 876°11 6T1'SY  6TY'SY upl-y xgnuel (1o Sapuadsy
(1) () (£0) YospzABoltow gilzspBary
UISIZSSO SPPRSIIHA UISIZSSQ AUPWPIID e} Foieuey No|enre) yopeue NP[RURI[PO Mo} ¥oku
o] 13asqqasty M0 NOZOW YLD qasBa IS9P uOIONE]  soupmy jitiress bk | NOzAB  -pazsan
eleg jefeg SOLSS() soupjeiy -$7I0 ]

T1E RequIssap "1
[oapsezOIRA 0401 38[ES B SpIeInwny Jepozsuoy
7 quey uasjey

(uLioy O



Raiffeisen Bank Zrt.

Konszolidalt cash-flow kimutatas

(Milli6 forint) 2011, december 31,
Kiegészitd 2011 2010
megjegyzések
Targyévi eredmény -88.882 -5.601
M ikidési tevékenységhdl szirmazo cash flow:
Maddosito tételek:
Ertékestkkenés és amortizicio (20,21 10.545 7.917
Nem pénziigyi eszkozok nettS értékvesziés miatti vesziesége (16) 2713 357
Pénziigyi eszkoz0k nettd értékvesziés miatti vesztesége és
lefrdsa (16) 98.887 37.202
Netté kamatbevétel (5 -58.480 -70.481
Tdrgyi eszkozok és immateridlis javak eladdsdnak eredménye 197 54
Egyéb -112 -465
Nyereségadd-raforditds (12) -2.913 -1.491
50.836 -26.907
Hitelintézeti kihelyezések allomanyvaltozasa (15) -17.203 -46.858
Ugyfelekkel szembeni kovetelések valtozdsa (16) -10.305 -68.014
Eredménnyel szemben valés értéken értékelt instrumentumok
alloményvdltozasa (an 26.225 38.998
Ertékesithetd értiékpapirok allomdnyvdliozdsa (dtértékelés
nélkiil) (18) 32.871 -60.365
Egyéb eszkbzok €s értékesitésre tartott eszkdz0k
allomédnyviltozasa (24,32) 1.543 -12.497
Hitelintézetekkel szembeni kotelezettségek dllomanyvdltozdsa (26) -212.336 -132.337
Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek allomdnyvéltozasa 27 110.841 15419
Egyéb kotelezetiségek, céhiartalékok és értékesitésre tartott
kitelezettségek dllomanyviltozdsa (30,31,32) -41 25.683
-68.405 -239.971
Kapott kamat- és osztalékbevétel 148.196 152.618
Fizetett kamatok -89.687 -82.109
Fizetett nyereségado -1.315 -517
Miikédési tevékenység sordn keletkezett (felhasznalt) netté
pénzeszkiz -49.257 -202.487
Befektetési tevékenységhol szdrmazé cash flow:
Ertékpapirok beszerzése (18) -34.219 -39.751
Ertékpapirok értékesitése (18) 42.607 51.193
Kapcsolt véallalkozdsokban 16v6 részesedések beszerzése -2.767 0
Kapcesolt vallalkozasokban 1€v részesedések értékesitése 0 585
Egyéb részesedések beszerzése -12 -69
Egyéb részesedések ertékesitése 0 0
Targyi eszkoz0k beszerzése 20) -7.132 -2.016
Targyi eszkoz6k értékesitése 20 1.341 56.736
Immateridlis javak beszerzése (21,22) -6.323 -4.311
Immateridlis javak értékesitése (21,22 18 244
Befektetési tevékenység sordn felhasznalt netté pénzeszkoz -6.487 62.611
Finanszirozdsi tevékenységhdl szdrmazo cash flow:
Kibocsdtott hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok ndvekedése (28) 53.907 95.637
Kibocsatott hitelviszonyt megtestesitd ériékpapirok
visszafizetése (28) -73.891 -33.991
Hatrasorolt kételezettségek novekedése (29 5.863 1.511
Uj részvények kibocsitdsa és részvénykibocsdtdsi felarbol
szarmazoé bevétel (33) 106.616 11.644
Fizetett osztalék 0 0
Finanszirozasi tevékenységbil szirmazé netté pénzeszkioz 92.495 74.801
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(Milli6 forint) 2011. december 31.

Kiegészité 2011 2010
megjegyzések

Készpénz és készpénz-egyenértékesek netté novekedése /

csikkenése 36.751 -65.075

Készpénz és készpénz-egyenértékesek dllomanya az év elején 59.149 120.668

Arfolyamhatds 2.385 3.556

Készpénz és készpénz-egyenértékesek dllomanya az év végén 98.285 59.149

A 11-86pldalon taldthato Kiegészité megjegyzések a konszoliddlt pénziigyi kimutatdsok szerves részét képezik.
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Horvith Krisztina Mité Norbert
Vezérigazgaté-helyettes Szamviteh Foosztdlyvezetd
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Raiffeisen Bank Zrt.
Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

1)

2)

Altalanos megjegyzések

A Raiffeisen Bank Zrt. (a ,Bank”) 1987-ben kezdteegnmiikddését, mint Magyarorszagon bejegyzett
kereskedelmi bank. A Bank székhelye Magyarorszagdi®54 Budapest, Akadémia u. 6. szam alatt tatalha

A Bank a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeldtétlies kot kereskedelmi banki engedélyt kapott és
pénziigyi tevékenységek széles korét végzi. A Ba&I02évi konszolidalt pénzigyi kimutatasai a Bardsa
annak leanyvallalataira (a tovabbiakban egyuttCaqgport”) vonatkoznak. A konszolidalt leanyvallalatl
tovabbi informacio a 41. szamu kiegééatiegjegyzésben talalhato.

A Bankot a Raiffeisen-RBHU Holding GmbH ell@mi. A Bankcsoport védgsanyavéllalata a Raiffeisen-
Landesbanken-Holding GmbH.

A beszamol6 dsszedllitasanak alapja
a) Megfeleldségi nyilatkozat

A Csoport konszolidalt pénzigyi kimutatasai az Bpaio Unié altal befogadott Nemzetkézi Pénzigyi
Beszamolasi Standardokkal (IFRS) 6sszhangban kékzul

Az IFRS-ek a Nemzetkozi Szamviteli Standard Test(IleSB) és annak jogétl testulete altal kibocsatott
szamviteli elveket, valamint a Nemzetkdzi PénziBgiszamolasi Ertelmezési Bizottsag (IFRIC) és annak
jogelsd testilete altal kiadott értelmezéseket foglafj@gukban.

Az lgazgatdsag 2012. aprilis 27-én hagyta jovareskolidalt pénziigyi kimutatasok kdzzétételét.
b) Az értékelés alapja

A konszolidalt pénziigyi kimutatasok alapset az eredeti bekerilési érték figyelembevételééslziiltek,
kivéve az alabbi esetekben:

» aderivativ pénzigyi instrumentumok értékelésesalteken torténik,

» az eredménnyel szemben valos értéken értékelt pggnaszkozok és kotelezettségek valds értéken
szerepelnek,

» az értékesithétpénziigyi eszkdzok értékelése valos értéken tégténi

» afedezeti ligyletek részét képezszkdzok és kotelezettségek valds értéken kerkinelktatasra a fedezett
kockazat tekintetében,

* minden egyéb pénzigyi eszkdz és kotelezettségmiuatianinden nem pénziigyi eszkéz és kotelezettség
amortizalt bekerilési értéken vagy eredeti beksri@ééken jelenik meg.

A pénzigyi kimutatasok készitése megkdveteli, ha@gwezebség olyan megitéléseket, becsléseket és
feltételezéseket alkalmazzon, amelyek befolyasdj&izamviteli elvek alkalmazasat és az eszkdzakadok,
bevételek és raforditasok tsszegét. A ténylegékeadteltérhetnek ezelta becslésekt.

A becsléseket és feltételezéseket folyamatosanviesgaljak. A szamviteli becslések fellilvizsgalataran
feltart eltérések a feltardsdsizakaban, illetve azt kdvieEn kertilnek megjelenitésre, ha &dsi idsszakok is
érintettek.

A szamviteli politika alkalmazasa soran hasznaftinlbecslések jelefg bizonytalansagi forrasait, valamint az
olyan kritikus megitéléseket, amelyek a legjeleabb hatast gyakoroljdk a pénzligyi kimutatasokrd8.a
szamu kiegészitmegjegyzés mutatja be.

c) Funkcionalis és bemutatasi pénznem

A konszolidalt pénzugyi kimutatadsok magyar forintha@sziltek, amely a bank funkciondlis pénznemeskia
nincs eltééen jeldlve, az adatok millié forintra kerekitve ébrek bemutatasra.
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3)

d) A szamviteli politika valtozasai
2011. januér 1-jével a Csoport az alabbi terliltekdtoztatta meg a szamviteli politikajat:

Felllvizsgalt IAS 24 Kapcsolt felekre vonatkozé kézetételek(2011. januér 1-jén vagy azt kdgeh kezddo
éves idszakokra kell alkalmazni)
A moddositas mentesiti a gazdalkodé egységet bizok§mzétételi kdvetelmények aldl, ha a kapcsotikiet|
folytatott Uigyletek és nyitott egyenlegek (ideérazeelkotelezettségeket is) az alabbiakkal kaptssaé:
« a beszamolot késditgazdalkodd egység felett eltgmést, kdzos ellginzést vagy jelerds befolyast
gyakorlé kormanyzat; valamint
e egy masik gazdalkodé egység, amely azért kapapltrfert a beszamolo6t késztjazdalkodd egység
és a masik gazdalkodd egység felett ugyanaz a kgymaé gyakorol ellefrzést, kozos ellgirzést
vagy jelebs befolyast. Ugyanakkor a felllvizsgalt Standardatbi kozzétételi kdvetelményeket ir
els, amennyiben a gazdalkodasi egysémgle tesz szert a fenti mentesités miatt.
A felllvizsgélt Standard kiterjesztette a kapcsi@t kifejezést: kapcsolt félnek mimilnek az iranyitd
befolyadssal rendelkéz gazdalkodd egység tarsult vallalkozasai és a goldsioban 1é6 vezetk altal
ellensrzott vagy kdzdsen ellénzott gazdalkodod egységek.
A felllvizsgalt Standard nincs hatassal a Csopénizfigyi kimutatasaira, mivel a Csoport nem all kaatban

-----

kozotti viszonyt, melynek bemutatasa kotéléeenne a Csoport szamara a pénzigyi kimutatasaiban.
A szamviteli politika Iényeges elemei

A szamviteli politika a pénziugyi kimutatasok elkiééze soran a Csoport altal alkalmazott sajatoskety
alapelveket, konvenciokat, szabélyokat és gyakukétfoglalja magaban. Az alabbiakban kozzétetinsa i
politka a beszamol6ban megjelenitett mindesithkra és a Csoport minden tagjara kovetkezetesen
alkalmazasra kertilt.

a) A pénzigyi kimutatasok prezentalasa

A jelen pénzigyi kimutatasok a Bank és leany-, math tarsult vallalatai a (tovabbiakban: a Csoport)
kimutatasait foglaljak magukban. A leanyvéllalatbkvételei, raforditasai, eszkdzei és kotelezetisége
megfelet kimutatassorokon szerepelnek a konszolidalt pénzikgmutatasokban, az egymas kozotti
egyenlegek és tranzakciok kisését koveten.

b) A konszolidacio alapja
i. Leanyvallalatok

A leényvallalatok azok a gazdalkodd egységek, ashelg Csoport elleiizése alatt allnak. Ellénzés
fennallasarol akkor beszélliink, ha a Csoport kéenétlvagy kdzvetve képes egy gazdalkod6 egysédiggnz
és niikddési politikgjanak irdnyitdsara annak érdekébegy a gazdalkod6 egység tevékenysépgéhsznot
szerezzen. Annak megitélésekor, hogy a Csoporiéeiést gyakorol-e egy adott gazdalkodd egység foadtt
jelenleg gyakorolhat6é vagy atvalthaté potencidtisveizati jogok létezését és hatasat kell figyelewdmi. A
leanyvallalatok pénzigyi kimutatdsai az ellerés létrejottének kezdedétannak megsiméséig képezik a
konszolidalt pénzligyi kimutatdsok részét. A leafigld@iok Bank A&ltali akvizicidjanak elszamolasa a
Jfelvasarlasi modszer” (purchase method) alkalmavals torténik. Az akvizicid koltsége az atadott
ellenértéknek a felvasarlassmbntjaban szamitott valds értéke valamennyi, kdenét az akvizicié érdekében
felmerub koltséggel egyiitt. A felvaséarolt tarsasag azohesit eszkdzeinek, kotelezettségeinek és &ligg
kotelezettségeinek értékelése a felvasarlas nazamitott valos értéken torténik. Amennyiben azizkws
koltség meghaladja a Csoport felvidséarolt azonasithaszkdzokbl, kotelezettségekh és fligd
kotelezettségeth vald részesedésének valds értékét, a kulonbozetdvgliként keril elszamolasra.
Amennyiben az akvizicids koltség kevesebb, mint sopOrt felviséarolt azonosithatd eszkdzibkb
kotelezettségekdh és flgd kotelezettségeth vald részesedésének valés értéke, a kulénboaetminal az
eredménykimutatasban jelenitik meg a felvasaroltk@=dk azonositasanak és értékelésének jboli
meghatarozasat kowen.
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ii. Specidlis céli gazdalkodé egységek

A specidlis célu gazdalkod6 egységek valamelfik,spontosan korilhatarolt cél — példaul egy konkrét
hitelligylet — végrehajtasara létrehozott gazdalkegységek. A specidlis célu gazdalkodd egységekigm
kimutatasait akkor tartalmazzdk a Csoport konsatiligpénziigyi kimutatasai, ha a Csoporttal fennalld
kapcsolatuk tartalménak, valamint az adott gazdfikegység kockézatainak és hasznainak értékekfigi@amia
specidlis céli gazdalkodo6 egység a Csoport @tigise alatt all.

iii. Alapkezelési tevékenység

A Csoport befekték megbizasabdl befektetési alapokban tartott esiMddizkezel. Ezeknek a befektetési
alapoknak a pénziigyi kimutatasait nem tartalmazzpten konszolidalt pénzigyi kimutatasok, csakaabhz
esetben, ha a Csoport elien a befektetési alapot. A Csoport alapkezelésiékenységére vonatkozd
informaciokat a 42. szdmu kiegééziegjegyzeés tartalmazza.

iv. A konszolidacié soran kis#irt tranzakciok

Az egymas kozotti egyenlegek, valamint a csopobteliili tranzakcidk realizalt és nem realizalt belgit és
raforditdsai kistrésre kertlnek a konszolidalt beszamold készitésdns A nem realizalt veszteségek
ugyanugy kertlnek kiszésre, mint a nem realizalt nyereségek, de csakayitzen nincs értékvesztésre utald
bizonyiték.

v. Ellenérzés elvesztése

A Csoport a kdzos irdnyitas alatt all6 gazdalkoegsségek kozotti tranzakciokat kdvetkezetesen k&agrint
érték modszer alkalmazasaval szamolja el a komkEdblpénziigyi kimutatasaiban az eszkdzok és fokraso
kezdeti megjelenitésekor. A kényv szerinti értészémolasanak modszere soran a kbzos irdnyitasaiitatt
gazdalkodasi egységek kodzotti tranzakciok eredmérsagatdkében keril elszamolésra.

c) Téarsult vallalkozasok

A tarsult vallalkozas olyan gazdalkod6é egység, gbwt a Csoport jelets befolyassal bir, de azt nem
ellerdrzi. Jelends befolyas altalaban a szavazati jogok 20 és 5@@&zatti tulajdoni részesedés esetén all fenn.

A tarsult vallalkozasok elszamolasaskedmaodszerrel torténik, kivéve, ha a befektetésiritag a kdzeljéében
tortérd elidegenités céljabdl tartjak. llyen esetekbedrault vallalkozasban lévbefektetést a kdnyv szerinti
értéken és az eladasi koltségekkel csokkentett @itik kdzill az alacsonyabb értéken értékelik.

A tékemodszer szerint a befektetést kezdetben bekeditéken tartjak nyilvan, és a kdnyv szerinti ket
novelik vagy csokkentik a Csoportnak a befektetifbgadod tarsasag felvasarlas utani eredméhyéio
részesedésének megjelenitése céljabdl. Az eredmkrgzek a valtozasai a konszolidalt atfogo jovedele
kimutatasban jelennek meg, de a tarsult vallalkazésalékaiban a megszerzés utan bekovétk@tozasokat
kozvetlenlil a sajatéke valtozasainak konszolidalt kimutatdsaban jdlenfieg. Amennyiben a tarsult
véallalkozas veszteségélba Csoportra jutd rész egyénlagy meghaladja a Csoport részesedését a tarsult
véallalkozasban, beleértve az egyéb, biztositéklaah fedezett kdveteléseket is, a Csoport nem szé&ol
tovabbi veszteségeket, kivéve, ha kételmei keletkevagy fizetéseket teljesitett a tarsult vallatk® nevében.

A Bank és tarsult vallalkozasai kozotti tranzak@idk szarmazd nyereség a Banknak az adott tarsult
véllalkozdsban vald érdekeltségének a mértékémildsre keril. A veszteségek a Banknak az adottltarsu

véllalkozasban val6 érdekeltségének a mértékémgészikistirésre kerulnek, kivéve ha az ligylet az atruhazott
eszkoz értékvesztésére szolgaltat bizonyitékot.

A csoport jelerts tarsult vallalkozasainak a listajat a 41. szamgdszid megjegyzés tartalmazza.

d) Kiulféldi pénznemben bonyolitott Gigyletek
A Csoporthoz tartoz6 gazdalkod6 egységek pénzigyutatasaiban szerdpltételek értékelése annak az

elssdleges gazdasagi kornyezetnek a pénznemében kjrtamelyben a gazdalkodd egysédikidik
(funkcionalis pénznem).
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A funkcionalis pénznenit eltérs barmilyen mas pénznemben végrehajtott ligyletekoklil pénznemben
végrehajtott Ugyletnek szamitanak. Az ilyen lUgyetea Csoport az Ugylet napjan érvényes arfolyamon
szamitja at a funkciondlis pénznemre. A kulféldinpgemben nyilvantartott monetaris eszkdzoket és
kotelezettségeket a Csoport a fordulénapon érvéiydd kozéparfolyamon szamitja at magyar forintra.

A monetéris tételek utani arfolyamnyereség vagyszteség az effektiv kamatldbbal és adsmki
kifizetésekkel moddositott, &kzak elején funkciondlis pénznemben fennallé amdlitibekertlési érték,
valamint az idszak végi arfolyamon atszamitott, kiilféldi pénznembenndllé amortizalt bekeriilési érték
killbnbozete. A valds értéken értékelt, kiilfoldi péemben 16§ nem monetaris eszkdzok és kotelezettségek
funkcionalis pénznemre valé atszamitasa a valék éneghatarozasanak napjan érvényes arfolyamamiirt

Az atszamitasbdl erédarfolyam-kilonbdzetek az eredményben kerlilnekaetsgasra az értékesitlietke-
instrumentumok atszamitasabdl szarmazoé kilonbozédektelével, ami az egyéb atfogdé jovedelem-
kimutatasban szerepel.

e) Immaterialis javak

Az immateridlis javak olyan azonosithatd, nem manst fizikai megjelenés nélkili eszkdzok, amelyek
szolgaltatasok nyujtasat vagy adminisztracios @lskolgalnak.

i. Goodwill

Goodwill izleti kombinaciok soran merl fel — ide€ leanyvallalatok akviziciéjat és tarsult vatlatasokban
valé részesedésszerzést —, amikor az akviziciésdglmeghaladja a Csoport altal a cég azonosithatd
eszkdzeiben, kotelezettségeiben és dldgitelezettségeiben szerzett részesedésének a éatékét.
Amennyiben a Csoport a cég azonosithatd eszkdzelitalezettségeiben és fifggotelezettségeiben vald
részesedésének a valés értéke meghaladja az abwidobltséget, a kilonbbézet azonnal az eredmény-
kimutatasban kerdl kimutatasra.

A goodwill felhalmozott értékvesztéssel csokkentatkerilési értéken van kimutatva. A goodwill kdnyv
szerinti értéke minden fordulénapon felulvizsgadteril az esetleges értékvesztésre utald jelekatégpzasa
érdekében. llyen jel esetén becslés készill a gdloahegtériib értékére. Ertékvesztés miatti veszteség akkor
keril kimutatasra, ha a goodwill nettd6 konyv szerértéke meghaladja a megtérigrtékét. A goodwillre
képzett értékvesztés az eredménykimutatas terle¢ik ddszamolasra és a kébiekben nem visszairhaté.

A tarsult véllalkozasban valé részesedésszerzéansdeletkezett goodwill a ,Befektetések kapcsolt
véllalkozasokban” soron kerul kimutatasra.

i. Egyébimmaterialis javak

A hatérozott hasznos élettartamd immateridlis jakekdeti értékelése bekerulési értéken, majd azetén
felhalmozott amortizacioval és felhalmozott értédatés miatti veszteséggel csokkentett bekeriléékem
torténik.

Az egyéb immateridlis javakat linearis modszermabetizaljadk hasznos élettartamuk alatt, amely netadja
meg az 5 évet a hasznalatbavétdlezdidéen. Az értékcstkkenés megsziintetésére a kdetkdmmok kdz il

a korabbi idpontban kerll sor: amikor az eszkdzt az IFRS B¢slzhangban értékesitésre tartott eszkdzként
soroljak be (vagy értékesitésre tartottként besaiidegenitési csoportba foglaljak), vagy amikar eszktz
kivezetésre kerll. Az értékcsokkenési mddszereka élsasznos élettartamok minden pénzigyi év végén
fellilvizsgalatra és szikség esetén modositasrinkdri

Az immaterialis javak létrehozasa érdekében felfhasdemély jelled raforditasok aktivalasra keriilnek, majd

értékcsokkenést szamolnak el utana. Askbgekben felmerid egyéb raforditasok aktivalasara csak akkor kerl
sor, ha azok novelik az adott eszkdzben megtestgsifibeni gazdasagi hasznokat. Minden egyéb raforditast
felmerulés idpontjaban az eredményben szamolnak el.

f) Ingatlanok, gépek, berendezések

I. Sajat hasznalati ingatlanok

Az ingatlanok, gépek, berendezések értékelése éiede a bérelt ingatlanon végzett beruhdzéasokat is,
halmozott értékcsokkenéssel és értékvesztés miattieséggel csokkentett bekerulési értéken térténi
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A bekerlilési érték részét képezik a kézvetlenldszkdz beszerzéséhez kapcsolddod kdltségek. A Karbési

és javitasi koéltségeket a Bank azok felmeriléselmeredménnyel szemben szamolja el. Az ingatlarmkho
gépekhez és berendezésekhez kapcsolfubfejlesztéseket akkor jelenitik meg az adott @sXonyv szerinti
értékében, ha valdsZin hogy az adott részben megtestésjdvobeni gazdasagi hasznok befolynak a
Csoporthoz és annak kéltsége megbizhatéan néérhet

Az értékcsokkenés a becslilt hasznos élettartarmliamlefris médszerrel keril elszamolasra és a laliokrt
eredménykimutatas ,Egyébiddési raforditasok” soran mutatja ki a Csoport.

A targyi eszk6zok becsult hasznos élettartama atkéw:

Ingatlanok (sajat tulajdonban) 50 év
Ingatlanok (bérelt) 17 év
Berendezések 3-7év

Foldterilet utan nem szamol el a Csoport értékaomsiiédt.

Az értékcsokkenési mddszerek, a hasznos élettakt@dma maradvanyértékek minden pénzigyi év végén
fellilvizsgalatra és szikség esetén moédositasrénkdr(A Csoport az ingatlanokat, gépeket és berafsiket
értékvesztési vizsgalatnak veti ala, bizonyos esgaiévagy a koérilmények olyan valtozasa esetén|yaie
azt jelzik, hogy a kdnyv szerinti érték esetleg nénil meg.

Az ingatlanok, gépek és berendezések értékesfiéstdrmazéd nyereség és veszteség az értékesitéwleev
és a konyv szerinti érték alapjan keril meghat&meés az ,Egyéb Uzleti bevételek” kozott kerl
bemutatasra az eredményben.

il. Befektetési céld ingatlanok

A befektetési céll ingatlanok olyan ingatlanok arakét a Csoport azért tart, hogy bérleti dijbesiet
szerezzen béle, vagy értékndvelés céljabdl. A csoport a bekdsitiérték modellt alkalmazza a befektetési
célu ingatlanjaira. A csoport a befektetési célgattanokra is linearis értékcsokkenési leirastlailka, az
ingatlanok hasznos élettartama 20 év. A befektetdgiingatlanok valés értékét az IAS40 szerintzébeszi,
azt kul$ fuggetlen szakést allapitia meg, és negyedévente felllvizsgalatreilkeA valds érték piaci
adatokkal van alatamaszva. A befektetési célu iagakra vonatkoz6 mozgéastablat a 20. szamu kiegészi
megjegyzés tartalmazza.

g) Készpénz és készpénz-egyenértékesek

A készpénz és készpénz-egyenértékesek tartalmazp@inztari készpénzallomanyt, a jegybankoknab lév
korlatlan felhasznalasu egyenlegeket és azokatgasnigkviditasu pénzigyi eszkézoket, amelyeknekletie
lejarata harom honapnal révidebb, amelyek val&kérvaltozasanak kockazata elhanyagolhato, és aketly
a Csoport rovid tavu kotelezettségeinek teljesisggan hasznal fel.

A készpénz és készpénz-egyenértékesek amortizétiési értéken keriilnek a mérlegben kimutatésra.
h) A valos érték meghatarozasa

A Csoport szamviteli politikaja és szadmos kozzététegkoveteli a pénzigyi eszkdzok és kotelezettsége
valos értekének meghatarozasat. A valos értekalésikés/vagy kdozzétételi célok miatt keriil megtuat@sra
az aldbbiakban leirt médszerek alapjan.

Valamennyi pénzigyi instrumentum kezdeti megjeésgta kozvetleniil kapcsolddo tranzakcios kéltségjekk
novelt valés értéken torténik (kiveve az eredméhngeemben valés értéken értékelt pénzigyi
instrumentumokat, ahol a tranzakciés koltségek &temil az eredményben kerililnek elszamolasra). A
szokasos Uzletmenet soran egy pénzigyi instrumewalds értéke a kezdeti megjelenitéskor a tranbalkdi
(vagyis az adott vagy kapott ellenérték valos &)ek

A kezdeti megjelenitést kowviEn az aktiv piacokon jegyzett pénziligyi instrumemtkinvalés értéke
meghatarozasanak alapja eszkdzok esetében a wétekotelezettségek esetében pedig az eladasi ar.
Amennyiben fliggetlen arfolyam nem all rendelkezésregfigyelhet piaci adatokra tamaszkodo értékelési
technikakkal térténik a valés érték meghatarozasamoddszer lehet hasonlé instrumentumokkal valé
0sszehasonlitas, amelyekre megfigydlhgici arjegyzés rendelkezésre all, diszkontalhdiésv elemzés,

15



Raiffeisen Bank Zrt.
Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

opcidarazasi modellek és a piaci szefkpéltal altalanosan alkalmazott egyéb értékeléshridkak. A
pénziigyi instrumentumok valés értékét teljesen vaigpzben olyan feltételezéseken alapulé technikéval
meg lehet allapitani, melyeket nem tamasztanalaaldktualis piaci tranzakcidék vagy a megfigyethgiaci
adatok.

A valos érték meghatarozasa részletesen a 39. daégeszié megjegyzésben szerepel.
i) A pénzilgyi instrumentumok megjelenitése

A kovetelések, a betétek, a kibocsatott hitelvigzonegtestesitértékpapirok és a hatrasorolt ktelezettségek
kezdeti megjelenitése az instrumentumok keletkemdsdapjan torténik. A pénziigyi eszk6zok szokasos
maédon tortét vételét és eladasat a Csoport a kotégpartban jeleniti meg, amikor az eszkdz vételére,
illetve eladaséra elkotelezi magéat. Minden egyéizpigyi eszkdz és kotelezettség (beleértve az enmauyaé
szemben valés értéken értékelt pénziigyi eszkdzik&btelezettségeket is) kezdeti megjelenitésdiiési
napon keril sor, amikor a Csoport az instrumenturaretkozé szetdéses rendelkezések hatalya alé kerdil.

j) Hitelintézetekkel és ligyfelekkel szembeni kdvetelgls

A hitelintézetekkel és ugyfelekkel szembeni kdwetek kozott szerepelnek a fix vagy meghatarozhatéd
kifizetések melletti kdvetelések, amelyeket a CsbgmenzeszkdzOk vagy szolgaltatdsok rendelkezésre
bocsatasaval keletkeztetett, ide nem értve a tdwid nyereségszerzési céllal Iétrehozott és a rerpskedési
céluként vagy nem eredménnyel szemben valés értkékeltként besorolt koveteléseket.

A koveteléseket akkor jelenitik meg, amikor a ké&smpfolydsitasra kerll a hitelfelvé@vészére (teljesitési
idépont). Kivezetésiukre akkor keril sor, amikor azsm#dvisszafizetik kdtelmeiket, vagy a hitelt értsikix
vagy leirjak, vagy amikor Iényegében valamennytijlajdonjoggal jaré kockazatot és hasznot atruHazaa
kovetelések kezdeti értékelése kdzvetlen tranzakidibbletkdltséggel ndvelt valos értéken, askégekben
pedig értékvesztés miatti veszteséggel csokkenttt, effektiv kamatlab modszer alkalmazasaval
meghatarozott amortizalt bekerulési értéken tokténi

k) Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziiggszkozok és kotelezettségek

Az eredménnyel szemben valés értéken értékelt pdnaszkozok és kotelezettségek kdzé a Csopoit alta
alapveten rovid tavl nyereségszerzési (kereskedési) ctdlabtt pénzigyi eszkozok és kotelezettségek
(értékpapirok és szarmazékos sédések) tartoznak.

Ezeknek az eszkdzoknek és kotelezettségeknek aetkerbgjelenitése, valamint a kébi értékelése a
pénzugyihelyzet-kimutatasban valos értéken tortéigy, hogy a tranzakcios koltségek kozvetlenil az
eredményben kertilnek elszdmolasra. A valos értékbkdvetkezett valtozasokat a ,Nettd kereskedéstte
részeként jelenitik meg az eredményben.

) Ertékpapirok

Az értékpapirok kozétt szerepelnek a lejaraticataatt értékpapirok és az értékestil@atékpapirok.

i. Lejaratig tartand6 értékpapirok

A lejaratig tartand6 értékpapirok olyan fix vagyghatarozhat6 kifizetéssel rendelkerdgzitett lejaratl, nem
szarmazékos pénzugyi eszkdzok, amelyeket a Csdgjaratig szandékozik és képes megtartani. Ebben a
kategodriabandként allamkdtvények szerepelnek.

A lejératig tartand6 értékpapirok kezdeti megjetese kodzvetlenul hozzarendelheranzakcids koltséggel
novelt valos értéken, kéisb amortizalt bekerulési értéken torténik a pén#igyzet-kimutatasban, csékkentve
az értékvesztés miatti veszteséggel. A felar amdésra, a diszkont felhalmozéasra keriil a nettGasgggel
szemben az effektiv kamatlab médszer alkalmazéséaval

i. Ertékesithets értékpapirok

Az értékesithét pénziigyi eszktzok olyan nem szarmazékos pénzigpkitedk, amelyek nem ndiaiilnek
hitelnek és kdvetelésnek, lejaratig tartandd betékihek vagy eredménnyel szemben valos értékekektrté

pénziigyi eszkbznek. Az értékesithpenzigyi eszkdzok kozowként vallalati és dnkormanyzati kotvények,
befektetési jegyek, allamkodtvények és kincstarjegzerepelnek.
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Az értékesithét értékpapirokat a kétési napon jelenitik meg, amik@soport értékpapir-adasvételi sddest
kot, és altaldban az értékpapir eladasakor vagyowetklés adds altali visszafizetésekor kerilnekaki
konyvekisl.

Az értékesithét értékpapirok kezdeti megjelenitése tranzakcioss&gekkel novelt valos értéken torténik.
Késsbhi értékelésik valds értéken torténik, a valoslévidltozasa az egyéb atfogd jovedelemben jelemig m
és a sajattkén belll, az értékelési tartalékban keril bematataz értékpapir eladasaig vagy értékvesztéséig.
Az értékesithét értékpapirok eladasakor az egyéb atfogd jovededamdszamolt kumulalt nyereség vagy
veszteség atvezetésre keril az eredménybe.

m) Szarmazékos termékek

A szarmazékos pénziigyi instrumentumok kozé tartoanhatarids devizaszetdések, a kamatlabswapok, a
hataridss kamatldb-megallapodasok, a futures és a (vasésokiirt) opcids szeézlések. A szarmazékos
termékek kezdeti megjelenitése éstkibs értékelése valds értéken torténik.

A Csoport egyrészt kereskedési céllal, masrésziakaés devizakockazat fedezésére kot ilyen lgybetek
Csoport midsitett fedezeti kapcsolatban meg nem jeldlt egyfrnsazékos termékeket hasznal deviza-,
kamatlab- és részvénypiaci kockazati Kkitettségeizekséhez. A hasznalt instrumentumok kozé
kamatlabswapok, a kilonb®zvalutdk kamatlabaira kétott swapigyletek, hatizidzerddések és opciok
tartoznak.

A kereskedési célu szarmazékos termékeket a Cskepmskedésih adddd pozicidja részeként konyveli és a
valés érték valtozasaboél adodod nyereség a neteskedési bevételben kertl elszamolasra.

A Csoport rendelkezik olyan instrumentumokkal, araklegyszerre tartalmaznak kotelezettség és &legatt
elemet és tobb beagyazott szarmazékos terméketlyekmértéke kolcsdndsen 6sszefligg egymassal. A
kdvetked instrumentumok tartoznak ide: strukturdlt betéstkykturalt swapok, strukturalt hatésgliigyletek,
valamint strukturdlt hitelviszonyt megtestésértékpapirok. A beagyazott szarmazékos terméledkatonitik,
amennyiben azok gazdasagi jelléinzZs kockazatai nincsenek egyértélnés szoros kapcsolatban az
alapszerédés jellemaivel és kockazataival; a beagyazott szarmazékasélerkondiciéi megfelelnének egy
onallé szarmazékos termék meghatarozasanak, hadtidloszerddésben lennének; tovabba a kombinalt
szerddést nem valos értéken értékelik. Az ilyen beagitazaarmazékos termékeket a Csoport valés értéken
értékeli, annak valtozasait az eredménykimutatagdanitve meg.

A szarmazékos termékeket eszkdzként soroljak beyalias értékik pozitiv, és kotelezettségként, hasva
értékik negativ. A kildnbdzugyleteklsl ereds szarmazékos eszkdzok és kotelezettségek csak azban
esetben keriilnek nettdsitasra, ha az ugyletekeinagpn féllel bonyolitjak, jogi dton érvényesithgig all
fenn a megjelenitett 6sszegek nettdsitasara dskarfetté mddon kivanjak rendezni a cash flow-kat.

A valos értékelésh) ered nyereség és veszteség megjelenitési modszeretiiggetol, hogy a szarmazékos
termék kereskedési vagy kockazatkezelési céll-esz&mazékos termékek valds értékének valtozasabdl
szarmaz6 minden nyereség és veszteség az eredmémykiEmegjelenitésre.

Fedezeti elszamolas

A Csoport bizonyos kockazatkezelési célu szarmazélgyleteket fedezeti Ugyletként jeldlt meg fediezet
elszamolas céljara. A fedezeti kapcsolat indulasakBsoport formalisan dokumentélja a fedezeti €ifgk) és

a fedezett Ugylet(ek) kozti kapcsolatot, az ligyheigkotésével kdvetett kockazatkezelési célokatragésgiat,
tovabba a fedezeti kapcsolat hatékonysaganak méréséznalt modszert. A Csoport a fedezeti kaptsola
elején és kéibb folyamatosan is felméri, hogy a fedezeti Ugytthatdan nagyon hatékony lesz-e a fedezett
Ugyletnek a fedezett kockazatnak tulajdonithat@wadrték valtozasait ellentétetehatdsok elérésében a
fedezeti Uigylet teljes &tartama soran, és hogy a tényleges eredményekB8zE2alék kozotti shvba esnek-e.

Valos érték fedezeti ligylet

Ha egy szarmazékos Ugyletet fedezeti ligyletkéitriek meg egy kimutatott eszkdz vagy kotelezetisdgs
értékében bekovetkezett valtozasoknak vald kitgtteélezésére, amely a netté eredményt érinthetiprak
szarmazékos Ugylet valds érték valtozasa kozvdtiedsiamolasra keriil az eredményben, a fedezetetiggy
keletked, a fedezett kockazatnak tulajdonithato valos évddtozassal egyltt (az atfogd jovedelem ugyanazon
soran, ahol a fedezett tigylet eredményét kimutatjak
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Ha a fede& szarmazékos Ugylet lejar vagy eladjak, megszilmtetyy lehivjak, vagy nem felel meg a fedezeti
elszamolas kritériumainak, akkor a fedezeti meggstomegsziintetik, és a fedezeti elszamolast pktispe
abbahagyjak. Az effektiv kamatlab modszerrel éttélezlezett ligyleteknek addig elszamolt modositasat
héatraléy futamid soran az eredményben kell amortizalni az Gjrasiéeffektiv kamatlab alkalmazaséaval.

A Csoport fix kamatozasu hiteleket, fix kamatoz&dibcsatott kotvényeket és strukturalt kotvényleddz
valos érték fedezetei ligyletekkel.

n) Pénzugyi eszkdzok értékvesztése

Minden mérlegfordulénapon a Csoport felméri, hogn-e objektiv bizonyitéka a nem az eredménnyel
szemben valds értéken értékelt pénzigyi eszkdzékwrsztésének. Pénziigyi eszkdzok akkor értékueszte
ha objektiv bizonyiték jelzi, hogy az eszktz kezdetgjelenitése Ota olyan veszteséget okozd esetiiéént,
amely hatassal van az eszkdzgleni cash flow-ira és ez a hatds megbizhatdan et

A pénzigyi eszkdz értékvesztésének objektiv bizéhkgilehet az adds nem teljesitése, késedelembe, esé
Csoport altal nydjtott hitel vagy egyéb kovetelégtémezése olyan feltételekkel, amelyeket egyéblként
Csoport nem alkalmazna, arra utald jelek, hogy dd@savagy kibocsaté édbe megy, egy értékpapir aktiv
piacanak elinése, vagy egy adott eszkdzcsoportra vonatkoz6 megfigyelhet adatok, mint példaul a
csoporthoz tartoz6 hitelfelvék vagy kibocsatok fizetési helyzetében bekdveikkedvestlen valtozasok,
illetve olyan gazdasagi kortilmények, amelyek édsggésben allnak a Csoporton bellli nem teljesitédek

i. Hitelintézetekkel és lgyfelekkel szembeni hitelekséegyéb kovetelések értékvesztése

Ertékvesztést egyedi hitelekre, valamint csopoéitékvesztés esetében hitelcsoportokra képziinkvabeni
eseményeldl varhato veszteségeket a Csoport nem mutatja ki.

Egyedileg értékelt kbvetelések

Az egyedileg jelerisnek tekintett hitelek esetében a Csoport minderiegférdulonapon egyedileg felméri,
hogy van-e objektiv bizonyiték a hitelek értékvésgéte. Az amortizalt bekerilési értéken nyilvaotart
kovetelések értékvesztés miatti vesztesége a pgnegktz kdnyv szerinti értékének és az eszkoddetire
effektiv kamatlabaval diszkontalt becsuilt fveni cash flow-k jelenértékének a kilonbozete. Azteség
megjelenitése az eredményben torténik, és aztedekliel és kovetelésekkel szembeni értékvesztésazam
tikrozi. Az értékvesztett eszkdzok utan a Csopmrélhbra is szamol el kamatot a diszkonthatas Iéisant
keresztul.

Csoportosan értékelt kovetelések

A Csoport az egyedi értékvesztés elszamolasa npbefolio alapu értékvesztést is képez. Az eggednem
meghatérozhatd értékvesztés portfolid alapon azthais lehet, igy azok a kovetelések, melyeknécsin
objektiv bizonyiték veszteségre, a hasonlo pénzésgkdzokkel egy csoportban, kdzésen keriilnek éééte.
A hitelezési veszteségre képzett értékvesztés anltaditelkockazati jellemikkel (termék, eszkdztipus,
Ugyféltipus, biztositék tipusa, értékesitési csmtotipusa, késedelembe esés Aallapota, sth.) readelk
eszkdzokre vonatkozd korabbi veszteségi tapaszkalalapjan keril megallapitasra, tekintettel azualis
portfolidteljesitményre. Azok a hitelek, melyeke€aoport egyedileg értékel és melyekre értékveszasnolt
el, kikeriilnek a portfolié alapu értékelésb

A portfolié alapl értékvesztésnél alkalmazott bésslk modositasa

A Csoport a pénzigyi valsag kapcsan tobb modos#astegvalositott a portfolié alapu értékvesztégzési
gyakorlataban. A nem lakosséagi portfolié vonatkéb@s a csoportos értékvesztés-képzés soran a Bk 2
végén az RBI (Raiffeisen Bank International) &ketdeményezett nemzetkdzi bankcsoportéziarmonizacio
keretében atallt a csoportszinten egységesen né&ghatt modellek hasznalatara: 2010 végat utolsé 5 év
nemteljesitési ratainak éves atlagat alkalmazzakeleparhuzamosan megsziintetésre keriilt a defatdlk r
agazati elkulonitése, illetve ndisitési fokozatok k&zoétti simitasa, valamint beviédetaz RBI Group szifit
nemteljesitéskori veszteségrata alkalmazéasat.
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A valsag hatasat és a kedgen ingatlanpiaci tendenciakat figyelembe vévesaport Ujrabecsiilte a lakossagi
és KKV jelzaloghiteleken varhaté megtériilést. igyoatfolio alapt értékvesztés-képzési modellektsiikkent

a megtérilési rata prudensebb értékvesztéssziatdinényezve. Ezzel 6sszefliggésben az egyedi ésizikge
soran alkalmazott minimalis értékvesztési rataklkedtek a KKV szegmensben az év soran. Ennek egysze
hatasa nagysagrendileg 4,9 milliard Ft értékvedapzés volt.

A Csoport 2011 (zleti évre vonatkozé beszamoldjab&aiffeisen Bank International csoportsiziszamviteli
eléirdsainak eleget téve, ill. azzal 6sszhangban degen kivili tételeire elszamolt portfdlié alapdtaéalék
meghatarozasakor bevezette a hitelegyenértékesidask alkalmazésat. Askeszabdlyozas &rasait alapul
vew hitelegyenértékesitési ténydz implementalasanak egyszeri hatasa a nagyvallalaggmensben
nagysagrendileg 1,1 milliard HUF céltartalék-felsaditas volt.

Kovetelések leirasa

A hitelt (és a kapcsolédo értékvesztési szamlaffsaport rendszerint részben vagy teljesen leirga,ah
tékedsszeg megtériilésére nincs realis kilatas, adiiekkal fedezett hitelek esetében pedig akkoraha
biztositék realizalasabol szarmazé bevételek niahyiak.

Ertékvesztés visszairasa

Ha az értékvesztés miatti veszteség dsszege efptiédsszakban cstkken, és a csdkkenés objektiv modon az
értékvesztés megjelenitését kdest bekdvetkaz eseményhez kapcsolhatd, a tébblet visszairasiad kar
értékvesztési szamla megféleisokkentésével. A visszairas az eredménykimutatggtenik meg.

Kovetelések fejében szerzett eszkdzok

Amennyiben a Csoport a fedezetként bevont ingatldrgjegyzett jelzalogjoggal rendelkezik, jogosut a
biréséagi végrehajtas atjan vagy anélkil értékesitesajat nevében végrehajtott értékesitési aljkedetében.
Az ingatlan kényszerértékesités targya is lehegrmyiben az ingatlan tulajdonosa felszamolasi &jata vont
gazdasagi tarsasag.

Amennyiben a Csoport vételi joggal rendelkezik agatlan felett, a Csoport kbévetelése érvényegithet
ingatlannal szemben. A Csoport jogosult ez esettmemgvasarolni az ingatlant az opcioés sédésben
meghatarozott vételaron, és kbvetelését a véteEreanben beszamitani, vagy egy harmadik szemigyblki
a vételi jog gyakorlasara, és a harmadik szeméy fietett vételarat beszamitani a kdvetelésgézemben.

A hitel- és lizinglgyletek felmondasakor visszawettrkozoket szakértaltal meghatarozott aron értékelik. A
lizingbdl visszavett eszkdzoknél az értékesitést néegeh a Csoport csak a kovetelésre képzi meg az
értékvesztést, mert k#isb a kovetelést az eszkdzértékesités bevételévikesti. Kolcsonszetmések
esetében a visszavett eszkdzokre az értékesiteveésrteséghanyada és asjieni kilatdsok alapjan képeznek
értékvesztést.

Az értékvesztés a mérlegben a készletek kdzotgredménykimutatasban az egyéb raforditasok, adfedol
0sszege az egyéb bevételek kozott kertil bemutatasra

ii. Lejaratig tartando értékpapirok értékvesztése

A lejaratig tartandé értékpapirok értékvesztés tiniatsztesége a pénzigyi eszkdz kényv szerintkérés a
jovébeni becsiilt cash flow-knak az eszkdz eredeti dffdéamatlabaval diszkontalt értéke kozoétti kilonbt

A veszteséget az eredményben jelenitik meg. Hakégibbi esemény kovetkeztében az értékvesztés miatti
veszteség 0sszege csokken, a csokkenés az eredrgremben kerlll visszairasra.

iii. Ertékesithets értékpapirok értékvesztése

Az értékesithét értékpapirokban lév befektetéseket értékvesztettnek tekintik, ha aykdszerinti érték
magasabb, mint a mérleg fordulénapjan becsiilt mégtésszeg, és ezt olyan objektiv bizonyitékok tanjdszt
ala, mint példaul a kibocsatéd jeléatpénziigyi nehézségei, tényleges sab¥gszegések, tovabba az, hogy a
kibocsaté nagy valdsziséggel cédbe jut, vagy mas pénzligyi atszervezésre kényszAdilértékesithét
értékpapirok utani értékvesztés miatti veszteségjatenitése az egyéb atfogo jdvedelemben megjeteéis a
sajat bkén beluli értékelési tartalékban bemutatott halotiozeszteségnek az eredménybe té@rtinezetésével
torténik. Az egyéb atfogd jovedelefiibkivett és az eredményben megjelenitett kumul&@szieség a
toketorlesztés és amortizacido nélklli bekertlési kive& és az aktualis valos értéknek a kilonbozete,
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csokkentve az eredményben kordbban kimutatott \éeszités miatti veszteséggel. Az értékvesztés miatti
veszteség ikrték miatti valtozasa a kamatbevétel komponendg&kamik meg.

Ha egy kédbbi iddszakban az értékvesztett értékesithhitelviszonyt megtestesiértékpapir valos értékédn
és ez a ndvekmény objektiv médon az értékvesztati meszteség eredményben todi@iszamolasat kovét
eseményhez kapcsolhato, az értékvesztés miattiesgget visszairjak a visszairas 6sszegének améngbien
tortéré megjelenitésével. Az értékvesztett értékesithetszesedést megtestésirtékpapirok valds értékének
késibbi ndvekedését azonban az egyéb atfogo jovedeleatEnitik meg.

0) A pénzugyi eszkdzok és kotelezettségek kivezetése

A pénzigyi eszkdzok akkor kerllnek kivezetésre, kamilejarnak az eszkodb szarmazo6 cash flow-kra
vonatkoz6 szetdéses jogok, vagy a Csoport atadja a pénziigyi eszi@ddéses cash flow-inak atvételére
vonatkoz6 jogokat egy olyan dgylet keretében, abmealy lényegileg a pénzlgyi eszkoz tulajdonjogabdl
szarmazé oOsszes kockazatot és hasznot atruhazzatadatt pénziigyi eszkdzben a Csoport altal |éetho
vagy megtartott barmilyen érdekeltség 6nallo esz&bzvagy kotelezettségként kerdil kimutatasra.

A Csoport olyan ugyleteket is kot, amelyek sorapéaziigyihelyzet kimutatdsban megjelenitett eszkézok
ruhaz &at, de teljes egészében vagy részben megt@ztjatadott eszkdzoknek vagy azok egy részének
valamennyi vagy lényegében valamennyi kockazatdha@&swnat. Amennyiben a Csoport az 6sszes vagy
Iényegében Osszes kockazatot és hasznot megtartjmszkéz nem kertl kivezetésre a pénzigyihelyzet
kimutatasbol. Az 6sszes vagy lényegileg 6sszesonaéz kockdzat megtartasa melletti eszk6zatadasoi k
tartoznak példaul az értékpapir-kdlcsonzési észamgasarlasi tgyletek.

Az egyide]i telies hozamcsere-ligylet megkotésével atruhazakoedk — a repoéigyletekhez hasonléan —
fedezett finanszirozasi Ugyletként kerlilnek elsaasra.

Olyan lgyletek soran, amikor a Csoport nem tartgg,nés nem is ruhazza at lényegében a pénzigyzszk
tulajdonlasaval kapcsolatos 0sszes kockazatot €bf az eszkdz akkor keril kivezetésre, ha a @sopm
tartjia meg az eszk6z feletti eltBmést. A megtartott jogok és kotelmek ©6nallé eskkor, illetve
kotelezettségként kertilnek kimutatasra. Amennyi@dranzakcié soran a Csoport megtartja az eszKkéttife
ellerdrzést, akkor az eszkdz a folytatodd részvélelkbvetked kitettség mértékéig keril tovabbra is
kimutatasra, amit az hataroz meg, hogy milyen rkbeg kitett a Csoport az atruhazott eszkdz értakébe
bekovetkezett valtozasoknak.

Bizonyos ugyleteknél a Csoport megtartja azt a lkigg hogy dij ellenében kezelje az atadott pénzigy
eszkdzt. Az atadott eszkdzt teljes egészében Kikea megfelel a kivezetési kritériumoknak. A lggdtatasi
szerddéssel kapcsolatban eszkdzt kell kimutatni, amdmanyia szolgéltatasi dij magasabb a szolgaltatas
értékénél, illetve forrast, ha alacsonyabb annal.

A Csoport értékpapir-vasarlasokat (-eladasokat) Jéjre 1ényegében azonos értékpapirok bizonyashgiv
idépontban rogzitett aron tori@wiszonteladaséra (visszavaséarlasara) vonatkozéllapgdasok keretében. A
jovébeni idpontban tortéh viszonteladasi elkotelezettséggel vaséarolt értgkpkat nem jelenitik meg
értékpapirként. A kifizetett 6sszegeket egyéb edaiit jelenitik meg és Ugy mutatjdk be, mint amekyn
biztositéka a mogottes értékpapir.

A visszavasarlasi megallapodas keretében eladtdtkpapirokat tovabbra is megjelenitik a pénzigyiret
kimutatasban és azokat a kereskedési célu eszl@adkratkozé szamviteli politika szerint értékelikz
értékpapirok eladasanak bevételét a Csoport abdgjélezettségek kdzott jeleniti meg.

Az eladési és visszavasarlasi ellenértékek kokdltinbozetet idaranyosan jelenitik meg az tgylebtdrtama
alatt, és a kamatbevételben vagy -raforditasbaatialstki.

A repolgyletek értékpapirok azonnali vételét vadgdésat azok hatdld eladasaval vagy vételével
kombinald, ugyanazon felek kzotti tranzakciok. isszavasarlasi megallapodas keretében eladott falion
eladas) értékpapirok az értékpapirok kozoétt széreke és kerllnek értékelésre a pénzigyihelyzet
kimutatasban. A repéugylet eredményeként bearagna gotelezettségként van nyilvantartva. A megalids
szerinti kamatfizetéseket, beleértve a vasarlas fizetéseket, fizetett kamatként kényvelik el.

A pénzlgyi kotelezettségeket akkor vezetik ki, amil szerédéses kotelmek teljestilnek, térlésre kerlilnek
vagy lejarnak.
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p) Pénzugyi eszkdzok és pénziigyi kotelezettségek eggsa szemben tortéé beszamitasa

A pénzigyi eszkdzdk és pénzugyi kotelezettségekméggal szemben tori@nbeszamitdsara és a
pénziigyihelyzet kimutatasban netté modon tértéregjelenitésére abban az esetben keril sor, atibenny
jogilag érvényesithétjog all fenn a megjelenitett 6sszegek egymassainben tortéi beszamitasara, és
szandék van a nett6 alapon tottéandezésre, vagy arra, hogy egyitiy torténjen meg az eszkdz realizalasa
és a kotelezettség rendezése.

q) Pénziigyi és operativ lizing

Pénzlgyi lizingnek misslilnek azok a szefdések, ahol az adott eszkéz tulajdonjogaval kapts®lényegileg
valamennyi kockazat és haszon atadasra keril &krfddszamara, de a tulajdonjog nem feltétlentill s#a A
Csoport lizingbe adéként a pénzigyi lizing keratébieingbe adott eszkdzoket kdvetelésként jelemidg a
pénzugyihelyzet kimutatasban (a bankokkal, illeazetigyfelekkel szembeni kovetelések kozott) a dilzen
l[évs nettd befektetéssel megeg§eidsszegben. A Csoport a nettd lizingbefektétestzarmazé pénzigyi
bevételeket &lland6 édzakonkénti megtériilési rata alkalmazasaval mutdtjgAz elszamolasi idlszakra
vonatkozd lizingfizetéseket a brutté lizingbefeéssel szemben kell figyelembe venni, csokkentvéiazaind
a ke 6sszegét, mind pedig a nem realizalt pénzigséted.

Minden egyéb lizinget operativ lizingként sorolrisk Lizingbe ad6ként a Csoport az operativ lizingthett

eszkdzoket az ,Ingatlanok, gépek, berendezésekdtkdmutatja ki, és ennek megfdleh szamolja el.
Ertékvesztés miatti veszteséget olyan mértékbemainék el, amilyen mértékben a maradvanyérték réi t
meg teljesen és ezaltal a berendezés kényv szériékie értékvesztett.

r) Betétek, kibocsatott hitelviszonyt megtestesitértékpapirok és hatrasorolt kdtelezettségek

A betétek, a kibocsétott, hitelviszonyt megtestesittékpapirok és a héatrasorolt kotelezettségektjaka
Csoport adossagfinanszirozasi forrasait.

A betétek, a kibocsatott hitelviszonyt megtestesittékpapirok és a hatrasorolt kotelezettségek dtezd
értékelése a kozvetlenll kapcsoldédd tranzakciosségekkel novelt valés értéken, majd a dkdsekben
amortizalt bekerllési értéken, az effektiv kamattéulszer alkalmazésaval torténik.

s) Céltartalékok fliggé kotelezettségekre

A Csoport céltartalékot mutat ki, ha multbeli esegek kdvetkeztében meglgyogi vagy vélelmezett kdtelme
van, amely megbizhat6an becsutheis valdsziiy hogy a kételem kiegyenlitése gazdasagi haszaarklasat
fogja igényelni. A céltartalékok meghatarozasa math jo\bbeli cash flow-k diszkontéalaséaval torténik, a pénz
idéértékére és adott esetben a kotelezettségre jdélldmmekazatokra vonatkozo jelenlegi piaci értékigdlet
tiikroz5, addzas ékti rata alkalmazéasaval.

A fliggo kotelezettségek, amelyek hitelkereteket és bizehkjylmocsatott garancidkat foglalnak magukban, 2s a
egyéb kotelezettségek, amelyek a peres kotelegeltst és a munkavallalokkal szembeni kotelezettség
multbeli események nyoman felmdfilehetséges koételmek, amelyeknek meglétét csak vemy tébb
bizonytalan, a Csoport altal nem teljesen befolfadd j6\6beli esemény bekbvetkezése vagy be nem
kovetkezése igazolja majd.

t) Pénzigyi garanciak

A pénziigyi garanciak olyan szédések, amelyek alapjadn a Csoport meghatarozotzekifseket koteles
teljesiteni a garancia kedvezményezettje felé olygszteség kapcsan, amit a kedvezményezett ampéatved
el, hogy egy bizonyos adds nem teljesiti hatdgdegy addssaginstrumentum feltételei alapjan feEnfiaetési
kotelezettségét.

A pénzigyi garancia kotelezettségek kezdeti meujiglse valos értéken torténik, majd a kezdeti vatbéket
amortizaljdk a pénzigyi garancia futamideje alatgjaranciakotelezettség ezt kodem az amortizalt sszeg és
(amennyiben a garancia alapjan toétéifizetés valoszitivé valt) a varhato fizeteddsszeg jelenértéke kozil
a magasabb értéken keril kimutatasra. A pénziggingak a kotelezettségek kozoétt kerlilnek kimutatas

Tovabbi részletek a 37. szamu kiegésnibgjegyzésben talalhatok.
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u) Kamatbevétel és -raforditas

A kereskedési kdnyvben tartott és kereskedési éélilbesorolt pénzigyi instrumentumok, valamint a
kockazatkezelési célra megjeldlt szarmazékos tesknékivételével valamennyi pénzigyi instrumentum
kamatbevétele és kamatraforditdsa az effektiv Hamamnodszer alkalmazdséaval az eredménykimutatas
.Kamat- és kamatjellegbevételek” és ,Kamat- és kamatjeliegiforditdsok” soraiban keriil kimutatasra.

Az effektiv kamatldb mddszer a pénzigyi eszkdzok kételezettségek amortizalt bekerilési értékének
kiszamitasara, és a kamatbevételek és kamatréfsoftitidott idszakra valé felosztasara hasznalt médszer. Az
effektiv kamatldb az a kamatlab, amely a pénziuggtrimentum varhato élettartama alatti vagy adsetben
ennél rovidebb idszak alatti becsult j@beni pénzkifizetéseket és pénzbevételeket pontegaEmzigyi eszkoz
vagy pénzlgyi kotelezettség netté kdnyv szerintlére diszkontalja. Az effektiv kamatlab meghatasa a
pénziigyi eszkdz vagy forras kezdeti megjelenitasektenik, és a kébbiekben nem kerdl felllvizsgalatra. Az
effektiv kamatlab szamitasanal a Csoport Ggy késslést a jdibeli cash flow-kra, hogy figyelembe veszi a
pénziigyi instrumentum 6sszes spekses feltételét (példaul azs@irlesztési opcidkat), de figyelmen kivil
hagyja a jowbeni hitelezési veszteséget. A szamitas tartalmszeabds felek kozotti minden olyan kapott
vagy fizetett 6sszeget, amely szerves része aktieffeamatldbnak, beleértve a tranzakcids koltségelds
minden mas prémiumot és diszkontot. A tranzakcifis&gek olyan jarulékos koltségeket tartalmaznak,
amelyek kdzvetlenil a pénzigyi eszkdz vagy kotéleeg megszerzéséhez vagy kibocsatdsahoz kapcaklodn

Az értékvesztett pénziigyi eszkdzOok utani kamatopéaziigyi eszkdz eredeti effektiv kamatlabanak az
értékvesztéssel csdkkentett kbnyv szerinti értéatérd alkalmazasaval szamitjak ki.

v) Dij- és jutalékbevételek

A dij- és jutalékbevételek kimutatdsa eredményselmnlalkalmazésaval torténik a szolgaltatas nyéitak
idépontjaban. A harmadik fél részére kotott Ugyletdkbagy az Ugyletkdtésben vald részvétklifpl.
részvények és egyéb értékpapirok felvasarlasanalgy vézletrészek vételének vagy eladasanak
megszervezésél) szarmazo dijakat és jutalékokat a mogottes digglrsulésekor jelenitik meg.

w) Nettd kereskedési bevétel

A nettd kereskedési bevétel a kereskedési célioeskke és kotelezettségekre vonatkozd — vesztekégge
csokkentett — nyereséget tartalmazza és magabdal foopden realizalt és nem realizalt valésértéhkozist,
kamatot, osztalékot és arfolyam-kulénbozetet.

x) Egyéb mikddési bevétel

Az egyéb nikddési bevétel tartalmazza az értékesitiggtékpapirok realizalt nettdé nyereségét és vesgéts
tovadbba a készletek, az immateridlis javak, valaram ingatlanok, gépek és berendezések elidegéhités
szarmazé nyereségeket.

y) Osztalék

Osztalékbevétel akkor kerul kimutatasra, amikoosztalék felvételéhez vald jog létrejon. A tulajdiszonyt
megtestesit értékpapirok esetében ez rendszerint az osztaldkagyasanak a napja.

z) Nyereségado

Az idészakra vonatkozé nyereségadd a tényleges és aztodtlamdot foglalja magaban. A nyereségadot az
eredménykimutatasban jelenitik meg, az Uzleti ko@bibkra vagy a kozvetlenil a sajéitében vagy az egyéb
atfogo jovedelemben megjelenitett tételekre voraik@sz kivételével.

A tényleges add a targyévi addkételes nyereségfimdiend add a mérleg fordulénapjan hatalybansiévagy
Iényegileg hatalyban Iévaddkulcsokkal szamitva, valamint a korabléiszhkokkal kapcsolatosan fizeténald6
barmely médositasa.

A halasztott ad6 meghatarozasa a mérlegmodszdmalkasaval torténik, amely figyelembe veszi az @sizk

és kotelezettségek szamviteli beszamoldban szeképlyv szerinti értéke és az addfizetés céljabstdmitott
Osszegek kozotti atmeneti kilonbodzeteket. A habdiszado szamitasa azokkal az adokulcsokkal toriénik
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4)

amelyek a mérlegfordulénapig hatélyba lépett va@yyyégileg hatalyba |épett térvények alapjan vadmato
vonatkozni fognak az atmeneti kiilénbézetekre ais¢zafordulasakor.

Halasztott adokdvetelés csak agben varhatdan rendelkezésre all6 adokoteles ergdmértékéig szamolhatd
el, amellyel szemben a kovetelés felhasznalhat@. &5 halasztott adokoveteléseket minden egyes
mérlegforduldnapon felllvizsgaljuk és csOkkentjiikt,aha a kapcsolodd adéaely realizalasa méar nem
valészirii.

A halasztott adokovetelések és addokotelezettségr@sitasara akkor keriil sor, ha ugyanabban azeadasi
csoportban merilnek fel és ugyanazon adohatésad léltetett nyereségadéra vonatkoznak, valamint a
nettésitas jogilag megengedett.

A kozvetlenill az egyéb atfogo jovedelem terhéreyjagara elszamolt értékesithidiefektetések valds értéken
tortér Ujraértékeléséhez kapcsolddd halasztott adotesekiizvetlenil az egyéb atfogo jévedelem terhégy va
javéra szamoljak el, és a kébiekben az eredményben jelenitik meg, amikor adzébtt valosérték-nyereséget
vagy -veszteséget megjelenitik az eredményben.

aa) Jegyzett Hke

A részvényeket a Csoport sajdkeként sorolja be, ha nincs széaéses kdtelem pénz vagy mas pénzigyi
eszkdz atadasara. Akeinstrumentumok kibocsatasahoz kézvetlenll horzialbed jarulékos koltségek a
sajat tkében kertlnek kimutatasra a bevétetdhbvonva, adé nélkdl.

bb) Még nem alkalmazott standardok és értelmezések

Az Eurdpai Uni6 altal befogadott altal befogaddfibbi standardmddositas még nem Iépett hatalybd.201
december 31-én, igy az alkalmazaséara nem kerUjelsor pénziigyi kimutatdsok készitése soran.

Médositott IFRS 7 Pénzigyi instrumentumok — Pénziigyeszkdzok atadasa
(2011. julius 1-jén vagy azt koviEn kezdds éves idszakokra kell alkalmazni prospektiv médon, korabbi
alkalmazas megengedett)

A médositas olyan informacidk kozzétételét irjd, elmely lehetvé teszi a pénzlgyi kimutatas felhasznaloi
szamara,:
e az atadott pénziigyi eszkbdz, amely nem kerilt tedjgsszében kivezetésre és a hozza kapcsol6do
pénzigyi kitelezettség kapcsolatanak megértését,
+ a gazdalkodasi egységnek a kivezetett pénzigyidebek 16% folytatodd részvétel jellegének és a
kapcsolodo kockazatoknak értékelését.

A mddositas definialja a fenti fogalmakat a kézsdi€lsirasokhoz kapcsolédéan.

A Bank tevékenysége és a birtokolt pénziugyi eszkdifiuisai alapjan a Bank Ugy gondolja, hogy az IFRS
maédositasa nem lesz jeléathatassal a pénzigyi kimutatasaira.

Pénzugyi kockazatkezelés
a) Bevezetés és attekintés

A Csoport kamat-, devizaarfolyam-, hitel- és liktési kockazat kezelésére vonatkozo elveit asfdsvezetés
és az lgazgatdsag rendszeresen felllvizsgalja.

A kockazatkezelés az Uzleti terilletidkteljesen fluggetlentl tikddik. A nem sztenderd termékeket és
szolgaltatasokat igénybe vevigyfelek esetében a Hitelkockazatiosztaly (CRM - Credit Risk Management
Department), a sztenderd termékeket igénybé gyfelek esetében a Lakossagi és KKV Kockazatkszel
Féosztaly (RRM —Retail Risk Management Departmentjaléel a hitelkockazat-kezelést. Az egyedi
hitelkockazat-elemzés, -niisités, -biralat és -monitoring a Hitelkockazatobztaly feladata; a portfolidszint
hitelkockazat-mérést, a piaci (kamat-, arfolyarikyidlitasi-) és nikddési kockazatok elemzését az Integralt
Kockazatelemzésidosztaly végzi.

A Csoport a pénzigyi instrumentumokbdl éredibbi kockazatoknak van kitéve:
a) Piaci kockazat
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b) Hitelkockazat
¢) Likviditasi kockazat
d) Mikodési kockazat

Ez a kiegészit megjegyzés bemutatja a Csoport fenti kockazatokkzaimbeni kitettségét, a kockazatok
mérésére és kezelésére vonatkozo céljait, pobitilég folyamatait, tovdbbékemenedzsmentjét.

b) Hitelkockazat

A hitelkockazat egy ugyfél vagy partner szelzses kdtelmének a nemteljesitésdbkadd pénzigyi veszteség
kockéazatét jelenti. Etsorban a Csoport hitelezési, kereskedelem-finamsasi €s lizingtevékenységéimerdl
fel, de egyes mérlegen kivili termékéklfpéldaul garancia) vagy hitelviszonyt megtestesittékpapirok
formajaban tartott eszk6zékhis eredhet.

A hitelkockazat kezelése

A hitelezés korlatait az izleti és kockazati szempknak a Csoport vezetése altal meghatarozotinktosnak
tartott egyensulya jelenti, a hitelintézeti torvédg mas jogszabdlyok, tovdbba a Csoport Hitelgaliti
IrAnyelvei (Credit Policy) keretein belll. A Csop@isidlegesen cash-flow alapon hitelez, amikor az lgyfél
alaptevékenységénelksed lathatd cash-flow-i biztositjdk a hitel visszafiését. Esetenként nagyobb hangsulyt
kap a biztositék értéke, vagy a finanszirozott giigk j6\bbeli bevétele, egy portfoli6 megtérilési aranya,
illetve ezek kombinacidja. A hiteldontések ennekgfeelben az igényelt 6sszeg nagysaga, futamideje, a
termék tipusa, az Ugyfél pénzigyi helyzete, nenzipgyi jellemdi és kilatasai, tovabba a biztositék alapjan
sziletnek.

A hitelkockazat elésorban a lakosséagi és vallalati Gigyfelekkel, baklbkés dnkormanyzati hitelfelvékkel

folytatott banki tevékenységgel kapcsolatos neeélsi kockdzatbdl ered. A nemteljesitési kockamabk a
kockézata, hogy az ulgyfél nem lesz képes a &dészszerinti pénziigyi kotelmeit teljesiteni. Hitekazat
eredhet azonban migracids kockazatbdl, a hisléoncentralodasabdl, hitelkockazat-mérséklésirtgaikbol

és orszagkockazatbol is.

A hitelkockazat a le@bb kockazati tényéza Csoporton belll, amit a bé&lés jogszabalyiskekdvetelmények
is jeleznek. Igy a Bank egyedi és portfolid alagenelemzi és figyelemmel kiséri a hitelkockazatat.
hitelkockazat-kezelés és a hitelezési dontések aatkoz6é hitelkockazati politikan, hitelkockazati
kézikdnyveken, valamint az e célbdl kifejlesztettldzokdn és folyamatokon alapulnak.

A belss hitelkockazat-elletrzé rendszer kildnféle tipusd monitoring-intézkedésébglal magaban, amelyek
szorosan beépultek az tgyfél hitelkérelmével kdéda bank jovdhagyasan keresztul a hitel torlesipésé
vezet munkafolyamatba.

A hitelkockazatbdl ereil veszteségek elszamolasa egyedi értékvesztés dfoliporalapu értékvesztés
képzésével torténik. Az utobbi esetben az értéiteesazonos kockéazati profillal rendelkezbizonyos

feltételeknek megfelél hitelekl®l allé portfoliok esetében keril elszamolasra. Aokséagi lzletagban az
értékvesztés képzése termékportfoliok és a késedatapok szama szerint térténik.

Az Ugyfelekkel és bankokkal szembeni kovetelésekiagbcsolatos hitelkockazat kapcsan az értékvesztés
elszamolasa a varhaté veszteség 6sszegében, askamikardok alapjan torténik. A veszteség kockaakitar

all fenn, ha objektiv bizonyiték van az értékvesméErtékvesztés miatti veszteséget akkor kethetmIni, ha

a varhatéan visszafizetésre kérultéke- és kamatdsszegek diszkontalt értéke - a biekod
figyelembevételével — nem éri el a hitel konyv szeértékét. A portfolié alapu értékvesztés szé@sdt olyan
értékelési modell alapjan torténik, amely a multvebzteségtapasztalat alapjan és a gazdasagiddatey is
figyelembe véve becslést ad az adott portfolicoEkitelekkel kapcsolatos varhato §ieni cash-flow-kra.

2009-ben jelzaloghitel-portfolidra specialis politiocalapu céltartalék- és értékvesztés-képzési merdkerdilt
bevezetésre. Szintén a pénzilgyi valsagra és aelagyoml6 pénzigyi helyzetére adott valaszkénsapOrt

U] atstrukturalasi megoldasokat, késedelednegtlzd és korai figyelmeztétrendszert (early warning system -
EWS) vezetett be és me(sitette a behajtasi és koveteléskezelési folyamant@kHitelkockazati Bosztalyon

a bel$ folyamatokban bekdvetkezett valtozadsokkal parhwmam szervezeti atalakitas is tortént, amely a
kockazatelemzési és -kezelési funkcié szétvaladethsatékonyabb tkddést eredményez.

A valsagra valo reakciéként a Csoport 20d0f€lévente végez integralt céltartalék- és értékués-,
tékekdvetelmény-, addzas utani eredményregklzéseket és stresszteszteket. A makrogazdabauyezetre
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vonatkoz6 varakozasok alapjan statisztikai modedlegitségével felmérjik a nemteljesitési aranyékatzek
fenti mennyiségekre gyakorolt hatasat. Adrejelzés idtavjat 3 évre terjesztettik ki, vizsgaljuk azéebs
masodik pilléresdkemegfelelést mind a varhatd, mind pesszimistaaikdiginyvek esetén.

A Csoport atstrukturalassal, korai figyelmeétefolyamatok bevezetésével, valamint a behajtas és

koveteléskezelés medmsitésével reagalt Ugyfeleinek a pénzigyi és redlgmagi valsag okozta pénzilgyi
nehézségeire.

A Csoport hitelkockazati kitettségét a mérlegfodalpon az alabbi tablazat mutatja:
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2011 (millié Ft) Hitelintézetekkel  Vallalati Lakossagi  Onkormany-  Befektetések Egyéb Szarmazékos Mérlegen kivili
szembeni tgyfelekkel tgyfelekkel  zatokkal és hitelviszonyt kdvetelések eszkozok kitettségek
kovetelések szembeni szembeni  koltségvetési megtestesit
kovetelések kovetelések szervekkel —értékpapirokban
szembeni

kovetelések

Egyedileg értékvesztett

Minimalis kockazatu 0 24 2.720 0 0 0 0 0
Kivalé minésitési 0 0 19.782 0 0 0 0 0
Nagyon j6 mibsitési 0 0 16.886 0 0 0 0 1
J6 mirbsitédi 0 1.317 19.889 0 0 0 0 3
Atlagos mirbsitési 0 385 13.294 31 0 0 0 1
Elfogadhat6 mitisitési 0 7.089 19.734 855 0 0 206 22
Gyenge hitelképesség 0 8.881 9.868 256 0 0 2.610 523
Nagyon gyenge hitelképesség 0 7.239 9.194 279 0 0 120 654
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 77.018 18.092 3.219 0 0 5.268 12.374
Default 827 230.395 139.915 5.623 0 0 1.395 30.090
Besorolatlan 0 738 12.685 456 0 0 0 0
Egyedileg értékvesztett pénziigyi eszkdzok teljesudtd 6sszege 827 333.086 282.059 10.719 0 0 9.599 43.668
Egyedileg képzett értékvesztés dsszesen 661 135.648 94.698 1.744 0 0 6.982 4.984
Egyedileg értékvesztett pénziigyi eszkdzok teljes myv szerinti értéke 166 197.438 187.361 8.975 0 0 2.617 38.684
Portfoli6 alapon értékvesztett
Minimalis kockazatu 0 0 3.728 0 0 0 0 0
Kivalé minésitési 0 0 33.377 0 0 0 0 1
Nagyon j6 mibsitési 0 0 35.796 0 0 0 15
J6 mirbsitédi 0 22.510 42.846 0 0 0 37.528
Atlagos mirbsitési 0 66.499 52.188 0 0 0 0 32.844
Elfogadhat6 mitisitési 0 169.997 49.927 0 102.788 0 0 42.344
Gyenge hitelképesség 0 172.097 37.866 0 0 0 0 56.278
Nagyon gyenge hitelképesség 0 87.687 31.946 0 0 0 0 9.127
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 52.028 54.966 0 0 0 0 10.315
Default 0 68 21.820 0 0 0 0 5
Besorolatlan 0 0 34.249 0 0 0 0 0
A portfolié alapon értékvesztett pénziigyi eszkdzdteljes brutté dsszege 0 570.886 398.709 0 102.788 0 0 188.457
Portfoli6 alapon képzett értékvesztés 6sszesen 0 5.344 12.502 0 150 0 0 1.275
A portfoli6 alapon értékvesztett pénziigyi eszkdzoteljes kdnyv szerinti
értéke 0 565.542 386.207 0 102.638 0 0 187.182
Késedelmes, de nem értékvesztett
Minimalis kockazatu 0 0 0 0 0 0 0 0
Kivalé minésitési 0 0 0 0 0 0 0 0
Nagyon j6 mibsitési 0 1.349 0 0 0 0 0 0
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2011 (millié Ft) Hitelintézetekkel  Vallalati Lakossagi  Onkormany-  Befektetések Egyéb Szarmazékos Mérlegen kivili
szembeni tgyfelekkel tgyfelekkel  zatokkal és hitelviszonyt kdvetelések eszkozok kitettségek
kovetelések szembeni szembeni  koltségvetési megtestesid
kovetelések kovetelések szervekkel —értékpapirokban
szembeni
kovetelések
J6 mirbsités 0 0 0 0 0 0 0 0
Atlagos mirbsitési 0 0 0 0 0 0 0 0
Elfogadhaté mitisitési 0 0 10 25 0 0 0 0
Gyenge hitelképesség 0 0 102 142 0 0 0 0
Nagyon gyenge hitelképesség 0 0 401 0 0 0 0 0
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 199 883 0 0 0 0 0
Default 0 0 480 0 12.179 0 0 0
Besorolatlan 0 0 12 0 0 0 0 0
A késedelmes, de nem értékvesztett pénzigyi eszkizéljes kdnyv
szerinti értéke 0 1.548 1.888 167 12.179 0 0 0
Késedelmes kategoriak :
0-30 nap 0 180 1.649 142 0 0 0 0
31-90 nap 0 28 51 0 0 0 0 0
91-180 nap 0 0 97 0 0 0 0 0
180 nap - 1 év 0 0 89 0 206 0 0 0
1 éven tdl 0 1.340 2 25 11.973 0 0 0
A késedelmes, de nem értékvesztett pénzigyi eszkkzéljes kdnyv
szerinti értéke 0 1.548 1.888 167 12.179 0 0 0
Nem késedelmes és nem értékvesztett
Minimalis kockazatu 0 0 0 0 0 0 0 122
Kivaloé mindsités 543 7.735 33 0 0 1 3.871 1.410
Nagyon j6 mibsitési 70.515 4.486 96 0 0 148 21.032 9.688
J6 mirbsités 2.290 71 177 3 3.741 2.020 4.287 22.028
Atlagos mirbsitési 9.309 26.139 1.178 0 0 42 1.793 39.282
Elfogadhaté mitisitési 15.896 6.610 1.624 60.973 245.632 11.621 7.772 79.590
Gyenge hitelképesség 1.058 13.484 2.358 7.087 24.246 431 4.669 43.742
Nagyon gyenge hitelképesség 0 3.412 3.733 488 8.773 3.732 2.674 16.662
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 30.464 3.338 28 0 2.611 2.472 8.241
Default 0 860 905 0 5.816 52 442 18.691
Besorolatlan 0 1.713 117 0 0 224 126 1
A nem késedelmes és nem értékvesztett pénziigyi észkk teljes konyv
szerinti értéke 99.611 94.974 13.559 68.579 288.208 20.882 49.138 239.457
Tartalmazza az Gjratargyalt koveteléseket
Teljes brutt6 6sszeg 100.438 1.000.494 696.215 79.465 403.175 20.882 58.737 471.582
Ertékvesztés 6sszesen 661 140.992 107.200 1.744 150 0 6.982 6.259
Konyv szerinti érték 6sszesen 99.777 859.502 589.015 77.721 403.025 20.882 51.755 465.323
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2010 (millié Ft) Hitelintézetekkel  Vallalati Lakossagi  Onkormany-  Befektetések Egyéb Szarmazékos Mérlegen kivili
szembeni tgyfelekkel tgyfelekkel  zatokkal és hitelviszonyt kdvetelések eszkozok kitettségek
kovetelések szembeni szembeni  koltségvetési megtestesit
kovetelések kovetelések szervekkel —értékpapirokban
szembeni

kovetelések

Egyedileg értékvesztett

Minimalis kockazatu 0 1 5 0 0 0 0 0
Kivalé minésitési 0 0 20 0 0 0 0 0
Nagyon j6 mibsitési 0 17 32 0 0 0 0 0
J6 mirbsitédi 0 1.397 117 0 0 0 0 0
Atlagos mirbsitési 0 679 123 2 0 0 181 0
Elfogadhat6 mitisitési 0 8.448 339 38 0 0 0 151
Gyenge hitelképesség 0 6.857 325 0 0 0 1.003 174
Nagyon gyenge hitelképesség 0 3.657 1.623 19 0 0 247 150
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 29.093 8.525 2.839 0 0 4.151 939
Default 767 159.517 86.688 3.838 0 0 358 5.580
Besorolatlan 0 1.358 5.924 443 0 0 0 132
Egyedileg értékvesztett pénziigyi eszkdzok teljesudtd 6sszege 767 211.024 103.721 7.179 0 0 5.940 7.126
Egyedileg képzett értékvesztés dsszesen 614 74.991 50.890 182 0 0 2.500 2.891
Egyedileg értékvesztett pénziigyi eszkdzok teljes myv szerinti értéke 153 136.033 52.831 6.997 0 0 3.440 4.235
Portfoli6 alapon értékvesztett
Minimalis kockazatu 0 0 17.866 0 0 0 0 0
Kivalé minésitési 0 0 64.135 0 0 0 0 1
Nagyon j6 mibsitési 0 0 41.182 0 0 0 0 31
J6 mirbsitédi 0 12.694 72.343 0 0 0 0 30.626
Atlagos mirbsitési 0 39.825 76.675 0 0 0 0 52.797
Elfogadhat6 mitisitési 0 180.116 65.782 0 10.263 0 0 77.003
Gyenge hitelképesség 0 193.097 53.770 0 0 0 0 60.631
Nagyon gyenge hitelképesség 0 82.914 63.017 0 0 0 0 22.848
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 71.252 79.014 0 0 0 0 4.051
Default 0 10 48.659 0 0 0 0 158
Besorolatlan 0 300 18.698 0 0 0 0 589
A portfolié alapon értékvesztett pénziigyi eszkdzdteljes brutté dsszege 0 580.208 601.141 0 10.263 0 0 248.735
Portfoli6 alapon képzett értékvesztés 6sszesen 0 4.722 20.264 0 160 0 0 2.201
A portfoli6 alapon értékvesztett pénziigyi eszkdzoteljes kdnyv szerinti
értéke 0 575.486 580.877 0 10.103 0 0 246.534
Késedelmes, de nem értékvesztett
Minimalis kockazatu 0 0 0 0 0 0 0 0
Kivalé minésitési 0 0 0 0 0 0 0 0
Nagyon j6 mibsitési 0 79 0 0 0 0 0 0
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2010 (millié Ft) Hitelintézetekkel  Vallalati Lakossagi  Onkormany-  Befektetések Egyéb Szarmazékos Mérlegen kivili
szembeni tgyfelekkel tgyfelekkel  zatokkal és hitelviszonyt kdvetelések eszkozok kitettségek
kovetelések szembeni szembeni  koltségvetési megtestesid
kovetelések kovetelések szervekkel —értékpapirokban
szembeni
kovetelések
J6 mirbsités 0 0 0 0 0 0 0 0
Atlagos mirbsitési 0 0 0 0 0 0 0 0
Elfogadhaté mitisitési 0 74 0 36 0 0 0 0
Gyenge hitelképesség 0 0 12 0 0 0 0 0
Nagyon gyenge hitelképesség 0 0 52 0 0 0 0 0
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 13 0 0 0 0 0 0
Default 0 0 246 0 11.491 0 0 0
Besorolatlan 0 0 49 0 0 0 0 0
A késedelmes, de nem értékvesztett pénzigyi eszkizéljes kdnyv
szerinti értéke 0 166 359 36 11.491 0 0 0
Késedelmes kategoriak :
0-30 nap 0 87 234 0 11.491 0 0 0
31-90 nap 0 0 35 0 0 0 0 0
91-180 nap 0 79 30 36 0 0 0 0
180 nap - 1 év 0 0 51 0 0 0 0 0
1 éven tdl 0 0 9 0 0 0 0 0
A késedelmes, de nem értékvesztett pénzigyi eszkkzéljes kdnyv
szerinti értéke 0 166 359 36 11.491 0 0 0
Nem késedelmes és nem értékvesztett
Minimalis kockazatu 0 0 0 0 0 0 0 5
Kivaloé mindsités 0 7.065 37 0 781 2 5.087 71
Nagyon j6 mibsitési 57.763 5.133 130 0 997 164 15.641 15.418
J6 mirbsités 274 2.617 434 0 20.480 2.478 2.811 16.885
Atlagos mirbsitési 7.424 23.353 770 0 27.979 144 984 29.323
Elfogadhaté mitisitési 15.953 52.001 590 51.917 372,518 25.719 4.923 60.386
Gyenge hitelképesség 1.008 22.746 396 1.222 7.482 353 5.663 27.438
Nagyon gyenge hitelképesség 0 13.409 532 308 0 4.236 3.393 17.210
Kétes / nagy nem teljesitési kockazatu 0 49.177 95 0 0 860 1.667 6.325
Default 0 317 315 0 1.051 121 18 5.309
Besorolatlan 0 20.133 9.338 0 0 554 255 2.774
A nem késedelmes és nem értékvesztett pénziigyi észkk teljes konyv
szerinti értéke 82.422 195.951 12.637 53.447 431.288 34.631 40.442 181.144
Tartalmazza az Gjratargyalt koveteléseket
Teljes brutt6 6sszeg 83.189 987.349 717.858 60.662 453.042 34.631 46.382 437.005
Ertékvesztés 6sszesen 614 79.713 71.154 182 160 0 2.500 5.092
Konyv szerinti érték 6sszesen 82.575 907.636 646.704 60.480 452.882 34.631 43.882 431.913
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Hitelmindsités folyamata

A véllalati tgyfelek, projektcégek, aru- és kerefemfinanszirozassal foglalkozé cégek és dnkormetny
lgyfelek kockazatértékelése és ugyféldsitése egyedi értékelésen és daitésen alapul, rendszeres pénziigyi
monitoringgal és éves limitmegujitds mellett. Aafitszirozas hitellimiteken alapul, ligyletszinterkosgyszei
jovahagyasi metodussal.

Magéanszemélyek, privatbanki tigyfelek valamint léis-kdzépvallalkozasok hiteltermékei esetében autionsa
scorecard alapu értékelés van érvényben.

A belss tgyfélminssitési kategoriak a kovetkédz

e Minimalis kockazati: Ez a besorolas a kidleg legjobb midsitédi (AAA) vallalatok
szamara van fenntarva, valamint egyéb specialiglkase amelyeket minimalis kockazatinak
tekintenek (példaul a kormanyhoz kapcsol6dd taggdsakild minésits altal AAA-nak
mindsitett OECD orszagok).

» Kivalé minésitédi: Minden egyéb ligyfél szamara ez a legjobb elérhenssitési kategoria.
A kivalo jovedelme#ségre alapozva a pénziigyi kdtelmek barmikor tefjeiek. Az ebben a
kategdridban szergplvallalatoknak e&fs a tkehelyzetik és egészséges a finanszirozasi
szerkezetuk.

« Nagyon j6 mingsitédi: Nagyon ebs jovedelmedségre alapozva nagyon nagy annak
valosziriisége, hogy valamennyi fizetést ékét és kamatot egyarant — hossza tavon is
teljesiteni tud. Az ebbe a csoportba tartoz6 \aitdnak szintén és a tkehelyzetik és
egészséges a finanszirozasi szerkezetik.

» J6 minésitédi: Erés jovedelmeéség alapjan varhatd, hogy kézéptavon valamennyzimdn
kotelmet teljesiteni tud. J6 8kehelyzetiik és egészséges a finanszirozasi széikeze

+ Atlagos minésitédi: Erés jovedelmedség alapjan folyamatogketorlesztés és kamatfizetés
varhatd. Esszérfinanszirozasi struktdra kielégitskebazissal.

» Elfogadhatdé mingsitédi: Kielégith jovedelmedség alapjan folyamatosiketorlesztés és
kamatfizetés varhatd. Nagyobb érzékenység a gagidasBzet sulyos romlasaval szemben.
Korlatozott finanszirozasi rugalmassag.

 Gyenge hitelképesséy Ezen kategoridba tartozé lgyfelek margindlis j@hestzséggel
rendelkeznek és korlatozott a finanszirozasi rugabaguk. A gazdasagi paraméterek jékent
romlasa negativan befolyasolhatjaket és kamatok ithen valo torlesztését.

« Nagyon gyenge hitelképesséig Gyenge jovedelmésédi és elégtelen finanszirozasi
szerkezdt tarsasagok. A gazdasagi kornyezetnek mar kiselgativeiranyl valtozasa is
meggatolhatja a pénzigyi kdtelezettségek teljeddben valo teljesitését.

+ Kétes / magas nem teljesitési kockazatiNagyon gyenge jovedelmé&szedi és problémas
finanszirozéasi szerkeZetarsasagok. Szamolnakdkée vagy kamatok részleges veszteségével.

» Default: Nem teljesités. A pénziigyi kotelmeket nem tudtéhe$s egészében hatéasrd
teljesiteni.

» Besorolatlan: A besorolatlan kitettségek a vallalati szektorb@n lakossagi  szektorban
tobbségiikben a tarsasagi portfolionak a standagkdzelités ala ésalszegmense (lasd az
1996. évi CXIl. térvény 76/D paragrafusa), igy défi6 szerint nincsen béls
dgyélmirbsitésik (pl.: tarsashazi finanszirozas, 2,4 milliforint 2011-ben és 19,4 milliard
forint 2010-ben). Masrésdr a lakossagi portfolibban ugyanebbe a kategérgtralédnak a
leanyvallalatok altal harmadik félnek nyujtott hite (ezek értéke 2011-ben 33,3 milliard
forint, illetve 2010-ben 17,3 milliard forint volt

Ertékvesztett hitelek és értékpapirok

Ertékvesztett hitelek és értékpapirok azok a hitéle értékpapirok, amelyeknél a Csoport megité&esent
valésziriileg nem fog minden szeéfdés szerint esedékeike és kamatkdvetelés befolyni.
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A Csoport az amortizalt bekeriilési értéken nyiledétatt vagy értékesithetkategoriaba sorolt eszkdzok utan
értékvesztést képez, ami tukrézi a hitelen és aliszonyt megtestesitértékpapiron felmerult, becsiilt
veszteséget. Az értékvesztéd komponensei az egyedileg jelént kitettségekre vonatkozd egyedi
veszteségkomponens és a homogén eszkdzok csapomjegallapitott portfolid alapu értékvesztés. Atjodio
alapu értékvesztés azokra a veszteségekre vorlgtiamelyek felmeriiltek, de nem azonositottak edggdi
nem jelents hitelek utan, valamint olyan egyedileg jetenkitettségekre, amelyeket az egyedi ésitési
folyamat sordn a Csoport nem talalt értékvesztieitz eredménnyel szemben valds értéken értékelt
eszkdzokre a Csoport nem végzi el az értékvesimsgiet, mivel a valos érték tikrozi mindegyik e@szk
hitelminéségét.

Késedelmes, de nem értékvesztett hitelek

A késedelmes, de nem értékvesztett hitelek kozk addtelek tartoznak, ahol a szé&dés szerinti kamat- vagy
tékefizetések késedelmesek, de a Csoport a rendsheealtd biztositékok szintje és a behajtasi folghéllasa
alapjan ugy gondolja, hogy értékvesztés nem heblénv

Hitelek Ujratargyalt feltételekkel

Az Ujratargyalt feltételek melletti hitelek olyantélek, amelyeket atstrukturdltak a hitelfeléepénzigyi
helyzetének romlasa miatt. llyen esetekben a 8dészeredeti feltételeit azért valtoztatjak meg,yheegitsék

az ugyfelet a pénzugyi nehézsélald kilabalasban.

Azon pénzugyi eszkdzok értéke, amelyek egyébkésedtelemsek vagy értékveszettek lennének, és dmelye
szerddéses feltételeit Ujratargyaltak 2011-ben 6,Tamilforint, 2010-ben 2,7 milliard forint volt.

Hitelek leirasa

Hitel (és a kapcsolodd értékvesztési szamla) l@isdeendszerint akkor keriil sor, részben vagysetjeha a
tékedsszeg megtériilésére nincs realis kilatas, adiiekkal fedezett hitelek esetében pedig akkoraha
biztositék realizalasabol szarmazé bevételek niahyiak.

Biztositékok

A Csoport hitelezési politikaja szerint a hitelesésan az Ugyfél visszafizetési képességét vegpjelembe,
ahelyett, hogy tulzott mértékben biztositékokra ddmkodnanak. Az tgyfél hitelképességi besorolasstch
terméktipustdl fliggen egyes hitelek biztositék nélkiliek is lehetndkindazonaltal a biztositék fontos
hitelkockazatot mérsékitényes lehet.

A biztositéki fedezettség szamitasakor altalanestelgy a Csoport csak olyan biztositékot veszdigmbe,
amely szerepel a ,Biztositékok értékelésérsz6l6 Raiffeisen Nemzetkdzi Csoport irdnyelv’-ben
(Katalogusban) [Raiffeisen International Group DBiree for Collateral Evaluation (Catalog)] és aziies
alabbi feltételnek megfelel:

»  érvényes tulajdonjog,

+ fenntarthat6 belsérték,

e érvényesithéség, érvényesithétégi hajlandésag,

» a hitelfelve hitelképességi besorolasa és a biztositék érsdelevéssé vagy egyaltalan nem fligg

dssze.

A fébb elfogadott biztositéktipusok az alabbiak: jelgalértékpapirok, gépeken &walogjog, készpénz,
készleteken l&vzalogjog, aruk, garanciak, valamint egyéb komédktidrok.

A Hitelkockazati Bosztaly Biztositékkezelési Teriilete altal végzettdsitékértékelési folyamat eltérhet az
egyes &bb terileteken:

» Az ingatlanjelzélogok tekintetében a BiztositékkégeTerllet az ingatlan aktualis valds értékét és
az ingatlan likviditasat vizsgalja.

« A készleteken |&v zalogjog értékelését illiéén a rendszeres adatszolgaltatas és a fizikai
ellerdrzések gyakorisaga szintén figyelembevételre keréit alkalmazand6é diszkont
meghatarozasakor.

» A Biztositékkezelési Terilet emellett a gépekerd Edogjog részletes piaci értékelését is bevezette,
amennyire lehetséges (az értékeléstdiétingszakéidk végzik).

» Az aruval finanszirozott igyletek biztositékait kéktarozott gabona) is rendszeresen székért
szemrevételezik.

31



Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

Raiffeisen Bank Zrt.

A mérlegfordulénapon megléwiztositékok valds értékét az alabbi tablazatokatiak:

2011 (millié Ft) Bankkozi Véllalati Lakossagi  Onkorméany-  Garanciak és Osszes
kihelyezések ugyfelekkel (gyfelekkel  zatokkal és  kihaszndlatlan biztositék
szembeni szembeni  koltségvetési  hitelkeretek
kovetelések kovetelések  szervekkel
szembeni
kovetelések
Pénzévadék 11.270 42.974 7.446 18.668 15.046 95.404
Hitelviszonyt megtestesii
értékpapirok 4.914 21.639 1.517 0 1.529 29.599
Allamkétvények 4.914 1.351 459 0 1.074 7.798
Vallalati kétvények 0 911 710 0 306 1.927
Egyéb kotvények 0 19.377 348 0 149 19.874
Részvények 0 237 58 0 413 708
Jelzélog 0 282.767 313.260 50 31.176  627.253
Lakéingatlanon 0 77.579 299.982 0 2.578 380.139
Kereskedelmi ingatlanon 0 202.427 12.610 50 28.592 243.679
Egyéb jelzalog 0 2,761 668 0 6 3.435
Garancia 0 20.078 5.174 0 12.088 37.340
Allami garancia 0 12.303 5.154 0 3.095 20.552
Bankgarancia 0 7.775 20 0 8.993 16.788
Egyéb biztositék 0 109.000 664 0 27.284 136.948
Osszes biztositék 16.184 476.695 328.119 18.718 87.536  927.252
2010 (milli6 Ft Bankkozi Véllalati Lakossagi  Onkormany-  Garanciak és Osszes
kihelyezések tgyfelekkel (gyfelekkel  zatokkal és  kihaszndlatlan biztositék
szembeni szembeni  koltségvetési  hitelkeretek
kovetelések kovetelések  szervekkel
szembeni
kovetelések
Pénzévadék 9.937 33.379 10.285 24.551 16.953 95.105
Hitelviszonyt megtestesii
értékpapirok 7.203 40.231 1.578 0 1.305 50.317
Allamkétvények 7.203 1.162 351 0 821 9.537
Vallalati kbtvények 0 574 517 0 384 1.475
Egyéb kotvények 0 38.495 710 0 100 39.305
Részvények 0 21.052 43 0 80 21.175
Jelzélog 0 236.976 454.582 0 31405  722.963
Lakéingatlanon 0 50.047 429.162 0 3.571 482.780
Kereskedelmi ingatlanon 0 176.681 21.897 0 27.469 226.047
Egyéb jelzélog 0 10.248 3.523 0 365 14.136
Garancia 0 14.081 2.448 0 6.484 23.013
Allami garancia 0 8.268 2.446 0 4,513 15.227
Bankgarancia 0 5.813 2 0 1.971 7.786
Egyéb biztositék 0 138.771 1.068 0 31.436 171.275
Osszes biztositék 17.140 484.490 470.004 24.551 87.663 1.083.848
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Az egyedileg értékvesztett és a késedelmes, deémgkvesztett tételek mogotti biztositékok valdgiét a
forduldnapra vonatkozéan az alabbi tablazat tartama

(millié Ft) 2011 2010
Egyedileg értékvesztett 279.547 145.347
A késedelmes, de nem

értékvesztett 1.168 1.899
Osszesen 280.715 147.246

A fedezetérvényesités vagy egyéb biztositék énsdtdge soran a Csoport altal atvett eszkdzoketadmbia
tablazat mutatja:

(millié Ft) 2011 2010

Ingatlanok 192 60
Készletek 1.033 1.116
Atvett eszkdzok dsszesen 1.225 1.176

Koncentraciok

szektoronkénti bontasat a mérlegfordulénapokra tkmzéan az alabbi tablazatok mutatjak:

2011 (millio Ft) Bankkozi Ugyfelekkel Befektetések Egyéb Szarmazékos Meérlegen
kihelyezések  szembeni hitelviszonyt kovetelések  eszkdzok kivali
kdvetelések megtestesié kitettségek
értékpapirokban
Ingatlan 0 260.274 0 118 3.741 9.229
Belf6ldi kereskedelem 0 166.038 0 253 2.523 78.059
Egyéb, bleg szolgaltatas 0 269.752 0 1.009 2.464 40.904
Pénzigyi tevékenység 94.997 110.082 0 14.849 38.888 41.216
Nemzeti Bank 5.441 0 100.713 0 298 0
Kézigazgatas 0 1.829 288.977 4.339 0 32.665
Vegyipar és gyoégyszeripar 0 77.918 13.485 0 2.819 54.709
Elelmiszeripar 0 53.906 0 1 829 10.707
Mezbgazdasag 0 53.898 0 1 430 5.706
Kozlekedés, hirkozlés 0 48.522 0 2 2 29.062
Epitsipar 0 60.092 0 141 873 114.600
Nehézipar 0 40.923 0 0 1.438 15.358
Kodnnyiipar 0 17.596 0 0 522 12.081
Energiaipar 0 14.236 0 1 4 12.215
Infrastruktira 0 3.389 0 1 0 1.089
Haztartdsok 0 597.719 0 167 3.906 13.982
Osszes kitettség 100.438 1.776.174 403.175 20.882 58.737 471.582

33



Raiffeisen Bank Zrt.
Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

2010 (millio Ft) Bankkozi Ugyfelekkel Befektetések Egyéb Szarmazékos Meérlegen
kihelyezések  szembeni hitelviszonyt kovetelések eszkdzok kivali
kovetelések megtestesis kitettségek
értékpapirokban

Ingatlan 0 243.324 0 115 3.010 8.857
Belf6ldi kereskedelem 0 148.836 0 215 2.739 67.159
Egyéb, bleg szolgaltatas 0 200.502 0 590 2.435 33.603
Pénzigyi tevékenység 82.221 102.539 0 33.371 30.847 44.490
Nemzeti Bank 968 0 114.869 0 0 0
Kézigazgatas 0 56.737 336.946 0 377 20.108
Vegyipar és gyoégyszeripar 0 71.884 0 1 1.298 32.285
Elelmiszeripar 0 67.136 0 1 193 8.279
Mezbgazdaséag 0 41.149 0 0 223 7.661
Kozlekedés, hirkozlés 0 53.277 0 6 235 33.979
Epitsipar 0 78.984 0 193 429 122.289
Nehézipar 0 45.025 1.227 1 881 13.170
Kdnnytipar 0 21.124 0 0 197 11.746
Energiaipar 0 11.902 0 1 46 16.655
Infrastruktira 0 4.253 0 1 0 1.075
Haztartdsok 0 619.197 0 136 3.472 15.649
Osszes kitettség 83.189 1.765.869 453.042 34.631 46.382 437.005

¢) Piaci kockazat

A piaci kockazat annak a kockazatét jelenti, hogy pénziigyi instrumentum jébeli cash-flow-inak valés
értéke a piaci arakban bekovetkeraltozasok hatasara ingadozni fog. A piaci kockdzarom tipusu
kockazatbdl all: devizakockazat, kamatkockazaiggele arfolyamkockazat.

A piaci kockazat kezelése

A piaci kockazatkezelés célja a piaci kockazatetkiitgek elfogadhatd paramétereken belili étigfse, a
hozam optimalizalasa mellett.

A kialakult vilaggazdasagi valsag miatt az Riglméddszereket dolgozott ki a piaci kockazatkezé&désletén.
Uj VaR (Value at Risk) limitrendszert vezettek beyelynek keretében kiilén VaR limiteket hataroztadgraz
alabbi kockazattipusokra: kereskedési kdnyvi kamb&thckazat, banki konyvi kamatlabkockazat, kereékied
kényvi részvényarfolyam-kockazat, tovabba a tdhaski nyitott devizapoziciéra vonatkozé kockazatvdbba
az elmult két év soran a Csoporton bellli auditkestroll funkciok sokkal szigoribbakka véltak. Aapi
kockézatok teriiletéhez kapcsolédban tovabbi jetemtéettek kialakitva. A Csoport kulonkibgtressz teszteket
dolgozott ki, amiknek eredményei a Veratg szamara rendszeresen bemutatasra kertinek.

A Csoport elkllonitetten kezeli a kereskedési ésem kereskedési portfolidjan beliili piaci kockéalatt
kapcsolatos kitettségeit.

A kereskedési portfolié az arjegyzéshl vagy a sajat szamlas poziciokbdl fakad6 és eggéBsoport altal
ilyenként megjelolt, piaci arazas mddszerével @ltégozicidkat tartalmazza. A kereskedési tevékégys
hitelviszonyt és tulajdonviszonyt megtestésitrtékpapirokkal, devizaval és szarmazékos pénzigyi
instrumentumokkal végzett tranzakcidkat foglaljagdiaan.

A nem kereskedési (banki konyvi) portfolioka Csoport lakossagi és kereskedelmi banki eszkékzeds
kotelezettségeinek kamatkockazat kezeléis@veds pozicioit tartalmazza. A Csoport nem kereskedési
tevékenysége feldlel minden tevékenységet, amaly ackereskedési tevékenységhez tartozik, beleértve
hitelny(jtast, betétdijtést és a hitelviszonyt megtestésirtékpapirok kibocsatasat.

Kamatkockazattal szembeni kitettség — kereskedesiadki konyv

A kamatkockazat annak kockazata, hogy a piaci Kalmak valtozasai miatt a pénzigyi instrumentum sal6
értéke vagy jo#beni cash-flow-i ingadozni fognak. A kamatldbkockiazamérése a banki konyvi nettd
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kamatbevétel, valamint a kerekedési konyv piaczésa értékének a kamatldbak volatilitasaval szeiben
érzékenységvizsgalataval torténik.

A banki és kereskedési kdnyvi portfoliok legjelesebb kockazati tény8e a kamatkitettség. A Csoport
szigoru béazispontérték- és VaR limiteket hatarog,raenelyeket naponta ellénie.

A Csoport kamatoz6 pénziigyi instrumentumai a méoteglonapon kamattipus szerinti bontasban a

kovetkedk:

Kamatoz6 pénziigyi instrumentumok (millio Ft)

Fix kamatozasU instrumentumok 2010. december 31.
Pénziigyi eszkdzok 316.975
Pénziigyi forrasok 689.692
Osszes fix kamatozasi instrumentum -372.717

Valtozé kamatozasu instrumentumok

2010. december 31.

Pénziigyi eszk6zok

Pénziigyi forrasok

HUF 549.142 810.615
CHF 657.605 86.520
EUR 599.332 350.472
USsD 29.359 28.140
Egyéb devizak 7.559 6.485
Osszes valtozé kamatozasl pénziigyi instrumentum 138997 1.282.232
Kamatoz6 pénzigyi instrumentumok (millié Ft)

Fix kamatozasU instrumentumok 2010. december 31.

Pénziigyi eszktzok 386.002

Pénziigyi forrasok 583.391

Osszes fix kamatozasl instrumentum -197.389

Valtozé kamatozasu instrumentumok

2010. december 31.

Pénziigyi eszk6zok

Pénziigyi forrasok

HUF 506.609 768.215
CHF 830.417 186.638
EUR 564.255 568.508
USD 19.492 52.311
Egyéb devizak 6.456 5.185
Osszes valtozé kamatozasl pénziigyi instrumentum 2B229 1.580.857

A Csoport elédleges kockazatkezelési modszerként kamatlabswhapéka egyéb derivativ kamatlab
megallapodasokat alkalmaz annak érdekében, hoggneatkockazati kitettség elfogadhatd hatarokon belil
maradjon.

A Csoport fedezeti elszamolasnak megfelieldezeti kapcsolatban megjeldlt szarmazékos tezketkhasznal
egyes fix kamatozasu hitelek, fix kamatozasi ésuitralt kibocsatott kotvények valds értékének Edere. A
Csoport rendelkezik fedezeti elszamolasnak megféézlezeti kapcsolatban meg nem jel6lt sédésekkel is
kamatkockazati kitettségének kezelése céljabdl. kadkazatkezelési szarmazékos termékek eredménye a
.Kockazatkezelés céljabdl tartott derivativak ndtavétele” soron kertl bemutatésra.
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Valds érték fedezeti tigyleteKmillio Ft) 2011 2010
Fedezett instrumentumok valés érték valtozasa 6.419 981
Fede® kamatcsere lgyletek valos érték valtozasa -6.154 -935

Devizaarfolyam-kockazattal szembeni kitettség

A devizaarfolyam-kockdzat annak a kockazata, hogylemizaarfolyamok valtozasai miatt a pénzigyi
instrumentum valés értéke vagy {ieni cash-flow-i ingadozni fognak. A devizaarfoly&ockazatnak valo
kitettség meghatarozasakor a Csoport a teljesthpibaiciot figyelembe veszi.

A Csoport mérlegfordulénapon érvényes devizapojtiautatjak be az alabbi tablazatok:

2011 (millio Ft) HUF CHF EUR USD Egyéb  Osszesen
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 75.262 2.180 8.720 7.532 4.591 98.285
Bankkozi kihelyezések 7.731 17.341 74518 164 23 99.777
Nettd hiteladllomany 485.985 517.914 496.116 22.871 3.352 1.526.238
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt

pénziigyi eszkdzok — a szarmazékos termékek

kivételével 11431 0 0 0 0 11.431
Ertékesithet értékpapirok 115.960 126.143 11.305 0 0 253.408
Lejaratig tartand6 értékpapirok 132.030 0 11.156 0 0 143.186
Pénziigyi eszk6z6k a szarmazékos termékek

kivételével 828.399 663.578 601.815 30.567  7.966 2.132.325
Bankbetétek 98.028 82.477 122.271 14.483 811 318.070
Ugyfélbetétek 1.123.522 8.698  260.238 34.820 7.260 1.434.538
Kibocséatott hitelviszonyt megtestesértékpapirok 108.254 0 18.068 0 0 126.322
Hatrasorolt kdtelezettségek 183 0 59.297 0 0 59.480
Pénziigyi kotelezettségek a szarmazékos termékek
kivételével 1.329.987 91.175 459.874 49.303 8.071 1.938.410
Nett6 mérleg szerinti nyitott pozicié -501.588 572.403 141.941 -18.736 -105 193.915
Nett6 szarmazékos és spot pozicid 525.812 -581.469 -184.719 16.862 -1.206 -224.720
Nett6 nyitott pozicidé 6sszesen 24.224 -9.066  -42.778 -1.874 -1.311 -30.805
2010 (millié Ft) HUF CHF EUR uUsD Egyéb  Osszesen
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 39.252 161 14.852 1.657  3.227 59.149
Bankkdzi kihelyezések 1.182 17.769 63.438 154 32 82.575
Nettd hitelallomany 484.202 621.161 464.628 41.348 3.481 1.614.820
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt

pénzigyi eszkdzok — a szarmazékos termékek

kivételével 19.015 0 0 0 0 19.015
Ertékesithet értékpapirok 141.504 142.269 13.180 0 0 296.953
Lejaratig tartandé értékpapirok 142.762 0 1.227 0 0 143.989
Pénziigyi eszk6zok a szarmazékos termékek

kivételével 827.917 781.360 557.325  43.159 6.740 2.216.501
Bankbetétek 120.342 128858 278.882 2.239 85 530.406
Ugyfélbetétek 1.000.789 7.028 252.968 57.151 5.761 1.323.697
Kibocsatott hitelviszonyt megtesteésértékpapirok 122.680 0 23.627 0 0 146.307
Hatrasorolt kdtelezettségek 524 0 53.093 0 0 53.617
Pénzugyi kotelezettségek a szarmazékos

termékek kivételével 1.244.335 135.886 608.570  59.390 5.846  2.054.027
Nettd mérleg szerinti nyitott pozicid -416.418 645.474 -51.245 -16.231 894 162.474
Netté szarmazékos és spot pozicio 563.26640.939 22.638 16.894 -2.187 -40.329
Netté nyitott pozicié dsszesen 146.847 4.535 -28.607 663 -1.293 122.145
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A Csoport szigoru korlatokat hataroz meg a nyipaizicikra és VaR mutatdkat is hasznal. Ezekanh#dket

naponta figyelemmel kovetik.

Egyéb arfolyamkockazati kitettség — kereskedésiyon

Az egyéb arfolyamkockazat annak a kockazata, hopiaa arak (nem a kamatldb- vagy devizakockéazatbdl
ered) valtozdsai miatt a pénzigyi instrumentum valdgkér vagy jo6¥beni cash-flow-i ingadozni fognak,
figgetlenll attdl, hogy ezeket a valtozasokat aattapgénziigyi instrumentumra vagy annak kibocsasojar
jellemz tényedk okozzék, vagy olyan tény&lz, amelyek a piaci kereskedés targyat képealamennyi
hasonl6 pénziigyi instrumentumot érintenek.

A Csoport arfolyamkockazata csaké@ddén forgalmazott részvényekkel szembeni kitettdid adodik. A
Csoport szigoru limiteket hataroz meg a nyitotzvénykitettségekre és arfolyamkockazati VaR-t iszhal.
Ezeket a limiteket naponta nyomon kovetik.

A piaci kockazat kezelésének eszkodzei — kereskéddsanki konyv

Kockaztatott érték

A Csoport kereskedési és banki konyvi portfolidpdatili piaci kockazati kitettség mérésének és élieésének
legfébb eszkdze a kockaztatott érték (VaR=Value at Risldatdé. A VaR mutatd azt jelzi, hogy adotbsdak
alatt, adott megbizhatésagi szint mellett mekkagyp pénzigyi instrumentum maximalis vesztesége, abrm
Uzletmenetet feltételezve. A Csoport altal haszNalR modell 99%-0s megbizhatdésagi szintet és 1@ap
birtokban tartasi iflszakot feltételez. A VaR egy kockazati mutatd, aeiela pénzigyi instrumentum
lehetséges veszteség-eloszlasahoz kell rendelnCséport leggyakrabban a parametrikus VaR-szamitast

alkalmazza (és bizonyos esetekben a historikus&&&Monte-Carlo VaR szamitast).

A parametrikus VaR moddszer alapfeltételezése, hagpiaci tényedk tobbdimenzids normalis eloszlast
kdvetnek. A kereskedési kdnyvi termékeket tekirzek harom kockazati ténye oszthatok — deviza, kamat
és egyéb arfolyam — és a kockazatok is ennek alapjanak csoportositva.

A VaR nem az egyes komponensek (devizakockazatattapkockazat és arfolyamkockazat) dsszege, mivel a
komponensek kozoétt egyutthatas all fenn (diveraifiks hatas).

A diverzifikaciés hatas csokkenti a portfolié teljkockazatat, amennyiben az egyedi kockazati koempsek
nem mozognak egyutt. A devizakockazat, az egyéblyarhkockazat és a kamatkockazat nem korrelal
egymassal tokéletesen, ezért létezik diverzifikatiatds. A VaR érték az alapténylez kilon-kilon és azok
teljes csoportjara is naponta kiszamitasra kertil.

A Csoport kereskedési és banki kényvének piaci &patat bemutatd VaR szamitast az aldbbi tablazatok

tartalmazzak:

VaR szamitas

2011 (millié Ft)

Kereskedési kdnyv VaR év végén Atlagos VaR MinimurWaR Maximum VaR
Arfolyamkockéazat 276 124 11 537
Kamatkockazat 317 320 81 503
Részvény (ill. aru) kockazat 6 11 0 27
Teljes kockazat 342 295 94 718
Diverzifikacids hatas 257 160 0 0
Banki kdnyv VaR év végén Atlagos VaR Minimum VaR Maximum VaR
Arfolyamkockazat 0 0 0 0
Kamatkockazat 951 654 360 1.262
Teljes kockazat 951 654 360 1.262
Diverzifikacios hatas 0 0 0 0
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VaR szamitas 2010 (millié Ft)

Kereskedési kdnyv VaR év végén Atlagos VaR MinimurWaR Maximum VaR
Arfolyamkockazat 34 75 5 265
Kamatkockazat 346 278 75 1.410
Részvény (ill. aru) kockazat 0 12 0 34
Teljes kockazat 303 293 78 1.411
Diverzifikacios hatas -78 -71 0 0
Banki konyv VaR év végén Atlagos VaR Minimum VaR Maimum VaR
Arfolyamkockazat 0 0 0 0
Kamatkockazat 677 558 270 1.458
Teljes kockazat 677 558 270 1.458
Diverzifikacios hatas 0 0 0 0

Gap jelentés

A VaR érték mérése mellett a kamatlabkockazatoaaskikus dke- és kamatlejarati elemzés modszerével is
megbecsilik. A gap jelentés az eszkdzoket és kiitEgeket kilonbdzatarazddasi kategoridkba sorolja
aszerint, hogy egy adott eszkdz, illetve kotelségttvarhatdban mikor arazddik at.

Az eszkdzok, illetve kotelezettségek atarazédakarakrténik meg, amikor:

* esedékessé valnak,

e szerddés szerint sor kerll eg§kierész visszafizetésére,

* akamat a szebdés szerint egy referenciakamat alapjan atarakasii
* az eszkozok vagy kotelezettségek lejaréit @isszafizetésre kerilnek.

A kamatkockazatot hordozé mérlegen kiviili tételekévleges betétként és hitelként kezelik. Ugyanadmba
atérazddasi kategoridba sorolt eszkdzok és kotedépek kilonbdzete a ,gap” (,atdrazddasi rés”)gdp
pozitiv, amennyiben az eszkdzok értéke magasabit,arlittelezettségek értéke, és negativ a forditatben.
Az ilyen tipusu résekre a Csoport limiteket hatatbmeg.

Az alabbi tablaban lathat6 a 2011-re és 2010-ratkmz6 gap jelentés:

Gap jelentés 2011 (millid Ft)

Kereskedési kdnyv HUF usb EUR CHF
0-3ho -127.771 12.245 57.407 4.138
3-12 h6 -18.870 -4.641 30.565 4.205
1-5 év 12.981 0 1.085 -15
5 éven tuli 1.342 0 0 0
Banki konyv HUF USD EUR CHF
0-3ho 106.266 20.297 -80.594 -52.239
3-12 h6 91.606 -7.615 -64.779 22.452
1-5 év 67.176 -13 -3.404 -101
5 éven tuli 11.759 0 114 -140
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Gap jelentés 2010 (milli6 Ft)

Kereskedési konyv HUF usb EUR CHF

0-3 ho -101.812 30.285 88.554 4.177
3-12 hé -57.906 149 -5.062 170
1-5év 47.933 263 -1.195 -18
5 éven tdli -3.981 0 -1.394 0
Banki kbnyv HUF uUsD EUR CHF

0-3 ho 294.378 -17.406 -83.566 -5.208
3-12 hé -22.795 -896 29.725 37.342
1-5év 34.893 0 3.149 23
5 éven tdli 16.892 0 188 0

d) Likviditasi kokcazat

A likviditasi kockazat annak kockazata, hogy a @sbmehézségbe Utkdzik pénziigyi kételezettségeivel
kapcsolatos kodtelmeinek teljesitése soran.

A likviditasi kockazat kezelése

A likviditAskezelés célja, hogy a Csoport szamaregfeleb likviditdst biztositson, ezaltal valamennyi
kotelezettségét esedékességkor teljesiteni tudifa, normal, mind feszitett koriilmények kozott.

A likviditasi kockazat kezelése az RBI Csoport dRadffeisen Bank Zrt. szamara is kiemelt fontossagért a
Csoport a Csoportra vonatkozé standardok atfogéiteegével és helyi bdlszabalyokkal, szabalyozasokkal és
gyakorlatokkal rendelkezik a likviditaskezelésrenatkozé jogi szabalyozasok mellett. A likviditas&kssel
Osszefiig§ eljarasokat, feladatokat, febskégi kéroket, jelentéseket és a limitrendszernatkmz6 utasitasokat
a Bank vezérigazgatdi utasitasban szabalyozza.

A likviditaskezelés az Eszkdz-Forras Bizottsag gasnd Liability Committee, ALCO) egyil6ffeladata. Az
ALCO felel az eszkdz- és forrasgazdalkodasértkaiditasi kockazat kezeléséért és a helyi limitiezat
kialakitasaért az RBI Treasury altal meghatarotmmitek szerint (vagy néha annal szigoribb mértékbaz
ALCO havonta ulésezik, illetve sziikség szerint kéwili Uléseket is tart.

A belss likviditasi jelentéseken tal az RBI hetente koraldrxios célra likviditasi jelentéseket készit anBa
altal szolgaltatott adatok segitségével a csopattskkviditasi kockadzat nyomon kévetése érdekében.

A Csoport likviditasi politikdja, melynek szervessee a likviditasi krizisterv, évente felllvizsgédakerl.

Likviditasi helyzete megésitésére a Csoport az alabbi intézkedéseket hozta:

+ leadllitotta a CHF-ben és egyéb, nem EUR-ban tértfavizahitelezést,

« csOkkentette a révid lejaratu deviza swap pozitioka

* novelte az anyavallalattal k6tdtt hosszu lejaratss currency swap poziciokat,
« csOkkentette a hitel-betét aranyt.

Az alabbi tablazat a Csoport nem szarmazékos pgnxidgelezettségei és a kibocsatott pénziigyigasanci
szerddések utani, diszkontalas nélkili cash-flow-kat atjatbe azok legkorabbi lehetséges lejarata alagjan
tablazatban emellett szerepel a szarmazékos pénkdigezettségek lejarati elemzése, beleértvetamlbss
szerddéses lejaratot azokra a szarmazékos termékekegkambdan, amelyek esetében a sidézes lejaratok
alapvetek a cash-flow-k Gtemezése szempontjabdl. A tabdanabemutatott brutté nominalis pénzaram a nem
szarmazékos pénziligyi kotelezettség és a kibocg#nriigyi garanciak utan fizeténtatralé szerddéses,
diszkontalas nélkili cash-flow. A szarmazékos tdmhée vonatkoz6 kdzzététel a pénzaramok bruttoeigsz
mutatja.
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Likviditasi kockazat 2011 (millié Ft)
Koényv szerinti Brutt6 nominalis 0-3 ho 3-12 hé 1-5év 5 éven tul
érték cash-flow-k
KOTELEZETTSEGEK
Bankbetétek 318.070 336.788 65.829 56.665 143.122 71.172
Ugyfélbetétek 1.434.538 1.459.300 1.102.224 281.428 63.026 12.622
Kibocsétott hitelviszonyt megtestesértékpapirok 126.322 155.528 29.532 14.940 105.482 5.574
Hatrasorolt ktelezettségek 59.480 73.676 249 683 5.227 67.517
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzugyi
kotelezettségek — szarmazékos termékek nélkul 0 0 0 0 0 0
Egyéb k('jte|ezettségek 56.768 56.768 56.768 0 0 0
Ertékesitésre tartott kotelezettségek 156 156 156 0 0 0
Osszes kotelezettség 1.995.334 2.082.216 1.254.758 353.716 316.857 156.885
Szarmazékos termékek
Kamatderivativak 0 25.770 3.687 2.013 19.637 433
Deviza hatéridgs ugyletek: 0 -2.251 -486 30.389 -29.498 -2.656
- Kimens pénzaramok 0 2.005.322 729.063 591.660 659.734 24.865
- Bejow pénzaramok 0 2.007.573 729.549 561.271 689.232 27.521
Flggo kotelezettségek 1.055 1.055 1.055 0 0 0
Egyéb kotelezettségek és fidggtelek 1.055 1.055 1.055 0 0 0
Jovébeni kotelezettségvallalasok 320.810 320.810 44.658 74.660 147.584 53.908
Kihasznalatlan hitelkeretek 139.699 139.699 11.316 44.262 53.508 30.613
Kihasznalatlan foly6szamla-hitelkeretek 105.250 105.250 27.098 25.808 41.901 10.443
Kihasznalatlan garanciakeretek 75.861 75.861 6.244 4.590 52.175 12.852
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Likviditasi kockazat 2010 (millié Ft)
Koényv szerinti Brutté nominalis 0-3 hé 3-12 ho 1-5 év 5 éven tdl
érték cash-flow-k
KOTELEZETTSEGEK
Bankbetétek 530.406 550.610 131.283 163.286 206.031 50.010
Ugyfélbetétek 1.323.697 1.344.780 1.060.329 224.544 48.675 11.232
Kibocsétott hitelviszonyt megtestesértékpapirok 146.307 155.149 9.485 66.196 79.468 0
Hatrasorolt ktelezettségek 53.617 66.255 287 1.208 3.763 60.997
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyi
kotelezettségek — szarmazékos termékek nélkul 0 0 0 0 0 0
Egyéb kotelezettségek 66.257 66.257 66.257 0 0 0
Ertékesitésre tartott kitelezettségek 0 0 0 0 0 0
Osszes kotelezettség 2.120.284 2.183.051 1.267.641 455.234 337.937 122.239
Szarmazékos termékek
Kamatderivativak 0 22.677 895 4.943 17.153 -314
Deviza hataridés gyletek: 0 -4.467 -111 -14.892 10.536 0
- Kimens pénzaramok 0 1.817.998 781.203 329.917 706.878 0
- Bejow pénzaramok 0 1.822.465 781.314 344.809 696.342 0
Flggo kotelezettségek 1.310 1.310 1.310 0 0 0
Egyéb kotelezettségek és fidggtelek 1.310 1.310 1.310 0 0 0
Joveébeni kotelezettségvallalasok 261.915 261.915 38.015 108.222 79.737 35.941
Kihasznalatlan hitelkeretek 98.784 98.784 16.981 40.027 32.401 9.375
Kihasznalatlan folydszamla-hitelkeretek 93.117 93.117 17.349 59.926 4.880 10.962
Kihasznalatlan garanciakeretek 70.014 70.014 3.685 8.269 42.456 15.604
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A Bank havi szinten képez gazdaséaijiét a Bank kereskedési kényvi portfoli6jaban tadéthillikvid piaci
pozicidkra. Ezek alakulasat mutatja be az alalibazat:

Az illikvid poziciokra képzett gazdasagi Az illikvid poziciokra képzett gazdasagi ke
toke alakuldsa 2011-ben alakuldsa 2010-ben
Datum Millié forint Datum Millié forint
2011.01.31 72 2010.01.31 205
2011.02.28 134 2010.02.28 95
2011.03.31 113 2010.03.31 109
2011.04.29 127 2010.04.30 125
2011.05.31 156 2010.05.31 86
2011.06.30 155 2010.06.30 34
2011.07.29 376 2010.07.31 58
2011.08.31 59 2010.08.31 146
2011.09.30 452 2010.09.30 93
2011.10.28 68 2010.10.31 41
2011.11.30 73 2010.11.30 74
2011.12.31 50 2010.12.31 67

e) Miikddési kockazat

A miikddési kockazat a kozvetlen vagy kdzvetett vesgtésékazatat jelenti, amely a Csoport folyamataival
tisztan hitel-, piaci és likviditasi kockazatoktéltés kiulss tényesdkbsl fakad. A jogi és a szabalyozasi
eléirasoknak, valamint a vallalati kultra altalanosdfiogadott normainak tortémmegfeleléssel kapcsolatos
kockéazat is része airkbdési kockazatnak. tkodési kockazat megtalalhaté a Csoport valamenngitivés
tamogatd teriletén.

A Csoport célja, hogy a thodési kockazatokat koltséghatékony médon kezeljkeriilve a pénziigyi
veszteségeket és a reputécios kockazatokat, tovabkézdeményékészséget és kreativitast korlatozéd
kontrollfolyamatokat.

A Csoportban rikodésikockazat-kezeléssel foglalkozd halozatkadik, amelynek része a kildnallé
kdzpontositott rtkddési kockazat kontrolling csoport és az uzletységekben, tdmogatd részlegeken,
régidkban és leanyvallalatokban dolgozé kb. 8kinlésikockazat-kez&lkolléga.

A miikddési kockazat kontrolling szamos eszk®zt hasan&lilonbds tertletek nikédési kockazatainak
azonositasara: kulcskockazati indikatorokat, fak@nyveket, kontroll és kockazati Onértékelést,
veszteségadat-(jést és a kutsadatbazisokat.

A Csoport kll§ veszteségadatbazist is hasznal, és aktiv tagjagyal Mikddeési Kockazati Adatbazisnak
(HunOR), amely olyan magyarorszdgi bankok konzeneiy akik megosztjak egyméassal anonim
veszteségadataikat a kockdzatok azonositasa, né&r@smchmark-elemzés céljara.

A fenti folyamatok segitik a kockazatok korai azsitéséat és sziikségesek adjieli veszteséget okozo
események éfordulasanak csokkentéséhez. A veszteséget okambémyeket a tkbdésikockazat-kezél
kollégak feltdltik a veszteség-adatbazisba, és emtatok, illetve mas kiegésziinformaciok alapjan (pl.
kulcskockazati indikatorok, intézkedési tervek w$an) a rkodési kockazat kontrolling negyedéves
jelentéseket készit a kozépvezetés és az igazgasasaara. Emellett éves jelentések késziilnek pdeiso
kockazati profiljarol az Igazgatdésag szamara.

A miikddési kockéazat kontrollingsfcélja a nfikddési kockazatok cstkkentése a Csoport altal llaaliénak
tartott szintre. Eb#l a célbdl a nikodési kockazat kontrolling csoport gyakran kezdeyee
kockézatcsokketitintézkedéseket.

A mikodési kockazat kontrolling és vezetségi tdmogatast kap, példaul dikidési kockazatok és a
lehetséges kockazatcsokk&rnntézkedések megvitatdsara negyedévente sor kelikodési Kockazati
Bizottsdg Ulése soran, ahol a kockazatkezelési rigemzgjatd-helyettes, a bankmeletekért felals
vezérigazgatd-helyettes és dilddési Kockazati Bizottsag tagjai (altalabarbesiztalyvezdik) vesznek részt
és dontenek a kockazatcsokkeimtézkedési tervek prioritasarol.
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f) Tékegazdalkodas
A Csoport tkekovetelményét a Csoport helyi szabalyoz6 hatogagdAF) allapitia meg és kéveti nyomon.
2008. januér 1-jét a Csoport koteles megfelelni a Bazel || szavatékével kapcsolatos élrasainak.

2008. decemberében az osztrak pénzpiaci felddyatbsadg és a nyolc érintett tagéllam hatdésagairkiak,
mint az RBI csoport tagjdnak kdzds engedélyt adtdlel$ minésitésen alapulé médszer alkalmazaséara a
hitelkockazat-kezelés terén, egyes hitelportfokdlételével, amelyek kezelése az elfogadott beésiéerv
szerint a standard médszer szerint folytatodik bbwva is.

A Bazel 1l szabélyozas fejlett mddszere bevezetdsndd 6 valtozasok az alabbiak:

e a hitelezési veszteségre képzett értékvesztés lestaiék, valamint a varhatdé veszteség negativ
kilonbdzetének levonasa az alapves jarulékosdkébsl,

« a hitelezési veszteségre képzett értékvesztés lgstalék, valamint a varhatd veszteség pozitiv
kilonbdzetének hozzdadasa a jarulékkshez a kockazattal sulyozott kitettség 0,6%-aig,

* a szavatolodkének fedezetet kell biztositania a hitel- és pleakazat és tkodési kockazatokbdl
adodo dkekdvetelményre is.

A Csoport szavatol@kéje harom szintre bonthaté:

- alapvets toke (tier 1), amely magaban foglalja a jegyzéitét, a dketartalékot, a lekotott tartalékot,

a felhalmozott eredményt, az A&ltalanos kockazattatélékot, az immaterialis javak utani
levonasokkal csokkentett alap@ekdlcsonékét, a kereskedési kdényvben nyilvantartott kevésbé
likvid poziciékra vonatkoz6 konkrét egyéb jogszabél szerint kiszamitott értékhelyeshitéseket,
valamint a visszavasarolt sajat részvények kongvisiz értékeét,

+ jarulékos téke (tier2), amely magaban foglalja az értékelési tartalékotninisitett hatrasorolt
kotelezettségeket, valamint a hitelezési vesztesk@pzett értékvesztés és céltartalék dsszegének a
varhato veszteség feletti tobbletét azokra a totdipliokra vonatkozdan, amelyek esetében a Bazel
Il szerinti bel$ mingsitésen alapulé mddszert alkalmazzak,

« kiegészit toke (tier3), amelyet csak a piaci kockazat fedezésére letigadenalni, és amelynek
alkotéelemei a kielégitési sorrendben a legutoksigdm all6 alarendelt kolcsdike és a jarulékos
tokéhsl az alapvet és jarulékosdke kozotti korlatozasok miatt ott fel nem haszntdhész.

Az alapved téke egyes elemeire a kdvetkdimitek vonatkoznak:

e az alapvet kdlcstntke d6sszege nem haladhatja meg az alégékeelemek 15%-at (amennyiben az
alapvet kolcsontke lejarattal rendelkezik),

« afigyelembe vehétjarulékos ke nem lehet nagyobb az alagivétke 6sszegénél,

* a jarulékos dkeként figyelembe vehét fix lejaratl alarendelt kdlcséike aranya nem haladhatja
meg az alapvéttdke 50%-at.

A hitelezési veszteségre képzett értékvesztés dmrtaéek, valamint a varhatdé veszteség pozitiv
kilbnbozetének jaruléko$ikében valdé beszamithatésaga is korlatokhoz kofdttiabbi levonasokat kell
érvényesiteni a szavatoléke elemeibl a mas pénzligyi intézményekben szerzettositett részesedések,
valamint a nagykockéazat-vallalasi korlatok és befadsi korlatok miatt.

A banki miveletek két csoportjat alkotjak a kereskedési kompsa banki kdnyvi Ggyletek. A kockazattal
sulyozott eszkdzok szamitasa meghatarozéfréslok szerint térténik, amelyek célja az eszkodiékbés a
mérlegen kivuli kitettségekhez kapcsol6dé kulorbogzinti kockazatok tukrozése. Mint feljebb
megjegyeztik, a Bazel Il szabalyozas kiterjesztettetkekdvetelmény szamitast tkbdési kockazat
tékekdvetelmény szamitaséra is.

A Csoport a megfeléltékeellatottsag fenntartdsara torekszik a befékietitelezk és a piac bizalméanak a

megirzése, valamint az Gzleti tevékenységépieni fejlidése érdekében. Akeszint hatdsa a részvényesek
hozamara szintén fontos szempont. A Csoport foatosartja egy nagyoblékteattéttel, esetleg potencialisan
elérhet magasabb hozam és a szildéttehelyzet altal nydjtott 8hyok és biztonsag kdzotti egyensuly
fenntartasat.

Az adott iddsszakban a Csoport valamennyi Kiikzabalyozas altal @kt tékekdvetelménynek megfelelt.
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A csoportszini tékemegfelelést a Hpt. szabalyozza, az 06sszevontl alamszolidaciés korbe tartozo
leanyvallalatok korét a PSZAF hagyja jova, figyelenvéve az ellginzé befolyast vagy részesedési viszonyt,
illetve a lednyvallalat cégformajat (pénziigyi vggyulékos véllalkozas). Ennek kdvetkeztében az IERS
felligyleti konszolidacios kor eltér egymastol. Avktkesd tablazat a fellgyeleti konszolidacidba tartozé
leanyvallalatokat mutatja be:

Cég neve
Raiffeisen Befektetési Alapke#elrt.
Raiffeisen Eszkdz Lizing Zrt.
Raiffeisen Gazdaséagi Szolgaltaté Zrt.
Raiffeisen Lizing Zrt.
Raiffeisen Property Lizing Zrt.
RB Kereskedhéaz Kift.
SCT Kérasz utca Kift.
SCT Tundérkert Kft.
T+T 2003 Kift.

Szabalyozoidkekdvetelmény

A Csoport a Bazel Il éirasainak megfelékn kiszamitja a szavatol6 (Bazel Il, 1. pillér)aégazdasagibkét
(Bazel Il, 2. pillér, ICAAP) is adkemegfelelés meghatarozdsahoz. A Csoport 2008 deretrién kezdte
meg a bels mddszer szerinti hitelkockazatbkekdvetelményre valé fokozatos attéréstiledant a nem
lakossagi szegmensre bevezetve az F-IRB mods£r@ fliusa 6ta a Csoport maganszemély lgyfeleivel
szemben fennalld kitettségére letsddszerrel (A-IRB) szamitunkkekdvetelményt.

Tokefelosztas

Az egyes Uzletagak és tevékenységek kozékefelosztds soran éldleges szempont, hogy egyfela
lehetséges kockazatok fedezésére, a biztonsagsizeanmhez elegeiddtéke legyen biztositva (a véllalkozéas
folytatasanak elve), masrészt az is szilkséges, fezgydséges piaci korlilmények soran esetlegesen
elszenvedett magas veszteségekre is fedezetesitspto. Az allokacid soran szintén kiemelt szempmnt
Csoport kearanyos nyereségének optimalizélasa.

A kockazatok szamszisitéséhez a Csoport meghatarozza a jogszabdly eddfal és a kdzgazdasagilag
indokolt tkesziikségletet, az optimalizacio pedig a kézgazilasgindokolt tkesziikséglet alapjan torténik.

Az egyes egységek és tevékenységek koziltiallokaciot a Hitelkockazat Kontrolling csoportged és azt a
bank vezdisége elleérzi. Az optimalis §keallokacio tovabbi eszkdze a kockazatd@ekoltség alapu arazas.

A Csoport dkemenedzsmenttel ésdkeallokacioval kapcsolatos elveit az igazgatosagdseeresen
felllvizsgalja.
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5) Kamat- és kamatjelledi bevételek
(milli6 Ft) 2011 2010
Készpénz és készpénz egyenértékesek utan 3.364 2.583
Bankkozi kihelyezések utan 940 703
Ugyfeleknek nyijtott hitelek utan 116.742 124.692
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt értékpapk utan 3.559 1.042
Allamkotvények 993 677
Diszkont kincstarjegyek 195 237
MNB diszkont értékpapirok 2.151 125
Befektetési jegyek 220 0
Egyéb 0 3
Ertékesithets értékpapirok utan 11.763 9.741
Allamkétvények 489 1.031
Diszkont kincstarjegyek 2 408
MNB diszkont értékpapirok 8.372 5.436
Onkormanyzati kotvények 2.900 2.866
Lejaratig tartandé értékpapirok utan 9.097 10.814
Allamkétvények 8.614 10.761
Véllalati kotvények 483 53
Lizing utan 2.403 3.015
Kamat- és kamatjelledi bevételek 148.168 152.590

A nem eredménnyel szemben valés értéken értékettiigdi kovetelések effektiv kamatlab modszerrehsdt
kamatbevétele 144.609 millié forint (2010: 151.54di6 forint).

6) Kamat- és kamatjelledi raforditasok
(milli6 Ft) 2011 2010
Bankokkal szemben 18.716 17.678
Ugyfelekkel szemben 59.671  53.864
Kibocsatott hitelviszonyt megtestes#rtékpapirok utan 9.531 9.080
Hatrasorolt kdtelezettségek utan 1.770 1.488
Kamat- és kamatjelledi raforditasok 89.688 82.110

A nem eredménnyel szemben valds értéken értékalt(ipdi kotelezettségek effektiv kamatlab mdodszerrel
szamolt kamatraforditasa 89.688 millié forint (2082.110 millio forint).
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7) Netto jutalék- és dijbevétel

(milli6 Ft) 2011 2010

Jutalék- és dijbevételek
Szamlavezetési, forgalmi és készpénz-kezelésikuél 14.766 14.953
Garancia és okmanyos Ugyletek 2.634 2.400
Lizingdijak 508 471
Befektetési szolgaltatasokbdl szarmazo dijak, jutké 4.965 4.964
Bankkartya dijak 3.300 3.600
Egyéb 3.059 3.314

Jutalék- és dijbevételek 6sszesen 29.232 29.702

(millié Ft) 2011 2010
Jutalék- és dijraforditasok
Szamlavezetési, forgalmi jutalék 2.978 3.021
Hiteladminisztracié és garancia dijraforditasa 1.14 1.112
Ertékpapir tigylet 624 938
Ugynoki dij 907 1.033
Bankkartya dij 1.376 1.233
Egyéb banki szolgaltatas 1.157 1.486
Jutalék- és dijraforditasok 6sszesen 8.183 8.823
Nettd jutalék- és dijbevétel 21.049 20.879
8) Nett6é kereskedési bevétel
(millié Ft) 2011 2010
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt értélqdampalizalt nyeresége / vesztesége 1.186 1.158
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt értélqlapem realizalt nyeresége / vesztesége -199 586
FX igyletek és derivativ instrumentumok realizg¢mesége / vesztesége 30.250 15.954
FX Ugyletek és derivativ instrumentumok nem reélizgeresége / vesztesége -25.808 -6.384
Nettd kereskedési bevétel 5.429 11.314
9) Egyéb bevételek és egyéb raforditasok
(millié Ft) 2011 2010
Egyéb uzleti bevétel
Ertékesithet értékpapirok realizalt nyeresége / vesztesége 2387
Ertékesithet értékpapirok nem realizalt nyeresége / vesztesége -25  -148
Lejaratig tartand6 értékpapirok nettd nyereségesziesége 753.007
Uzemeltetési dijbevétel 350 0
Koveteléseladas nyeresége / vesztesége 337 -3
Készletértékesités nyeresége / vesztesége -877 584
Részesedésértékesités arfolyamnyeresége / -veszteség 476 249
Ingatlanok, gépek, berendezések és immaterialakjaxtékesitésének
nyeresége /
vesztesége 188 -54
Energiaszolgéltatas bevétele 2.076 2.059
Kareseményeld szarmazo bevételek 18 10
Egyéb 832 3.007
Egyéb uzleti bevétel 4.354 8.258
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(millié Ft) 2011 2010
Egyéb nikddési raforditasok
AFA és helyi adok 7.130 16.408
Telekommunikacio és informatika 1.720 1.519
Uzleti utazasi koltségek 620 563
Szakérbi dijak 5.287 5.184
Készpénzfeldolgozas és -széllitas 538 755
Munkaet-kdlcsénzés 1.021 1.368
Kuls bankkartya-szolgéltatasok 111 451
Tanacsadasi dijak 2.625 1.562
Egyéb 992 1.048
Irodai beszerzések 343 360
Ertékcsokkenés 11.124 7.713
Ertékvesztések és leirasok 37.428  1.119
Hat6sagi dijak 1.477 860
Egyéb 4.723 5.991
Egyéb mikddési raforditasok 69.852 39.717

2011-ben az Egyéb adbék osszege tartalmazza a péredggvezetek kilénadojat 2.751 millié forint éeghen
(2010-ben 11.476 milli6 forint).

2011-ben az Ertékvesztések és leirasok dsszegdmarza az Osszes végtorleszéésirarmazod veszteséget
(31.284 millio forint).

10) Ertékvesztés és céltartalék

(millié Ft) 2011 2010

Ertékvesztés 100.193 54.372
Bankkozi kihelyezések utan -29 -264
Ugyfelekkel szembeni kovetelések utan 97.535 54.279
Részesedések utan 2.672 0
Egyéb eszkdzok utan 15 357

Céltartalék 5.669 3.246
Garanciak és egyéb fliggotelezettségek utan 5.669 3.246

Ertékvesztés és céltartalék 105.862 57.618

11) Munkabér és juttatasok

(millié Ft) 2011 2010

Bérkoltség 19.522 22.357

Bérjarulékok 6.186 7.033

Személyi jelle§ egyéb kifizetések 2.614 2.205

28.322 31.595

(millié Ft) 2011 2010
Létszam (i) Bérkoltség Létszam (6) Bérkoltség

Teljes munkaiés 3.059 19.302 3.367 22.078
Részmunkaiés 36 193 58 247
Nyugdijas 4 23 6 22
Egyéb 2 4 15 10
3.101 19.522 3.446 22.357
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12) Nyereségado

A konszolidalt eredménykimutatasban sze@plyereségadd

(millié Ft) 2011 2010

Tényleges adoraforditas 185 146

Halasztott adéraforditas / (-bevétel) (3.098) -1.637

Atmeneti killdnbozetek keletkezése és visszafordulas (3.123) -1.627

Adokulcsvaltozas hatdsa 0 -10

El6z6 évek mddositasai 25 0

Nyereségadd (2.913) -1.491

Az effektiv addkulcs levezetése
2011 2010
(%) (%)

Ado4zas ebtti eredmény -91.795 -7.092
Tarsasagi ad6é a magyar adokulccsal szamolva 10,00% -9.180 10,00% -709
Addalap-modosité tételek addhatasa a magyar addtgnek megfelélen: -11,56% 10.607 -20,39% 1.446
Tamogatasok 0,00% 0 0,00% 0
Ideiglenes HAS IFRS eltérések ad6hatasai: 3,37% -3.098 23,08% -1.637
- Céltartalékok, fiiggkamatok és jutalékok, hitelek értékvesztés miatsiztesége 1,00% -914 -10,41% 738
- Tarsult vallalkozasban |8wészesedésre elszamolt értékvesztés 0,11% -99 0,00% 0
- Egyéb céltartalékok 2,70% -2.480 -0,85% 60
- Amortizalt bekerilési értéken értékelt pénziggakzok kilonbozete 0,00% 0 0,00% 0
- Targyi eszkdzok és immaterialis javak 0,00% 3 -0,39% 28
- Ertékesithet pénziigyi eszk6z6k valds értéke -0,27% 249 -0,01% 1
- Adékulcsok valtozasanak hatasa 0,00% 0 0,14% -10
- Kordbban meg nem jelenitett negativ adbalagetegtése 0,00% 0 3541% -2511
- Egyéb -0,16% 143 -0,80% 57
A konszolidacié adéhatasai 1,35% -1.242 8,33% -5901
Nyereségado 3,17% -2.913  21,03% -1.491

Az egyéb atfogo jovedelemben megjelenitett nyesdég

A Csoport 2011-ben 2.548 milli¢ forint halasztottbadvetelés
adokovetelés) kdzvetleniil a sajgkdvel szemben.
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13) A pénzigyi instrumentumok nettd nyeresége/vesztestg

(milli6 Ft) 2011 2010
Kolcsonok és kovetelések 26.228 76.621
Eredménnyel szemben valésan értékelt pénziigyi eéklés
kotelezettségek 46.018 37.363
- Kereskedési célu értékpapirok 4546 2.786
- Kereskedési célu derivativak 4.442  9.570
- Kockazatkezelési céllal tartott derivativak 7.G680 25.007
Lejaratig tartott befektetések 9.850 12.821
Ertékesithet pénziigyi eszkdzok -1.231 6.549
Amortizalt bekerilési értéken értékelt pénzugyi
kotelezettségek -89.688 -82.110
A pénzlgyi instrumentumok nettd nyeresége/vesztesgg -8.823 51.244
14) Készpénz és készpénz-egyenértékesek
2011. december 31. (milli6 Ft) HUF Deviza Osszesen
Pénztar és csekk 14.086 4.816 18.902
Magyar Nemzeti Bank 57.167 0 57.167
Egyéb bank 4.009 18.207 22.216
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 75.2623.023 98.285
2010. december 31. (milli6 Ft) HUF Deviza Osszesen
Pénztar és csekk 10.856 4.670 15.526
Magyar Nemzeti Bank 22.774 0 22.774
Egyéb bank 5.621 15.228 20.849
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 39.25119.898 59.149

A Magyar Nemzeti Banknal (MNB) vezetett folydszandakotele? tartalékot tartalmazza. A Csoportnak
bizonyos betétek utdn az MNB-nél 3 % (2010: 3 %gle® tartalékot kell elhelyezni. Az &irt atlagos tartalék
egyenlege 32.077 millié Ft volt (2010: 30.813 miilkt). A kotele? tartalékebiras teljesithét azaltal is, hogy a
Csoport allamkodtvényeket tart a portfoliéjabandlasl?. és 18. kiegészitnegjegyzést).

15) Bankkozi kihelyezések

2011 (milli6 Ft) Even beliil Even tul Osszesen
HUF Deviza HUF Deviza
Magyar Nemzeti Bank 5.441 0 0 0 5.441
Egyéb bankok 2.290 77.287 0 15420 94.997
Ertékvesztés 0 661 0 0 661
Bankkdzi kihelyezések 7.731 76.626 0 15.420 99.777
2010(millid Ft) Even belil Even tal Osszesen
HUF Deviza HUF Deviza
Magyar Nemzeti Bank 968 0 0 0 968
Egyéb bankok 215 62.612 0 19.394 82.221
Ertékvesztés 0 614 0 0 614
Bankkdzi kihelyezések 1.183 61.998 0 19.394 82.575
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Egyedi értékvesztégmillio Ft)

Nyit6 allomany 2011. januar 1-jén 614
Targyévi értékvesztés:
Képzés 0
Feloldas -29
Arfolyamvéltozas hatasa 76
Diszkonthatas lebontasa 0
Felhasznalas eladasra, leirdsra 0
Zaré allomany 2011. december 31-én 661
Nyité allomany 2010. januar 1-jén 878
Targyévi értékvesztés:
Képzés 0
Feloldas -354
Arfolyamvéltozas hatasa 90
Diszkonthatas lebontasa 0
Felhasznélas eladasra, leirasra 0
Zar6 allomany 2010. december 31-én 614

16) Ugyfelekkel szembeni hitelek és kovetelések

Ugyfelekkel szembeni, amortizalt bekeriilési értéksilvantartott hitelek és kovetelések

2011 (milli6 Ft) Brutto Ebbdl: nem Egyedileg Portfolio Netto
kényv teljesiv képzett alapon kényv
szerinti ugyfelek értékvesztés képzett szerinti
érték értékvesztés érték
Véllalati Ggyfelek
Kereskedelmi és ipari vallalatok 408.749 111.941 64.282 2.329 342.138
Ingatlanfejlesat vallalatok 249.473 48.527 28.817 1.569 219.087
Egyéb 342.272 81.395 42.549 1.446 298.277
Vallalati igyfelek 6sszesen 1.000.494 241.863 135.648 5.344 859.502
Lakossagi Ugyfelek 696.215 155.411 94.499 12.701 589.015
Onkormanyzatok és koltségvetési szervek 79.465 3.584 1.744 0 77.721
Ugyfelekkel szembeni kovetelések
0sszesen 1.776.174 400.858 231.981 18.045 1.526.238
2010(milli6 Ft) Brutto Ebbdl: nem Egyedileg Portfolio Netto
kényv teljesiv képzett alapon kényv
szerinti ugyfelek értékvesztés képzett szerinti
érték értékvesztés érték
Vallalati igyfelek
Kereskedelmi és ipari vallalatok 418.482 89.874 46.070 2.490 369.922
Ingatlanfejlest vallalatok 228.333 29.503 13.226 1.173 213.934
Egyéb 340.534 61.854 15.696 1.058 323.780
Vallalati igyfelek 6sszesen 987.349 181.231 74.992 4.721 907.636
Lakossagi Ugyfelek 717.858 142.715 50.890 20.264 646.704
Onkormanyzatok és koltségvetési szervek 60.662 3.311 182 0 60.480
Ugyfelekkel szembeni kovetelések
0sszesen 1.765.869 327.257 126.064 24.985 1.614.820
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Hitelezési veszteségekre képzett értékvesztés

A 2011. december 31-i és a 2010. december 31pdtliszerinti értékvesztés-allomany valtozasat akatal
tablazat tartalmazza:

Egyedi értékvesztés tgyfelekkel szembeni kdvetaiések 2011 2010
(millié Ft)

Nyité allomany januar 1-jén 126.056 71.640
Téargyévben elszamolt értékvesztés:

Képzés 115470 75.924
Feloldas -9.914 -11.617
Arfolyamvéltozas hatasa 7.475  2.948
Felhaszndlas eladasra, leirasra -3.168 -13.744
Konszolidacios kor valtozasa -4.028 905
Zar6 allomany december 31-én 231.891 126.056
Portfolié alapon képzett értékvesztés ligyfelekkasbeni kbvetelésekre 2011 2010
(millié Ft)

Nyit6 allomany januar 1-jén 24.993 42.207
Targyévben elszamolt értékvesztés:

Képzés 9.765 13.587
Feloldas -17.786 -33.712
Arfolyamvéltozas hatasa 1124 2384
Felhasznalas eladasra, leirasra -51 0
Konszolidacios kor valtozasa 0 527
Zaro allomany december 31-én 18.045 24.993

2011-ben a halmozott értékvesztés miatti veszte@d&P36 millié Ft (2010: 151.049 millié Ft), amedy
brutt6 kintle\bség 14,07%-at teszi ki (2010: 8,55 %).

Pénziigyi lizingl szarmazo kovetelések
Finanszirozasi tevékenysége részeként a Csopartigdiriizing Ugyleteket kot lizingbe adoként. 20&6.

2011. december 31-én a Csoport bruttd lizingbefé&émek, valamint a minimalis lizingfizetési
kovetelések nettd jelenértékének levezetése alédirfutamidd szerinti bontasban a kdvetkez

2011 (milli6é Ft) Even 1és5 5éventil Osszesen
beldl év
kdzott
Brutto lizingkovetelés 11.569 20.254 12.231 44.054
Meg nem szolgalt pénziigyi bevétel 1.6473.161 2.432 7.240
Minimalis lizingfizetés nettd jelenértéke 9.922 17.093 9.799 36.814
Behajthatatlan minimalis lizingfizetésekre
képzett halmozott értékvesztés 3.928 4.680 504 9.112
Pénzigyi lizing kényv szerinti értéke 5.994 12.413 9.295 27.702
2010(milli6é Ft) Even 1és5 5éventil Osszesen
beldl év
kdzott
Brutto lizingkdvetelés 12.688 21.265 9.256 43.209
Meg nem szolgalt pénziigyi bevétel 1.4731.644 94 3.211
Minimalis lizingfizetés nettd jelenértéke 11.215 19.621 9.162 39.998
Behajthatatlan minimalis lizingfizetésekre
képzett halmozott értékvesztés 3.4814.998 474 8.953
Pénzigyi lizing kdnyv szerinti értéke 7.734 14.623 8.688 31.045

2011-ben 0 Ft flggy bérleti dijbevétel kerilt elszamolasra pénzugyébelként (2010: O Ft), és a nem
garantalt maradvanyérték dsszege 2.435 milli6 forat (2010: 2.459 millié Ft). 2011. december 31&
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behajthatatlan minimalis lizingfizetésekre képZwtmozott értékvesztés 8.868 millio Ft (2010: 8.953
millié Ft) volt.

A szerddések eredeti lejarata 1 év és 35 év kozott veszehddések valtozd kamatozasuak, a kapcsolodo
BUBOR-hoz, CHFLIBOR-hoz, EURIBOR-hoz ko6tott kamattdincs garantalt maradvanyérték.
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17) Eredménnyel szemben valos értéken értékelt pénziigyszkdzok

(milli6 Ft) 2011 2010
Bekerllési  Elhatarolt Nem Koényv Bekeriilési  Elhatarolt Nem Erték- Koényv
érték kamat realizalt vesztés  szerinti érték kamat realizalt vesztés szerinti
nyereség/ érték nyereség/ érték
veszteség veszteség
Hitelviszonyt megtestesid értékpapirok és részvények
Allamkotvények 7.991 324 -202 0 8.113 16.303 698 -81 0 16.920
Kincstarjegyek 1.707 1 0 0 1.708 131 0 0 0 131
Véllalati és egyéb kdtvények a7 2 2 0 51 0 0 0 0 0
Banki kotvények 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Befektetési jegyek 358 0 88 0 446 473 0 98 0 571
Részvények 1.211 0 -98 0 1.113 1.413 0 -20 0 1.393
Hitelviszonyt megtestesii értékpapirok és részvények 11.314 327 -210 0 11.431 18.320 698 -3 0 19.015
Szarmazékos ugyletek:
Kereskedési célu szarmazékos lgyletek:
Deviza swap 0 0 0 0 0 0 0 6.678 0 6.678
Deviza forward 0 0 12.056 0 12.056 0 0 2.192 0 2.192
Hataridbs értékpapir ugyletek 0 0 60 0 60 0 0 329 0 329
Deviza futures 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Deviza opci6 0 0 4.086 0 4.086 0 0 1.502 0 1.502
Kamatlab szarmazékos Ugyletek 0 7.980 24.455 0 32.435 0 7.181 23.460 0 30.641
Kereskedési célu szarmazékos ligyletek 0 7.980 40.657 0 48.637 0 7.181 34.161 0 41.342
Fedezeti céli szarmazékos lgyletek:
Deviza swap -680 807 9.116 0 9.243 726 433 1.841 0 3.000
Deviza forward 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hataridbs értékpapir ugyletek 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Deviza futures 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Deviza opcio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kamatlab szarmazékos Ugyletek 0 198 659 0 857 0 1.834 206 0 2.040
Fedezeti céll szarmazékos lgyletek -680 1.005 9.775 0 10.100 726 2.267 2.047 0 5.040
Szarmazékos lgyletek 6sszesen -680 8.985 50.432 0 58.737 726 9.448 36.208 0 46.382
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt
pénzigyi eszk6zok 6sszesen 10.634 9.312 50.222 0 70.168 19.046 10.146 36.205 0 65.397
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Fedezeti célu szarmazékos lgyletek

A Csoport misitett fedezeti kapcsolatban meg nem jeldlt egydéonsazékos termékeket hasznal deviza-, kamatlatésesénypiaci kockazati kitettségei kezeléséhez. A
alkalmazott instrumentumok kamatldbswapok, kétdeskamatlabswapok, hatafaliigyletek és opciok. Ezeknek az ligyleteknek asvaitékét a fenti tAblazat mutatja.

18) Ertékpapir-befektetések
A Csoport kotelezettségei fedezetére az értékpimgiaktetések teljes 6ssze§ep22.782 millid forintot (2010: 249.168 millié fmtot) adott biztositékba.

2011-ben az értékesitlbeértékpapirokkal kapcsolatban 3.449 millo forinszteséget szamolt el a Csoport az atfogd jovedéenttasban (2010: 3.591 millié forint
veszteséget), és 6.472 millié forint bevétel kedidbrolasra az atfogo jovedelethbz eredménybe (2010: 0 millié forint).

(millio Ft) 2011 ) 2010 )
Ertékesithets értékpapirok Bekeriilési  Elhatarolt Nem Erték- Koényv Bekerilési Elhatarolt Nem Erték- Konyv
érték kamat realizalt vesztés szerinti érték kamat realizalt vesztés  szerinti érték
nyereség/ érték nyereség/
veszteség veszteség
Véllalati és 6nkormanyzati kotvények 166.067 746 -19.726 0 147.087| 167.769 529 -6.836 0 161.462
Befektetési jegyek 3.275 0 204 -37 3.442 4.693 0 418 0 5.111
Allamkotvények 3.094 6 1 -132 2.969 15.138 347 40 -160 15.365
Kincstarjegyek 99.869 58 2 -19 99.910 114.933 27 55 0 115.015
272.305 810 -19.519 -188 253.408 302.533 903 -6.323 -160 296.953
Lejaratig tartand¢ értékpapirok Bekertlési  Elhatarolt Diszkont / Erték- Koényv Bekerulési Elhatarolt Diszkont / Erték- Konyv
érték kamat Prémium vesztés szerinti érték kamat Prémium vesztés  szerinti érték
érték
vallalati és egyéb kdtvények 10.574 470 112 0 11.156 1.167 13 47 0 1.227
Allamkoétvények 125.831 5.135 1.064 0 132.030 133.668 6.167 2.927 0 142.762
136.405 5.605 1.176 0 143.186) 134.835 6.180 2.974 0 143.989
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19) Részesedések tarsult vallalkozasokban

A tarsult véllalkozdsokban léuészesedések altalanos és pénziigyi adatai 20201&sdecember 31-re:

2011 (milli6 Ft) Tulajdoni Forg6- Befektetett Osszes Rovid lejarati  Hosszu lejarat Osszes Bevételek  Raforditasok Eredmény
hanyad eszk6zok eszkdzok eszkdz kotelezettségek kotelezettségek kotelezettség
(%)
NOC Kift. 40,67% 628 4.200 4.828 4.924 -96 4.828 509 1.205 -696
628 4.200 4.828 4,924 -96 4.828 509 1.205 -696
2010 (millio Ft) Tulajdoni Forgo-  Befektetett Osszes Rovid lejarati  Hosszu lejarat Osszes Bevételek  Raforditasok Eredmény
hanyad eszk6zok eszkdzok eszkdz kotelezettségek kotelezettségek kotelezettség
(%)
New Outlet Center Kift. 40,67% 613 4.378 4,991 4.407 584 4.991 654 909 -255
Upper Land Kift. 40,67% 1 17 18 11 7 18 0 4 -4
Middle Outlet Kift. 40,67% 1 0 1 11 -10 1 0 4 -4
615 4.395 5.010 4.429 581 5.010 654 917 -263

A tékebefektetésként kezelt gazdéalkod6 egységékonése stabil és alatdmasztja a Csopikeliefektetésének konyv szerinti értékét. A Csoppért nem szamolt el a

részesedések utan értékvesztést a konszolidaliggnzmutatasokban.
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20) Targyi eszkdzok

Sajat hasznalatu ingatlanok

2011(milli6 Ft) | Bruttd6 Noveke- Csokke- Valtozasa Ertékesitésre Bruttd | Ertékcsok-  Targy-  Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Ertékcsok- | Kényv — Kényv

konyv dés nés  konszolida- tartott kdnyv | kenés nyitd6 iddszaki nés  konszolida- tartott kenés zard| szerinti  szerinti
szerinti ciés korben  eszkdzok szerinti egyenleg értékcsok- ciés korben  eszkdzok egyenleg | érték érték
érték érték kenés 2011. 2011.
2011. 2011. januar december
januar december 1. 31.
1. 31.

Ingatlanok 19.553 270 1.508 6.008 0 24.323 5.818 2111 1.014 619 0 7.534| 13.735 16.789
Sajat tulajdon 1.680 18 563 6.008 0 7.143 210 313 14 619 0 1.128| 1.470 6.015
Bérlemény 17.873 252 945 0 0 17.180 5.608 1.798 1.000 0 0 6.406| 12.265 10.774

Berendezés 20.180 817 1.981 -178 0 18.838 14.360 1.824 1.625 47 0 14.606| 5.820 4.232

39.733  1.087  3.489 5.830 0 43.161 20.178 3.935  2.639 666 0 22.140| 19.555 21.021

2010(milli6 Ft) | Bruttd6 Noveke- Csokke- Valtozasa Ertékesitésre Bruttd | Ertékcsok- Targy- Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Ertékcsok- | Kényv — Kényv

konyv dés nés  konszolida- tartott kdnyv | kenés nyitd6 iddszaki nés  konszolida- tartott kenés zard| szerinti  szerinti
szerinti ciés korben  eszkdzok szerinti egyenleg értékcsok- ciés korben  eszkdzok egyenleg | érték érték
érték érték kenés 2010. 2010.
2010. 2010. januar december
januar december 1. 31.
1. 31.

Ingatlanok 30.180 450 142 -10.935 0 19.553 6.281 1.263 15 -1.711 0 5.818| 23.899 13.735
Sajat tulajdonn  12.565 192 142 -10.935 0 1.680 1.877 44 0 -1.711 0 210| 10.688 1.470
Bérlemény 17.615 258 0 0 0 17.873 4.404 1.219 15 0 0 5.608| 13.211 12.265

Berendezés 23.824 1.562 1.726 0 3.480 20.180 13.671 2835 1521 0 625 14.360] 10.153 5.820

54.004  2.012 1.868 -10.935 3.480 39.733 19.952 4.098  1.536 -1.711 625 20.178| 34.052 19.555

2011-ben 2.385 milli6 forint értékvesztés kertfizéimolasra az ingatlanok utan az eredménykimutatéasbegyéb tikddési koltségek kdzott (2010-ben 401 millié foyint
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Befektetési célu ingatlanok

2011 (milli6 Ft) | Bruttd6 Noveke- Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Bruttd | Ertékcsok-  Targy-  Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Ertékcsok- | Konyv — Kényv

kényv dés nés  konszolida- tartott kényv | kenés nyitd idészaki nés  konszolida- tartott kenés zaré| szerinti  szerinti
szerinti ciés korben  eszkdzok szerinti egyenleg értékcsok- ciés kérben  eszkdzok egyenleg | érték érték
érték érték kenés 2011. 2011.
2011. 2011. januar december
januar december 1. 31.
1. 31.
Ingatlanok 1.256 201 0 0 0 1.457 4 1.306 0 0 0 1.310] 1.252 147

2010(milli6 Ft) | Bruttd6 Noveke- Csokke- Valtozasa Ertékesitésre Bruttd | Ertékcsok- Targy-  Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Ertékcsok- | Kényv  Kényv

konyv dés nés  konszolida- tartott kdnyv | kenés nyitd6 iddszaki nés  konszolida- tartott kenés zard| szerinti  szerinti
szerinti ciés korben  eszkdzok szerinti egyenleg értékcsok- ciés korben  eszkdzok egyenleg | érték érték
érték érték kenés 2010. 2010.
2010. 2010. januar december
januar december 1. 31.
1. 31.
Ingatlanok 53.434 172 12 -52.338 0 1.256 7.806 1 0 -7.803 0 4| 45.628 1.252

A befektetési céll ingatlanok valos értéke 147iftbrint 2011-ben (2010 : 1.252 millié forint)z @ valos érték fliggetlen szakédital készitett negyedéves értékbecslések eredmény
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21) Immaterialis javak
2011 Bruttd6 Noveke- Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Bruttd | Ertékcsdk- — Targy-  Csokke- Valtozas a Ertékesitésre Ertékcsdk- | Kényv — Kényv
(millié Ft) | kényv dés nés konszolida- tartott kényv | kenés nyité  idészaki nés konszolida- tartott kenés zaré | szerinti  szerinti
szerinti ciés kdrben  eszkdzok szerinti egyenleg  értékcsok- cios korben  eszk6zok egyenleg érték érték
erték érték kenés 2011. 2011.
2011. 2011. januar  december
januar december 1. 31.
1. 31.
Szoftver 32.684 6.318 2.004 -26 0 36.972 18.431 5.296 2.004 -7 0 21.716| 14.253 15.256
Egyéb 302 5 0 0 0 307 223 8 0 0 0 231 79 76
32.986 6.323  2.004 -26 0 37.279 18.654 5.304  2.004 -7 0 21.947] 14.332 15.332
2010 Brutt6 Noveke- Csokke- Valtozasa Ertékesitésre Bruttd | Ertékcsok- — Targy-  Csokke- VAltozas a Ertékesitésre Ertékcsok- | Konyv  Kényv
(millié Ft) | kdnyv dés nés konszolida- tartott kényv | kenés nyitd6 idgszaki nés konszolida- tartott kenés zar6 | szerinti  szerinti
szerinti ciés korben  eszk6zok  szerinti egyenleg  értékcsok- ciés korben  eszkdzok egyenleg érték érték
érték érték kenés 2010. 2010.
2010. 2010. januar  december
januar december 1. 31.
1. 31.
Szoftver 28.390 4.310 16 0 0 32.684 14.630 3.812 11 0 0 18.431] 13.760  14.253
Egyéb 347 0 45 0 0 302 241 5 23 0 0 223 106 79
28.737 4.310 61 0 0 32.986 14.871 3.817 34 0 0 18.654| 13.866 14.332
2011-ben 988 millio forint értékvesztés kerilt éilsmlasra a szoftverek utan a konszolidalt eredményttasban az egyébtkvdési koltségek kozott (2010-ben 8 millio
forint).
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22) Uzleti vagy cégérték

(millié Ft) 2011 2010

Bekerulési érték

Egyenleg januar 1-jén 1.672 1.889
Uzleti kombin&ci6 sorén szerzett 0 0
Kisebbségi részesedések akvizicidja 0 0
Egyéb akviziciok - betsfejlesztés 0 0
Arfolyamhatas 0 0
Ertékesitett leanyvallalatok 0 -217

Egyenleg december 31-én 1.672 1.672

Ertékvesztés

Egyenleg januar 1-jén 0 0
Idészaki értékvesztés 0 0
Arfolyamhatas 0 0

Egyenleg december 31-én 0 0

Konyv szerinti érték:

Januar 1-jén 1.672 1.889

December 31-én 1.672 1.672

23) Operativ lizing
Operativ lizing, ahol a Csoport a lizingbe vev

A fel nem mondhaté operativ lizinglbszarmazé fizeteridbérleti dijak:

(millié Ft) 2011 2010

1 éven beltl 7.918 5.625
1-5 év kozott 31.672 22.430
5 éven tul 0 0

39.590 28.055

A Csoport operativ lizing keretében ingatlanokatzvébérbe. A bérleti szefdések operativ lizingnek
mindslinek, mert az ingatlanokkal kapcsolatos kockdzatem keriiltek atadasra a Csoport részére. A
Csoportnak nincsenek visszlizing tgyletei.

A 2011-es évben a Csoport 7.918 millié Ft (201®25. millid Ft) raforditast szamolt el operativ figgel
kapcsolatban az eredményben.
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24) Egyéb eszkdzok

(milli6 Ft) 2011 2010
Egyéb adokovetelések 12.097 1.469
Készpénz pénzvalté tigynokoknél 6.857 6.070
Befektetési szolgaltatasbol szarmazé egyéb
kovetelések 14.026  28.560
Elhatarolasok 3.829 3.860
Készletek 3.146 3.076
Egyéb 7523 5.176
Ezeklgl: értékvesztés 592 664
Egyéb eszkdzok 47.478 48.211
2011 2010
Egyedileg képzett értékvesztés
Nyité allomany januar 1-jén 664 351
Targyévben elszamolt értékvesztés:
Képzés 69 395
Feloldas -54 3
Arfolyamvéltozas hatasa 0 53
Felhasznalas eladasra, leirasra -87 0
Konszolidaciés kor valtozasa 0 -138
Zaré allomany december 31-én 592 664

Az egyéb adokovetelések soron szerepel a bankagtdrigsztés miatt visszaigényelt 6sszege (9.38Bomil
forint).

A készletek nagy részét a Raiffeisen Property lgizmt. folyamatban I&¥v lizingberuhdzasai teszik ki
2.028 millio forint 6sszegig 2011-ben (2010: 2.281li6 Ft). Ehhez jarulnak még hozza a projektcégek
folyamatban 1é¢ beruhdzésai 62 millié forinttal 2011-ben és 313idnforinttal 2010-ben, valamint a
Raiffeisen Lizing Zrt. lizingl visszavett gépjaritvei 443 milli6 forinttal 2011-ben és 833 milli¢ fottal
2010-ben. A Raiffeisen Propetybendéusszavett ingatlanok értéke 578 millio Ft (20101 millié Ft).
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25) Eredménnyel szemben val6s értéken értékelt pénziigybtelezettségek

(millié Ft) 2011 2010
Bekeriilési Elhatéarolt Nem Koényv Bekerllési Elhatarolt Nem Kényv
érték kamat realizalt szerinti érték kamat realizalt szerinti
nyereség/ érték nyereség/  érték
veszteség veszteség
Kereskedési célu szarmazékos ligyletek
Deviza swapok 0 0 0 0 0 0 1.693 1.693
Deviza forwardok 0 0 29.622 29.622 0 0 1.958 1.958
Ertékpapir forwardok 0 0 119 119 0 0 308 308
Deviza futures 0 0 0 0 0 0 0 0
Deviza opciok 0 0 4.702 4,702 0 0 1.459 1.459
Kamatlab derivativak 0 7.460 24.262 31.722 0 9.519 23.507 33.026
Kereskedési célu szarmazékos uigyletek 6sszesen 0 7.460 58.705 66.165 0 9.519 28.925 38.444
Fedezeti céli szarmazékos lgyletek
Deviza swapok 55.974 -2.344 -4.810 48.820 46.273 -2.284 -943  43.046
Deviza forwardok 0 0 0 0 0 0 0 0
Ertékpapir forwardok 0 0 0 0 0 0 0 0
Deviza futures 0 0 0 0 0 0 0 0
Deviza opcidk 0 0 0 0 0 0 0 0
Kamatlab derivativak 0 -620 8.523 7.903 0 1.073 1.745 2.818
Fedezeti céll szarmazékos lgyletek sszesen 55.974 -2.964 3.713 56.723 46.273 -1.211 802 45.864
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt
pénziigyi kotelezettségek dsszesen 55.974 4.496 62.418 122.888 46.273 8.308 29.727 84.308
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26)

27)

Bankbetétek
2011 Even belil Even tul Osszesen
(millié Ft) HUF Deviza HUF Deviza
Devizabelfoldi 47.367 10.947 40.676 6.342| 105.332
Devizakilfoldi 8.726 51.128 1.259 151.625 212.738
56.093 62.075 41.935 157.967| 318.070
2010 Even belill Even tul Osszesen
(millié Ft) HUF Deviza HUF Deviza
Devizabelfoldi 57.922 11.256 40.751 7.819 117.748
Devizakilfoldi 20.300 198.634 1.370 192.354f 412.658
78.222 209.890) 42.121 200.173 530.406
Ugyfélbetétek
2011 Even belil Even tul Osszesen
(millié Ft) HUF Deviza HUF Deviza
Devizabelfoldi 1.042.396 258.079 54.927 6.554| 1.361.956
Devizakilfoldi 26.105 46.194 66 217 72.582
1.068.501 304.273] 54.993 6.771| 1.434.538
2010 Even belil Even tul Osszesen
(millié Ft) HUF Deviza HUF Deviza
Devizabelfoldi 930.549 259.854 42.567 6.262| 1.239.232
Devizakilfoldi 27.527 56.244 145 549 84.465
958.076 316.098] 42.712 6.811| 1.323.697

62



Raiffeisen Bank Zrt.
Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

28) Kibocsatott hitelviszonyt megtestestt értékpapirok

Referencia Kamatozas Névérték Els Lejarat T 6zsdén jegyzett Kdnyv szerinti Koényv szerinti
kibocséatéas érték 2011 érték 2010
(millié Ft) (millié Ft)

RAIFF 2011/A 3m BUBOR + 0,25% 0 2006.10.04 2011.10.04 Nem 0 6.589
RB KAM KTV fix 11,5% 0 2009.02.25 2011.02.25 Nem 0 4.864
RB KAM KTV2 fix 12,5% 0 2009.04.16 2011.04.16 Nem 0 12.060
RB KAM KTV3 fix 10% 0 2009.05.22 2011.05.22 Nem 0 5.839
RB KAM KTV4 fix 8,5% 0 2009.08.28 2011.08.30 Nem 0 5.158
RB KAM KTV5 fix 8% 0 2009.09.23 2011.09.23 Nem 0 10.219
RB KAM KTV6 fix 7,4% 0 2009.12.11 2011.12.12 Nem 0 10.036
RB KAM KTV7 fix 7,25% 10.029 2010.02.19 2012.02.20 Nem 10.653 10.657
RB KAM KTV8 fix 6,25% 10.000 2010.03.19 2012.03.19 Nem 10.488 10.491
RB KAM KTV9 fix 6% 10.000 2010.05.19 2013.05.20 Nem 10.372 10.372
RB KAM KTV10  fix 6,50% 4.000 2010.09.30 2012.10.01 Nem 4.066 4.066
RB KAM KTV11 fix 6,50% 5.000 2010.11.17 2013.11.18 Nem 5.040 5.040
RB KAM KTV12 fix 7,15% 5.000 2011.01.12 2014.01.13 Nem 5.346 0
RB KAM KTV13 fix 7,00% 5.000 2011.03.09 2014.03.10 Nem 5.285 0
RB PB KTV2 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 02009.11.11 2011.11.11 Nem 0 5.604
RB PB KTV3 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 3.0002010.02.12 2013.02.12 Nem 2.973 3.186
RB PB KTV4 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 8%) 0 2010.03.25 2013.03.25 Nem 0 2.960
RB PB KTV5 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 5%) 3.7342010.04.23 2013.04.23 Nem 3.577 3.158
RB PB KTV6 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 8,5%) 3000 2010.07.30 2012.07.30 Nem 2.996 2.987
RB PB KTV7 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 8,5%) 3000 2010.08.13 2012.08.13 Nem 2.949 2.973
RB PB KTV8 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 8,5%) 1000 2010.08.30 2013.02.28 Nem 9.539 9.842
RB PB KTV9 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 02010.12.08 2011.12.08 Nem 0 1.006
RB PB KTV10 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 11%) 3000 2010.12.15 2015.12.15 Nem 2.539 2.898
RB PB KTV11 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 2000 2011.03.02 2016.03.02 Nem 1.647 0
RB PB KTV12 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 5000 2011.03.09 2013.03.11 Nem 4.838 0
RB PB KTV13 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 9%) 3.0002011.03.09 2013.03.11 Nem 2.638 0
RB PB KTV14 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 2000 2011.03.28 2016.03.29 Nem 1.577 0
RB PB KTV15 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 9,1%) G0 2011.04.28 2017.04.28 Nem 2.606 0
RB PB KTV16 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 3000 2011.04.29 2014.04.29 Nem 2.755 0
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Referencia Kamatozas Névérték El% Lejarat T 6zsdén jegyzett Konyv szerinti Konyv szerinti
kibocséatéas érték 2011 érték 2010
(millié Ft) (millié Ft)

RB PB KTV17 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 3000 2011.05.25 2014.05.26 Nem 2.659 0
RB TB KTV fix 7,55% 5.007 2010.05.26 2015.12.30 Nem 5.611 5.233
RB TB KTV2 fix 8,35% 3.000 2011.03.23 2016.12.30 Nem 3.194 0
RE3.70F1408 fix 3,70% 3.111 2011.08.30 2014.08.29 Nem 3.150 0
RE4.00F1310 fix 4,00% 1.245 2011.10.24 2013.10.24 Nem 1.254 0
RE4.00F1410 fix 4,00% 1.245 2011.10.10 2014.10.10 Nem 1.256 0
RE4.00F1411 fix 4,00% 1.867 2011.11.11 2014.11.11 Nem 1.877 0
RH09A1708 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 9%) 2.0002011.08.17 2017.08.17 Nem 1.497 0
RH10A1711 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 3.0002011.11.11 2017.11.13 Nem 2.479 0
RH10R1407 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 5.00®011.07.01 2014.07.01 Nem 4.312 0
RH10R1409 EUR/HUF arfolyamindexalt (max 10%) 5.002011.09.23 2014.09.23 Nem 4.270 0
RH8.00F1412 fix 8,00% 2.000 2011.12.12 2014.12.12 Nem 2.008 0
RH8.40TB1612 fix 8,40% 1.000 2011.09.23 2016.12.30 Nem 1.023 0
RH8F141222 fix 8,00% 3.000 2011.12.21 2014.12.22 Nem 3.006 0
RH9.50TB1612 fix 9,50% 2,500 2011.10.10 2016.12.30 Nem 2.553 0
RB KAM EUR fix 4,75% 0 2009.07.24 2011.01.24 Nem 0 2.982
RB KAM EUR2 fix 4,25% 0 2009.08.28 2011.08.30 Nem 0 5.656
RB KAM EUR3 fix 3,5% 0 2009.10.09 2011.10.10 Nem 0 5.619
RB KAM EUR4 fix 3,25% 6.222 2010.01.27 2012.01.27 Nem 6.407 5.743
RB KAM EUR5 fix 2,70% 6.222 2010.04.30 2013.04.30 Nem 6.319 5.676
Kibocsatott hitelviszonyt megtestesit értékpapirok bruttd értéke 147.182 144.759 160.914
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Visszavasarolt sajat kdtvények

Referencia

Kamatozas

Névérték Elsé kibocsatas

Lejarat T 6zsdén jegyzett Kbnyv szerinti érték 2011 Konyv szerinti érték 2010

(millié Ft)

(milli6 Ft)

RAIFF 2011/A
RB KAM KTV
RB KAM KTV2
RB KAM KTV3
RB KAM KTV4
RB KAM KTV5
RB KAM KTV6
RB KAM KTV7
RB KAM KTV8
RB KAM KTV9
RB KAM KTV10
RB KAM KTV11
RB KAM KTV12
RB KAM KTV13
RB PB KTV3
RB PB KTV4
RB PB KTV5
RB PB KTV6
RB PB KTV7
RB PB KTV8
RB PB KTV9
RB PB KTV10
RB PB KTV11
RB PB KTV12
RB PB KTV13
RB PB KTV14
RB PB KTV15
RB PB KTV16
RB PB KTV17
RB TB KTV

RB TB KTV2
RE3.70F1408
RE4.00F1310

3m BUBOR + 0,25%

fix 11,5%

fix 12,5%

fix 10%

fix 8,5%

fix 8%

fix 7,4%

fix 7,25%

fix 6,25%

fix 6%

fix 6,50%

fix 6,50%

fix 7,15%

fix 7,00%

EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 8%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 5%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 8,5%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 8,5%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 8,5%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 11%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 9%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 9,1%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)
EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%)

fix 7,55%

fix 8,35%
fix 3,70%
fix 4,00%

0 2006.10.04
2009.02.25
2009.04.16
2009.05.22
2009.08.28
2009.09.23
2009.12.11

57  2010.02.19

26  2010.03.19

21  2010.05.19

0  2010.09.30

O O O O o o

1.864 2010.11.17

24  2011.01.12
98 2011.03.09
146 2010.02.12
0 2010.03.25
2.242 2010.04.23
45 2010.07.30
109 2010.08.13
252 2010.08.30
0 2010.12.08

20 2010.12.15
21 2011.03.02
344 2011.03.09
219 2011.03.09
11 2011.03.28
12 2011.04.28
170 2011.04.29
235 2011.05.25

486  2010.05.26

9 2011.03.23

161 2011.08.30

0 2011.10.24
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2011.10.04
2011.02.25
2011.04.16
2011.05.22
2011.08.30
2011.09.23
2011.12.12
2012.02.20
2012.03.19
2013.05.20
2012.10.01
2013.11.18
2014.01.13
2014.03.10
2013.02.12
2013.03.25
2013.04.23
2012.07.30
2012.08.13
2013.02.28
2011.12.08
2015.12.15
2016.03.02
2013.03.11
2013.03.11
2016.03.29
2017.04.28
2014.04.29
2014.05.26
2015.12.30
2016.12.30
2014.08.29
2013.10.24

Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem
Nem

O O O oo oo

59
27
21

2.278
24
100
148

2.273
45
108
245

18
19
341
218
10
10
159
226
537

161

4.196
2

21

12

5

12

5

46
109
11

0
3.221

10

2.527

729
836

O O O O o oo

172

o o
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Referencia Kamatozas Néveérték Elsé kibocsatas Lejarat T 6zsdén jegyzett Kdnyv szerinti érték 2011 Konyv szerinti érték 2010
(milli6 Ft) (milli6 Ft)
RE4.00F1410 fix 4,00% 41  2011.10.10 2014.10.10 Nem 41 0
RE4.00F1411 fix 4,00% 680 2011.11.11 2014.11.11 Nem 683 0
RHO9A1708 EUR/HUF arfolyamindexalt(max 9%) 469 2011.08.17 2017.08.17 Nem 465 0
RH10A1711 EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%) 2.4132011.11.11 2017.11.13 Nem 2.413 0
RH10R1407 EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%) 1802011.07.01 2014.07.01 Nem 165 0
RH10R1409 EUR/HUF arfolyamindexalt(max 10%) 3.8402011.09.23 2014.09.23 Nem 3.865 0
RH8.00F1412 fix 8,00% 0 2011.12.12 2014.12.12 Nem 0 0
RH8.40TB1612  fix 8,40% 2 2011.09.23  2016.12.30 Nem 2 0
RH8F141222 fix 8,00% 1.150 2011.12.21  2014.12.22 Nem 1.152 0
RH9.50TB1612  fix 9,50% 1 2011.10.10 2016.12.30 Nem 1 0
RB KAM EUR fix 4,75% 0 2009.07.24 2011.01.24 Nem 0 4
RB KAM EUR4  fix 3,25% 271  2010.01.27 2012.01.27 Nem 277 0
RB KAM EUR5  fix 2,70% 2.314 2010.04.30 2013.04.30 Nem 2.338 2.676
Visszavasarolt sajat kdtvények 17.933 18.437 14.607
Kibocsatott hitelviszonyt megtestesi értékpapirok 129.249 126.322 146.307
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29) Hatrasorolt kdtelezettségek

2011
Kolcsdnnyuijto Felvét Osszeg Deviza- Kamat-  Lejarat  Konyv szerinti
datuma eredeti nem lab érték
devizaban (millié Ft)
(millio)

Raiffeisen Bank International AG 2008.03.25 20 EUR 2,43% 2017.09.25 6.263
Raiffeisen Bank International AG 2008.03.31 20 EUR 2,45% 2018.03.30 6.262
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.27 30 EUR 4,82% 2020.06.30 9.336
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 20 EUR 2,34% 2017.09.29 6.223
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 20 EUR 2,34% 2017.09.29 6.223
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 10 EUR 2,39% 2018.12.31 3.112
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 25 EUR 2,34% 2018.06.29 7.779
Raiffeisen Bank International AG 2008.09.30 25 EUR 2,35% 2018.09.28 7.825
Raiffeisen Bank International AG 2009.02.27 20 EUR 8,38% 2019.02.27 6.272
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.01.02 14 HUF 7,96% 2012.01.04 14
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.01.02 9 HUF 8,46% 2012.04.04 9
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.02.01 10 HUF 8,91% 2012.02.01 10
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.02.01 9 HUF 8,41% 2012.02.01 9
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.03.01 5 HUF 7,98% 2012.03.01 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.04.02 13 HUF 8,18% 2012.04.02 13
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.05.02 10 HUF 7,98% 2012.05.02 10
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.05.02 2 HUF 7,48% 2012.05.02 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.06.03 12 HUF 8,04% 2012.06.04 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.07.01 17 HUF 8,47% 2012.07.02 17
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.08.01 5 HUF 8,92% 2012.08.01 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.09.02 12 HUF 8,82% 2012.09.03 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.10.01 3 HUF 8,65% 2012.10.01 3
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.12.02 6 HUF 8,38% 2012.12.03 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.02.03 12 HUF 7,66% 2013.02.04 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.05.05 3 HUF 7,66% 2013.05.06 3
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.07.01 1 HUF 7,18% 2013.07.01 1
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.08.01 2 HUF 7,91% 2013.08.01 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.09.01 3 HUF 8,38% 2013.09.02 3
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.10.01 5 HUF 8,33% 2013.10.01 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.11.03 6 HUF 8,13% 2013.11.04 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.02.02 8 HUF 9,15% 2014.02.03 8
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.03.01 2 HUF 9,69% 2014.03.03 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.04.01 1 HUF 9,65% 2014.04.01 1
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.05.03 6 HUF 8,91% 2014.05.05 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.07.01 2 HUF 9,53% 2014.07.01 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.08.02 5 HUF 9,78% 2014.08.04 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.09.03 2 HUF 9,35% 2014.09.01 2
Hatrasorolt kdtelezettségek 59.480
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2010
Kdlcsonnyuijto Felvét Osszeg Deviza- Kamat- Lejarat Koényv szerinti
datuma eredeti nem lab érték
devizdban (millié Ft)
(milli)

Raiffeisen Bank International AG 2008.03.25 20 EUR 1,84% 2017.09.25 5.602
Raiffeisen Bank International AG 2008.03.31 20 EUR 1,84% 2018.03.30 5.601
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.27 30 EUR 4,42%  2020.06.30 8.364
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 20 EUR 1,94% 2017.09.29 5.576
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 10 EUR 1,99% 2018.12.31 2.788
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 20 EUR 1,94% 2017.09.29 5.576
Raiffeisen Bank International AG 2008.06.30 25 EUR 1,94% 2018.06.29 6.969
Raiffeisen Bank International AG 2008.09.30 25 EUR 1,74% 2018.09.28 7.000
Raiffeisen Bank International AG 2009.02.27 20 EUR 7,94% 2019.02.27 5.615
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.06.01 8 HUF 9,29% 2011.06.11 8
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.07.02 2 HUF 8,96% 2011.07.04 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.07.02 12 HUF 8,46% 2011.07.04 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.08.01 13 HUF 8,50% 2011.08.01 13
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.08.01 30 HUF 9,000 2011.08.01 30
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.09.03 39 HUF 8,40% 2011.09.05 39
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.09.03 65 HUF 8,90% 2011.09.05 65
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.10.01 59 HUF 9,00 2011.10.03 59
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.10.01 16 HUF 8,50% 2011.10.03 16
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.11.05 43 HUF 9,21% 2011.11.07 43
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.11.05 6 HUF 8,71% 2011.11.07 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.12.03 11 HUF 8,57% 2011.12.05 11
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2001.12.03 38 HUF 9,07% 2011.12.05 38
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.01.02 9 HUF 8,46% 2012.04.04 9
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.01.02 14 HUF 7,96% 2012.01.04 14
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.02.01 9 HUF 8,41% 2012.02.01 9
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.02.01 10 HUF 8,91% 2012.02.01 10
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.03.01 5 HUF 7,98% 2012.03.01 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.04.02 13 HUF 8,18% 2012.04.02 13
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.05.02 10 HUF 7,98% 2012.05.02 10
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.05.02 2 HUF 7,48% 2012.05.02 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.06.03 12 HUF 8,04% 2012.06.04 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.07.01 16 HUF 8,47% 2012.07.02 16
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.08.01 5 HUF 8,92% 2012.08.01 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.09.02 12 HUF 8,82% 2012.09.03 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.10.01 3 HUF 8,65% 2012.10.01 3
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2002.12.02 6 HUF 8,38% 2012.12.03 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.02.03 12 HUF 7,66% 2013.02.04 12
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.05.05 3 HUF 7,66% 2013.05.06 3
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.07.01 1 HUF 7,18% 2013.07.01 1
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.08.01 2 HUF 7,91% 2013.08.01 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.09.01 3 HUF 8,38% 2013.09.02 3
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.10.01 5 HUF 8,33% 2013.10.01 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2003.11.03 6 HUF 8,13% 2013.11.04 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.02.02 8 HUF 9,15% 2014.02.03 8
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.03.01 2 HUF 9,69% 2014.03.03 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.04.01 1 HUF 9,65% 2014.04.01 1
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.05.03 6 HUF 8,91% 2014.05.05 6
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.07.01 2 HUF 9,53% 2014.07.01 2
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.08.02 5 HUF 9,78% 2014.08.04 5
AEGON Mo. Altalanos Biztosito Zrt. 2004.09.03 2 HUF 9,35% 2014.09.01 2
Hatrasorolt kbtelezettségek 53.617
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Ezek a hitelfelvételek a Csoport kozvetlen, feddtlés kilon biztositék nélkili kotelezettségei, lgate a
Csoport egyéb betéteseivel, illetve hitélerl szembeni kételezettségekhez képest hatraa@rolt

30) Egyéb kotelezettségek

(millié Ft) 2011 2010

Fizetend egyéb adok 2.586 2.023
Giro, postai kliring szamlak, uton l&ypénzeszkdzok 9.783 5.408
Szallitok 3.045 2.698
Befektetési szolgaltatashol szarmazo kotelezettségek 31.072 45.772
Elhatarolasok 5.361 8.809
Egyéb 4921  4.118
Egyéb kotelezettségek 56.768 68.828

31) Céltartalékok

A fuggé, jovébeni kotelezettségekre képzett céltartalék dssadgretkedképpen alakult 2011. december 31-
én és 2010. december 31-én:

(millié Ft) 2011 2010
Nyité allomany 8.878 5.479
Targyévi céltartalék-képzés 10.365 6.683
Feloldas 1.210 -3.438
Targyévi felhasznalas 5.906 0
Téargyévi visszairas -4.696 -3.438
Atértékelés hatasa 480 107
Diszkonthatas lebontasa 0 0
Konszolidaciés kor valtozasa -24 47
Zaro allomany 20.909 8.878
32) Ertékesitésre tartott eszkozok és kotelezettségeakalamint megs4int tevékenységek

2009 végén a Csoport az Euro Green Energy Kftedeladasa mellett dontétt, a tarsasag értékesitésé
azonban 2011. december 31-ig nem kerlt sor. 2@h0abCsoport dontétt a Clean Energy Kft. és a WR.S
Energetikai Kft. eladaséardl is. A ve#ség varakozésai szerint a fenti tarsasagok értékésé 2012-ben sor
kerdl.

Az alabbi tablazat tartalmazza az értékesitéstettaszkdzoket és kotelezettségeket 2011. deceBibez és
2010. december 31-re vonatkozoan:

(millio Ft) 2011 2010
Ertékesitésre tartott eszkdzok

Netté hitelallomany 38 38
Ingatlanok, gépek, berendezések  12.585 13.266
Goodwill 1.258 1.258
Tényleges addkovetelések 0 2
Egyéb eszkdzok 238 387

14.119 14.951

Ertékesitésre tartott kotelezettségek

Tényleges addkotelezettség 0 5
Egyéb kotelezettségek 156 165
156 170
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Megsaint tevékenység nyeresége/(vesztesége)

A megsiint tevékenység a Csoportnak olyan része, amelygt eidegenitett a Csoport, vagy értékesitésre
tartotta mirdsitett.

A Csoportnak nem volt jeles megsfint tevékenysége 2011-ben.
33) Jegyzett ke
2011. december 31-én és 2010. december 31-én ai€ségrzvényesi struktlraja az alabbi volt:

2011(millié Ft)

Tulajdonosok Részvény tipus Részvények % Osszesen
darabszama (millié forint)
Raiffeisen-RBHU Holding GmbH Torzsrészvény 16.502.30@.00,00 165.023
Raiffeisen-RBHU Holding GmbH Eibbségi részvény 0 0,00 0
Osszesen 165.023

2010(millié Ft)

Tulajdonosok Részvény tipus Részvények % Osszesen
darabszama (millié forint)
Raiffeisen-RBHU Holding GmbH Torzsrészvény 5.909.914 100,00 59.099
Raiffeisen-RBHU Holding GmbH E#bbségi részvény 0 0,00 0
Osszesen 59.099

A Csoport jévahagyott, kibocsatott és befizetagyjett tkéje 10.000 Ft névértékorzsrészvényeki all.
2011. és 2010. december 31-én a Csoport nem rexmtikisszavasarolt sajat részvénnyel.
2011-ben a Bank 105.924 milli6 Ft dssizdégkeemelésben részesult (2010: 13.970 millié Ft).
2011 és 2010 folyaman nem volt osztalékfizetés.

34) Egyéb tartalékok
Altalanos kockéazati céltartalék

A helyi tdérvényi ebirasok lehetvé teszik a Csoport szamara, hogy altalanos kotkémtalékot képezzen a
Bank kockazattal sulyozott eszkdzei és a mérlegenilikkitettségei 1,25%-anak mértékéig a konkrétan
azonositott veszteségeken, valamint a kodveteldspbttan a tapasztalatok alapjan jelen dépotencialis
veszteségeken feliili eredénkibckazatok ellen.

A Csoport 2008-ig a Bank kockéazattal sulyozott égeknek és mérlegen kiviili kotelezettségeinek 225
aban képzett altalanos kockazati céltartalékot92h az altalanos kockazati tartalék szazalékosékeét
0,75%-ra, 2010-ben pedig 0%-ra mérsékelte. A magyaagi torvények szerint az ilyen 0Osszegeket
raforditasként kezelik és azokkal az ad6alap csitkled. Az IFRS-ek szerint ezek a felhalmozott eredmény
részét képezik, kapcsol6dd addhatasok nélkil @ésszamu kiegéssitmegjegyzés).

A Csoport 2010. december 31-én 13.173 m Ft altal&ockazati céltartalékkal rendelkezett. 2011. dvreaz
allomany teljes egészében felhasznalasra kerils@@t 2011. évi CXXI. tdrvény (az otthonvédelemmel
Osszefiig§ egyes torvények modositasardl) 4. pontja kapcdémemvedett - végtorlesztédbadodod -
veszteségeire. A Csoport 2011. évben nem képzathidbs kockazati céltartalékot.

Altalanos tartalék
Az 1996. évi CXII. torvény 75.8 alapjan a hitelinéé az ad6zott nettdé eredmény 10 szazalékat k&itanos

tartalékba helyezni. Az altalanos tartalék novekyeéina magyar szamviteli szabalyok szerint szamnitot
felhalmozott eredmény elkilonitéseiként kezelilkgdsazokat nem szamoljak el a nyereség terhére.
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Az altalanos tartalék 6sszege 2011. december 31-énillio Ft volt (2010: 5.691 milli6 Ft). Az altatés
tartalék allomanyat csokkentette a Bank 2011. észtesége.

Valés értékelés tartaléka

A valés értékelés tartaléka az értékestithetfektetések valos értékének halmozott nett6 xé@#tat tartalmazza,
amig a befektetést nem vezetik ki, vagy nem valélk&esztetté.

35) Kisebbségi részesedés

2011-ben a kisebbségi részesedés csokkent a taxgarteségnek kdszénbieh, valamint a konszolidacios
kérben bekovetkezett valtozas miatt: a Csoporhéflesi jogot gyakorol a Global Thermal felett.

2010-ben a kisebbségi részesedés csokkent a taxgarteségnek kdszonhieh, valamint a konszolidacios
kdrben bekdvetkezett valtozas miatt a Csoport lehlesarsasag felett gyakorol elfepési jogot, mint 2009-
ben.

36) Halasztott adokovetelés és -kotelezettség

Halsztott adokovetelést és -kotelezettséget a Csapalabbi tételekkel kapcsolatban szamolt el:

(milli6 Ft) 2011 2010

Halasztott adokovetelés 8.639 3.069

Halasztott adokotelezettség 120 181

Nett6 halasztott ado 8.519 2.888
(milli6 Ft) 2011 2010

Eszkd- Kotelezett- Nettd6 | Eszkd- Kotelezett- Nettd
z0k ségek érték z0k ségek érték

Hitelallomany 16 2.619 -2.603 0 2.374 -2.374
Ertékvesztés 4.185 0 4.185| 3.042 0 3.042
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt
pénziigyi eszk6zok 0 17 -17 0 17 -17
Ertékesithet értékpapirok 3.418 0 3.418| 1.161 0 1l.ae61
Befektetések kapcsolt vallalkozasokban 1.032 0 1.032 933 0 933
Befektetések nem jegyzett értékpapirokban 3 0 3 3 0 3
Ingatlanok, gépek, berendezések 171 530 -359 171 531 -360
Befektetési célu ingatlanok 23 0 23 43 0 43
Immateridlis javak 0 0 0 0 17 -17
Goodwill 0 161  -161 0 161  -161
Céltartalékok 543 0 543 61 1.998 -1.937
Egyéb tételek 0 56 -56 116 55 61
Jowben felhasznélhatd negativ adéalap 2.511 0 2511 2511 0 2511
Netté halasztott adokovetelés (-kotelezettség) 102D 3.383 8.519| 8.041 5.153 2.888

37) Flggé és jowbbeni kotelezettségek

A Csoport a hitelnydjtasra vonatkozo6 §ieni kotelezettségvallalasokkal rendelkezik, Ugpifelészére
foly6szamla- és egyéb hitelkereteket biztosit.

A Csoport garanciakat és akkreditiveket is nyujyfépi szamara, hogy a harmadik fél felé garantala
Ugyfelek teljesitését.

A fuggd és jovbeni kotelezettségek szédes szerinti 0sszegét az alabbi tablazat tartalmdaregoriak
szerinti bontdsban. A tadblazatban szefepHatok a kotelezettségvéllalasok teljes Osszegdbtiak. A
garanciak és akkreditivek esetében a bemutatotegsazt a maximalis veszteséget jelzi, amit a Qsapo
mérleg fordulbnapjan szamolna el, amennyiben a kfefeem teljesitenék a szédesben vallalt
kotelezettségeket.

71



Raiffeisen Bank Zrt.
Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

(millié Ft) 2011 2010
Névérték Névérték
Garanciak, akkreditivek, egyéb fugdotelezettségek
Importakkreditiv 2.840 2.763
Exportakkreditiv 0 66
Kibocsatott garanciak 146.877 170.951
Egyéb j0wbeni kotelezettségek (beleértve a pereket) 1.055 1.310
Fliggé kotelezettségek 150.772 175.090
Kihasznalatlan keretek
Kihasznalatlan hitelkeretek 139.699 98.784
Kihasznalatlan folydszamla-hitelkeretek 105.250 93.117
Kihasznalatlan garanciakeretek 75.861 70.014
Osszes kihasznélatlan keret 320.810 261.915
Visszavasarlasi megallapodasoimillié Ft) 2011 2010

Repougylet (a Bank a hitelfelvet)

(repdmegallapodas)

Bankokkal szembeni kotelezettségek 17.482.055
Ugyfelekkel szembeni kitelezettségek 19.630 120

37.112 22.175

Forditott repéligylet (a Bank a hitele#)

(repémegallapodas)

Bankokkal szembeni kdvetelések 7.1420.990
Ugyfelekkel szembeni kovetelések 4.3354.538

11.477 25.528

A flggd és jovvbeni kotelezettségvallalasok mérlegen kivili hité kockazatot jelentenek, ugyanis a
konszolidalt pénzigyihelyzet-kimutatasban csuparkapcsolédd dijak, jutalékok, valamint a lehetséges
jovébeni veszteségekre képzett céltartalékok jelennel mindaddig, amig a kotelezettséget teljesitikyvag

le nem jar. Szamos ilyen mérlegen kivili tételdg@élkil, hogy részben vagy teljes egészében mEugnnék
azokat. EbbBl kbvetkeden az 6sszegek nem a varhat@firli cash-flow-kat mutatjak.

A Banknak budapesti kdzponti irodaja utan 2.224 lignilforintos bérleti szermésldl szarmazo
kotelezettségvallaldsa van 2011. évre vonatkoz#@h0-ben 1.723 millio forint).

38) Becslések és mérlegelések alkalmazasa

A vezebtség egyezteti a Bank fellgybizottsagaval a Csoport kritikus szamviteli pobtikranyelveinek és
becsléseinek kidolgozasat, kivalasztasat és kéerétévalamint a politika és becslések alkalmazasa

A kozzétett iranyelvek és becslések a pénzlgyi &natkezelésheiZ6tt megjegyzések kiegészitését képezik
(lasd a 4. szamu kiegészinegjegyzést).

A becslések bizonytalansaganaléfforrasai
Hitelezési veszteségre képzett értékvesztés

Az amortizalt bekerulési értéken értékelt eszkogitékvesztésének megdllapitasa a szamviteli patidh
leirtak szerint torténik, lasd a 3. szamu kiegészieégjegyzést.

A teljes értékvesztés konkrét partnerkomponensértikvesztés szempontjabol egyedileg vizsgalt pgnzi
eszkdzokre vonatkozik, és az a véségnek a varhatéan befolyd {ibeli cash-flow-k jelenértékére vonatkozé
legjobb becslésén alapul. A cash-flow-k becslésekoezeiség mérlegeli az adott partner pénziigyi helyzetét
és a mogottes biztositékok nettd realizalhato étték
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A csoportos alapon képzett értékvesztések a hasohi@lkockazati jellemékkel rendelkeé
kdvetelésallomanyban réjhitelezési veszteségeket fedezik, amennyiben tihjbkzonyiték van arra, hogy a
portfli6 értékvesztett koveteléseket tartalmaz, egyedi értékvesztett tételek azonban még nem
azonosithatdéak. A csoportos értékvesztés sziksfgfassk meghatarozasakor a vézég olyan ténydiket
vesz figyelembe, mint a hitelntieég, a portfolioméret, a koncentraciok és gazdasdayedk. A szikséges
értékvesztés becsléséhezifeltevések feléllithsara kerll sor a portfolidbagjlér veszteség modellezési
maodjanak és a sziikséges inputparamétereknek a theggésahoz, a multbeli tapasztalatok és az aktudli
gazdasagi koérilmények alapjan. Az értékvesztése@ssek pontossaga a konkrét partnerértékvesztésekre
vonatkoz6 j6v¥beli cash-flow-k becsléséités a csoportos értékvesztés meghatarozasa sasanatt modell
feltevésekil és paramétereddt fligg. A portfolid alapl értékvesztés havi Ujrasmddsa sziikséges annak
érdekében, hogy a modell a legjobb becslést adfatékvesztésre.

A valbs érték meghatarozasa

Az olyan pénziigyi eszkdzok és kotelezettségek aittkének meghatarozasahoz, amelyre vonatkozéas ni
medfigyelhed piaci arfolyam, értékelési technikdk hasznalatikszges a szamviteli politikaban leirtak szerint.
Az olyan pénzigyi instrumentumok esetében, amekjialitkan kereskednek és arfolyamuk kevéssé atiétlaa
valds érték kevésbé objektiv, és kiulonbozertéki megitéléseket igényel likviditastol, koncentragdipa piaci
tényedk bizonytalansagatol, arazasi feltételezésleés az adott instrumentumot étinegyéb kockazatoktol
flggéen. Lasd az alabbiakban a ,Pénziligyi instrumentuéntdkelése” részt.

A Csoport szamviteli iranyelveinek alkalmazasa sond hasznalt kritikus szamviteli dontések

Az aldbbiak tartoznak a Csoport szamviteli irdngatek alkalmazasa soran hozott kritikus szamwvitélfitések
kozé:

Pénzilgyi instrumentumok értékelése, valos értékrdiehia

A Csoport szamviteli politikajat a valés érték magliozasara vonatkozéan a 3 h) szamu kiegasegjegyzés
tartalmazza.

A Csoport a valds érték meghatarozasanal a modsatiiebi hierarchigjat alkalmazza:

e 1. szint: azonos eszkdzok és kotelezettségek aktiv piagyaget médositas nélkili arfolyamai,

e 2. szint: az 1. szintnél felsorolt jegyzett arfolyamoktdiésd inputok, melyek az adott eszkézre vagy
kotelezettségre kozvetlendl (vagyis mint arak) veggvetve (arakbdl levezetve) megfigyeliiet

« 3. szint: az eszkdzre vagy kotelezettségre vonatkozo olyputok, melyek nem medfigyelléepiaci
adatokon alapulnak (meg nem figyelhé&tputok).

A Csoport nem rendelkezik olyan pénziligyi instrumemkkal, amelyek valés értékét jelémtmeg nem
figyelhe® inputok alapjan hatarozzak meg (3. szint).

Az aldbbi tablazat a valds értéken értékelt pénzimgtrumentumokat mutatja értékelési modszer sferi
bontasban:
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2011 (millié Ft) Tokével Amortizalt Eredménnyel Kereske- Teljes Valos l-es 2-es 3-as

szemben bekeriilési szemben val6s dési céllal  kdnyv érték szint szint szint

valds értéken értéken tartott szerinti

értéken értékelt értékelt érték

értékelt
ESZKOZOK
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 0 98.285 0 0 98.285 98.285 0 0 0
Bankkozi kihelyezések 0 99.777 0 0 99.777 99.777 0 0 0
Nettd hitelallomany 0 1.522.572 3.666 0 1.526.238 1.535.887 0 3.666 0
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénsdgiidzok 0 0 13.290 56.878 70.168 70.168 11.043 59.125 0
Ertékesithet értékpapirok 253.408 0 0 0 253.408 253.408 105.050 148.358 0
Lejaratig tartando értékpapirok 0 143.186 0 0 143.186  143.186 0 0 0
Befektetések kapcsolt vallalkozasokban 0 0 142 0 142 142 0 0 142
Befektetések nem jegyzett értékpapirokban 120 0 0 0 120 120 0 0 120
Téargyi eszkdzok 0 21.021 0 0 21.021 21.021 0 0 0
Befektetési célu ingatlanok 0 147 0 0 147 147 0 0 0
Immaterialis javak 0 15.332 0 0 15.332 15.332 0 0 0
Goodwill 0 1.672 0 0 1.672 1.672 0 0 0
Tarsasagi adokovetelés 0 539 0 0 539 539 0 0 0
Halasztott adokovetelés 0 8.639 0 0 8.639 8.639 0 0 0
Egyéb eszkdzok 0 47.478 0 0 47.478 47.478 0 0 0
Ertékesitésre tartott eszkdzok 0 14.119 0 0 14.119 14.119 0 0 0
Osszes eszkoz 253.528 1.972.767 17.098 56.878 2.300.271 2.309.920 116.093 211.149 262
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT T OKE
Bankbetétek 0 318.070 0 0 318.070  315.056 0 0 0
Ugyfélbetétek 0 1.429.872 4.666 0 1.434.538 1.435.436 0 4.666 0
Kibocsatott hiletviszonyt megtestesértékpapirok 0 57.744 68.578 0 126.322  125.724 0 68.578 0
Hatrasorolt kotelezettségek 0 59.480 0 0 59.480 59.481 0 0 0
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénkidgiezettségek 0 0 81.366 41522 122.888 122.888 119 122.769 0
Tarsasagi adokotelezettség 0 116 0 0 116 116 0 0 0
Halasztott adokotelezettség 0 120 0 0 120 120 0 0 0
Céltartalékok 0 20.909 0 0 20.909 20.909 0 0 0
Egyéb forrasok 0 56.768 0 0 56.768 56.769 0 0 0
Ertékesitésre tartott kdtelezettségek 0 156 0 0 156 156 0 0 0
Osszes kotelezettség 0 1.943.235 154.610 41.522 2.139.367 2.136.655 119 196.013 0
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2011 (millié Ft) Tokével Amortizalt Eredménnyel Kereske- Teljes Valos l-es 2-es 3-as
szemben bekeriilési szemben val6s dési céllal  kdnyv érték szint szint szint
valos értéken értéken tartott szerinti
értéken értékelt értékelt érték
értékelt
Anyavallalatra jutd sajat téke 0 162.400 0 0 162.400 162.400 0 0 0
Torzsrészvények 0 165.023 0 0 165.023  165.023 0 0 0
Elibbségi részvények 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jegyzettdke 0 165.023 0 0 165.023  165.023 0 0 0
Felhalmozott nyereség 0 12.864 0 0 12.864 12.864 0 0 0
Koteles tartalékok 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lekotott tartalék 0 323 0 0 323 323 0 0 0
Ertékelési tartalék 0 -15.810 0 0 -15.810 -15.810 0 0 0
Kisebbségi részesedés 0 -1.496 0 0 -1.496 -1.496 0 0 0
Osszes sajatdke 0 160.904 0 0 160.904 160.904 0 0 0
Osszes kotelezettség és sajéke 0 2.104.139 154.610 41.522 2.300.271 2.297.559 119 196.013 0
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2010(milli6 Ft) Tokével Amortizalt Eredménnyel Kereske- Teljes Valos l-es 2-es 3-as

szemben bekeriilési szemben valés dési céllal  kdnyv érték szint szint szint

valos értéken értéken tartott szerinti

értéken értékelt értékelt érték

értékelt
ESZKOZOK
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 0 59.149 0 0 59.149 59.149 0 0 0
Bankkozi kihelyezések 0 82.575 0 0 82.575 82.575 0 0 0
Nettd hitelallomany 0 1.573.457 41.363 0 1.614.820 1.621.569 0 41.363 0
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénssgiidzok 0 0 11.451 53.946 65.397 65.397 18.773 46.624 0
Ertékesithet értékpapirok 296.953 0 0 0 296.953 296.953 130.380 166.573 0
Lejaratig tartando értékpapirok 0 143.989 0 0 143.989  143.989 0 0 0
Befektetések kapcsolt vallalkozasokban 0 0 48 0 48 48 0 0 48
Befektetések nem jegyzett értékpapirokban 108 0 0 0 108 108 0 0 108
Téargyi eszkdzok 0 19.555 0 0 19.555 19.555 0 0 0
Befektetési célu ingatlanok 0 1.252 0 0 1.252 1.252 0 0 0
Immaterialis javak 0 14.332 0 0 14.332 14.332 0 0 0
Goodwill 0 1.672 0 0 1.672 1.672 0 0 0
Tarsasagi adokovetelés 0 1.827 0 0 1.827 1.827 0 0 0
Halasztott adokovetelés 0 3.069 0 0 3.069 3.069 0 0 0
Egyéb eszkdzok 0 48.211 0 0 48.211 48.211 0 0 0
Ertékesitésre tartott eszkdzok 0 14.951 0 0 14.951 14.951 0 0 0
Osszes eszkoz 297.061 1.964.039 52.862 53.946 2.367.908 2.374.657 149.153 254.560 156
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT T OKE
Bankbetétek 0 530.406 0 0 530.406 528.275 0 0 0
Ugyfélbetétek 0 1.318.894 4.803 0 1.323.697 1.323.685 0 4.803 0
Kibocsatott hiletviszonyt megtestesértékpapirok 0 118.303 28.004 0 146.307  146.245 0 28.004 0
Hatrasorolt kotelezettségek 0 53.617 0 0 53.617 53.623 0 0 0
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénkidgiezettségek 0 0 46.839 37.469 84.308 84.308 308 84.000 0
Téarsasagi adokotelezettség 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Halasztott adokotelezettség 0 181 0 0 181 181 0 0 0
Céltartalékok 0 8.878 0 0 8.878 8.878 0 0 0
Egyéb forrdsok 0 68.828 0 0 68.828 68.828 0 0 0
Ertékesitésre tartott kdtelezettségek 0 170 0 0 170 170 0 0 0
Osszes kotelezettség 0 2.099.277 79.646 37.469 2.216.392 2.214.193 308 116.807 0
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2010(milli6é Ft) Tokével Amortizalt Eredménnyel Kereske- Teljes Valos l-es 2-es 3-as
szemben bekeriilési szemben val6s dési céllal  kdnyv érték szint szint szint
valos értéken értéken tartott szerinti
értéken értékelt értékelt érték
értékelt
Anyavallalatra jutd sajat téke 0 151.264 0 0 151.264  151.264 0 0 0
Torzsrészvények 0 59.099 0 0 59.099 59.099 0 0 0
Elibbségi részvények 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Jegyzettdke 0 59.099 0 0 59.099 59.099 0 0 0
Felhalmozott nyereség 0 77.964 0 0 77.964 77.964 0 0 0
Koteles tartalékok 0 18.864 0 0 18.864 18.864 0 0 0
Lekotott tartalék 0 500 0 0 500 500 0 0 0
Ertékelési tartalék 0 -5.163 0 0 -5.163 -5.163 0 0 0
Kisebbségi részesedés 0 252 0 0 252 252 0 0 0
Osszes sajatdke 0 151.516 0 0 151516 151.516 0 0 0
Osszes kotelezettség és sajéke 0 2.250.793 79.646 37.469 2.367.908 2.365.709 308 116.807 0

Nem voltak jeleris atvezetések a valds érték hierarchia 1. és#tjeskibzott.
A tablazat bemutatja a valds értéken szérgmnzligyi instrumentumok értékelési modszereitdes,az ehhez tartozé magyarazatot a 39. szamu ki#gésegjegyzés
tartalmazza.
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39) Szamviteli besorolasok és valés értékek

A fenti tabldban kozzétett valos értékek azt a tiecértéket mutatjak, amelyért az instrumentum a
kozeljowben piaci feltétek mellett kotott Ugyletek soramserélhai. Szamos pénziigyi instrumentumnak
azonban nincs aktiv piaca, ezért a valds értékék Eenérték vagy mas értékelési technika alkabhsaval
kialakitott becsléseken alapulnak (lasd 3 h) és #mu kiegésit megjegyzés), amelyeket jelésen
befolyadsolnak a becsiilt j6leli cash-flow-k és diszkontratak dsszegére égiiésére vonatkozé feltevések.
Sok esetben az értékelt portfélio mérete miatt freeme lehetséges azonnal realizalni a becsiilt atékeket.

A pénzugyi instrumentumok valds értékének meghaté@a soran alkalmazott médszerek, valamint értékelé
technikak alkalmazasa esetén a hasznélt felte\sékéketkesk:

i. Készpénz és készpénz-egyenértékesek, bankkdzi kifedések

Rovid lejaratuk miatt nincs jelefg kilonbség a Készpénz és készpénz-egyenértékieble a Bankkozi
kihelyezések kdnyv szerinti értéke és valds érkélabtt.

ii. Ugyfelekkel szembeni hitelek és kovetelések

A hitelek valds értékének meghatarozasakor éljéwi ebre jelzett cash-flow-kat diszkontaljak jelenértékaik
az aktualis piaci kamatlabbal.

iii. Ertékpapirok

A tézsdén forgalmazott értékpapirok és jegyzett addsstigmentumok esetében a jegyzett piaci arfolyamot
hasznaljak. A kereskedési céluként vagy értékeskénat besorolt magyar allamkotvények valds értékének
meghatarozasa az Allamadossag Kéxdzpont altal nyilvanossagra hozott referenciadek szerint torténik.

Az értékpapirok valos értéke dzsdén jegyzett piaci arfolyam (ha létezik ilyenofrém). Ha nincs jegyzett
arfolyam, a valds érték a szédgses cash-flow-k diszkontalt jelenértéke az éktékiepontjaban.

Az 6nkormanyzati kotvények piaci értékét diszkant@sh flow szamitassal allapitiuk meg. Az értéiade
hasznalt hozamgoérbébe beépitjik az orszagkockitatat megtestesitkamatfelarat (basis swap spread). A
beagyazott ékdrlesztési opcio piaci értékének meghatarozasaekEscholes modell alapjan torténik.

iv. Szarmazékos termékek
A tézsdén forgalmazott derivativak valds értéke a jethyarfolyam.

Az egydevizas swapok és a hatdsdkamatlabugyletek valos értéke a diszkontadreejelzett j0¥beni cash-
flow-k alapjan kerll megallapitasra. A szamitdshd2soport a pénziigyi instrumentum héatréléxamidejére
vonatkozo piaci kamatlabakat hasznalja.

A keresztdevizas kamatswap Ugyletek valds értékrkdintalt cash flow szamitdssal allapitjuk meg. Az
értékeléshez hasznalt hozamgdrbébe beépitjik ar iegpdetek piacéra jelleniz orszagkockazati felarat is
megtestesit kamatfelarat (basis swap spread).

A hatéaridbs deviza Ugyletek valés értéke az aktualis hatéridamatlabakon alapszik. A plain vanilla és
exotikus deviza opcidk valds értékének meghatdezasnddositott Black-Scholes modell alapjan tokténi
Azoknal az exotikus opciéknal, melyekre nem létezakt képlet, ott iterativ eljaras segitségéveatmtddnak
meg az értékek.

Egyes hitelek valds értékének valtozasabol addadiseg fedezetére a Csoport kamatldbcsereligyteketitt.

Az ilyen fedezett hitelek valés értéke a ¢beni cash-flow-k mérlegfordulénapi diszkontalt jedetéke. A
pénziigyi kimutatdsokban ezek a hitelek valés énékerepelnek.

v. Bankbetétek, tigyfélbetétek

A bank- és Ugyfélbetétek valos értéke diszkontdheflow-k alapjan, a hasonld hatraléutamideji betétekre

ajanlott aktudlis kamatok alkalmazasaval keril rilagéasra. A latra sz6l6 betétek esetében a Csopor
feltételezi, hogy a valds érték a mérlegfordulémalddra fizetend 6sszeggel egyefl
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vi. Kibocséatott hitelviszonyt megtestesit értékpapirok, hatrasorolt kbtelezettségek

A kibocsatott kétvények valds értékét a mérlegftddapi rendelkezésre allé jegyzett piaci arak, vaggonlé
instrumentumok jegyzett piaci ara alapjan hatarkzneg. Az alarendelt kdlcsdike esetében a valos érték a
jovébeni cash-flow-k diszkontalasaval keril meghatasoza

40) Kapcsolt felek
A Csoport kapcsolt felei kézé tartozik az anyavatlaa tarsult vallalkozasok, a kdzos vezétedllalatok, a
kulcsfontossagu vezit és kozeli csaladtagjaik, valamint olyan gazdafkoehgységek, amelyek felett a
kulcsfontossagu vezik vagy kozeli csaladtagjaik gyakorolnak eberést, k6zos elldirzést vagy jelerds
befolyast, vagy amelyekre vonatkozéan jalerszavazati joggal rendelkeznek.
A kapcsolt felekkel folytatott tigyletek

Az idészak soran a Csoport az aldbbi tigyleteket folytatiresolt felekkel:

2011 (millié Ft)

Kapcsolt felek Anyavallalat és  Konszolidalt Tarsult Kulcsfontossagu
a csoport lednyvallalatok véllalkozasok vezetk

Eszkdzok 144.338 90 665 4.492 10
Bankkdzi kihelyezések 84.469 0 0 0
Netté hitelallomany 43.959 88.769 4.492 10
Eredménnyel szemben valés értéken

értékelt pénzigyi eszkdzok 15.881 0 0 0
Ertékesithet értékpapirok 0 0 0 0
Egyéb eszkdzok 29 1.896 0 0
Kotelezettségek 252.096 7.499 549 135
Eredménnyel szemben valés értéken

értékelt pénzigyi kotelezettségek 72.855 0 0 0
Bankbetétek 98.501 0 0 0
Ugyfélbetétek 1.603 7.201 549 135
Kibocsatott hitelviszonyt

megtestesdt értékpapirok 0 0 0 0
Hétrasorolt kotelezettségek 59.297 0 0 0
Egyéb kotelezettségek 19.840 298 0 0
Eredménykimutatas -12.202 -6.051 249 -782
Kamat- és kamatjelldigbevételek 36.962 3.851 226 2
Kamat- és kamatjelldgraforditasok -20.896 -313 -6 3
Netto jutalék- és dijbevétel -195 1.381 29 0
Egyéb Uzleti bevétel -25.829 1.264 0 0
Munkabér és juttatasok 0 0 0 -787
Egyéb niikbdési raforditasok -2.244 -12.234 0 0
Flggé és jowbeni kotelezettségek 6.446 74.060 4.329 0
Kihasznalatlan hitelkeretek 5.179 73.682 4.329 0
Garanciak 1.267 378 0 0
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41)

2010(millié Ft)

Kapcsolt felek Anyavéllalat és  Konszolidalt Tarsult Kulcsfontossagu
a csoport lednyvallalatok véllalkozasok vezetk

Eszkdzok 111.581 105.857 3.967 126
Bankkdzi kihelyezések 65.096 0 0 0
Netté hitelallomany 37.424 103.884 3.967 126
Eredménnyel szemben valés értéken

értékelt pénzigyi eszkdzok 8.118 0 0 0
Ertékesithet értékpapirok 0 0 0 0
Egyéb eszkdzok 943 1.973 0 0
Kotelezettségek 260.021 6.868 574 88
Eredménnyel szemben valos értéken

értékelt pénzigyi kotelezettségek 55.265 0 0 0
Bankbetétek 146.050 0 0 0
Ugyfélbetétek 5.054 6.747 574 88
Kibocsatott hitelviszonyt

megtestesdt értékpapirok 0 0 0 0
Hatrasorolt kotelezettségek 53.093 0 0 0
Egyéb kotelezettségek 559 121 0 0
Eredménykimutatas -365 2.313 129 -692
Kamat- és kamatjelldigbevételek 25.872 4.466 88 8
Kamat- és kamatjelldgraforditasok -16.183 -224 -6 -17
Netto jutalék- és dijbevétel -191 1.129 47 2
Egyéb Uzleti bevétel -8.119 1.627 0 0
Munkabér és juttatasok 0 0 0 -685
Egyéb niikbdési raforditasok -1.744 -4.685 0 0
Flggé és jowbeni kotelezettségek 4.749 91.142 0 0
Kihasznalatlan hitelkeretek 364 90.764 0 0
Garanciak 4.385 378 0 0

A kapcsolt felekkel bonyolitott fenti tranzakciokea szokasos uzletmenet keretében kerilt sor, |éfgeg
harmadik felekkel kotott tranzakciok kondicidjavabgegyeé feltételekkel, beleértve a kamatkondiciokat és a
biztositékokat.

A kapcsolt felekkel szemben fennallé kdvetelésekeesoport nem szamolt el értékvesztés miatti veégt az
id6szak soran, és a kapcsolt felekkel szemben év viegédllo kdvetelésekre sem mutat ki egyedileg &épz
értékvesztést.

Csoporttagok

A Csoportba tartozé leanyvéllalatokat, tarsult afaliokat és az altaluk végzett tevékenységek leidsat
az aldbbi tdblazat tartalmazza:

80



Raiffeisen Bank Zrt.

Kiegészit megjegyzések a konszolidalt pénzigyi kimutatasokho

Tarsasag

Tulajdoni  Tulajdoni Székhely
hanyad  hanyad

2011-ben 2010-ben

Tevékenységének rovid leirasa

Leanyvallalatok:

AFFOREST Agrarenergetikai Kift.

BUTAR Gazdasagi Szolgaltato Kift.
CLEAN ENERGY Szolgaltat6 és TerndeKft.
Deko-Plastic Mianyagipari Kft.

EURO GREEN ENERGY Fejleszés Szolgaltatd Kit.
Global Thermal Szolgaltato Kit.

Gydri-Kert Agrarenergetikai Kft.

Kawa Energetika Kft.

Késmark utca 11. Ingatlanhasznosito Kift.*
Raiffeisen Aut6 Lizing Kft.

Raiffeisen Befektetési Alapkezekrt.
Raiffeisen BiztositaskozvetiKit.

Raiffeisen Energiaszolgaltaté Kift.
Raiffeisen Eszkoz Lizing Zrt.

Raiffeisen EszkozértékesiKft.

Raiffeisen Gazdasagi Szolgaltato Zrt.

Raiffeisen Ingatlan Uzemeltets Szolgaltato Kift.
Raiffeisen Lizing Zrt.

Raiffeisen Property Lizing Zrt.

RB Kereskedhaz Kereskedelmi Kift.

SCT Beruhéazas Ingatlanfejleézs Ingatlanhasznosité Kift.
SCT Karasz utca Ingatlankeéeft.

SCT Tundérkert Kft.*

SCTAI Angol iskola Ingatlanfejlesités Ingatlanhasznosit6 Kft. 81,00%

SCTB Ingatlanfejles#tés Ingatlanhasznosité Kift.
SCTJ Ingatlanfejlesétés Ingatlanhasznositd Kift.
SCTS Ingatlanfejlesétés Ingatlanhasznosito Kit.
SPC Vagyonkez8IKft.*

SZELET Energiatermélés Szolgaltaté Kift.

T+T 2003 Ingatlanhasznosité Kift.

W.P.S.S. Energetikai Kft.

20,00% 20,00% 4130 Derecske, Dobo I. u. 6.
100,009200,00% 2030 Erd, Budai Gt 22.
50,00% 50,00% 1087 Bp., Hungéria krt. 40-44.
a) 100,00% 2030 Erd, Budai ut 22.
42,50% 42,50% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
74,67% 0,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.

Bghzdalkodas
Kovetelésbehajtas
Villamosenergia telés
Egyébiilanyag termék gyartasa
Villamosenergia telés
Sajét tulajdonu ingatldasxétele

25,00% 25,00% 8051 Sarkeresztes, Jozsef A. u. Hrddgazdalkodas

30,50% 30,50% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
100,00900,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
50,00% 50,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
100,00% 100,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
100,00% 99,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
50,00%50,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
50,00% 50,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
50,00% 50,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.

100,00%090,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
100,00%100,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
50,00% 50,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
100,00%4.00,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
100,00%100,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.

78,33%78,33% 1124 Bp., Csorsz utca 49-51.

100,00% 100,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
100,00% 100,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
81,00% 1124 Bp., Csorsz utca 49-51.
100,00%00,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
73,87%73,00% 1124 Bp., Csorsz utca 49-51.
80,65%80,00% 1124 Bp., Csorsz utca 49-51.
100,00% 100,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
50,00% 50,00% 9022 Gyr, Lukacs S. u. 7.
100,00900,00% 1054 Bp., Akadémia u. 6.
50,00% 50,00% 1087 Bp., Hungaria krt. 40-44.
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d2ellatas, légkondicionalas

Sajét tulajdonu ingatldasxétele
Személygépjarnkonnyigépjarnti kereskedelem
Alapkezelés

Biztositasi Uigynoki, bmbkevékenység
Vagyonkezelés

Pénzugyi lizing
Személygépjérnrdnnyigépjarnti kereskedelem

Méashova nem sorolt, egyéb szakmai, tudomanyos,
miiszaki tevékenység

Epliletépitési projekt szrése

Pénzugyi lizing

Pénzugyi lizing

Fém, érc nagykereskedelem

Epliletépitési praje&tvezése

Ingatlankezelés

Sajat tulajdonu ingatldasxétele

Eplletépitési praje&tvezése

Sajét tulajdonu ingatldasxétele

Sajat tulajdon( iagadidasvétele

Epliletépitési praje&tvezése

Sajét tulajdonu ingatldasxétele
Villamosenergia termelés

Eplletépitési projekt serése

Villamosenergia telés
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Tarsasag Tulajdoni  Tulajdoni Székhely Tevékenységének rovid leirasa
hanyad  hanyad
2011-ben 2010-ben

Tarsult vallalkozasok:

Middle Outlet Ingatlanfejlesités Ingatlanhasznosito Kift. b) 40,67% 2030 Erd, Budai Gt 22. Sajét tulajdonu ingatlansadéele
New Outlet Center Ingatlanfejle$zés Ingatlanhasznosité Kift. b) 40,67% 2030 Erd, Budai tt 22. Sajét tulajdonu ingatlansadéele
Upper Land Ingatlanforgalmazo6 és Ingatlanhasznddtto b) 40,67% 2030 Erd, Budai Gt 22. Sajét tulajdonu ingatlansadéele
NOC Korlatolt Felebsséd Tarsasag 40,67% b) 1124 Bp., Csorsz utca 49-55ajat tulajdonu ingatlan adasvétele

a) A Deko-Plastic Kft. 2011.08.05-én eladasra kekidlvanced Decorative System Ldt-nek.
b) A harom cégll 6sszeolvadassal jot 1étre NOC Korlatolt Fédslédi Tarsasag.
*) Késmark utca 11. Ingatlanhasznosité Kft. és SRG@yonkezal Kft. 2011. december .31-i hatallyal beolvadt azZTSkindérkert Kft-be.
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A Csoport vezetése elkotelezett az EURO GREEN ENERtRjlesz§ és Szolgaltaté Kft.,, a CLEAN
ENERGY Szolgaltaté és TerntelKft.,, valamint a W.P.S.S. Energetikai Kft. eladasellett. Az eladas
varhatéan a kdvetkéz2vben megvaldsul.

42) Alapkezelési tevékenység

A Csoport 1 zart vég(2010: 1) és 23 nyilt véig(2010: 24) befektetési alapot kezel a 100 %-cgdohaban
Iévs, konszolidalt Raiffeisen Befektetési Alapkerert-n keresztil. Mivel azonban magukat az alapakat
Csoport nem ellgirzi, azokat nem vonta be a konszolidaciéba. A Ceoptial nyujtott alapkezelési és
letétkezelési szolgaltatasokért az alapok bizomljfzkat és jutalékokat fizetnek, amelyek a ,Netitajék- és
dijbevétel” soron kertilnek kimutatasra (lasd 7nsz&iegészit megjegyzés).

2011-ben és 2010-ben az alapok allomanyanak értélkéamint az alapokkal lebonyolitott tgyleteket a
kodvetked tabla mutatja:

(millié Ft) 2011 2010
Kezelt alapok 170948 160.187
Nyilt végi alapok 109391 94.678
Zart végdi alapok 61 557 65.509
Alapoktél szarmazo6 nettd dij- és jutalék bevételek 2249 2.002
Alapoktdl elfogadott betétek 85742 54.333
Alapok betétein keletkezett kamatraforditasok 4414 1.720

43) Szegmensek

Az aldbbi szegmensinformaciok az IFRS 8 {ifMdési szegmensek” standarddal 6sszhangban kerilnek
bemutatasra, amely &fja a gazdalkodd egységiikbdési szegmenseire vonatkozd pénzigyi informaciok
kdzzétételét. A ,menedzsment megkozelitést” kovetiely szerint a ttkodési szegmenseket a gazdalkodo
egység komponenseire vonatkozoé, adbbfdontéshozo altal a forrdsok szegmensek kozitsitdsa és az
egyes szegmensek teljesitményének értékelése @éitdszeresen elléredtt bel$ jelentések alapjan kell
azonositani. A Csoport kockazata és az elért hoxeimiéke elésorban a kinalt termékek és szolgaltatasok
kilonboBségédl fugg, igy a szegmensinformaciok a Csoport Uztategmenseire vonatkozéan keriilnek
bemutatasra.

Az alabbi 6sszefoglalé a Csoportnak a jelentésherieszegmenseinekitkddését mutatja be:

Lakossagi és privat szegmensa Csoport pénzigyi szolgdltatasok széles valaszt&knalja a privat
tgyfeleknek. Bként a hitelnyljtds és a betébggs tartozik ide. A lakossagi szegmens bankkasga
befektetési szolgaltatasokat is nyujt az tgyfekeine

Vallalati szegmens:a Csoport széles korben kindl pénzigyi termékégeszolgaltatdsokat vallalatoknak és
intézményeknek, a hagyomanyos hitelezési és bdijéigy tevékenységen tulmé&en projekt és struktiralt
pénziigyi termékeket, valamint szindikalt hitelelsetyijt.

Bank és treasury szegmensa Csoport a bankoknak pénzugyi termékek és statgabk széles korét kinalja,
emellett hagyomanyos hitelnyljtast és betéjtggt is végez. Ezen szegmens szamara sokféle tbefeik
tevékenységet is nyUjt (befektetési tanacsadas)dggzolgaltatas, derivativ kereskedelem és méektmtési
szolgéltatasok).

Egyéb szegmenskilonb6s pénzigyi szolgaltatasokat tartalmaz a kormanyjrdormanyzatok, tarsadalmi

szervezetek szamara, tovabbda itt szerepelnek azdktedek is, melyek nem sorolhaték kozvetlenil
meghatérozott szegmenshedk@nt altalanos igazgatasi koltségek).
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2011(milli6 Ft)

Vallalati Lakossagi/ Bank/ Egyéb Osszes
Private Treasury

ESZKOZOK
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 0 0 98.285 0 98.285
Bankkozi kihelyezések 0 0 99.777 0 99.777
Hitelek 1.059.918 633.599 0 82.657 1.776.174
Csokkentve: hitelezési veszteséggel 141.191 107.001 0 1.744 249.936
Nett6 hitelallomany 918.727  526.598 0 80.913 1.526.238
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt
pénziigyi eszkdzok 19.300 3.906 38.033 8.929 70.168
Ertékesithet értékpapirok 5.720 0 99.767 147.921 253.408
Lejaratig tartandé értékpapirok 11.156 0 0 132.030 143.186
Befektetések kapcsolt vallalkozasokban 142 0 0 0 142
Befektetések nem jegyzett értékpapirokban 120 0 0 0 120
Ingatlanok, gépek, berendezések 224 0 0 20.797 21.021
Befektetési célu ingatlanok 147 0 0 0 147
Immaterialis javak 0 0 0 15.332 15.332
Goodwill 0 0 0 1.672 1.672
Tényleges adokdvetelések 23 0 0 516 539
Halasztott adékovetelések 83 0 0 8.556 8.639
Egyéb eszkdzok 11.118 777 8.877 26.706 47.478
Ertékesitésre tartott eszkdzok 12.860 0 0 1.259  14.119
Osszes eszkdz 979.620 531.281 344.739 444.631 2.300.271
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT T OKE
Bankbetétek 0 0 269.888 48.182 318.070
Ugyfélbetétek 718.595 570.188 552 145.203 1.434.538
Kibocséatott hitelviszonyt megtestesit
értékpapirok 0 145.720 -19.398 0 126.322
Hatrasorolt kitelezettségek 183 0 59.297 0 59.480
Eredménnyel szemben val6s értéken értékelt
pénziigyi kotelezettségek 2.860 0 120.220 -192 122.888
Tényleges adokotelezettségek 44 0 0 72 116
Halasztott addkotelezettségek 104 0 0 16 120
Céltartalékok 12.150 6.950 6 1.803 20.909
Egyéb koételezettségek 4.869 6.943 25.448 19.508 56.768
Ertékesitésre tartott kotelezettségek 156 0 0 0 156
Osszes kotelezettség 738.961 729.801 456.013 214.592 2.139.367
Anyavdllalatra jut6 sajat t6ke 0 0 0 162.400 162.400
Torzsrészvények 0 0 0 165.023 165.023
Jegyzettdke 0 0 0 165.023 165.023
Felhalmozott eredmény 0 0 0 12864 12.864
Koteled) tartalékok 0 0 0 0 0
Lekotott tartalék 0 0 0 323 323
Ertékelési tartalék 0 0 0 -15.810 -15.810
Kisebbségi részesedés 0 0 0 -1.496 -1.496
Osszes sajatdke 0 0 0 160.904 160.904
Osszes kotelezettség és sajéke 738.961 729.801 456.013 375.496 2.300.271
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2011 (milli6 Ft)
Vallalati Lakossagi/ Bank/ Egyéb  Osszes
Private  Treasury

EREDMENYKIMUTATAS

Kamat- és kamatjellégbevételek 67.246 48.408 12.075 20.439 148.168

Kamat- és kamatjelldigraforditasok 28.017 22.506 26.489 12.676 89.688

Jutalék- és dijbevételek 9.176 16.215 0 3.841 29.232

Jutalék- és dijraforditasok 3.110 4.907 13 153 8.183

Osztalékbevétel 29 0 0 0 29

Netté kereskedési bevétel -1.685 0 7.165 -51 5.429

Kockazatkezelési céllal tartott derivativak

nettd eredménye 0 0 0 37.030 37.030

Ertékvesztés 63.773  31.346 520 10.223 105.862

Egyéb informacid

Beruhazasok 1.282 3.802 254 2.273 7.611

Ertékcstkkenés 2.849 3.923 312 4.040 11.124

2010(milli6 Ft)
Vallalati Lakossagi/ Bank/ Egyéb Osszes
Private Treasury

ESZKOZOK
Készpénz és készpénz-egyenértékesek 0 0 43.624 15525  59.149
Bankkozi kihelyezések 0 0 82.575 0 82.575
Hitelek 1.030.982 674.750 0 60.137 1.765.869
Csokkentve: hitelezési veszteséggel 91.909 58.614 0 526 151.049
Nett6 hitelallomany 939.073 616.136 0 59.611 1.614.820
Eredménnyel szemben val6s értéken értékelt
pénziigyi eszkdzok 15.322 3.200 11.077 35.798 65.397
Ertékesithet értékpapirok 5.111 0 114.870 176.972 296.953
Lejaratig tartandé értékpapirok 1.180 0 0 142.809 143.989
Befektetések kapcsolt vallalkozasokban 48 0 0 0 48
Befektetések nem jegyzett értékpapirokban 96 0 0 12 108
Ingatlanok, gépek, berendezések 973 0 12 18.570 19.555
Befektetési célu ingatlanok 1.252 0 0 0 1.252
Immateridlis javak 3 0 0 14329 14.332
Goodwill 0 0 0 1.672 1.672
Tényleges adokdvetelések 0 0 0 1.827 1.827
Halasztott adékovetelések 0 0 0 3.069 3.069
Egyéb eszkdzok 8.485 2 .356 2.638 34.732 48.211
Ertékesitésre tartott eszkdzok 13.642 0 0 1.309 14951
Osszes eszkdz 985.185 621.692 254.796 506.235 2.367.908
KOTELEZETTSEGEK ES SAJAT T OKE
Bankbetétek 0 0 487.393 43.013 530.406
Ugyfélbetétek 706.249  485.669 799 130.980 1.323.697
Kibocséatott hitelviszonyt megtestesit
értékpapirok 0 153.285 -14.603 7.625 146.307
Hatrasorolt kdtelezettségek 524 0 53.093 0 53.617
Eredménnyel szemben valos értéken értékelt
pénziigyi kotelezettségek 1.443 0 18.958 63.907 84.308
Tényleges adokdtelezettségek 0 0 0 0 0
Halasztott addkotelezettségek 0 0 0 181 181
Céltartalékok 7.124 825 6 923 8.878
Egyéb kotelezettségek 5.567 6.324 17.119 39.818 68.828
Ertékesitésre tartott kotelezettségek 66 0 0 104 170
Osszes kotelezettség 720.973 646.103 562.765 286.551 2.216.392
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2010(milli6 Ft)
Vallalati Lakossagi/ Bank/ Egyéb Osszes
Private Treasury

Anyavdllalatra jut6 sajat t6ke 0 0 0 151.264 151.264
Torzsrészvények 0 0 0 59.099 59.099
Jegyzettdke 0 0 0  59.099 59.099
Felhalmozott eredmény 0 0 0 77964 77.964
Koteled tartalékok 0 0 0O 18.864 18.864
Lekotott tartalék 0 0 0 500 500
Ertékelési tartalék 0 0 0 -5.163 -5.163
Kisebbségi részesedés 0 0 0 252 252
Osszes sajatake 0 0 0 151516 151.516
Osszes kotelezettség és sajéke 720.973 646.103 562.765 438.067 2.367.908
EREDMENYKIMUTATAS
Kamat- és kamatjelldgbevételek 64.896 56.714 5459 25521 152.590
Kamat- és kamatjelldigraforditasok 22.737 22.979 23.231 13.163 82.110
Jutalék- és dijbevételek 11.163 16.769 0 1.770 29.702
Jutalék- és dijraforditasok 3.342 5.266 52 163 8.823
Osztalékbevétel 27 0 0 0 27
Netté kereskedési bevétel -385 0 12.091 -392 11.314
Kockazatkezelési céllal tartott derivativak
nett6 eredménye 0 0 0 25.007 25.007
Egyéb zleti bevétel 4.282 3 -3.381 7.354 8.258
Ertékvesztés 37.980  19.385 0 253  57.618
Egyéb informacié
Beruhazasok 2.322 2.390 37 1.745 6.494
Ertékcstkkenés 1.233 2.921 275 3.284 7.713

A szegmenseredmény mérése

Az IFRS 8 ebirdsai szerint a szegmenseredményeket a dsfrgt jelentések elkészitésénél alkalmazott
moédszerek alapjan kell bemutatni, egyeztetve aertiliszegmensek eredményeit a konszolidalt pénzigyi
kimutatdsokkal. Az egyes szegmeng$ékemutatott informaciok a szegmenseredményre,nsergeszkdzokre
és egyéb informacidkra vonatkozé Iée|slentésekre épilnek, amelyeket a &bdf dontéshoz6 rendszeresen
ellendriz.

44) Mérlegfordulénap utani események

A végleges végtorlesztési veszteség dsszege 3mR@A Ft volt. EbkSl az év végéig realizal veszteség 15.568
millié Ft, ezen kivil a varhatd veszteségekre Uiggfaten 9.811 millié Ft 6sszégertékvesztést képeztink, és
amikor februar 29-én kideriilt a ténylegesen rekllizdfies veszteség, akkor tovabbi 5.905 milliGeBydsszet
céltartalékot képeztiink, hogy a beszamoléban aolgggabb képet mutassuk. A végtorlesztési vesaeseg
Egyéb raforditasokon belll azrtékvesztések és leirasok soron mutatjuk ki.

A Bank 2012-ben 30 milliard forint 6sszegben értitedt lejaratig tartott értékpapirokat. Mivel a gyar
allampapirok értékesitését a magyar allam lefgitése indokolta, ami a kibocséato hitelképességgiertss
romlasat jelentette, ezért az eladasokra nem Kk#lmazni a lejaratig tartott értékpapirokra voreeid
.beszennyezési’ szabalyokat. Az esemény nem m@aasfiénziigyi kimutatasokat.
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1. MAKROGAZDASAGI KORNYEZET 2011-BEN

1.1. Vilaggazdasagi kérnyezet

A 2011-es év 0j kihivasokat dllitott a vildggazdasdg elé. A gazdasdgi felépilést
tobb elére nem 14thaté  korilmény is jelentdsen visszavetette, aminek
kdszonhetéen a legtobb fejlett régiéban még mindig nem sikerilt ledolgozni a
2008-as pénzigyi vdlsdg okozta visszaesést. A véllalatok termelése és a
vilagkereskedelem is élénkilt ugyan, de az Utem alaposan megcsappant a
kordbbi idészakhoz képest. Ennek koszdnhetéen élénk gazdasdgpolitikai
véltasok jellemezték a tavalyi évet: mikézben az évkezdb hénapokban mér tébb
helyitt a rendkiviili eszkdzok kivondsdnak ttemezése volt napirenden, az év vége
felé mar Gjabb és Ujabb soha nem latott mennyiségy 0 intézkedés bevetésérdl
széltak a legfébb vezetdk sirivé vdlt taldlkozéi. A pénzigyi intézmények
vdlsdgérdl most mdar egyértelmien dttevédott a figyelem az egyes dllamok
adéssdgdra, és Ogy tinik, hogy hosszabb tdvon is napirenden marad. Ekézben a
W alakd recessziéval kapcsolatos varakozdsok dltaldnossag valtak, a névekedési
kilatdsok pedig borusak.

Az Egyesilt Allamok gazdasdgat ezittal leginkdbb kils sokkok vetették
vissza, mint példdul a jopdn katasziréfa, vagy az eurdzdna adéssdg-viharai,
melyeket az amerikai gazdasdgpolitika ellenstlyozott. Az USA GDP-je 2011
sordn mintegy 1,7%-al bévilt. A kdltségvetés tovdbbra is rendkivil expanziv, a
még a Bush-kormdny hozadékaként megmaradt adékedvezmények, illetve egyéb
élénkité intézkedések sorozatdnak kdszénhetéen ijeszté szakadék tatong a
foderdlis kormdanyzat bevételei és kiaddsai kézot. Tobbek kdzt ennek tudhaté be,
hogy a 2011-es év torténelmi eseményt is hozott: az Egyesilt Allamok
4llamadéssdga a Standard & Poor’s hitelminésité intézménynél augusztus éta
nem a lehetd legkivélébb besorolds alatt taldlhatd. llyen 1épésre kordbban még
sosem volt példa. Mérpedig a statisztika elsé latdsra valéban nem a legkivalébb
képet sugallja: tavaly a becslések szerint az dllamadéssdg meghaladta brutté
amerikai ssztermék 100%-at, mikézben a vdlsédgot megelézéen 60% kornyékén
éllt még csak. Kétségtelen, hogy ez a folyamat hosszitavon fenntarthatatlan, még
ha akut problémat egyelre még nem okoz az eladésoddsnak ez az Gteme.

2009-es elsé és a 2010-es mdsodik mennyiségi lazité program utén 201 1-ben az
Amerikai Tartalékbank, ismertebb nevén a Fed Gjfajta eszkdzzel prébdlt ahhoz
hozzéjérulni, hogy az amerikai bankrendszer alacsony kamatokat tovdbbitson a
gazdasdgi szerepldkhdz. Ezittal nem tovdbbi pénzt pumpdliak a rendszerbe,
hanem annak szerkezetét vdltoztattdk meg. Miutédn lényegében a monetdris
tandestagok megigérték, hogy 2013 kdzepéig nem fognak vdltoztatni a
nullaszdzalékos alapkamaton, a révid lejératd hozamok mér kelléen alacsony
voltak. Eppen ezért a rovid lejaratd kétvényeket, melyeket kordbban zsdkszamra



vésdroltak, elkezdték lecserélni hosszi lejératira annak érdekében, hogy a
hosszd hozamokat még lejjebb szoritsdk.

Mindent egybevéve most mér Ggy tinik, az amerikai gazdasdgpolitikai
intézkedések rovid tévon sikeresnek mondhatéak. A munkaerépiaci kérilmények
hatdrozott javuldsnak indultak, a munkanélkiliség a 2010-es 9,5% utdn, a tavalyi
év masodik felében mér 9% alé csdkkent. A munkaeré-felvétel beinduldsét mutatja
az is, hogy tavaly &sszesen mintegy kétmillié 0j munkahely létesilt az USA-ban,
ami meghaladja a népesség-ndvekedésbdl adédéd szikségleteket is.

A tavalyi év, féként a mdsodik félév az eurézéna eseményeirdl szdlt,
lényegében nem telt el nap, hogy ne hallottunk volna a gazdasdgi blokk
aktualitdsairdl. A viharoknak egyértelmi redlgazdasdgi dldozatai is lettek. Igaz,
ez az dilagos szdmban nem tikr6zédik annyira: 2010-es 1,7%-os GDP
ndvekedés utén tavaly atlagosan 1,5%-al volt magasabb a termelés. De amig ez
az elsé negyedévben még 2,2% volt, addig folyamatos lendiletvesztéssel az
utolsé negyedéves teljesitmény mdr csak 0,7% volt. Mi t6bb, szamitdsaink szerint
az eurézdna technikai értelemben recessziéban van: a negyedik negyedévben
mér csokkent a megel6z6 hénapokhoz képest az dssztermék, és igy lesz ez az
idei elsé negyedévben is. Sok tagorszdgban mdar a tavalyi évben bedllt a
technikai recesszié (két egymdst kdvetd csokkend negyedév), és nem csak a sokat
hallott perifériarél beszélink, hanem példdul olyan északi orszagokrdl, mint
Hollandia. A német gazdasdg is sokat lassult, az utolsé hdrom hénapban mar
enyhe csokkenést regiszirdltak az euré-dvezet kibocsdtdsdnak  mintegy
egynegyedét adé gazdasdgban.

Az év elején még csak kissilyy, keveseket befolydsolé gazdasdgok kimentésével
foglalkoztunk, mint példdul Portugdlia, de az eurdpai addssagvdlsag
augusztusban eszkaldlédott, és sajnos a megnyugtatd rendezés nem érkezett
gyorsan. Az unids vezetdk elészér nem 6l mérték fel a problémdk nagységdt,
majd a meghozott intézkedéseiket rendre tilértékelték. Ennek kdszonhetd, hogy
azéta szinte folyamatosan napirenden van az eurdpai orszdgok addssdg-
problémdja, és olyan kulcsfontossdgl orszagok éllampapirpiacai is meginogtak,
mint a harmadik legnagyobb tagorszdg, Olaszorszagé. A vezetés is
megszenvedte a fentieket, az addssag mellé kisebb politikai-valsdg is tarsult:
tavaly auguszius éta az eurézdéna 17 tagorszdgdbdl hatban megbukott a
kormény.

A gazdaségpolitika nagyot fordult Eurépdban 2011-ben. Amig a csak kis
periférikus orszdgokat megrdzé hozamemelkedés volt jellemzd, a fiskdlis és
monetdris politika a szigoritds idézitésén Ugykodott. Az EKB mindenkit meglepve
mér az elsé negyedévben nekidllt az alapkamat megemelésének, majd nyérra
1,5%-ig vdltoztatta az irdnyadé ratét. Ezt kdvetden kifejezetten éles valtds volt az
0j elndk, Mario Draghi érkezésével megjelent politika, amely nem csak
visszadllitotta a torténelmi mélypontot jelenté 1%-os alapkamatot, de egyfajta
rendkivili lazitast is beinditott. A frankfurti kdzponté bank december éta



rekordmennyiségli hosszi tévd hitelt bocsét a zéndban ténykedd bankok
rendelkezésére, amivel |ényegében leveszi a finanszirozdsi problémdkat a
térképrél.

A masik fontos véltds a fiskdlis politikdt érinti, és szintén az év vége felé
kezd6dott el formalédni. Az Uniérél szokds mondani: vélsdgai sordn fejlédik, és
a tavalyi év ennek kitind példdja volt. Az adéssdgvdlsédg hangos hénapjaiban
ugyanis egyre erésebbé valt a kdzponti hatalom. A decemberi csicson pedig
torténelmi jelentéségl elhatdrozds sziletett, az eurézéna tagorszdgai fiskdlis
egyuttmikodést alakitanak ki. Mindketté térvényszerien szikséges 1épés volt a
monetdris unié egyben maradésdnak érdekében.

A két fontos gazdasdgpolitika véltdsnak befekteté oldalrél is pozitiv a
visszacsatoldsa: a pénz- és tékepiacok stabilizalédtak szinte mindenhol. A
vélsdg sorédn szemmel lathatéan megrengett bizalmat, 0gy tinik, nagy
tobbségében sikerilt megtdmasztani. A nagy gazdasdgok dllampapirpiacaira
visszatértek az alacsony egyszdmijegyl hozamok, azok, melyek mar
kitermelhetéek, és lehetévé teszik, hogy fenntarthaté pdlydn tartsék az
dllamaddsségot. Ehhez persze szikségesek lesznek a kdzvetlen koltségvetési
intézkedések is, de a kordbbiakhoz képest most mér ezt a gazdaségpolitika is
igy latja. Nagy a valészinisége annak, hogy a 2012-es év sokkal kevésbé lesz
viharos, még ha a problémék java része még mindig eldttink dll kezelésre vérva.

1.2. Magyar gazdasag

A tavalyi év redlgazdaségi szempontbdl sok tekintetben nagyon hasonlitott
megel6z8, 2010-eshez. A brutté hazai Sssztermék 1,7%kal nétt az év egészét
tekintve, ami felilmilta ugyan az egy évvel kordbbi 1,3%ot, de szerkezetében
tovébbra is ugyanazt a képet latjuk, és a régids versenytdrsainkhoz képest még
mindig szignifikdns lemaradast jelez.

A kordbbi évek tendencidjdhoz hasonléan a gazdasdg hizdereje a kivitelre
termeld feldolgozdipar volt, amihez meglepetésre a mezégazdasdg térsult még.
Az agrikultira nem tudhat kilonssebben 6 évet maga mégott, de a 2009/10-es
gyatra termés utdn egy koézepes iddszak is elegendd volt ahhoz, hogy
kétszdmjegyl bévilést hozzon a szektorban, és ennek kdszdnhetéen az egész
gazdasdgi teljesitményt megemelie. Az ipar az év elsé felében massziv
bévilésben volt 6sszefiggésben a német gazdaség dinamikus teljesitményével,
&dm az eurdpai helyzet folyamatos romldsdval az év mésodik felében stagndlds
kdzelébe lassult. 2011-ben az ipari termelés még igy is 5,4%-al névekedett,
amiben a legnagyobb szerepet a jGrmiipar jatszotta. Az érem sététebbik oldaldn
viszont az elektronikai cikkek termelése folyamatos csokkenést mutatott, ami
dsszefiggésben dll a Nokia késdbbi (mar idei év eleji) gydrbezdardséval is. A
hztartdsok fogyasztdsa ugyanakkor pozitiv meglepetéssel szolgalt. A
kiskereskedelem stagndlt 201 1-ben, ami pozitiv folyamat annak tikrében, hogy a



korolottink 1évé orszédgokban inkdbb csokkenés jellemzé. Bar a kormdnyzati
4lmokat messze nem vdéltotta be, de ez nagy tobbségében az adérendszeri
vdltozdsoknak tudhaté be. A munkaerdpiac helyzete ugyanis jelentds javuldst
nem mutat, a munkanélkiliség lényegében vdliozatlan maradt 11%-on, és a
lakossdg tovébbra is netté megtakarité (pontosabban inkdbb hitel-visszafizetd)
magatartdst folytat, annak ellenére, hogy ez egyre nagyobb dldozatokat kivan
részikrél. A svdici frank érfolyam a tavalyi évben ijesztéen magasra emelkedett,
és sajnos még akkor is a fdjdalom-kiszobdn maradt, amikor mar a Svdci
Jegybank is rendkivili eszkdzdket vezetett be sajat valutdja erésddésének
megdllitdsdra. Az SNB az eurdval szemben kékemény korldtot hatdrozott meg,
ameddig a frank erésédhet, igérete szerint mindent megtesz annak érdekében,
hogy az EUR/CHF ne sillyedjen az 1,2 szint alé. Egyeldre Ggy tinik, sikeres ez
az intézkedés, és vdrakozdsaink szerint még az idei évben is végig
fennmaradhat.

A hazai gozdasdgpolitika leirdsdra 2011-ben a ,nem-konvenciondlis” és
Jkiszédmithatatlan” szavak voltak a leginkdbb leirék. Tobb hirtelen, sokszor
valésagos 180 fokos irdnyvaltést is hozott ez a 12 hénap. A 2010-ben
meghozott, és sokat kritizalt lépések (a szektordlis 160 milliard forintos krizis-add,
valamint a 180 millidrdos bankadé kivetése, illetve a nyugdijrendszeri étalakitds)
utén a kormény az évet a Széll Kalman terv meghirdetésével kezdte, ami egy
strukturdlis reformcsomag, a maga nemében teljesen konvenciondlis. 2011
nydrvégétdl kezdve ugyanakkor Ujabb viharos idészak kovetkezett. A
kormdnyzati csomag felhigult bevételemeld intézkedésekkel (jovedéki addk-
emelése, U] adénemek bevezetése, és az idénté| jelentkezé AFA-emelés), és ismét
egy nem-konvenciondlis eszkéz bevezetése, a kedvezményes végtorlesztés,
borzolta a kedélyeket. A hangos kritikat kivalté lépés jelentds veszteséget okozott
a bankszektorban, és szignifikans turbulencidkat a tékepiacokon. A forint jelentds
gyengulését és a kotvénypiaci aukcidk akadozdsét latva a kormény kénytelen volt
novemberben az EU és az IMF pénzigyi segitségéért folyamodni, annak ellenére,
hogy a kozvetlen finanszirozési szikséglet ezt nem feltétlendl indokolta volna.

1.3. Kamatok és pénzpiacok

A megelézd oldalak utdn mar nem igazén lehet senkinek meglepd, hogy a hazai
tékepiacokon is rendkivili év volt a 2011-es. A 2008/0%9-es évek utén
elcsendesilé piacokat Gjra extrém darfolyammozgédsok és akadozé kétvényaukceidk
réztak fel. Ezittal nem voltak persze olyan drémaiok a piaci reakcidk, mint a
pénzigyi valsdg kellés kdzepén, de a forint igy is torténelmi mélypontra sillyedt a
svdjci frankkal szemben példéul, és az atlagos eurd érfolyam is megkozelitette az
eddigi rekordnak szamité 280-at (melyet 2009-ben ért el).

A kéltségvetés fészama ugyan tobbletet mutatott a tavalyi évben elsédlegesen a
magdnnyugdij-pénztéri eszkdzok transzferdldsa miatt, a forint arfolyamdnak



ilyetén gyengilése miatt azonban az éllamadéssdg csokkentése mégsem volt
kirobbané siker. Az év végén a tervezett 75,5%-oshoz képest 80,3%-on éllt a
GDP-ardnyos mutaté. Ekézben az egyszeri hatdsoktdl megtisztitott, Ggy nevezett
strukturdlis koltségvetési deficit jelentés, 6%-ot meghaladé hidnyt mutatott tavaly.
A két tényezd biztosan nagy szerepet jdtszott abban, hogy a nemzetkdzi
hitelmindsitd intézetek egyardnt megvontdk a magyar adésségra tébb mint egy
évtizede kiadott befektetésre ajdnlott adds-mindsitést. a strukturdlis intézkedések
részletesebb kidolgozdsa nyomén pedig vérakozdsunk szerint inkébb javul majd
Magyarorszég kildtdsa a hitelmindsiték rendszerében. A csinyén becézve
,bovli” kategéridbdl az idén vdrakozdsunk szerint még nem is valészinG, hogy
kikerUl hazdnk, de a strukturdlis intézkedések meglépése utdn minden bizonnyal.

A fentiekre reagélva a monetdris tanécs is megvéltoztatta politikajat. Az év nagy
részében 6%-on 4ll6 alapkamatot a tavalyi év mésodik felében egy szdzalékkal
megemelte, a novemberi és decemberi Uléseken egyenként 50-50 bézisponttal. A
Magyar Nemzeti Bank kamatemelési ciklusénak folytatédsara nem szdmitunk, sét,
a nemzetkdzi egyezmény aldirdsdt kdvetéen dvatos csokkentésekbe kezdhet a
tandcs, a forint pedig vérakozdsunk szerint enyhe erésédé trendre dllhat.

1.4. A bankszektor

A magyar bankrendszer teljesitményére 2011 évben legjelentésebb hatéssal a
kedvezményes drfolyamon t6rténé végtorlesztés volt. Osszességében az iigyfelek
170 ezer lakossdgi hitelt végtorlesztettek 1355 milliard Ft értékben, ez a
lakossdgi deviza jelzdloghitel dllomdny 23%-os csokkenését jelentette (arfolyam
hatds kiszirése utdn). Mindez a szektornak 370 milliérd Ft brutté (260 milliard Ft
nettd) veszteséget okozott.

A végtorlesztéssel a hitelesek 20%-a élt, ez a kordbbi években nem latott
veszteségeket okozott a piaci szerepléknek, jelentésen csdkkentve a
finanszirozdsi képességet illetve a piaci aktivitdsukat.

A hitelek irdnti kereslet év végi élénkilése egyértelmien a végtorlesztéssel volt
kapcsolatos.

A bankrendszer hiteldlloménya 2%os visszaesést mutatott, mely jelentds
rfolyamhatdst tartalmaz. A betét dlloménya é6%-0s névekedést mutatott, melyet a
piac dltaldnos folyamatai magyarédznak.

A portfolié romlds folytatédott az év sordn, az NPL% rétét emelte a végtorlesztés
hatdsa is.

A 6vedelmezéség az év sordn jelentés visszaesést mutatott a bankszektorban, a
bankrendszer nem tudta megdrizni nyereségességét. Ebben, 2011 évben is
szerepe volt az értékvesztés képzés ndvekedésének, de jelentésebb hatés a banki
kilonadénak, és legféképpen a végtorlesztéssel kapesolatos veszteségeknek volt



A piaci szereplék kozotti kilonbségek egyre nagyobbak, vannak nyereséges,
illetve 100 milliard korili veszteséget elszenvedd pénzintézetek is.

A bankszektor tékehelyzete stabil, tobb piaci szereplé csak tékepétléssal tudta
teljesiteni az elvart tékeszintet.

2.

2. ALTALANOS MEGJEGYZESEK A BANK 201 1-ES UZLETI
EVENEK TEVEKENYSEGEROL

2.1. Nagyvallalatok

« s

A Raiffeisen Bank Vdllalati izletdga megérizte meghatdrozd piaci pozicidjét a
gazdasdgi vélsdg negativ hatdsai és a szegmensre jellemzé kiélezett verseny
ellenére is. Hiteloldali piaci részesedésinket névelttk 2010. év végéhez képest,
forrasoldali piaci részesedésink érdemben nem valtozott.

2011-ben a Vdllalati és énkormdnyzati szegmens élére 0j menedzsment tag
érkezett, Kementzey Ferenc személyében. Az év sorén az Uzletdgban jelentds
talakitdsokat hajtottunk végre Ugyfeleink jobb kiszolgdldsa és hatékonységunk
novelése érdekében. Ezek részeként a nagyvéllalati és kézépvdllalati szegmens
kiszolgdalasara ondllé Gzleti terleteket dllitottunk fel. Az Gj, megkilonboztetett
kiszolgéldsi modell, az egyedibb érazés és dedikdlt szakembereink révén még
inkdbb testre szabott szolgdltatdsokkal tudjuk Ugyfeleink igényeit kielégiteni.

2011-ben is kiemelt figyelmet forditottunk a meglévé hitelallomanyok
menedzselésére, szdmos, jelentds kitettségl Ugyletet strukturdltunk &t sikeresen.
Az exportképes vdllalatok ndvekvd hitelkeresletét sikeresen fedeztik - tobbek
kozott - az EXIM Bankkal kotott, refinanszirozott konstrukcid értékesitése révén.

2011-ben a Bank projektfinanszirozasi és szindikdlt hitel dllomanya kézel 14%-
kal, 250 milliérd Ftra nétt. A ndvekedés jelentés részét a véllalati szindikdlt
hitelek jelentették, ugyanakkor a klasszikus projekifinanszirozas teriletén is -
szemben a kedvezétlen piaci folyamatokkal - tdbb Gj Ugyletet kotéttink (tobbek
kozott kivasérlés, ingatlan, egészségigy, energetika terileten).

Kereskedelemfinanszirozds teriletén - piacvezeté bankként - 2011. sordn is
sikerilt a mezégazdaségi portfolié volumenét jelentésen ndvelni.

A cash managementtermékek irdnti érdeklédés az elmilt évben tovébb erésodétt,
folytatédott a termékkor felértékelédése. 2011-ben, ezen Ugyféligények
kielégitése mellett, megteremtettik a kinai jian szdmlavezetés feltételeit is.



A Treasury az elmilt évben is piacvezeté szerepet toltott be a hazai pénz,
deviza- és tékepiacon. A Magyar Nemzeti Bank statisztikdi alapjén 201 1-ben is
a legnagyobb devizaforgalmat bonyolitotta az orszdgban, illetve az
Allamadéssag Kezelé Kézpont aukcisin a legtobb magyar dllamkstvényt
vésdrolta meg. A vdllalati igények telies korG kiszolgdldsét a piacon elérheté
termékek széles palettdjdval és testre szabott szolgdltatdsokkal igyekszik
megvaldsitani.

2.2, Kis- és kézépvallalatok

2011 véltozésokkal teli esztendé volt a kis- és kdzépvdllalatok széméra. Mig az
év elsé 9 hénapjdban tavalyhoz képest a némileg pozitivabb kildtdsok
eredményeként a betétdllomdny névekedett, a hitelezési tevékenység élénkilt, az
év vége ezzel szemben a jelentds deviza d&rfolyammozgdsok és a lassuld
gazdasdgi névekedés miatt nem véart nehézségek elé dllitotta a KKV szektort.

Az utolsé hénapokban megfigyelhetd jelentds drfolyam ingadozésok, valamint a
forint gyengilése kildnésen azon cégek szdmdra jelentett komoly kihivést,
amelyek nem rendelkeznek a hitel torlesztéséhez szikséges deviza darbevétellel.
Az idSben jelzett fizetési nehézségekre a bank szdmos atstrukturéldsi megolddst
kindl az Ugyfeleknek: ilyen — egyebek mellett — a futamidé meghosszabbitasa,
amellyel a lecsdkkent torleszté részletek igazodnak az ugyfelek megvdltozott
pénzigyi teherviselé képességéhez.

Az év ugyanakkor szdmos pozitiv véltozést, Gjdonsdgot is hozott a Bank kis- és
kozépvallalati igyfelei szémdra.

Megdjult kiszolgdlési hdlézatunk: immar minden Raiffeisen fidkban elérhetéek az
alapveté kisvdllalati szolgdltatdsok, emellett pedig képzett mobil bankdraink
segitenek a komplexebb Ugyféligények kielégitésében, akér az Ugyfél telephelyén
is. Halézatunk dtalakitésa, a szegmensre dedikalt, felkészilt referensek orszégos
elérhetésége hozzdjarul a magas szintG Uzleti tandcsadéshoz, ahol tgyfeleink a
szdmukra legmegfelelébb megoldds kivalasztdsdhoz kapnak professziondlis
segitséget.

Hiteltermékeink megujuldsdval egyidejileg a feltételek is egyszerisodtek. A teljes
hitelfolyamat dtalakitésa nyoman jelentésen lerévidilt a hitel j6vahagydsdnak és
folyésitdsanak ideje, igy Ugyfeleink a kordbbiakhoz képest egyszeribben és
gyorsabban juthatnak finanszirozéshoz. Az 4j hitelportfolié minésége ugyanakkor
szédmottevéen jobb, igy elmondhatiuk, hogy az igyfelek és a bank szdmdra
egyardnt kedvezdek a vdltozésok. JOl példdzza az elébbieket észtdl elérhetd Uj
folyészamlahitelink, amelynek segitségével a hitelképes igyfeleknek akar 2 havi
drbevételt eléré folydszdmlahitel keret &ll  rendelkezésére, amely stabil,
kiszamithaté napi likviditdst garantdl akkor is, ha esetlegesen &tmenetileg romlik
az Ugyfél banki hitelmindsitése.
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A tavasztdl igénybe veheté azonnali devizavdltas szolgdltatés révén tgyfeleink a
DirekiNet internetbank segitségével naponta korldtlan szdmd  tranzakcidt
végezhetnek versenyképes, aktudlis piaci arfolyamon, azonnali kényveléssel. Ez a
fajta rugalmas devizavdltési lehetéség mar a kis- és kdzépvdllalkozéi koér
szdmdra is elérhetd.

A kordbbi évekhez hasonléan 2011-ben is folytattuk Uzlettdrs Klub
rendezvényeinket, amelynek keretében orszdgszerte 19 vdrosban szerveztink
konferenciasorozatot KKV igyfeleink részére. Ennek sordn a Bank szakértéi
ismertették a vérhaté gazdaségi folyamatokat, a piaci trendek alakulésat,
valamint  segitettek a  vdllalkozdkat leginkdbb  érinté  pénzigyi kérdések
megvdlaszoldsdban.

2.3. Lakossagi ligyfelek

A Llakosségi Megtakaritdsok piacdn 2011-ben tapasztalhaté kézel 5%-os
novekedéssel szemben Bankunk megtakaritési éllomdnya 15%+kal nétt, mely
jelentés emelkedést eredményezett a piaci részesedésinkben. Az dllomény
novekedése elsésorban a lekatstt betéti dllomdny 25%-0s névekedésébél ered, de
a bank elsédleges Ugyfélkapcsolatok irdnydba torténé  fékuszvaltdsénak
kdszdnhetéen a folydszdmla éllomdny is 13%-kal nétt 201 1-ben.

2011-ben 22 db sajdt kdtvényt bocsdtottunk ki, valamint a MOL Nyrt részére is
szerveztink egy 10 milliard forintos kibocsatést. Az év sordn 12 lejdratunk is volt
53 milliérd forint értékben, minek kovetkeztében 6sszességében 5%-kal csokkent
lakosségi Ugyfeleink vdllalati kétvény dlloménya.

A befektetési alapok tekintetében 201 1-ben is sikeres évet zdrtunk, hiszen kdzel
15%+kal nétt Ugyfeleink befektetési jegy dlloménya 89,7 milliard Ftrél 103,1
milliard Ftra. Az éllomanyndvekedés tilnyomé része tovdbbra is a bank sajat
alapkezeldjének, a Raiffeisen Investment Fund alapjainak forgalmazésébél
szédrmazott, de egyre jelentésebb szerepet kaptak az értékesitésben a kilsé
alapkezeldk termékei is. A kimagaslé eredményekhez hozzdjarult hérom
garantélt alap kibocsétdsa is az év sordn.

Egyre ndvekvd népszeriségnek drvend a 2010 folyamdn indulé Raiffeisen Tartés
Befektetési értékpapirszamla. Mig 2010 végén az értékpapir dllomdny csupdn
10%-a volt a kedvezményes ad6zdst lehetévé tevé konstrukcidéban, addig 2011
végére ez az ardny 23%-ra nott.

Osszességében a lakossdgi forrdsoldal - katvényekkel és befektetési alapokkal
egyitt - 14% feletti novekedést ért el 201 1-ben és 615 millidrd forintos dsszesitett
kezelt vagyonnal z4rt.

Termék innovécidink koézil a MasterCard ,Az év lakossdgi megtakaritdsi
terméke” kategéridban elsé helyezést értink el a Raiffeisen Rugalmas Betétdud
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bevezetésével, valamint elsék kozott vezetttk be a piacon PayPass™

technolégidval elltott érintés nélkili fizetési eszkdzinket MasterCard Paypass™
Minikértya néven.

Az elsédleges Ugyfelek aranydt a kiemelt prioritdsnak és az elsédlegességet célzd
aktivitdsoknak kdszonhetden 27-%-rél 29,6%-ra noveltik.

A Bank a laokossdgi hitelezés teriletén 201 1-ben folytatta a 2010-ben Gjrainditott
aktiv hitelezési tevékenységét, leginkdbb a fedezet nélkil nyuijtott G lakosségi
hiteltermékek esetében erds értékesitési aktivitdst végzett, az el6z6 évi teljesitmény
kdzel megduplézddott. Az eredményhez jelentésen hozzdjdrult a meglévéd
ugyfélkdrnek egyszerUsitett hitelbirdlat mellett nyditott hiteltermékek kére is.

A legjelentésebb vdltozds a lakosségi jelzdloghitel dllomdnyt érintette. Az elsé
negyedévben tapasztalhaté lendilet, a kormdnyzati intézkedések hatdséra
megtorpant. A kialkotatdsi moratérium esetleges felolddsa miatt a potencidlis
ingatlanvdsarlék kivértak, ami jelentésen hatott a hitelkeresletre is.

2011. szeptember végén életbe lépett a devizaalapi jelzéloghitellel rendelkezé
ugyfelek részére a kedvezményes drfolyamon torténd végtorlesztést biztositd
jogszabdly. Ennek sorédn a Bank mind sajét, mind pedig a més banknél 1évé jél
fizeté Ugyfelek részére kedvezd refinanszirozdési lehetdséget is biztositott.

Osszeségében a Bank tartotta piaci részesedését a lakossdgi hiteldllomény
vonatkozdsdban, amely 2011. végén megkozelitette a 7%-o.

2.4. Onkormanyzatok

A Bank Onkorményzati iizletdga a szektort erésen befolydsolé jelentés politikai
vdltozdsok évében is sikeres tudott maradni. Az Uzletdg eszkézdlloménya a
tavalyi év sordn jelentésen nem vdltozott, 2011. végére meghaladta a 290
milliard forintot. Szamlavezetett dnkormdnyzataink szdma az év végén 156 volt.

A tavalyi évben sikeres targyaldsokat folytatott az Uzletdg az European Investment
Bankkal, melynek eredményeképpen egy Gjabb 50 millié eurés — energetikai
beruhdzdsok tdmogatdsdra szolgdlé - refinanszirozdsi keretszerzddést kotott (EIB
SME Green Energy).

A pénzigyi vdlsédg énkormdnyzatokra mért hatdsét enyhitendd, 201 1-46| Bankunk
Onkormdnyzati  izletdga  kiemelkedd  hangsilyt  fektetett o szektor
jovedelemtermeld,  illetve  mikodési-koltség — csokkentd  beruhdzésainak
finanszirozdséra. Az energia hatékonysdgot célzé  projektek  mellett,
dnkorményzati kotédési projektek megvaldsitdsdhoz nydijtottunk finanszirozdést,
ezdltal is javitva Ugyfélkorink pénzigyi helyzetét (adébevételek, osztalék),
mikézben a térségben élék életszinvonala is jelentésen javul (t6bbletszolgdltatés,
munkahelyteremtés). Az Uzletdg 201 1-ben részt vett derogdciés kdrnyezetvédelmi
nagyprojektek finanszirozdsdnak elékészitésében (csatorna és
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hulladékgazdélkoddsi  kézmiberuhdzdsok). A  beruhézdsokban t6bb  szdz
dnkormdnyzat érintett, a nagyprojektek ésszkoltsége meghaladja a 70 milliard Fi-
ot.

Az Uzletdg tevékenyen jdrult hozzd az 0j OSnkormdnyzati finanszirozds
jogszabdlyi hdtterének, valamint az Eurépai Unids tdmogatdsi programok
hatékonyabb mikadésének kialakitdsdhoz.

A fentiek mellett a tarsashézi terilet tovabbra is aktiv a tarsashdz finanszirozési
szegmensben. A ftdrsashdzi igyfélszegmens eszkdzdlloménya 2011-ben
dtlagosan 19,5 milliard forint, mig a szdmlavezetett tgyfelek szdma 2 394 volt.

2.5. Private Banking Ugyfelek

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking minden szempontbdl sikeres évet
zart 2011 sordn. Koltségeink alatta maradtak vdrakozésainknak, bevételeink
pedig a vdlsdgot megel6zé szint kozelében alakultak. Ennél is fontosabb
azonban, hogy Ugyfeleinkkel kolcsonds — bizalmon alapulé  termékeny
egyuttmikddésink tovébb erdsddott. A tudatosan konzervativ - befektetési
politikédnk eredményeként Ugyfeleink vagyondt megériztik, s gyarapitottuk a
2011-et jellemzd turbulens tékepiaci kdrilmények kozott is. Ezdltal év végére az
Ugyfelek dltal a kezelésiinkre bizott vagyon 251 milliérd forintot tett ki, amely
4tlagosan csalddonként 75 millié forintot jelent.

A felértékelddd személyes, egyedi és proaktiv igyfélkiszolgdlds ugyanakkor teret
engedett természetes szakmai célkitizéseink elétt is. Anyavéllalatunk Bécsben
kiemelt prioritdsinak itélte a Private Banking stratégiai fejlesztését, aminek
eredményeként a legkorszeribb szdmitdstechnikai rendszerek és képzések
tdmogatidk a mindennapi munkét. Koncepciondlis elérelépést biztosit, hogy a
szdmlanyitdsi minimum &sszegink folyamatos emelésével nem csupdn a
hdromszinti magdnigyfél kiszolgdlasunk vélik természetesen egymdsra épilé
rendszerré, de bizonyosan minden meglevé és leendd Ugyfelink is megtaldlhatja
az igényeihez és lehetéségeihez legkdzelebb 4ll6 kiszolgdldsi formét. Az év
sordn dttekintettik az tgyféldlloményunkat, s Ugyfeleinkkel kdzdsen megkerestik
a szdmukra leginkdbb megfeleld kiszolgdldsi médot. Ezzel egyrészt ndveltik
ugyfeleink elégedettségét, mdsrészt szakmai fékuszunkat a térsadalom felsé
vagyoni rétegeinek magas szinvonall, exkluziv kiszolgdlasara tudtuk forditani.

Mindezen eredmények és torekvések megerésitik azon szandékunkat, hogy
Ugyfeleink részére az egyre inkdbb fékuszba keriild &ngondoskodds és
vagyonmegérzés egyik legfébb letéteményesei legyink, kdlcsdnds elégedettségen
nyugvé Ugyfélkapcsolataink és kiegyensilyozott, megbizhaté portfolidkezelési
gyakorlatunk segitségével.
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2.6. Lizing izletag

Raiffeisen Auté Lizing Kft.

A 2009-es évben kezd6dé gazdasdgi vélsdg hatdsaira vdlaszként kidolgozott, a
lizingcsoportra éltaldnosan érvényes, de Ugyfélszegmensenként eltérd Uj stratégidt
kévetve mikodatt Tarsasdgunk 201 1-ben is.

A stratégia legfébb eleme a meglévé aktiv portfolié folyamatos és intenziv
monitoringja, az Ugyfelek fizetéképességének megtartdsa, a problémds igyfelek
idében torténd  kiszirése, megfelelé intézkedések - dtstrukturdlés, vagy
felmondds, eszkdzvisszavétel — foganatositdsa, valamint a visszavett eszkdzok
lehetd legnagyobb megtérilést eredményezé Gjraériékesitése.

Emellett Tarsasédgunk fokozott figyelmet forditott a koltségek csokkentésére is,
melyet elsésorban az izleti folyamatok dtszervezésével, feladatok Gjraosztdsaval
és racionalizéldséval ért el.

Ugyanakkor 201 1-ben mér Gjra hangsilyt kapott az 0j Uzletkotés lehetéségének
megalapozdsa, vagyis a piaci igények feltérképezése alapjdn az operativ lizing
(tartés bérlet) mint szolgéltatés nydjtédsdnak Gjragondoldsa, a szikséges eljardsok,
folyamatok, dokumentécids és szervezeti héttér kialakitésénak megkezdése. Az
bérleti konstrukcié paraméterezése jelenleg is folyamatban van és terveink szerint
a 2012. év masodik felére vdlik ténylegesen elérhetévé elsésorban a nagy- és
kdzépvdllalati szegmensben, eseti jelleggel. A mikro- és kisvdllalati Ggyfelek,
tovébbd a lakossdg kiszolgdldsa operativ lizing (bérleti) konstrukcidkkal tovabbra
sem preferdlt.

2011.12.31-én a mérlegfédsszeg 442,4 millié Ft, ami csupdn minimdlis, 1,6 %-
os csdkkenést jelent az elézd év végi 449,7 millié Ft értékhez képest. Ennek oka,
hogy bdar az él6 bérleti szerz8dések folyamatosan futnak ki és a tdrgyi
eszkdzéllomény 49,3%-os csdkkenést mutat 2011 végén (201 millié Ft) a 2010-
es év végéhez képest (396,4 milli6 Ft), amely még részben sem kerilt
visszapdtldsa az 0j Uzletkotés teljes hidnya miatt, 201 1-ben jelentds, 193 millié Ft
értékl plusz tdketartalék bevondséra kerdlt.

2011-es évben az értékesités netté darbevétele (bérletidij-bevételek) és az egyéb
bevételek (targyi eszkozok értékesitésébdl szdrmazé bevételek) egyittesen 46,7 %-
kal csokkentek és 319 millié Ft dsszeget tesznek ki a 2010-ben realizélt 598
millié Ft dsszeghez képest, ami kdvette a szerzédésdllomdny jelentds csokkenését.
Ugyanakkor készénhetéen a 201 1-ben megvalésult sokkal kisebb nagysdgrend(
eszkozértékesitési volumennek és a jobb megtériléseknek, a Tarsasag 201 1-ben
60 millié Ft Gzemi eredményt ért el, ami 45 millié Ft 6sszeggel t6bb, mint az
el6z6 évben és a koltségek minimdlis csokkenése, valamint a pénzigyi
eredmények 43%-os javuldsa mellett végsé soron pozitiv, 13 millié Ft dsszegi
mérleg szerinti eredményhez vezetett (az el6zé évi 71 millié Ft veszteséggel
szemben).

14



A Tdrsasdg sajét tékéje 201 1-ben pozitiv lett és 13 millié Ft dsszeget tesz ki, a
193 millié Ft értéki plusz tékebevonds eredményeként. A tulajdonos tisztdban
van a vonatkozé jogszabdlyi kotelezettségeivel és ennek megfeleléen mindenkor
megteszi a szikséges intézkedéseket a tékehelyzet rendezésére a jGvében is.

A Tarsasdg dltal 201 1-ben foglalkoztatottak szama 1 6 volt. Az Ggyvezetdi poszt
betoltésében 2011 folyamén vdltozds nem tortént.

A Térsasdg kozvetlen arfolyam- és kamatkockdzati politikdjan nem vdltoztatott, a
refinanszirozdsi forrds és a bérleti szerzédések devizaneme, illetve az
alkalmazott alapkamat megfeleltetésre kerilnek, igy egyfajta tikérfinanszirozas
valésul meg. Az emlitett arfolyam és kamatkockédzat az ugyfelekre &thdritésra
kerdl.

2012-ben a Térsasdg az aktiv portfoliémonitoring és -kezelés mellett, a
Bankcsoport nagyvdllalati Ggyfélkdrének bérleti termékkel torténd kiszolgdldséra
fékuszdl.

Portfoliékezelési tekintetben tovdbbra is elsédleges cél a problémds ugyletek
mielSbbi kiszirése és szikséges esetben az dtstrukturdlasok végrehaijtésa.

12 hénapos idétdvban a finanszirozdsi tevékenység a nagyviéllalati szegmensben
fog megvalésulni, a Bankcsoport nagyvdllalati hitelezési politikdjanak megfeleld
kondicidkkal. Noha ennek megvalésitasat a piaci helyzet, valamint a bevonhaté
értékesitési csatorndk mennyisége és minésége is befolyésoljdk, a bérleti termék
megUijitott formdban és eseti jelleggel torténd Gjrainditdsdra vonatkozé elvi déntés
mér megsziletett.

A mérleg forduldnapijét kovetden a térsasdg 2011. évi tevékenységét érintd
lényeges esemény, kilondsen jelentés folyamat nem volt.

Uj fidkkirendeltséget nem nyitott a Tarsasdg 201 1-ben, a meglévd kirendeltségek
a Raiffeisen Bank fidkjaiban helyezkednek el.

Befektetési vagy forgatési céli pénzigyi eszkozokkel nem rendelkezik a
Tarsasdg.

A kérnyezetvédelemnek nincs meghatdrozé szerepe a Tdrsasdg tevékenységében
és pénzigyi helyzetében.

A Raiffeisen Auté Lizing Kft. nem inditott kutatdsi és kisérleti fejlesztési projekteket
a térgyévben.

A Térsasdg nem alkalmazza a valds értéken torténd értékelést, eszkozeit és
forrdsait az dltaldnos szabdlyok szerint értékeli.

A Térsasdg tulajdonosa 2011 év végén hatérozatot hozott arrdl, hogy
kezdeményezi a mdsik, szintén 100%-ban tulajdonét képezd lednycége, a
Raiffeisen Eszkoz Ertékesité Kft. beolvasztdsat a Térsasdgba, ezzel is
egyszerUsitve a lizing-cégcsoport szervezeti felépitését és adminisziracidéjat. A
beolvaddasra a tervek szerint 2012 folyamdn keril majd sor.
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Raiffeisen Eszko6z Lizing Zrt.

A 2009-es évben kezdddd gazdasdgi vdlség hatdsaira vélaszként kidolgozott,
ugyfélszegmensenként eltéré, Uj stratégiat kdvetve mikodott Tarsasdgunk 2011-
ben.

A nagyvéllalati szegmensben a portfoliévédelmi feladatok mellett mar jelentds
hangsulyt kapott a banki Ugyfelek lizingigényeinek kiszolgdldsa, az i
lizinguzletek szaménak dinamikus névelése, hatékony jévdhagydsi és eljarési
folyamatok kialakitédsa mellett. Az dltalédnos piaci, gazdaségi helyzetbél adédéan
a beruhdzdsi és finanszirozdsi igények szdma azonban sajnos tovébbra is
alacsony szintet mutatott, ami jelentés 0j lizing Gzleti volumen névekedést igy nem
eredményezett még 201 1-ben.

Ugyanakkor a kis- és kézépvdllalati lizingtermékek kialakitdsa 2011 mésodik
felében indulhatott csak el, akkor valtak elérhetévé a térsosztdlyok eréforrdsai a
megfelelé konstrukcidk és eljardsi folyamatok kialakitdséra, aminek véglegesitése
jelenleg is folyamatban van. Az é&tmeneti idészakban csak eseti jelleggel
kotottink 0j lizing Uzletet ebben a szegmensben.

Lakossdgi szegmensben 2011-ben a Tdrsaség még nem inditotta Gjra Uzleti
tevékenységét, itt kizarélag a portfoliékezelési feladatokra koncentrdltunk.

A Térsasdg 2011-ben is komoly energiét forditott a meglévd portfolié hatékony
kezelésére, az aktiv Ugyletek rendszeres monitoringjéra, a problémés igyfelek
idében torténé kiszirésére és megfelels intézkedések — atstrukturdldas vagy
felmondds, visszavétel — foganatositdséra, valamint a visszavett eszkdzdk leheté
legnagyobb megtérilést eredményezd Gjraértékesitésére.

A 2011.12.31-én az Ugyfelekkel szembeni kdvetelések dlloménya 6.825 millié Ft
volt, ez 25,5 %-os csokkenést jelent az el6zé év végi 9.159 millidé F-hoz képest.
A nagymértéki csokkenés elsésorban a tervezettnél alacsonyabb mértéki
ugylet kotések volumenébdl, illetve a rossz kintlevéségek faktordlasabél ered.

2011-ben a kamatkilénbozet — az igyfelekkel szembeni koveteléssekkel kozel
azonos mértékben — 26,4 %-kal csdkkent az el6z6 évhez képest. Ezen belil is a
normdl kamatjévedelem arényosan véltozott, mig — az évkézi rossz kintlévéségek
foktordldsa miatt - 2010-hez képest a kiszamlézott késedelmi kamat
megdupldzédott, illetve a kamatfelfiggesztés tovabb mérséklédstt, ezdltal javitva
a kamateredményt. A kamatidvedelemté| eltéré tendencidk jelentkeztek a
jutalékbevételek esetében, ami szintén a faktoréldssal figg ossze, mig a
jutalékréforditdsok tovdbb csdkkentek. Az egyéb Uzleti eredmény esetében mind
az egyéb szolgdltatésok nettdé eredménye, mind az egyéb bevételek, réforditdsok
egyenlege romlott 2010-hez képest.
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A stratégia tovabbi fontos eleme volt 2011-ben a kdltségcsokkentés is, melyet
elsésorban  az  Uzleti folyamatok  dtszervezésével, hatékonysagnéveld
intézkedésekkel és méretgazdaségos feltételrendszer kialakitésaval ért el a
Térsasdg. Ennek eredményeként 201 1-ben miksdési koltségeink Ssszességében
csokkentek, kiléndsen az adminiszirdeids koltségek tekintetében, mig a személyi
jellegi réforditdsok ndvekedésében a cégesoporton belili  dtcsoportositdsok
hatdsa jelentkezik. A céltartalék és értékvesztés képzés jelentésen mérséklédatt,
mig 2010-ben 2.800 millié Ft volt, addig 201 1-ben 1.333 millié Ft-ot ért el, ami
52,4 %-os pozitiv véltozdst jelent.

A Térsasdg - a jogszabdlyi feltételeknek megfelels sajat téke folyamatos
biztositdsa  érdekében - 2011 mdrciusdban megéllapodést  kotdtt  a
tulajdonosokkal o  tékehelyzet rendezéséhez vdrhatéan szikséges éves
keretdsszeg nagysdgdrdl. Az év folyamén tortént tékeemelések e megéllapodds
szerint zokkendmentesen megtorténtek, amivel biztositani lehetett, hogy a
Térsasdg tékepozicidja stabil maradjon.

2011. december 31-én a Tdrsasdg dltal foglalkoztatottak létszéma 26 6 volt
(ebbél a teljes munkaiddsék szdma 4), 23 fével tobb, mint egy évvel kordbban. A
névekedés oka a cégcsoporton belili dtcsoportosités volt.

Vezérigazgatdi és vezérigazgatd-helyettesi posztokon a kévetkezd vdltozdsok
térténtek az év sordn:

e 2011. jUnius 7. Gdblés Gergely vezérigazgaté visszahivésa és ezzel egy
idében Horvéth Eszter vezérigazgatéi kinevezése.

e 2011. junius 7. Elbert Csaba vezérigazgaté-helyettesi kinevezése.

A Térsasdg kozvetlen érfolyam- és kamatkockdzati politikdjdn nem véltoztatott, a
refinanszirozasi forrds és a lizingkihelyezés devizaneme, illetve az alkalmazott
alapkamat megfeleltetésre kertlnek, igy egyfaijta tikérfinanszirozés valésul meg.
Az emlitett arfolyam és kamatkockdzat az igyfelekre atharitdsra kertlnek.

2012-ben a Térsasdg folytatia a kordbban megkezdett stratégiat, aminek
kdzéppontiGban a véllalati Ggyfelek lizingtermékkel torténd kiszolgéldsa, a
proaktiv portfolickezelési tevékenység révén a problémds ugyfelek mieldbbi
kisz(rése és szikséges esetben az igylet atstrukturdlésok végrehaijtdsa, valamint
a koltséghatékony mikodés biztositasa all.

2-3 éves idStavban a fentieken t0l a lokossdgi ugyfelek részére kinalt
személygépjarmi-finanszirozdsi termék Ujrainditdsdt is célul tiztik ki. Ennek
megvaldsitasdt a személygépjdrmi-piaci folyamatok, és az értékesitési csatorndk
szerepének alakuldsai is befolydsolidk, igy a személygépjérmi- finanszirozdsi
termékkel kapcsolatos Ujrainditésra vonatkozé déntésre a kovetkezé 1-2évben
kertlhet sor.

A mérleg fordulénapjat kdvetéen a Tdrsasdg 2011. évi tevékenységét érinté
lényeges esemény, kiléndsen jelentés folyamat nem volt.
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Uj fidkkirendeltséget nem nyitott a Tarsasdg 201 1-ben, a meglévé kirendeltségek
a Raiffeisen Bank fidkjaiban helyezkednek el.

Befektetési vagy forgatési céli pénzigyi eszkozokkel nem rendelkezik a
Tarsasdg.

A kdrnyezetvédelemnek nincs meghatdrozé szerepe a Tdrsasdg tevékenységében
és pénzigyi helyzetében.

A Raiffeisen Lizing Zrt. sajdt részvényt nem vdsdrolt vissza és nem inditott kutatdsi
és kisérleti fejlesztési projekteket a targyévben.

A Térsasdg nem alkalmazza a valds értéken torténd értékelést, eszkozeit és
forrdsait az dltaldnos szabdlyok szerint értékeli.

Raiffeisen Lizing Zrt.

A 2009-es évben kezdddd gazdasdgi vdlség hatdsaira vélaszként kidolgozott,
Ugyfélszegmensenként eltéré, j stratégidt kdvetve mikodstt Tarsasagunk 2011-
ben.

A nagyvéllalati szegmensben a portfolidvédelmi feladatok mellett mar jelentds
hangsilyt kapott a banki igyfelek lizingigényeinek kiszolgdldsa, az j
lizinguzletek szaménak dinamikus névelése, hatékony jévdhagydsi és eljarési
folyamatok kialakitédsa mellett. Az dltalénos piaci, gazdaségi helyzetbél adédéan
a beruhdzési és finanszirozasi igények szdma azonban sajnos tovdbbra is
alacsony szintet mutatott, ami jelentés 0j lizing Uzleti volumenndvekedést igy nem
eredményezett még 201 1-ben.

Ugyanakkor a kis- és kézépvdllalati lizingtermékek kialakitdsa 2011 mésodik
felében indulhatott csak el, akkor valtak elérhetévé a tdrsosztdlyok eréforrdsai a
megfeleld konstrukcidk és eljardsi folyamatok kialakitésara, aminek véglegesitése
jelenleg is folyamatban van. Az é&tmeneti idészakban csak eseti jelleggel
kotottink 0 lizing Uzletet ebben a szegmensben.

Lakossdgi szegmensben 2011-ben a Tdrsaség még nem inditotta Gjra Uzleti
tevékenységét, itt kizardlag a portfolidkezelési feladatokra koncentréltunk.

A Térsasédg 2011-ben is komoly energidt forditott a meglévd portfolié hatékony
kezelésére, az aktiv Ugyletek rendszeres monitoringjéra, a problémés igyfelek
idében torténé kiszirésére és megfeleld intézkedések - dtstrukturdlés vagy
felmondds, visszavétel — foganatositdséra, valamint a visszavett eszkdzdk leheté
legnagyobb megtérilést eredményezd Gjraértékesitésére.

A 2011.12.31-4én az ugyfelekkel szembeni kovetelések éllomanya 32.933 millié
Ft volt, ez 30,9%o0s csokkenést jelent az elézd év végéi 4.636 millié Fthoz
képest. A nagymértéki csdkkenés elsésorban a tervezettnél alacsonyabb mértékd
0j ugyletkotések volumenébdl, illetve a rossz kintlevéségek faktorélasébél ered.
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2011-ben a kamatkilénbdzet 24,6%kal csokkent az el6zé évhez képest, ami
alacsonyabb mértéki, mint a portfoliécsokkenés. Ez elsésorban a faktordlasok
miatt kiszamlazott normdl és késedelmi kamatbevételek miatt adédott, de pozitiv
hatdsd volt a kamatfelfiggesztés mérséklédése is. A kamatjdvedelemhez hasonlé
tendencidk jelentkeztek az egyéb bevételek (elsésorban jutalék jellegiek)
esetében is.

A stratégia tovdbbi fontos eleme volt 2011-ben a kéltségesokkentés is, melyet
elsésorban  az  Uzleti folyamatok  dtszervezésével, hatékonysagnéveld
intézkedésekkel és méretgazdaségos feltételrendszer kialakitésaval ért el a
Térsasdg. Ennek eredményeként 2011-ben mikodési koltségeinket mind
személyjellegi mind az adminisztrdciés koltségek tekintetében jelentésen
csokkentettik. A céltartalék- és értékvesztés-képzés is jelentésen csdkkent, mig

2010-ben 4.403 millié Ft volt, addig 2011-ben 3.411 millié6 Ftot ért el, ami
22,5%-0s pozitiv véltozdst jelent.

A Térsasdg - a jogszabdlyi feltételeknek megfelelé sajt téke folyamatos
biztositdsa  érdekében - 2011 mdrciuséban  megéllapoddst  kotott  a
tulajdonosokkal o  t6kehelyzet rendezéséhez vdrhatéan szikséges éves
keretdsszeg nagysdgdarédl. Az év folyamdn tortént t8keemelések e megdllapodds
szerint zdkkendmentesen megtorténtek, amivel biztositani lehetett, hogy a
Térsasdg tékepozicidja stabil maradijon.

2011-ben a Tdrsasdg Uzleti tevékenységének racionalizdldsa érdekében tovdbbi
leépitéseket kényszerilt végrehajtani, amelynek eredményeképpen a létszdm
2011 végén 94 16 volt, 25 fével kevesebb, mint egy évvel kordbban.

Vezérigazgatdi és vezérigazgaté-helyettesi posztokon a kévetkezd véltozdsok
torténtek az év sordn:

« 2011. jonius 7. Kevin Reagan vezérigazgatd visszahivésa és ezzel egy
idében Goblds Gergely vezérigazgatdi kinevezése.

e 2011. jonius 7. Elbert Csaba vezérigazgaté-helyettesi kinevezése.

A Térsasdg kozvetlen arfolyam- és kamatkockdzati politikdjan nem vdltoztatott, a
refinanszirozasi forrds és a lizingkihelyezés devizaneme, illetve az alkalmazott
alapkamat megfeleltetésre kerilnek, igy egyfajta tikorfinanszirozas valésul meg.
Az emlitett arfolyam- és kamatkockdzatok az igyfelekre atharitdsra kerilnek.

2012-ben a Térsasdg folytatia a kordbban megkezdett stratégiat, aminek
kdzéppontiGban a véllalati Ggyfelek lizingtermékkel torténd kiszolgdldsa, a
proaktiv portfolidkezelési tevékenység révén a problémdés ugyfelek mielébbi
kiszirése és szikséges esetben az Ugylet étstrukturdlasok végrehaitésa, valamint
a kaltséghatékony mikadés biztositdsa all.

2-3 éves idétavban a fentiecken 10l a lakossdgi Ugyfelek részére kindlt
személygépjarmi-finanszirozdsi termék Ojrainditését is célul tiztok ki. Ennek
megvaldsitdsdt a személygépjérmi-piaci folyamatok, és az értékesitési csatorndk
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szerepének alakuldsai is befolydsoljgk, igy a személygépjdrmi finanszirozdsi
termékkel kapcsolatos Ujrainditdsra vonatkozé dontésre a kdvetkezd 1-2 évben
kertlhet sor.

A mérleg forduldnapjdt kdvetéen a Térsasag 2011. évi tevékenységét érintd
lényeges esemény, kilondsen jelentés folyamat nem volt.

Uj fidkkirendeltséget nem nyitott a Tarsasdg 201 1-ben, a meglévé kirendeltségek
a Raiffeisen Bank fidkjaiban helyezkednek el.

Befektetési vagy forgatdsi céld pénzigyi eszkdzokkel nem rendelkezik a
Tarsasdg.

A kérnyezetvédelemnek nincs meghatdrozé szerepe a Tdrsasdg tevékenységében
és pénzigyi helyzetében.

A Raiffeisen Lizing Zrt. sajat részvényt nem vdasdrolt vissza és nem inditott kutatdsi
és kisérleti fejlesztési projekteket a targyévben.

A Tdrsasdg nem alkalmazza a valés értéken t6rténd értékelést, eszkozeit és
forrdsait az dltaldnos szabdlyok szerint értékeli.

Raiffeisen Property Lizing Zrt.
A piaci folyamatok hatasa a Tarsasag Uzleti mikédésére

A Térsasdg szémdra — a tobbi finanszirozdsi tevékenységet folytatd szerepld
helyzetéhez hasonléan - piaci folyamatok tovébbra is kedvezétlenek, mivel a
kereslet csokkenése, a befektetéi bizalom gyengilése miatt az ingatlanpiaci
aktivitds tovdbbra is alacsony szinten 4ll.

A Térsaség a 201 1-es évben mikédési modellién lényegesen nem vdltoztatott. A
jelenlegi mikddési modellt, stratégidt 2009-ben a gazdasdgi valsdg hatésaira
adott valaszként dolgoztuk ki. Ennek a modellnek a fébb elemei az alébbiak.

A napi mikddést illetéen a Tarsasdg a meglévd portfolié menedzselése fékuszdl:
a folyamatban 1évé ingatlanfejlesztések finanszirozasanak bonyolitéséra, az aktiv
Ugyletek rendszeres monitoringjéra, a problémés Ugyletek kiszirésére és
késedelem esetén megfeleld intézkedések - dtstrukiurdlds vagy felmondds,
visszavétel — foganatositésdra, valamint a visszavett ingatlanok hasznositdséra
(bérbeadds, értékesités).

Az (j finanszirozési Ugyleteket illetéen a Tdrsasdg ledllitotta és tovabbra is
sziinetelteti a standard finanszirozési konstrukciék mentén térténé izletkatést. Uj
ugyfelek finanszirozésa csak limitalt médon térténik, elsésorban a nagy- és
kézépvdllalati szegmensben, egyedi kockézati déntés alapjdn, az anyavéllalat
Raiffeisen Bank hitelezési politikdjdnak megfeleléen. A Tdrsasdg a kdltségeit
tovébbra is alacsony szinten tartja, melyet az izleti folyamatok 2009-ben t6rténé
dtszervezésével ért el a Térsasdg.
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A kovetelésallomany alakulasa

A 2011.12.31-4én a finanszirozott dllomény 13,404 milliard HUF, ez 4,8 %-os
csokkenést jelent az elézé év végi 14,077 milliard HUF é&llomdnyhoz képest. A
csdkkenés részben a portfolié normdl Gtemezés szerint amortizaciéjabdl valamint
az értékveszitések elszamoldsdbdl adddott, ezeket részben ellensilyozta a 336
millié HUF értéki 0 Ugyletkdtés, valamint az drfolyamhatds.

A Tarsasag eredményének alakulasa
Targyévet a Tarsasdg 2,857 milliGrd HUF mérleg szerinti veszteséggel zérta.

A veszteséget elsésorban a kockdzati koltségek okoztdk, emellett eredményrontéd
hatdsa volt a refinanszirozdsi forrdskoltségek emelkedésének, valamint a
lakossagi Ugyfelek jogszabdly szerinti kedvezményes végtorlesztéseinek is.

Az aktiv Ugyletek utdn elszdmolt értékvesztés 2011-ben 2,111 milliérd HUF volt;
készletek utdn (gyakorlatilag egy még nem befejezett ingatlanfejlesztéshez
kapcsoléddan) 761,2 millié HUF értékvesztés elszdmoldsa tortént tdrgyévben.

Tokeemelés

A Tdrsaség Egyedili Részvényese, a Raiffeisen Bank Zrt. a Térsasdg biztonsagos
és jogszabdlyoknak megfelelé6 mikodéséhez a tdmogatdst biztositotta: az év

sordn két alkalommal tékeemelést hajtott végre a Tdrsasdgban &sszesen
3 006,43 millié forint értékben.

Személyi valtozasok
A Térsasdg munkavdllalé létszdmdban szdmottevé véltozds nem tortént.

A vezetd tisztségviselok korében az aldbbi véltozésok torténtek, 201 1. jonius 27-
én:

Kevin Dewayne Reagan vezérigazgatd és igazgatdsdgi elndk tdvozdsat kdvetden
0 vezérigazgatd kerilt kinevezésre Udvardy Attila személyében. A Tdrsasdg
igazgatésdgdnak elndke Csorba Zoltén lett. Az igazgatésdgbdl tavozott Goblés
Gergely is, helyére Csobadi Akos kerilt kinevezésre. Az 4j igazgatésagi tagok a
tulajdonos Raiffeisen Bank alkalmazottai, tisztségviseldi kozil kertltek ki.

Arfolyam- és kamatkockazat kezelése, fedezetértékelési politika

A Térsasdg kozvetlen arfolyam és kamatkockdzati politikdjén nem vdltoztatott, a
refinanszirozdsi forrds és a lizingkihelyezés devizaneme, illetve az alkalmazott
alapkamat megfeleltetésre kerilnek, igy az emlitett kockdzati elemek az
ugyfelekre athéritdsra kerilnek.

A Térsasdg kozvetett, ugyfelekre hdritott darfolyamkockdzaténak kezelése a
fedezetértékelési elvekben megjelenik, mivel devizdban denomindlt kihelyezések
esetén a finanszirozdsi ardnyt illetéen a Tarsasdg elére rogzitett diszkonttényezdt
alkalmaz.

Koézéptavu tervek, kilatasok
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A kozéptdvi jovét illetéen a Tdrsasdg tovdbbra is elsésorban az aktiv portfolié
menedzselésével foglalkozik. Cél a késedelmes, problémds Ugyletek mielébbi
kiszirése és szikséges esetben az dtstrukturdldsok végrehaitésa, illetve a fedezet
érvényesitése.

A kovetkezé években évente 2-4 0 finanszirozés inditdsat tervezzik, elsésorban
a nagyvdllalati  szegmensben, és a bankcsoport nagyvéllalati  hitelezési
politikdjanak megfeleld feltételekkel.

A lokossagi- illetve a KKV szegmens részére egyeldre tovébbra sem nydijt a
Térsasdg finanszirozdst, de 3-5 éves tévlatban célként szerepel a finanszirozas
Ojrainditésa. Ennek megvalésitdsét a piaci folyamatok — elsésorban a hazai
gazdasdg élénkilése ill. a kisvdllalatok helyzetének stabilizalédésa -
befolydsoljdk, igy ezzel kapcsolatos dontésre a kdvetkezd években kerilhet sor.

2.7. Energia iizletag

Clean Energy Termelo és Szolgaltaté Kft.
Tarsasagunk izletmenete

A Clean Energy Kft. tevékenysége villamosenergia-termelés, melyet az Acs és
Pdpakovécsi térségében megvalésitott  szélerdmivek Uzemeltetésével végez
(VESTAS V9O tipust tornyok). Az dcsi 2 MW-os szélturbina Gzembe helyezésére
2008. november 11-én kerilt sor, igy a létesitmény 2008. december 1-jén kezdte
meg kereskedelmi Gzemét. A pdpakovdcsi 2 MW-os erém( Uzembe helyezésére
2008. december 10-én kerilt sor, a kereskedelmi Uzem kezdete pedig 2009.
janudr 1. volt. Az dcsi torony haszndlatbavételi engedélye 2009. méjus 13-én, a
pdpakovdcsi toronyé pedig 2009. december 18-an kerilt kibocsdatdsra. A
kereskedelmi Uzemmenet viszonylag dllandé paramétereire valé  tekintettel
tarsasédgunk Uzletmenetében lényeges vdltozds nem vérhaté a kézelisvében.
Térsasdgunk vagyoni, pénzigyi, jovedelmi helyzete a terveinknek megfeleléen
alakul.

Tevékenységiink fobb kockazatai és bizonytalanséagai

Alapvetéen az idéjarésbdl fakadnak Uzletmenetink bizonytalansagai. Ezt
kezelendé tarsasdgunk napi frissitési meteorolégiai elérejelzéseket rendelt meg,
és ezek alapjdn tervezzik elére az erémi termelését.

Mérleg fordulonapja utan bekéovetkezett lényeges események,
kilénésen jelentoés folyamatok nem voltak.

K+F tevékenységet tdrsasdgunk nem végez.
Telephelyek bemutatasa

A Clean Energy Kft. székhelye és kézponti Ugyintézésink helye a 1087 Budapest,
Hungdria krt. 40-44. sz. alatt (Arena Corner) taldlhaté (egyben a tulajdonos, a
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Raiffeisen Energiaszolgdltaté Kft. székhelye is). Erémiveink fizikailag Acs és
Pdpakovécsi kdzségek hatdrdban taldlhaték.

Foglalkoztataspolitika

Térsasdgunknak  nincsenek  alkalmazottai, a  szélerémivek  helyszini
Uzemeltetésével kapcsolatos feladatokat Uzemeltetési szerzédés keretében egy
megbizott Uzemelteté véllalkozds, az adminisztrdcidés és pénzigyi mikodtetést
pedig a tulajdonos l4tja el. A szervezeti felépitésben lényeges vdltozdst nem
tervezink a kézeljovében.

Tarsasagunk kornyezetvédelemmel kapcsolatos
felelosségvallalasa, kapcsolodé tamogatasok

A Clean Energy Kft. tulajdonosa a Raiffeisen Energiaszolgéltaté Kft. pénzigyi
befektetéként megujulé energiaforrdsokon alapuléd energetikai beruhézasokat
valésit meg, finansziroz és Uzemeltet ipari méretekben. A cégcsoport egyéb
tagjaival egyitt Tdrsasdgunk is kifejezetten tdmogatni kivanja mikddésével a
kdrnyezetvédelemi vildgszemlélet elétérbe kerilését és mindennapijainkba valé
beépilését, az egyittes felelésségvdllalast a kozos jovonkért, és a helyi
energiaforrasok  hatékonyabb  kihaszndlésdt. A megljulé  energiaforrdasok
kihasznéldséra épilé tevékenység megielenése a Raiffeisen Bankcsoport erésédé
elkotelezettségét jelenti az 0j, kérnyezettudatos megolddsok keresésének dtjgn, a
Raiffeisen  mérkanév  dltal garantdlt mindségben. Motténk:  "Természetes
megolddsok, eurépai szinvonalon.”

A térsaségunk kornyezetvédelmi beruhdzdsai dltal termelt villamos energia a
kételezd atvételi rendszer (KAT) ald esik 2018. november 1-jéig, illetve annak
keretében hatéségi dron értékesithetd; ezen felil azonban tdrsasdgunk nem vett
és nem vesz igénybe dllami tdmogatdst.

A Clean Energy Kft. a szélerdmi park megvalésitdsa és eddigi Uzemeltetése
sordn a kornyezetvédelmi engedély és a jogszabdlyok elirdsait betartotta,
nevesitheté kornyezeti kér vagy teher nem keletkezett.

Pénzigyi instrumentumok alkalmazasa, kockazatkezelési politika,
fedezeti Gigylet politika

Térsasdgunk a megvaldsult beruhdzési tevékenységhez kapcsoléddan folytatott
kockdzatkezelési  tevékenységet, ami jellemzden a beruhdzédi  szdllitdk
referencidinak  ellendrzését,  garancidk  kérését és az  esetleges
arfolyamkockdzatok hatéridés igyletekkel valé fedezését jelentette.

Ar-, hitel-, kamat-, likviditas- és cash-flow kockézat kezelése

Esetleges likviditdsi nehézség bekovetkezése esetén tulajdonosunk kész a
szikséges segitség nyUijtésdra.

Euro Green Energy Kft.
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Tarsasagunk izletmenete

A Euro Green Energy Kft. tevékenysége villamosenergia-termelés, melyet a Bény
térségében megvaldsitott szélerém( park Uzemeltetésével végez. A park 2009.
december 14-én kezdte meg prébaizemét 12 darab 2 MW egységteljesitmény
VESTAS V9O tipust toronnyal. A szélpark kereskedelmi Gzemének kezdete:
2010. februér 1. A tovdbbi 1 db 2 MW-os torony épitése 2010. jonius 23-n
fejezédott be, igy ez idotsl a szélpark Osszteljesitménye 25 MWe. A
kereskedelmi  Gzemmenet megkezdésével, - annak viszonylag éllandé
paramétereire valé tekintettel - Tdrsasdgunk Uzletmenetében lényeges véltozds
nem vdarhaté a kézeligvében. Tarsasdgunk vagyoni, pénzigyi, jovedelmi helyzete
a terveinknek megfeleléen alakul. Tulajdonosunk - megfelelé piaci korilmények
bekovetkezése esetén - 2012-ben értékesiteni tervezi Tarsasdgunkat.

Tevékenységiink fobb kockazatai és bizonytalansagai

Alapvetéen az idéjarasbdl fakadnak Uzletmenetink bizonytalansdgai. Ezt
kezelendé Tarsasdgunk napi frissitési meteorolégiai eldrejelzéseket rendelt meg,
és ezek alapjdn tervezzik elére a szélpark termelését.

Mérleg fordulonapja utan bekovetkezett lényeges események,
kilonésen jelentos folyamatok nem voltak.

K+F tevékenységet Térsasdgunk nem végez.
Telephelyek bemutatasa

A Euro Green Energy Kft. székhelye a 1087 Budapest, Hungdria krt. 40-44.
szédm alatt (Arena Corner) taldlhaté és ugyanitt t6rténik a kdzponti Ggyintézés is
ill. ez a Tulajdonosunk, a Raiffeisen Energiaszolgéltaté Kft. székhelye is egyben.

Foglalkoztataspolitika

Térsasdgunknak  nincsenek  alkalmazottai, a  szélerémivek  helyszini
Uzemeltetésével kapcsolatos feladatokat Uzemeltetési szerzédés keretében egy
megbizott Uzemelteté véllalkozds, az adminisztrdcidés és pénzigyi mikodtetést
pedig a Tulajdonos ldtja el. Szervezeti felépitésinkben lényeges vdltozdst nem
tervezink a kézeljovében.

Tarsasagunk kornyezetvédelemmel kapcsolatos
felelosségvallalasa, kapcsolodé tamogatasok

A Euro Green Energy Kft. Tulajdonosa a Raiffeisen Energiaszolgéltaté Kft.
pénzigyi befektetéként megijulé energiaforrdsokon alapulé  energetikai
beruhdzdsokat valdsit meg, finansziroz és Uzemeltet ipari méretekben. A
cégcsoport egyéb tagjaival egyitt Tarsasdgunk is kifejezetten tdmogatni kivénja
mikddésével a  kornyezetvédelemi  vildgszemlélet eldtérbe  kertlését  és
mindennapjainkba valé beépilését, az egyittes felelsségvéllalast a kdzos
jovénkért, és a helyi energiaforrasok hatékonyabb kihaszndldsat. A megujulé
energiaforrdsok kihasznéldsdra épilé tevékenység megjelenése a Raiffeisen
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Bankcsoport erésodé elkotelezettségét jelenti az 0, kdrnyezettudatos megolddsok
keresésének 0tjan, a Raiffeisen mérkanév dltal garantdlt minéségben. Motténk:
"Természetes megolddsok, eurépai szinvonalon."

A Tdrsasdgunk kérnyezetvédelmi beruhdzdsai éltal termelt villamos energia a
ktelezé atvételi rendszer (KAT) ald esik 2023. januér 31-ig, illetve annak
keretében hatésdgi dron értékesithetd; ezen felil azonban Tarsasdgunk nem vett
és nem vesz igénybe dllami tdmogatdst.

A Euro Green Energy Kft. a szélerém( park megvalésitésa és eddigi Gzemeltetése
sordn a koérnyezetvédelmi engedély és a jogszabdlyok eldirdsait betartotta,
nevesitheté kornyezeti kér vagy teher nem keletkezett.

Pénziigyi instrumentumok alkalmazasa, kockazatkezelési politika,
fedezeti igylet politika

Térsasdgunk a megvaldsult beruhdzdsi tevékenységhez kapcsolédéan folytatott
kockézatkezelési  tevékenységet, ami jellemzéen a beruhdzéi szdlliték
referencidinak  ellenérzését,  garancidk  kérését és az  esetleges
arfolyamkockdzatok hatéridés igyletekkel valé fedezését jelentette.

Ar-, hitel-, kamat-, likviditas- és cash-flow kockazat kezelése

Esetleges likviditdsi nehézség bekdvetkezése esetén Tulajdonosunk kész a
szikséges segitség nyujtdséra.

Kawa Energetika Kft.

A Térsasdg 2008. dprilis 28-i megalakitdsa utdn szdmos engedélyezési és
szerz&déskotési kérdés lezardsa utdn oktdber 16-an irta ald a keretszerzédését a
Savesco Energetika Kftvel. Ennek a szerzédésnek a keretében lehetéség nyilt
mintegy 200 magyarorszégi SPAR druhdz  energetikai  rekonstrukcidhoz
kapcsolédd  hészolgéltatdsi tevékenység biztositdsédhoz.  Sajnos egy konkrét
megvaldsitott, majd 2009-ben Savesco dltal kivasdrolt és ezzel lezdart projektet
kivéve nem tortént tovdbbi beruhdzds, mivel a Savesco mds finanszirozé partnert
talalt.

Mivel a Tdrsaség érdemi tevékenységet nem végzett 201 1-ben drbevétele vagy
egyéb bevétele (a bankszamlan lekotott 6sszeg kamatain felil) nem volt. Koltségei
a fix kényvelési dij, jogi szolgdltatas dtalény dij, bankszédmlavezetés voltak.

2011 decemberében az Electrolux Jészberényi gydrdanak
energiarekonstrukciéjdhoz kapcsolédéan sikerilt elnyerni a projekthez kétédé
feladatot, ami a 2012-es tevékenységet és eredményt jelentésen fogja
befolydsolni pozitiv irdnyban. Az elsé 1épcsének tekinthetd tervezési szerzédés
aldirésa 2012. mdrcius végén vdrhaté. Ezutén - pozitiv Raiffeisen banki
j6véhagyds esetén — a konkrét kivitelezés tobb 1épcsés finanszirozdsa vérhaté
j0liustdl novemberig.
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A mérleg fordulénapja utdn, a mérlegkészités idépontjdig nem kovetkeztek be
olyan Iényeges események, amelyek jelentds véltozdst idéztek volna elé, vagy
lényegesen befolydsoltdk volna a vdllalkozds életét.

Raiffeisen Energiaszolgaltaté Kft.
Tarsasagunk izletmenete

A Raiffeisen Energiaszolgdltaté Kft.+ a Raiffeisen Lizing Zrt. alapitotta 2006.
oktéber 25-én, 20 millié Ft torzstékével, abbdl a célbdl, hogy a kft. pénzigyi
befektetéként jelentds részardnyt szerezzen a megljuld energiaforrésok
felhaszndlésdra  épild  energetikai  piaci  szegmensben. A megijuld
energiaforrdsok széles korén belil térsasdgunk elsédlegesen a szél, a
biomassza, a hulladék-lerakéhelyeken és szennyviztisztitd telepeken keletkezd
gdzok és a biogdzok energidjdra épild helyi energiaforrasok felhaszndlasara
fékuszdl. Tarsasdgunk kilén-kilon projekitérsasagokban megvaldsulé sajét, vagy
részben sajét beruhdzdsait a Raiffeisen Bank Zrt. kdzvetlenil finanszirozza, a
projektek tipusdhoz illeszkedd hosszid tave hitelekkel; térsaségunk pedig
Uzemeltetési szolgdltatést, miszaki és pénzigyi tandcsaddst nydjt az egyes
projekttarsaségok részére.

Térsasdgunk projekttarsasdgainak izemeltetési szakaszban 1évé projektiei a
kdvetkezok:

® Szennyviztelep-iizemeltetés Ujlengyelen az Uijlengyel-Pusztavacs  Kézmi
Uzemeltetd Kft. keretein belil, amelyben REN 2007 tavaszdn szerzett 49%-os
tulajdonrészt, 99%-os osztalékrészesedéssel (amennyiben osztalékfizetésre sor
kerdl).

® Szennyviztelep-izemeltetés Tatdrszentgydérgyon a Tatdrszentgyorgy Kézm
Beruhdzé és Uzemelteté Kft. keretein belil, amelyben tdrsasagunk 2007
8szén  szerzett 49%-os tulajdonrészt, 99%-o0s  osztalékrészesedéssel
(amennyiben osztalékfizetésre sor kerdl).

W Fds szdru energiailtetvény-anyatelep projekt, ahol a tevékenység a Gydri-Kert
Kft-ben (mohai telephellyel) mint projekttérsasdgban folyik. Tdrsasagunk
2007. tavaszén vésarolt 50%-nyi tulajdonrészt a Gydri-Kert Kft-ben, 51%-nyi
szavazati joggal. A beruhdzds jelentdés része 2007. évben kerilt
megvaldsitdsra, kisebb része pedig 2008-ra hizédott at. Az anyatelep egy
része 2008. év elején mér termdre is fordult.

W Szélerémi-projekt izemeltetése a Clean Energy Kft. keretein belil, melyben
tarsasédgunk 2008. kora tavaszdn vésdrolt 100%-os tulajdonrészt. Az érintett
két, 4 MW &sszteljesitményl turbina Uzembe helyezése 2008. év végével
tértént meg Acsott és Papakovdcsin.

®» Szélerémi-projekt Uzemeltetése a W.P.S.S. Kft. keretein belil, melyben
tarsaségunk szintén 2008. kora tavaszdn vdsdrolt 100%-os tulajdonrészt. Az
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1,8 MW-os szélturbina Uzembe helyezésére 2008. 8szén kerilt sor
J&nossomorijdn.

®» Szélerémipark-Uzemeltetés Bény térségében, az Euro Green Energy Kft. mint
engedélyes projekttarsasdg keretein belil, amelyben tdrsasdgunk 85%-os
tulajdonrésszel rendelkezik. Az érintett 13 db, 25 MW &sszteljesitmény(
torony kereskedelmi Gzeme 2010. februér 01-jén kezd6dott meg.

Tarsasdgunk 2012. évben tervezi a Clean Energy Kft., az Euro Green Energy K.
és a W.P.S.S. Kft. értékesitését, ezen kivil izletmenetinkben lényeges véltozas
nem vdarhaté a kozeljdvében. Vagyoni, pénzigyi, jovedelmi helyzetink a
tervezetteknek megfeleléen alakul.

Tevékenységiink fobb kockazatai és bizonytalansagai

Bevételeinkre és kiaddsainkra jelentés hatdssal elsédlegesen az Gj projektek
beszerzési lehetéségei és azok volumenei vannak, és természetesen tovdbbi
lényeges befolydssal birnak az egyes megvaldsult és mdr Gzemelé projekiek —
megfeleld dron t6rténd — értékesitési lehetdségei is. Az izleti lehetéségek és azok
volumenének eldrejelzése azonban rendszerint meglehetésen bizonytalan, ami
elsédlegesen a magyar szabdlyozéi  kornyezet  kiszdmithatatlansdgdnak
kdszonheté.  Térsasdgunk rendszerint a legrosszabb piaci  forgatékdnyvet
feltételezi, és tobbletforrds igénnyel kalkuldl elérejelzéseiben annak érdekében,
hogy projektieink mikédése sordn ne kényszeriljunk extrém kockdzat(ok)
véllalaséra.

Mérleg fordulonapja utan bekovetkezett lényeges események,
kilénésen jelentoés folyamatok nem voltak.

K+F tevékenységet tarsasagunk nem végez.
Telephelyek bemutatasa

A Raiffeisen Energiaszolgdltatd Kft. székhelye a 1087 Budapest, Hungdria krt.
40-44. szam alatt (Arena Corner) taldlhatd, itt térténik a kdzponti Ggyintézés is.
Térsasdgunk egyéb telephelyekkel nem rendelkezik.

Foglalkoztataspolitika

Térsasdgunk 2011. évben dtlagosan 10 f6t foglalkoztatott.  Szervezeti
felépitésinkben lényeges valtozdast nem tervezink a kdzeljdvében.

Tarsasagunk kornyezetvédelemmel kapcsolatos
felelosségvallalasa, kapcsolodé tamogatasok

Cégcesoportunk egyéb tagjaival egyitt tdrsasdgunk is kifejezetten tamogatni
kivédnja mikoédésével a kornyezetvédelemi vildgszemlélet elétérbe kerilését és
mindennapjainkba valé beépilését, az egyittes felelsségvéllalast a kdzos
jovénkért, és a helyi energiaforrdsok hatékonyabb kihaszndlésat. A megujuld
energiaforrasok kihasznéldsdra épilé tevékenység megjelenése a Raiffeisen
Bankcsoport erésodé elkotelezettségét jelenti az 0, kdrnyezettudatos megolddsok
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keresésének 0tjan, a Raiffeisen markanév dltal garantdlt minéségben. Mottdnk:
"Természetes megolddsok, eurdpai szinvonalon." Tdarsasdgunk fejlesztéseihez
kapcsolédéan nem vett igénybe éllami tdmogatdst.

Pénzigyi instrumentumok alkalmazasa, kockazatkezelési politika,
fedezeti Ggylet politika

Térsasdgunk az egyes projekitdrsaségokban  megvaldsulé  beruhdzdsi
tevékenységekhez kapcsoléddan folytat kockdzatkezelési tevékenységet, ami
jellemzéen a beruhdzéi szallitdk referencidinak ellenérzését, garancidk kérését és
az darfolyamkockdzatok hatdridés Ugyletekkel vald fedezését jelenti. Irdnyitdsi
rendszerink ISO 9001:2008 tandsitvénnyal rendelkezik.

Ar-, hitel-, kamat-, likviditas- és cash-flow kockézat kezelése

Esetleges likviditdsi nehézség bekovetkezése esetén tulajdonosunk kész a
szikséges segitség nyUijtésdra.

Egyéb, tarsasagunk mikédését érdemben befolyasolo tényezok

Nincsenek.

SZELET Kft.
Tarsasagunk izletmenete

A SZELET Kftt eredetileg széleréml beruhdzds megvalésitasdra, izemeltetésére,
ezdltal villamos energia termelése hoztdk létre 2004-ben. Tarsasdgunk a tervezett
beruhdzdssal  kapcsolatban  megszerzett engedélyeit azonban 2009-ben
értékesitette, igy a projekt egy mésik tdrsasdgban kerilt megvalésitdsra.
Uzletmenetiinkben lényeges vdltozds nem vérhaté a kozeliovében; vagyoni,
pénzigyi, jovedelmi helyzetink a varakozdsainknak megfeleléen alakult.

Tevékenységiink fobb kockazatai és bizonytalanséagai

Mivel a tervezett alaptevékenység megkezdésére nem kerilt sor Tarsasdgunkndl,
ebbdl addédéan tevékenységinknek nincsenek érdemi kockdzatai. Jelenlegi
tulajdonosunk még nem dontétte el, hogy milyen mdédon kivanja folytatni
Tarsasdgunk mikodtetését.

Mérleg fordulonapja utan bekéovetkezett lényeges események,
kilonésen jelentos folyamatok nem voltak.

K+F tevékenységet Térsasdgunk nem végez.
Telephelyek bemutatasa

A SZELET Kft. székhelye és kdzponti Ugyintézésink helye a 1087 Budapest,
Hungdria krt. 40-44. sz. alatt taldlhaté  (Arena Corner irodahéz) (egyben
Tulajdonosunk, a Raiffeisen Energiaszolgdltaté Kft. székhelye is).

Foglalkoztataspolitika
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Térsasdgunknak nincsenek alkalmazottai, a konyvelésen kivili adminisztrdciés
feladatokat az Ugyvezetd létja el. Szervezeti felépitésinkben lényeges vdltozdst
nem tervezink a kozeljdvében.

Tarsasagunk kornyezetvédelemmel kapcsolatos
felelosségvallalasa, kapcsolodé tamogatasok

A SZELET Kft. Tulajdonosa a Raiffeisen Energiaszolgdltaté Kft. pénzigyi
befektetéként megujulé energiaforrdsokon alapuléd energetikai beruhdzasokat
valdsit meg és Uzemeltet ipari méretekben. A cégcsoport egyéb tagjaival egyitt
Térsasdgunk is kifejezetten tdmogatni kivénja mikddésével a kornyezetvédelemi
vilagszemlélet elStérbe kerilését és mindennapjainkba valé beépilését, az
egyittes felelsségvéllaldst a kdzds jovonkért, és a helyi energiaforrdasok
hatékonyabb kihasznéldsat. A megijuld energiaforrésok kihaszndlaséra épilé
tevékenység megijelenése a Raiffeisen Bankcsoport erésodé elkotelezettségét
jelenti az §j, kérnyezettudatos megolddsok keresésének Utign, a Raiffeisen
mérkanév dltal garantdlt minéségben. Mottdnk: "Természetes megolddsok,
eurdpai szinvonalon.”

Térsasdgunk nem vett és nem vesz igénybe dllami tdmogatdst.

A SZELET Kft. eddigi mikoédése sorédn a kérnyezetvédelmi jogszabdlyok
eldirésait betartotta, nevesitheté kdrnyezeti kar vagy teher nem keletkezett.

Pénzigyi instrumentumok alkalmazasa, kockazatkezelési politika,
fedezeti Ggylet politika

Térsasdgunk az aktivitds hidnydbdl adédéan nem folytat érdemi kockazatkezelési
tevékenységet.

Ar-, hitel-, kamat-, likviditas- és cash-flow kockazat kezelése

Esetleges likviditdsi nehézség bekdvetkezése esetén Tulajdonosunk kész a
szikséges segitség nyujtdséra.

W.P.S.S. Kft.
Tarsasagunk izletmenete

A W.PS.S. Kft. tevékenysége villamosenergia-termelés, melyet a Jédnossomorja
térségében megvaldsitott szélerémi Uzemeltetésével végez. Az 1 db 1,8 MW-os
szélturbina Uzembe helyezésére 2008. szeptember 23-an kerilt sor (VESTAS V90
tipusy torony), amikor is a létesitmény megkezdte kereskedelmi Gzemét. Az erém(
hasznélatbavételi engedélye 2009. méjus 29-én  kerilt kibocsétésra. A
kereskedelmi Uzemmenet viszonylag dllandé paramétereire valé tekintettel
tarsasédgunk Uzletmenetében lényeges vdltozds nem vérhaté a kézelisvében.
Térsasdgunk vagyoni, pénzigyi, jovedelmi helyzete a tervezetteknek megfeleléen
alakul.

Tevékenységiink fobb kockazatai és bizonytalansagai
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Alapvetéen az idéjardsbdl fakadnak Uzletmenetink bizonytalansagai. Ezt
kezelendd tarsasdgunk napi frissitési meteorolégiai elérejelzéseket rendelt meg,
és ezek alapjdn tervezzik elére az erémi termelését.

Mérleg fordulonapja utan bekéovetkezett lényeges események,
kilénésen jelentoés folyamatok nem voltak.

K+F tevékenységet tarsasdgunk nem végez.
Telephelyek bemutatasa

A W.P.S.S. Kft. székhelye és kdzponti Ugyintézésink helye a 1087 Budapest,
Hungéria krt. 40-44. sz. alatt taldlhaté (Arena Corner) (egyben tulajdonosunk, a
Raiffeisen  Energiaszolgdltatd  Kft. székhelye is). Szélerémivink fizikailag
Janossomorja kézség hatdrdban talélhaté.

Foglalkoztataspolitika

Térsasdgunknak nincsenek alkalmazottai, a szélerémi helyszini izemeltetésével
kapcsolatos  feladatokat  Uzemeltetési  szerzédés keretében egy megbizott
uzemelteté vdllalkozds, az adminiszirdcidés és pénzigyi mikodtetést pedig a
tulajdonos latja el. Szervezeti felépitésinkben lényeges vdltozdst nem tervezink a
kdzelisvében.

Tarsasagunk kornyezetvédelemmel kapcsolatos
felelosségvallalasa, kapcsolodé tamogatasok

A W.PSS. Kft. tulajdonosa a Raiffeisen Energiaszolgdltaté Kft. pénzigyi
befektetéként megujulé energiaforrdsokon alapuléd energetikai beruhdzasokat
valdsit meg és Uzemeltet ipari méretekben. A cégcsoport egyéb tagjaival egyitt
Térsasdgunk is kifejezetten tdmogatni kivénja mikddésével a kornyezetvédelemi
vildgszemlélet elétérbe kerilését és mindennapjainkba valé beépilését, az
egyittes felelsségvéllaldst a kdzds jovonkért, és a helyi energiaforrdasok
hatékonyabb kihasznaldsat. A megijuld energiaforrésok kihaszndlaséra épilé
tevékenység megijelenése a Raiffeisen Bankcsoport erésodé elkotelezettségét
jelenti az 0j, kérnyezettudatos megolddsok keresésének Utign, a Raiffeisen
mérkanév dltal garantdlt mindségben. Mottdnk: "Természetes megolddsok,
eurdpai szinvonalon.”

A tdrsasdgunk koérnyezetvédelmi beruhdzdsai dltal termelt villamos energia a
kételezd dtvételi rendszer (KAT) alé esik 2020. december 31-ig, illetve annak
keretében hatéségi dron értékesithetd; ezen felil azonban tdrsasdgunk nem vett
és nem vesz igénybe dllami tdmogatdst.

A W.PS.S. Kft. a szélerdmi megvalésitasa és eddigi Uzemeltetése sorén a
kdrnyezetvédelmi engedély és a jogszabdlyok eléirdsait betartotta, nevesitheté
kdrnyezeti kdr vagy teher nem keletkezett.

Pénzigyi instrumentumok alkalmazasa, kockazatkezelési politika,
fedezeti Ggylet politika
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Térsasdgunk a megvaldsult beruhdzdsi tevékenységhez kapcsolédéan folytatott
kockézatkezelési  tevékenységet, ami jellemzéen a beruhdzéi szdlliték
referencidinak  ellenérzését,  garancidk  kérését és az  esetleges
arfolyamkockdzatok hatéridés igyletekkel valé fedezését jelentette.

Ar-, hitel-, kamat-, likviditas- és cash-flow kockazat kezelése

Esetleges likviditési nehézség bekovetkezése esetén tulajdonosunk kész a
szikséges segitség nyujtdséra.

2.8. Ingatlan izletag

Késmark utca 11 Kft.

A Késmark utca 11 Kft. (a tovabbiakban Térsasdg) a Késmark-Agro Kereskedelmi
Kftbsl valt ki egyszemélyes térsasagként 2008. szeptember 16-6n. 2008.
oktéber 21.-én a Raiffeisen Bank megvdsdrolta a 100%-os Uzletrészt.

A Térsasdg 6 tevékenysége sajdt tulajdond ingatlanok addsvétele, bérbeaddsa,
Uzemeltetése és ingatlankezelés.

A Tdrsasdg nem foglalkozik kutatdssal és kisérleti fejlesztéssel.

A Tdrsasdg nem rendelkezik olyan eszkdzokkel, melyek kérnyezetvédelmi
szempontbdl fontossaggal birndnak.

A Tdrsaség a tulajdondban 1évé ingatlanokat kétféleképpen kivénta hasznositani,
a telken meglévd épiletet a kordbbrél orokolt bérleti szerzédések alapjén bérbe
adta, mig a maradék telekrészen egy tovdbbi telekvdasdarlds utdn tobb 1épcsében
banki irodahdz fejlesztését tervezte.

2009. évben a tulajdonos Raiffeisen Bank dontétt egy 900 fés irodahdz
beruhdzds megkezdésérdl, melynek vdarhaté idépontjgt akkor 2010. mésodik
félévére vartdk, s a Térsasdg eldontétte, hogy a beruhdzésok kézétt nyilvéntartott
telek akkor keril haszndlatbavételre, ha a teljes kori telekrendezés megtorténik és
a telken megvalésitandé ingatlan beruhdzés épitési engedélye is beszerzésre
kerdl.

2010-ben megkapta a Tdrsasdg az épitési engedélyt, de a tulajdonos Bank
elhalasztotta a beruhdzds megkezdését. Ebben az évben a meglévd épilet
bérbeaddsi szintjét a Tarsasdg megemelte, a tulajdonos Bank 2010. oktdber 1-t8l
a teriilet 80,54%-Gt bérbe vette raktarozési célokra.

Ezzel egyitt a Térsasdg 2010-ben jelentds veszteséget volt kénytelen elszamolni,
hiszen terven felili leirdsra kerilt az irodahéz tervezés elsd, mar biztosan meg
nem valdsuld része. Mdsodsorban pedig a jelentds fix koltségek és raforditdsok
fedezetére nem tudott a Tarsasdg megfeleld drbevételt biztositani.

201 1-ben dontés sziletett, hogy sajét beruhdzésra nem keril sor, és a Tarsaség
a tulajdondban levé ingatlanokat eladta, a meglevé nem aktivalt beruhézas
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pedig leirasra kerilt. A portfolidjénak kitisztitdsa utdn a Térsasdgot az SCT
Tondérkert Kftbe olvasztotta be a tulajdonos, amit a Cégbirésdg 2011.
december 31-ével be is jegyezett.

A mérlegkészitést kdvetéen jelentés gazdasdgi esemény nem tortént.

SCTAI Angol Iskola Kft.

Az SCTAI Angol Iskola Kft. 2009. jdlius 8- idSponttal, SCT Brit Iskola Kft. néven kerilt
megalapitdsra, a Cégbirésdg 2009. jilius 20-dn jegyezte be. A Térsasdgban tobbségi
irdnyitast biztosité befolydssal, 81 %-os tulajdonrésszel a Raiffeisen Gazdasdgi
Szolgdltaté Zrt. rendelkezik. A tulajdonosok 2009. jdlius 22-4n hatdroztak az SCT Brit
Iskola Kft. és az SCTAI Angol Iskola Kft. beolvaddssal torténé egyesilésérdl, ill. az
egyesilt tarsasdg elnevezésérdl. A jogutéd tarsasdg 2009. szeptember 22-i idéponttal,
SCTAI Angol Iskola Kft. néven (tovdbbiakban: Térsasdg) kerilt a Cégbiréség dltal
bejegyzésre. A Tdrsasdg székhelye 2010. november 2546l: 1124 Budapest, Csdrsz u.
49-51.

A Térsaség jogelédje a British International School Budapest alapitvannyal (BISB) 2003.
augusztus 01-én kotott a bérleti szerz8dést (melyet 2009. mdjus 11-én az épilet bévitése
és dtalakitésa miatt médositottak) a természetben a Budapest lll. kerilet Kiscelli kéz 17.
szém alatti, a 16391/8 hrsz.-on taldlhaté iskolaépilet bérletbeaddséra vonatkozéan. A
bérleti szerzdés idétartama 30 év.

A bérleti dij szerz&dés szerinti éves indexdldsa megtortént (ennek mértéke 2011. évre
vonatkozdan a 2010. évi HICP, EU-27 éves étlag alapjén 2,10 % volt), az év sordn az
emelt bérleti dij kerilt szamldzdsra és megfizetésre a bérlé dltal.

Az iskola felépitését a Tdrsasdg jogelédje a Raiffeisen Bank éltal nydjtott hitelbdl
finanszirozta. A Tarsasdg 2009. december 16-dn a Raiffeisen Bankkal 6j hitelszerzédést
kotott, egyfelél fenndlld téketartozds visszafizetése céligbdl, mdsfelsl a 2009-ben
megvaldsitott fejlesztés sajat erén felili részének finanszirozdsdra. A felvett hitel
folyamatos térlesztésére a bérlétdl kapott havi bérleti dij nydjt fedezetet.

A BISB részére bérbe adott iskolaépilet tulajdonjogdval az SCT Beruhdzds Kift.
rendelkezik, akivel a Térsasdg jogelédje 2004. szeptember 01-én kotdtt (azdta tobbszér,
legutoljdra 2009-ben az épilet bévitése miatt mddositott) bérleti szerzédést.

A Térsasdg 2010. februdar 5én téketartalék emelése cimen 605.000 € dsszegl, 2010.
februdr 12-én jegyzett t6ke emelése cimen 290.000 Ft dsszegl befizetést teljesitett a
96,7 %-ban tulajdondban levé SCT Beruhdzas Kft. bankszémléjara.

A Térsasag kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel nem foglalkozik.

A Tdrsaség nem rendelkezik olyan eszkdzokkel, melyek kérnyezetvédelmi szempontbdl
kiemelkedd fontosséggal birnanak.

SCTB Kft.
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Az SCTB Kft. (a tovabbiakban Tarsasdg) alapitdsa 2004. november 4-én ftortént,
bejegyzési kérelme 2004. november 24-én kerilt benydjtdsra a Cégbirésdghoz, a
Térsasdg bejegyzésérdl sz6lé hatérozat 2004. december 1-jén sziletett meg.

A térsasdg tulajdonosa 2007. augusztus 31.-ig a Raiffeisen Ingatlan Vagyonkezelé Kift
volt. Ekkor a Raiffeisen Bank megvdsdrolta a Tarsasdg 100%-os Uzletrészét.

Kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel a Tarsasdg nem foglalkozik.

A Tdrsaség nem rendelkezik olyan eszkdzdkkel, melyek kérnyezetvédelmi szempontbdl
kiemelkedd fontosséggal birnanak.

A Térsasdg tevékenysége sajdt tulajdon? ingatlanok addsvétele. Jellemzéen a Raiffeisen
Bank hitelezési veszteségének mérséklése érdekében iddrél idére a jelzdlogjogaval
terhelt ingatlanokat és eszkdzdket birésagi végrehajtdsban vagy biréségi végrehaijtason
kivil vagy vételi jog lehivasaval értékesiti. Vevd hidnydban a Térsaség a Bank
érdekében és megbizdsdbdl szerzi meg ingatlanok tulajdonjogdt abbdl a célbél, hogy
az ingatlanok hasznositdsdbdl, valamint tovdbbértékesitésébdl a Bank kintlévdsége
megtériljon. A vdsdrlasok forrdsdul a Raiffeisen Bank hitelei szolgalnak, melyek mégatt a
megvdsdrolt ingatlanok szolgdlnak fedezetként.

2011-ben egy szentendrei és egy budapesti ingatlant is jelentés eredménnyel értékesitett
a Tarsasdg, ugyanakkor egy szolnoki telekkel kapcsolatban jogi problémdk meriltek fel,
melynek megoldésa dtcsiszik 2012re. A bizonytalansdgot az ingatlan jelentés
értékvesztésével kezeltik a kényvekben.

2012-ben folytatédik az eddigi tevékenység, célunk hogy tovdbbra is nyereségesen
muUkadjink.

GLOBAL THERMAL KFT.
Bevezeto és elozmények

A Global Thermal Kft. 2011. évi vagyoni, pénzigyi, j6vedelmi helyzetét a
Térsasdg dltal 2010. 06. 25-én kérvényezett csédeljards lefolytatésa, valamint a
2011. 05. 18-4n tartott csédegyezségi tdrgyalds eredményeként |étrejott
csédegyezség szerinti gazdasdgi események befolydsoltdk elsésorban. A
biztositott  hitelezk  koveteléseinek  kielégitése a  nyilvéntartdsba  vett
kdveteléseinek &sszegének 65%-dban valésult meg, &sszesen: 5 millié Ft
dsszegben (Raiffeisen Bank Zrt. és NAV Keletbudapesti Igazgatésaga).

A nem biztositott hitelezdk koveteléseinek kielégitése a koveteléseik dsszegének
2,5%-Gban valésult meg, 6sszesen: 14 millié &sszegben (XIII. ker. Onkormdnyzat;
XIV. ker. Onkorményzat; Adéspektrum Kft.; Civilek az Eurépai Magyarorszégért
Kulturélis Egyesilet; Gerand Hotels Zrt.; Gerand International Kft.; Rossimo Kft.).

A csédegyezség eredményeképpen a felek megéllapodiak abban, hogy a
hitelez8k a biztositott hitelezéi igények fentiek szerinti mértékben torténd
kielégitése utdn fennmaradé részét (azaz a biztositott hitelezéi igények 35%-Gt)
és a biztositott hitelezék kovetelései utdn 2010. 07. 30. napjétdl kezdddden
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felmerild valamennyi kamatot és egyéb jarulékot elengedik az adéssal szemben.
A nem biztositott hitelezSi igények fentiek szerinti mértéket meghaladd részét
(0zaz a nem biztositott hitelezéi igények 97,5%-4t) véglegesen elengedik az
adéssal szemben.

A Raiffeisen Bank Zrt. a hitelek elengedését azon hitelekbdl tette — kordbbi
Tulajdonosi nyilatkozat és banki megerdsiték alapjan - amelyek a Térsasdg
kordbbi ingatlanvasarldsaihoz kapcesolédtak (EBIDA — Global adds-vétel 2005-
ben). A hitelek elengedése rendkivili bevételként jelent meg, amelynek
elhatéroldsa megtortént 2011 decemberében, majd 201248l az elhatérolt
dsszegek az ingatlanok arényos éves értékcsokkenésével havonta kiengedésre
kertlnek.

A restrukturéldsi tranzakcié eredményeképpen létrejott egy Uj tobbdevizds
hatdridds hitelkeret szerzédés, 0 hitelkonstrukciéval:

1. A Hitelkeret: 5 millié Ft, EUR alapt
2. B hitelkeret: 128 millié Ft alapl, szeptembertdl atvdltotta a bank EUR
alapira.

A restrukturdldsi folyamat sordn hitel-sajét eré konverzié tortént, amelynek
eredményeképpen a Raiffeisen Bank Zrt. 74,67%-os tulajdonrészhez jutott, a
kordbbi tulajdonos pedig 25,33%-0s ardnyban birtokolja a tulajdonrészeket. Az
0j tulajdonosi és Uzemeltetési struktirdt a Tobbdevizds Hatéridés Hitelkeret
szerzédésen kivil a Global Thermal Kft. és a Rossimo Kft., mint az ingatlanok
Uzemeltetéje kozott 2011. augusztus 15-én életbelépd Bérleti  Szerzédés
szabdlyozza.

Uzleti folyamatok

A bérleti szerzédés alapjan 2011. augusztus 1548l havi 30 ezer Ft + AFA a

bérleti dij. A Tdrsasdgnak ez az egyetlen bevételi forrdsa. A kiszdmlazott bérleti
dijak 201 1-ben minden esetben idében befolytak.

A Térsasdgnak 2011. augusztus 1548l 6] Ugyvezetje van Németh Richdrd
személyében, aki mellé o tobbségi és kisebbségi Tulajdonosok a banki
lednyvéllalatok belsé szabdlyzatai és elirdsainak megfeleléen szeptember 23-an
megtartott taggyUlésen tovébbi Ugyvezetéket delegdltak Schall Krisztina és
Kappéter Mérk személyében.

A tarsasag allandé Uzemeltetési koltségei oz Ugyvezetésbdl, az
Ugyvezetds tdmogatd szakértdi dijabél, jogi szolgéltatdsbdl és konyvelésbdl
erednek.

Az Uzemeltetés sordn fellépé egyéb koltségek kozott szerepelnek az eljdrési
dijak, a tandcsadéi dijak, a konyvvizsgdléi dij, posta-, irodaszerksliség, fél éves
Uzemeltetési Givildgitds (csak 2012-ben esedékes), egyéb koltségek.

A cég gazdasagi helyzetének varhaté alakulasat leginkabb:
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a.) az EUR-alapd hitelszerzédéshez kapcsolédéd drfolyam-ingadozas,

b.) az egyetlen bevételi forrast jelenté — a tulajdonédban 1évé ingatlanjainak
bérbeaddsdbdl szdrmazé - bérleti dij bevételének az dltaldnos Uzleti,
gazdaségi és turisztikai folyamatok és tendencidk esetleges jovébeni
bizonytalansdga, valamint

c.) a helyi adék befolydsoljdk. Ezekkel kapcsolatban folyamatos jogi levelezés
folyt. A lll. XI. és XIV. kerileti Onkormdnyzat, valamint a NAV elfogadta,
magdra nézve kotelezd érvényinek tekintette a csédvégzést, mig a XIII.
kerilettel jelenleg is folynak egyeztetések. A Févérosi Onkorményzatndl az
ipar(zési add csédegyezség elétti, de csédeljarés alatti tartozdsdanak
rendezése sem tisztdzott még.

A csédegyezség megsziletésekor fenndllé dllapotdhoz képest a forintban kapott
bérleti dij 6sszege nem véltozik sem a 2011-es, sem a 2012-es Uzleti év
folyamadn, viszont az EUR drfolyama az elsé, augusztusi konverzidhoz képest
2011 év végéig majdnem 26 Fttal nétt, ami 500 millié Ft arfolyamveszteséget
jelentett. A 2012. janudri elsé konverzié még magasabb darfolyamon valésult
meg, azéta javult a helyzet, de ennek és az el6zetesen nem kalkulalt 53 millié Ft
tarsasdgi add befizetési kotelezettségnek kdszonhetéen az Uzletmenet likviditdsi
problémdkba itkézott 2012 elsé hénapjaiban. A cash flow pozitiv egyenlegen
tartdsdhoz a bérlé bérleti dijfizetési elételjesitésre van szikség 2011 decembere
éta. Mindezek ugyanakkor a Térsasdg mikoddképességét érdemben nem
befolydsolja, bizonyos kdltségszamlak kiegyenlitésének vagy a hitelkonverziénak
a késlekedését idézhetik minddssze eld.

Az 53 millié forintos tarsaségi adé feltdltés 2011. decemberben hatéridére
megtortént, ami a vonatkozé utdkalkuldcié eredményeképpen — elsésorban a
december végi extrém drfolyamveszteség kovetkeztében — 22 millié forintos éves
tarsasdgi adé kotelezettségre csokkent. Ennek a tilfizetésnek egyéb adénemekre
torténd divezetése az év sordn jelentds tobblet likviditdst biztosithat 2012-ben.

Tovdbbi bizonytalan nagysdgi koltségtobbletet jelentenek az ingatlanokndl
jelentkezé kalkuldlt vagy vdratlan karbantartasi és éllagmegévési munkélatok.
Ezekre a finanszirozé bankkal tortént elézetes megdllapodds, amelynek
keretében egy az Uzemelteté dltal 2011 sordn elvégzett 10 millié Ft-os szdmla
befogaddsra kertlt 2011. decemberben és annak kifizetésére eléreldthatéan
2012. jOniusdban fog sor kerilni. Egyéb, dllagmegdvés targyld szdamlak
rendezésére és esetleges beszdamitdsukra a bérleti dijba a cash flow
stabilizalédésakor nyilik lehetdség.

Kornyezetvédelem

A kornyezetvédelmi fejlesztések teriletén az Uzemelteté Rossimo Kftvel kdzds
teherviseléssel torténnek az épiletek szikségszer( karbantartasi, feldjitdsi és
modernizdldsi munkdlatainak szakértdi felmérései (pl. korszeri nyildszardk
beépitése a fitési energia-takarékossag miatt).
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Egyéb gazdasagi események

| Biztositds: 0] biztosités kerillt megkotésrek a QBE Insurance (Europe)
Limited Magyarorszégi Fidktelepénél:

1. Kombindlt limit( felelsségbiztositds: 81.345,- Ft / év.

2. All risks vagyonbiztositds: 1.810.641,-Ft / év.

Tdrsbiztositott a Rossimo Kft.

Il. Ertékbecslés: a 2011, év végi értékbecsléseket az Euro-lmmo Expert Kft.
készitette el 620.000 Ft + AFA dijért, melynek eredményképpen az
ingatlanok forgalmi értéke Gtvezetésre kerilt a kdnyvekben.

Forgalmi értékek:

Hotel Ventura: 1.330 millié Ft.
Hotel Gdliat: 1.710 millié Ft.
Hotel Eben: 710 millié Ft.
Hotel Griff Junior: 845 millié Fi.
Hotel Touring: 1.090 mmillié Ft.

Egyéb teriletek

A kutatés és kisérleti fejlesztés terilete,egyetlen telephely 1évén azok bemutatdsa,
0 szdm0 alkalmazotti létszdm miatt a foglakoztatds-politka  nem relevans
témakorei az izleti jelentésnek.

SCT Beruhazas Kft.

Az SCT Beruhdzdas Kft. alapitdsa 2003. december 23-4n tortént, a Cégbiréség a
Térsasdgot 2004. februar 05-én jegyezte be. A Térsasdg székhelye 2010.
november 2543l: 1124 Budapest, Csorsz u. 49-51.

A Térsasdg 2004. szeptember O1-én kotdtt bérleti szerzédést az SCTAI Angol
Iskola Kft-vel a tulajdonédban levé, természetben a Budapest lIl. kerilet Kiscelli kéz
17. szdm alatti, a 16391/8 hrsz.-on talélhaté iskolaépilet bérletbeaddsdra. A
Térsasdg a jovében tovébbra is ezen épilet bérbeaddsbdl szarmazéd rendszeres
drbevétellel szdmol. A bérleti szerzédést t6bb alkalommal, legutoljgra 2009.
december 16-an kerilt médositdsra: a konyha-étterem 2009. évi bévitése miatt a
bérleti dijat a szerz8dé felek ndvelték. A 2010-ben kiszamlézott, jelenleg is
érvényes, az SCTAI Angol Iskola Kft., mint bérld dltal megfizetett havi bérleti dij
Bsszege 5.900.000 Ft + Afa.

A Térsasdg 2011-ben (a 2009-ben befejezett bévitést és alakitdst kdvetden) Uj
értékndvelé beruhdzést nem hajtott végre a tulajdondban levé épileten. A
tarsasdg 2011 sordn bérléi igénybejelentés utdn a Market Epité Zrtvel
elvégeztetett garancidlis javitdsokat.

A Tdrsasdg 2004 jiliuséban 10 éves hatdrozott ideji bérleti szerz&dést kotétt a
Budapest lll. kerilet Obuda Békdsmegyer Onkormdnyzatéval egy 4.664 m?2
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nagysdgrendy terilet sport célra torténé igénybevételére. A Tdrsasdg a British
International School Budapest Alapitvdnnyal (BISB) 2005. januér O1-én kotott
szerzédést ugyanezen terilet bérletbe addséra. A sportpdlya teriletére kotott
bérleti szerzédéssel kapcsolatban 2011. évben vdltozds nem tortént, a bérleti dij
szerz&dés szerint fovdbbra is évente egy dsszegben keril megfizetésre.

A Tdrsasdg kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel nem foglalkozik.

A Térsasdg nem rendelkezik olyan eszkézdkkel, melyek kornyezetvédelmi
szempontbél kiemelkedd fontossdggal birnanak.

SCT Karasz utca Kft.

Az SCT Kdrdsz utca Kft. 100 %-os izletrészét 2001. év joniusdban vdsdrolta meg
a Raiffeisen Bank Rt. a J.O.V. Invest Befektetési Kft.45l. Ekkor vezetés- és
székhelyvdltozés is bekovetkezett amellett, hogy megvéltozott az S&C Kérdsz
Kereskedelmi Kft. név is. 2005-ben az anyavdllalat maga is 100 %-os
lednyvéllalattd valt, igy a Gt. eldirdsai miatt 3,33 %-os Uzletrészt értékesitett a
Raiffeisen Property Llizing Rt. részére. Ezt az Uzletrészt 2007-ben a Bank
visszavdsdrolta, igy Gjra 100%-os tulajdonossd valt.

A Térsasdg tevékenysége ingatlankezelés.
Kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel a Tarsasdg nem foglalkozik.

A Tdrsasdg nem rendelkezik olyan eszkdzokkel, melyek kérnyezetvédelmi
szempontbél kiemelkedd fontosséggal birnanak.

A Tdarsaség birtokdban van egy szegedi Kérdsz utcai ingatlan bérleti joga, amit
0gy hasznosit, hogy tovdbbadja albérletbe a bérleményt a Banknak.

A Térsasdg a Raiffeisen Bank megbizdsabdl 2002-ben Szegeden testre szabottan
megépitette a Kdrdsz utcai lakosségi bankfiékot (292 m2), aminek dataddsa
2002. mdrcius 25-én megtortént. A Tdrsasdg ekkor aktivélta a kézel 60 millié
forintos beruhdzdst és ez idSponttél szedte be a bérleti dijat is.

A bankfidk beruhdzds a Raiffeisen Banktél felvett hitelbdl valdsult meg, s a bérleti
dijakbdl meg is kezddddtt annak visszafizetése. A Térsasdg havonta térleszti az
esedékes tékerészleteket és kamatokat.

A bérleményben kordbban egy kereskedelmi egység kialakitdsdra is biztositott a
Térsasdg lehetéséget az dsszesen 464 m2 alapterileten, de 2005. augusztus 1-
t6l kizérélagosan a Bank lett a bérld.

A Térsasdg az elsd Uzleti évében (2001-ben) veszteséget szenvedett el, mivel a
koltségeit nem tudta még ellentételezni a bérleti dijbevételekkel. Azt kévetéen
azonban jellemzéen minimdlis nyereséget ért el.

2009 mdjusdban lejart volna a Térsaség bérleti joga, de hosszas targyaldsok
eredményeképpen sikerilt hatdrozatlan idejire médositani a bérleti szerzédést,
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ami 2024-ig mindenképpen biztositia az eddigi konstrukcié folytatdsat. A bérleti
jogért tovdbbi 95 millié Ftot dldozott a Térsasdg, amit a Banktdl felvett
hosszilejdraty hitelbdl finanszirozott. Mivel a fizetendd bérleti dij is emelkedett,
igy az albérlé Bank felé is érvényesiteni kellett a bérleti dij emelését, ami hasonlé
tartalmy szerzédésmddosités mellett szintén aldirdsra kerilt.

2011-ben jelentés — izletmenettél eltérd - gazdasdgi esemény nem t6rtént, és ezt
vérjuk a 2012-es évtdl is.

A mérleg forduldnapja utén, a mérlegkészités idSpontjdig nem kdvetkeztek be
olyan lényeges események, amelyek jelentds vdltozdast idéztek volna eld, vagy
lényegesen befolydsoltdk volna a vdllalkozds életét.

SPC Vagyonkezelo Kft.

Az SPC Vagyonkezels Kft. (a tovébbiakban Térsasdg) alapitdsa 2004.
szeptember 15-én tortént, bejegyzési kérelme 2004. november 15-én kerilt
benyijtdsra a Cégbirésdghoz, a Tdrsasdg bejegyzésérdl szélé hatdrozat 2005.
januér 4-én sziletett meg.

A térsasdg tulajdonosa 2008. szeptember 24-ig a Raiffeisen Ingatlan
Vagyonkezelé Kft. volt. Ekkor a Raiffeisen Bank megvdsdrolta a 100%-os
Uzletrészt.

Kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel a Tarsasdg nem foglalkozik.

A Térsasdg nem rendelkezik olyan eszkézdkkel, melyek kornyezetvédelmi
szempontbél kiemelkedd fontosséggal birnanak.

A Térsaség 2008-ig gazdasdgi tevékenységet gyakorlatilag nem végzett, 2008-
ban a tulajdonos Bank menedzsmentje déntése alapjén azonban megkezdte a
HQ5 irodahézzal kapcsolatos elékészité munkdt (esetleges alternativ helyszinek
felkutatdsa a torony projekt elhizddésa, illetve meg nem valdsuldsa esetére). A
Bank dgy latta, hogy erre célszer( volt minden HQ5-héz kapcsolédd | koltséget”
egy projekicégbe tenni, igy a Tdrsasdg a beruhdzésok kozétt tartotta nyilvén
ezeket a tételeket.

A Tdrsasdg 2004. november 16.46l 50%-ban tulajdonosa volt az SPC
Egészségigyi Szolgdltaté Kft-nek. 2009-ben hosszas targyaldssorozatot kévetéen
sikerilt a masik 50%-ot is megvésdrolni. Ezek utdn doéntés sziletett a cég
beolvasztdséra a Térsasdgba. Ezt a Cégbirésdg 2009. szeptember 11-ével
bejegyezte.

2010-ben folytatédott a HQS irodahdzzal kapcsolatos elékészité munka.

201 1-ben véglegessé vdlt, hogy a beruhdzdsok a tulajdonos Bank jévébeni, mds
irdny tervei miatt értéktelenné véltak, igy azok leirdsra keriltek.
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A Térsasdg portfolidjénak kitisztitdsa utdn a tulajdonos Bank a vdllalatot az SCT
Tindérkert Kft-be olvasztotta be, a Cégbirésdg az dtalakulést 2011. december
31.-ével bejegyezte.

SCT Tundérkert Kft.

A Tdarsasdg 2002. mdjus 16-dn megvésarolta az UllSi Gt és a Jozsef korit sarkdn
elhelyezkedd ingatlant. Ezt az ingatlant, amelyben bankfiék létesilt 2002.
oktéber 3.t6l bérbe adta a Raiffeisen Bank részére. A beruhdzést teljes
mértékben 10 éves lejdratd bankhitelbél finanszirozta a Térsaség.

2003. decemberében az Ugyvezetés mddositotta a Tdrsasdg tevékenységét
ingatlankezelésrél ingatlanforgalmazasra, mivel a tulajdonos Raiffeisen Bank
tovébbi bankfidkok épitését tobbféle konstrukcidban tervezte megvalésitani,
dgymint bérbeadds és épités-eladds.

Kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel a Tarsasdg nem foglalkozik.

A Térsasdg nem rendelkezik olyan eszkézdkkel, melyek kornyezetvédelmi
szempontbdl kiemelkedd fontossdggal birnanak.

20084l a Raiffeisen Bank hitelezési veszteségének mérséklése érdekében idérél
idére o jelzdlogjogdval terhelt ingatlanokat és eszkdzoket  birdsagi
végrehaijtdsban vagy biréségi végrehajtdson kivil vagy vételi jog lehivasaval
értékesitette. Vevd hidnydban a Térsasdg a Bank érdekében és megbizésabdl
szédmos ingatlan tulajdonjogdt szerezte meg abbél a célbdl, hogy az ingatlanok
hasznositdsdbdl, valamint tovébbértékesitésébdl a Bank kintlévésége megtériljon.
2010. mdjus 31.-vel ez a tevékenység az ingatlanok értékesitése kapcsdan
megszlnt, a Bankkal a térsasdgunk elszémolt.

2011-ben jelentds véltozds az izletmenetben nem kévetkezett be.

A tulajdonos Raiffeisen Bank a lednyvdllalati portfolidjdnak kitisztitdsa végett két
vdllalatot, a Késmark u. 11. Kftt és az SPC Vagyonkezelé Kftt a Tarsasdgunkba
olvasztotta. A Cégbiréség ezt az dtalakulést 201 1. december 31-vel bejegyezte.

A Tdrsasdg mikodését és tdkehelyzetét az dGtalakulds jelentésen nem
befolyésolja.

A Térsasdg gazddlkoddsa véltozatlanul stabil, az elkdvetkezd évekre is
nyereséggel szamol.

A mérleg fordulénapja utdn, a mérlegkészités idépontjdig nem kovetkeztek be
olyan lényeges események, amelyek jelentds vdltozést idéztek volna eld, vagy
lényegesen befolydsoltdk volna a vdllalkozds életét.

T+T 2003 Kft.
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A Térsasdgot 2003-ban két magdnszemély alapitotta. A T+T 2003 Kft. 100 %-os
Uzletrészét 2006. év joniusdban vésdrolta meg a magdnszemélyektdl a Raiffeisen
csoport. A Raiffeisen Bank Zrt. 96,67 %-os Uzletrészt szerzett. 2007-ben a Bank
megvésdrolta a fennmaradé 3,33%-o0s Uzletrészt és igy 100%-os tulajdonossa
valt.

A Tdrsasdg tevékenysége 2008 mdrciusdban épuletépitési projekt szervezésére
véltozott.

Kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel a Tarsasdg nem foglalkozik.

A Térsasdg nem rendelkezik olyan eszkézdkkel, melyek kornyezetvédelmi
szempontbél kiemelkedd fontosséggal birnanak.

2005. jdliusdban a Tdrsasdg birtokdba kerilt a szegedi Tisza Lajos krt. 56.
ingatlan bérleti joga, ami a foldszinti teriletekre (244 m2) és a pincehelységre
(191 m2) vonatkozott. Még 2005. évben megkezdédott az ingatlan feldjitasa. A
pénzigyi fedezetet mindkét Ugyletre tagi kdlcsdnbdl biztositotta a Térsasdg.

A feldjitdsok kdzben kezdédtek meg a targyaldsok a Raiffeisen Bankkal, aminek
eredményeképpen a pince feriilet visszaaddsra keriilt a szegedi Onkorményzat
részére, de ehhez a Tdrsasdgnak fel kellett Gjitani a pincét. Ennek
eredményeképpen 2006. évben 7,3 Milli6 Ft értékben kellett terven felili
értékcsokkenést eszkozolnie a Tarsasdgnak.

A tulajdonosvéltéskor a tagi kdlesén banki hitellel, majd folyészdmla hitellel kerilt
kivéltésra.

Térsasdgunknak 2006. jonius 7.48l a Raiffeisen Bank lett a bérldje, s dontésik
szerint sajat maguk alakitottdk ki az ingatlanon a bankfidkot.

2007-ben a tékehelyzet és a likviditds javitdsa érdekében a tulajdonos 1 Millié Ft-
tal megemelte a jegyzett t6két és 10 Millié Ft téketartalékot is a tdrsasdg
rendelkezésére bocsatott.

2008-ban mindkét irdnyban médosultak bérleti szerzédések, hiszen megvéltozott
a bérbeadd, illetve nétt az alapterilet (261,56 m2-re) és dtadésra kerilt a

bankfidk.

2009-ben a tulajdonos Raiffeisen Bank a fidk bezdardsarédl dontott, de a bérleti
szerz6dés értelmében a bérleti dijat tovdbbra is fizeti.

2012-ben tovdbbra is cél a minimdlis nyereség elérése, valamint a likviditdsi
helyzet tovébbi javitésa.

A mérleg fordulénapja utén, a mérlegkészités idSpontjdig nem kdvetkeztek be
olyan lényeges események, amelyek jelentds vdltozést idéztek volna eld, vagy
lényegesen befolydsoltdk volna a vdllalkozds életét.
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2,9. Egyéb tevékenységek

Butar Gazdasagi Szolgaltaté Kft.

A Butdr Kft+ 2007. dprilis 19-én alapitotta az SCT Tundérkert Kft, mely idéponttél
a Tarsasdg elétérsasdgként mikadott. A cégbejegyzési kérelmet 2007. mdjus 21-
én nyUjtottuk be a Pest Megyei Biréségra és a Tdrsasdgot 2007. jonius 1-én
jegyezték be.

A Térsasdg a Raiffeisen Bank Zrt. szdméra adminiszirativ koveteléskezelési
tevékenységet végez, 90-180 nap hétralékkal rendelkezé lakossagi Ggyleteken.
2011 év sordn, az dtlagosan havonta kezelt igyek széma elérte 5200-at,
valamint a behajtott 8sszeg meghaladta a 910 millié forintot. A Butdr kft. ebbdl
szdrmazé jutalékbevétele 82 millié forint volt.

A Butdr Kft. céljai kozott szerepel, hogy 2012-ben is a minéségi és eredményes
munka tekintetében a banki ,hagyoményokat” megtartva, tovabbiakban is aktiv
részivevdje legyen a Raiffeisen Bank Zrt. behaitési folyamatdnak, tovdbbra is
specializéltan, kizdrélag a Raiffeisen Bank Zrt. hétralékos Ugyleteit kivénija
kezelni, ettdl eltéré tevékenységet a Bank szdmdra nem tervez végezni a
kdvetkezé évben sem.

Terveink szerint 2012-ben a cég kezelésében |évé hétralékos szamldk szdma kis
mértékben tovabbra is csdkkeni fog, ezdltal varhatéan a behajtott dsszeg mértéke
is az idei évi alatt lesz. Tdrsasdgunk 2012-ben is nagy figyelmet fordit a
munkaerd képzésére szakmai programok keretében, valamint folyamati
fejlesztésekkel igyekszik a szolgdltatdsi szinvonalat és cég hatékonységét tovébb
javitani.

A kezelt Ggyszdm csdkkenésével arényosan a bérelt munkaerd létszama is
csdkkenthetd, azzal az eléfeltétellel, hogy a mindenkori igyletszdm kezelése a
jelenlegi hatékonység megtartdséval valésuljon meg.

Kutatdsi és kisérleti fejlesztéssel a Tdrsasdg nem foglalkozik. A Térsasdg nem
rendelkezik olyan eszkozékkel, melyek kérnyezetvédelmi szempontbél kiemelked
fontossdggal birnanak.

Raiffeisen Befektetési Alapkezelo Zrt.
Piaci kérnyezet

A bizonytalan nemzetkézi kdrnyezet és Svatos befektetdi hozzdadllas ellenére a
magyar allampapirpiac kimagaslé teljesitményt mutatott fel az év elsé
felében. A Széll Kalmén tervet a piaci szerepldk kezdetben pozitivan értékelték és
hajlandéak voltak a kétvényaukcidkon rendre megemelt mennyiséget lejegyezni.
A kilfsldi  befektetdk altal  birtokolt  dllampapir éllomany ezért dinamikus
ndvekedést mutatott, a jonius végére 3500 millidrd forintra nétt (Gjra megkdzelitve
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a vdlsag elétti rekord szintet). A kilféldi éllomdny dinamikus névekedése (ami a
magdnnyugdijpénztari vagyon drasztikus zsugoroddsa 6ta  kulcsjelentéségu)
ugyanakkor azt is magdban hordozta, hogy egy negativ hangulat okozta
jelentésebb hozamkorrekcié esetén a szerepldk széméra a piaci likviditds szik
keresztmetszet lesz, ami akdr jelentés mozgdsokhoz is vezethet — ahogy ez a
miltban szdmos alkalommal megtértént. A harmadik negyedév nagy részében
nemzetkdzi hirek domindltak és vezérelték a piac teljesitményét, szeptembertdl
azonban Gjra a hazai gazdasdgpolitika és az orszdgkockdzat emelkedése kerilt
kdzéppontba. A lakossdgi deviza hitelek végtorlesztésének lehetésége hirére
jelentés hozamemelkedés zajlott le, a hosszd kétvények hozama a 8,50%-os
szintre gyengilt. A forint euréval szembeni drfolyama szinte folyamatosan
gyengUlt és megkdzelitette a 300 forintos |élektani hatart. A jegybank ekkor még
nem vdltoztatott a 6,00%-o0s alapkamat szintjén. December végén azonban mar
7% volt az alapkamat, az MNB ugyanis Gjra a kamatemelések eszkdzéhez volt
kénytelen nydlni. Erre az utdn kerilt sor, hogy a folyamatos gazdasagpolitikai
.meglepetések” kovetkeztében két hitelmindsitonél is bévli kategéridba kerilt a
magyar addssdg (és azdta mar tudjuk, a harmadikndl is), amire a hazai
4llampapirpiac 2008 6széhez hasonlité tineteket mutatatott. Az évet igy
gyakorlatilag az éves hozamcsicson és j6val 300 forint feletti forint &rfolyamon
zértuk.

2010-ben a magyar tézsde kimondottan gyengén szerepelt mind a régids,
mind a globdlis 6sszehasonlitasban. Ez a folyamat éles fordulatot vett 2011. elsé
felében, a kordbbi alulteljesités és a kormdny elkdtelezédése az alacsony
koltségvetési hiany és csokkend dllamaddssdg mellett meghozta a vevéket a
piacra A harmadik negyedévtdl a goérég adéssdgvélsdg tarthatatlansdga, az
eurdpai szuverén addssdgvdlsdg tovaterjedésének a félelme, az amerikai
adéssdgplafon megoldatlansdga, illetve a magyar piacokon az Gjabb és Gjabb
korményzati nem-ortodox (nem piacbardt, nem piackonform) bejelentései
nehezedtek a kockdzatos eszkézdkre. A magyar piac Ojra  komolyan
alulteljesitette a régidt ebben az idészakban, amiben nagy szerepet jatszott, hogy
a nagy sOllyal rendelkezé6 OTP arfolyamdt mélybe kildte a devizahitelek
végtorlesztésérdl szolé térvénytervezet, és a roppant erds svéjci frank.

A befekteték az utolsé negyedévig alapvetéen egyes fejlett dllamok
adéssdgproblémdi miatt aggddtak, az utolsé hénapokban azonban a vélsdg
szintiére léptink azzal, hogy a globdlis gazdasdgi névekedési aggodalmak is
felerésodtek. A gazdaségpolitikai kilénit miatt a vdlsag kiterjedésére egy ideig
immunis magyar tékepiac sérilékenysége is jelentésen emelkedett az utolsé
negyedévben, ami 4l tikrozddott a forint arfolyaméban. A BUX ennek ellenére
egyértelmien jobban teljesitett mint régids tdrsai az utolsé negyedévben, igy az
év egészére nézve is sikerilt Sket megeléznie 20%-ot meghaladé esése ellenére.

A fejlett részvénypiacok kszil egyedil az amerikai tudott pozitiv valtozést
produkdlni 2011-ben, mikdzben az eurépai és a japdn borzék kétszamjegyl
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veszteséget kdnyveltek el. Mozgalmas év volt 2011 a vildg részvénypiacain, mig
az év elsé hénapjaiban a kozelkeleti l1dzongdsok és természeti katasztréfak
adtak okot az aggodalomra, a késébbiekben az eurépai adéssdgproblémdkra,
amerikdban az adéssdgplafon emelésével kapcsolatos vitdk miatt elétérbe kerilé
eladésodottségra és a globélis gazdaségi névekedés lassuldséra terelédott a
hangstly. Ennek nyomdn valésdgos pénikhangulat bontakozott ki szeptemberben
(a folyamat augusztusban, az USA leminésitésével indult), amit az év végén
pozitiv korrekcié kovetett.

A még mindig jelentés makrogazdasdgi kockdzatok miatt a befektetdi aktivitds
csak lassan élénkilt o hazai ingatlan piacon 2011-ben. Az elsé hat hénap
igencsak csdndes volt, hiszen az elsé féléves befektetési volumen mindéssze 300
millié eurdt tett ki. Az év mdésodik fele, kilondsen a december, valt kimondottan
aktivvd a befektetési piacon, ami nagyban készénheté volt a befekteték szdmara
kedvezé drszinteknek, vagyis annak, hogy ma Magyarorszégon kifejezetten
olcsén lehet a jelen helyzetben is biztonsdgosnak minésilé eszkézoket vasarolni.
Az iroda ingatlanok kihaszndlatlanségi rdtdja  ugyanakkor nem  mutatott
érzékelhetd javuldst. Ez egyértelmUsiti, hogy a nagyobb kedvezményt, és egyéb
bérldket vonzd szolgdltatdsokat nyijté irodahdzak kindlata miatt az i
szerz&dések hétterében szinte kizérdlag a kategéridn belili koltozdk éllnak.

A befektetési alapok piaca a 2010. évi 26%-os novekedés utdn 13%-os
csokkenést ért el 201 1-ben. Ezen belil a nyilvdnos nyilt végi alapok vagyona
viszont ,csak” 9%-kal (mintegy 200 milliard forinttal) csokkent. A nyilvénos nyilt
végl alapok év végi dlloménya ezzel 2000 milliard Ft ald zsugorodott. A kezelt
alapok szdménak névekedése is lassult a kordbbi évekhez képest. A zartkor(
alapok vagyondnak kézel 300 millidrdos zuhandsa (a szektor a kezelt
vagyonénak felét elveszitette)] a magdnnyugdijpénztari vagyon drasztikus
csokkenéséhez kothets. A nyilvanos nyilt végli alapok vagyondnak esése
kilondsen az év végén, a végtorlesztéshez kapcsoldddan, illetve az ismét
felldngolt betéti versenynek kdszonhetéen gyorsult fel. Az egyes eszkdzkategériak
véltozdsainak értékelését megneheziti, hogy év kdzben a BAMOSZ ijradefinidlta
a kategéridkat, aminek eredményeképp sok alap Uj kategéridba kerilt at. A
legnagyobb  eszdzkategéria  tovdbbra is o  likviditdsi  alapoké, a
legdinamikusabban névekvd viszont az abszolit hozamcéli alapok kategéridja.

A 2011. év uzleti eredményei

A Raiffeisen Befektetési Alapkezelé Zrt. 2011. évi tervében a vagyonkezelt
éllomdany dinamikusabb bévilésével szamolt. Az dllomdnyi tervekidl vald
elmaradds alapvetéen a befektetési alapok piacdra jellemzé kedvezétlen év végi
tendencidkkal volt 8sszefiggésben. Piaci részesedésink a nyilvanos nyilt végi
alapok piacén ugyanakkor 50 bézisponttal bévilt, amit jelentés eredménynek
tudhatunk be. Fennmaradt a Bank elkdtelezettsége a befektetési termékek
értékesitése terén, amit az Alapkezelé sajét eszkdzeivel tovdbb prébdlt javitani.
Az alapok forgalmazdsa teriletén 1évd versenyképességink megérzése
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érdekében még az eléz8 évben tett lépéseink mellett, ez évben bdvitettik az
értékesitési tamogatd csapatunkat. A fenti lépések ez évi kdltségvonzatai és az
llomanyok tervtél elmaradé névekedése ellenére eredményeink meghaladtdk a
tervezett mértéket.

A kivald eredmények elérésében a bevételi oldal szerényebb terv feletti
novekedése mellet meghatdrozé tényezdének a koltségesokkentés teriletén elért
eredményeink bizonyultak. A bevételi oldal terv f6ldtti teljesitménye részben azzal
van osszefiggésben, hogy az ingatlan alap eszkdzértékesitésének volumene a
tervezett alatt maradt, mig étfutdsi ideje meghaladta a tervezettet. A koltségoldal
csokkenésében a bérkoltség csokkenése volt meghatdrozé, de jelentds
koltségesokkenést sikerilt elérnink més terileteken is.

A pénzigyi miveletek eredménye ugyancsak meghaladja a tervezett mértéket. A
novekedésben a kamatbevétel és drfolyamnyereség terv feletti névekedése
tolkompenzdlta az Alapkezeld tulajdondban dll6 Raiffeisen Ingatlan Uzemelteté
Kft. osztalékfizetésének tervezetthez képesti elmaraddsat. Osszességében az
Alapkezelé szokdsos véllakézéi  eredménye a tervet 70%-al meghaladé
novekedést ért el.

A kivélé pénzigyi eredményekkel egy idében javult alapjaink teljesitménye mind
a referencia indexekkel, mind o versenytdrsi teljesitményekkel vald
dsszehasonlitdsban. Sikerilt elérelépnink a rugalmas szédmitdstechnikai kdrnyezet
kialakitdsdban, és az alkalmazott vagyonkezelési eljdrdsok tekintetében.

2012. év uzleti tervei

A 2012. évben nem igen szdmithatunk a tSkepiac tovdbbi lendiletes
teljesitményére, a jelenlegi likviditdsi béség miatt kialakult optimizmus az év
mésodik felében csdkkenhet. A piaci fundamentumokban is Iatunk kockdzatokat,
igy akdr jelentds korrekcidkra is sor kerUlhet. A befektetési alapok piacdra
negativ befolydssal van a végtorlesztés kdzvetlen és az esetleges megtakaritdsi
képességet csokkentd kdzvetett hatésa. Az ingatlanalapban a milt évre tervezett
hozamfizetés ez évre valé Gthizéddsa is csdkkenti majd a kezelt dlloményt. A
Bank elkdtelezettsége fennmarad, de a belfdldi lakossagi és azon belil is a
hosszabb tévi forrdsok irdnti igény alacsonyabb névekedési Gtemet vetit elére.
Elért helyzetink stabilizélasa érdekében javitani szeretnénk az értékesitési
tdmogatdsi tevékenységinket, és kiemelt hangsilyt fektetink a Bankkal vald
egyUttm(kodésink javitdsdra. Szeretnénk elérni, hogy a rendszeres megtakaritdsi
termék megfeleld fokuszt kaphasson a lakosségi Uzletdgon belil. Az
Alapkezelére rengeteg feladatot ré az Gj 2011. évi. CXCIIl. szdm0, a befektetési
alapkezeldkrdl és a kollektiv  befektetési formdkrdl szélé  t6rvénynek vald
megfelelés. A torvényi megfelelés érdekében &t kell dolgoznunk szabdlyzatainkat,
mikddési rendinket és az alapjaink téjékoztatdit. Ki kell alakitanunk a folyamatos
aktualizaldst igénylé n. kiemelt befektetdi informdciés dokumentumokat valamint
az azok aktualizéldsét biztosité eljdrasokat.
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A mérleg fordulénapja utén, a mérlegkészités idSpontjdig nem kdvetkeztek be
olyan lényeges események, amelyek jelentds vdltozést idéztek volna eld, vagy
lényegesen befolydsolték volna a véllalkozés életét. Kutatdsi és kisérleti
fejlesztéssel a Tdrsasdg nem foglalkozik. A Tarsasdg nem rendelkezik olyan
eszkdzokkel, melyek kdrnyezetvédelmi szempontbdl kiemelkedd fontossaggal
birndnak.

Raiffeisen Eszkozértékesito Kft.

A Raiffeisen Eszkozértékesitd Kft.+ (kordbban CCR MED Szolgéltaté Kit.,
tovdbbiakban Tdarsasdg) 2004. oktéber 29-én 3 millid forintos jegyzett t6kével
alapitotta a Raiffeisen Lizing Zrt. A Térsasdg neve 2009. jinius 5-én vdltozott
meg.

A Tarsasdg 2008-ig érdemi Uzleti tevékenységet nem végzett, eredeti profiljanak
(human-egészségigyi elldtas) megfeleld célokat nem sikerilt megvaldsitani.

2009. jonius 546l f6 tevékenységi kore megvdltozott személygépjdrmi- és
kdnnylgépjdrmi-kereskedelemre. Mindez azt a cél szolgélta, hogy a Tarsaség a
Raiffeisen Lizing Zrt.-vel kotott megdllapodés alapjgn a Raiffeisen Lizing Zrt.
nevében opcids vételi jog gyakorldsaval személygépjdrmiveket véséroljon meg,
majd ezeket a lehetd legrévidebb idén belil értékesitse.

Mivel azonban az illetéktérvény megvdltozdsa kovetkeztében a Térsaség
tevékenységéhez kapcsolédd elénydk még 2010 folyamdn megszintek, az
opcibs vételi jog alapjén torténéd személyautd vdsarldsok és értékesitések kilon
cégben valé elkilonitése szikségtelenné vdlt, a Tarsasdg 2011-ben igy érdemi
Uzleti tevékenységet nem folytatott és Ujabb gépjadrmivek addsvételét, egyéb
tevékenység inditésdt sem tervezi. Ennek megfeleléen a készleten 1évé eszkdzok
eladdsat kovetdéen a tulajdonosok déntést hoztak arrdl, hogy a Térsasdg 2012
februar 29. napjan beolvaddsra keril a cégesoporthoz tartozé Raiffeisen Autd
Lizing Kft-be.

A mérleg forduldnapijét kovetden a térsasdg 2011. évi tevékenységét érintd
lényeges esemény, kilondsen jelentés folyamat nem volt.

A Tdrsasdgndl nincs aktiv foglalkoztatott, telephellyel nem rendelkezik.

A kérnyezetvédelemnek nincs  meghatdrozé  szerepe o  Vdllalkozds
tevékenységében és pénzigyi helyzetében.

Befektetési és forgatdsi céli pénzigyi eszkozokkel nem rendelkezik a Véllalkozés.

A Térsasdg a 2011. gazdasdgi évben sajat részvényt nem vdsdrolt vissza;
kutatdsi és kisérleti fejlesztési projekteket nem inditott.

A Raiffeisen Eszkozértékesité Kft. a valds értéken torténd értékelést nem
alkalmazza, eszkdzeit és forrdsait az éltaldnos szabélyok szerint értékeli.
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Raiffeisen Gazdasagi Szolgaltaté Zrt.
A targyévet megelozé folyamatok

A kordbbi befektetési szolgdltatési tevékenységével a Tarsasdg felhagyott, ezt a
teriletet a Raiffeisen Bank tevékenységei kozé integrdltak 2004-ben. Ezt kdvetéen
a Tdrsasdg neve Raiffeisen Gazdasdgi Szolgdltatd Rt.-re, f6 tevékenysége 74.87
mdshovd nem sorolt egyéb gazdasdgi szolgdltatdsra véltozott 2005-ben.

A Térsasdg 2008.-ban ingatlan-projekt véllalatokban szerzett részesedéseket.
2008. mdjus 29-én megvette az SCTS Kft (korédbban: SCTS Szentendre Kft) 80%-
os, valamint az SCT) Kft 73%-os Uzletrészét, 2008. oktdber 10-én pedig az
SCTAI Angol Iskola Kft 81%-os izletrészét.

A 211. évi folyamatok

2011-ben a tulajdonos jelentés t6keemelést hajtott végre a Tdrsasdg
lednyvdllalatainak feltékésitése és azok azonnali értékvesztése miatt.

2012. évi események, illetve tervek

A Tdrsasdg megszerezte az SCTS és az SCTJ Kftk 100%-os tulajdonrészét, igy
egyedul donthet a késdbbi sorsukrél.

A Tdrsasdg dltaldnos terveiben szerepel, hogy a megszerzett izletrészeit
lehetéség szerint eredményesen értékesitse. Erre jelenleg csak az ingatlanpiac
fellendilésével latunk esélyt.

Egyéb
A Térsasdg kutatds-fejlesztéssel nem foglalkozik. A Tarsasdg nem rendelkezik

olyan eszkdzokkel, melyek kérnyezetvédelmi  szempontbdl — kiemelkedd
fontossaggal birndnak.

A mérleg fordulénapja utdn, a mérlegkészités idSpontiGig nem kovetkeztek be
olyan lényeges események, amelyek jelentds vdltozést idéztek volna eld, vagy
lényegesen befolydsoltdk volna a vdllalkozds életét.

2.10. Pénzigyi intézmények

Buszkék vagyunk arra, hogy a Raiffeisen Bank Zrt. Pénzigyi intézményi
ugyfelekkel foglalkozé Uzletdga a kihivasokkal teli gazdaségi kdrnyezet ellenére
a 201 1-es évben is megérizte eredményességét. Az a tény, hogy egy univerzdlis
nagybank erejét és infrastrukturdlis adottségait kihaszndlva, a bankon belil mégis
ondllé Uzletdgként tudunk kizérélag a pénzigyi szektor szerepldire fékuszdlni,
2011-ben is lehetéséget adott arra, hogy Ugyfeleink minden igényét egy helyrdl,
figgetlendl, a leheté legnagyobb rugalmassag mellett tudjuk kielégiteni.

Az év sordn készséggel mikodtink egyitt Ugyfeleinkkel kilonleges banki
termékekre vonatkozé igényeik kielégitésében, hogy ezdltal is tdmogassuk

46



termékfejlesztési, piacszerzési, ndvekedési torekvéseiket. A szélesedd
termékskdldnkon a hagyomdnyos letétkezelési, szdmlavezetési és befektetési
szolgéltatdsok mellett 2011-ben egyre nagyobb helyet foglaltak el azok a
termékek, melyek Ugyfeleinknek hozzdadott értéket, nekink pedig jutalékot,
keresztértékesitési lehetéséget kindltak kis tékeigénnyel.

Ennek megfeleléen erételies novekedést lattunk a likviditéskezelést tdmogaté
fizetésforgalmi  szolgdltatdsaink teriletén, o befektetési banki, t6zsdei
elszdmoldsokhoz kapcsolédé termékek valamint a nagykereskedelmi befektetési
iegy forgalmazés teriletén, ahol példéul mara kézel 40 alapkezels, mintegy
1000 alapijét kindljuk. Bér az izletdg feligyelete alé tartozé letétkezelési termék
2011. éves feljesitményét negativan befolydsolték a magyar nyugdijpénztdri
szektort érinté vdltozdsok, ndvekedést és visszatérd befektetéi érdeklédést
tapasztaltunk a nemzetkdzi letétkezelt Ggyfélszegmensben. Ezen a terileten a
Raiffeisen Csoport tagbankjainak &sszefogdsaval az egész keletkézép eurdpai
térségben megolddst kindlunk Ugyfeleink értékpapir-dlloményénak magas
szinvonall letétkezelésére, t6zsdei és tézsdén kivili elszdmoldsara, valamint az
értékpapirokhoz kapcsolédd jogok, térsasdgi események teljes kord kezelésére.

Osszességében tehdt elégedetten erdsithetjik meg stabil eredményességiink
201 1-es fenntartdsat, mikézben meglatdsunk szerint lefektettik a jGvébeni Uzleti
bévilés ) alapjait is. Kollégdink proaktiv gondolkodésmdédia, ujité hozzédllasa
valamint az emlitett emelt szinvonalt Ggyfélkiszolgdlds mind hozzdjdrultak ahhoz,
hogy ezt a teljesitményt elérjuk.

2.11. Felelos Tarsasagiranyitasi Nyilatkozat

A felelds tarsasdgirdnyités a Bank legfébb céljainak alapveté eszkéze, a hosszi
tavo  értékteremtés eléfeltétele. A tarsasdgirdnyitds feladata a megfeleld
egyensily, mikddési rend kialakitésa a tulajdonosok, az Ugyfelek, a
munkavdllalék, az Uzleti partnerek és a szélesebb kozdnség kézott. A Raiffeisen
Bank Zrt. mi(kddése sorédn maradéktalanul betartia a rd  vonatkozé
jogszabdlyokban és feligyeleti rendelkezésekben foglaltakat. A Bank felépitését
és mukodési feltételeit az Egyedili Részvényes éltal elfogadott Alapité Okirat,
valamint a Szervezeti és Mikddési Szabdlyzat tartalmazza.

2.11.1. Elsodleges dontéshozé szervek

|.1. Irdnyitd szerv

Egyszemélyes részvénytarsasdgként a Bank legfébb déntéshozdja az Egyedili
Részvényes. A Kézgyilés hatdskorébe tartozé igyekben az Egyedili Részvényes
irdsban dént.

|. 2. Ugyvezeté szerv
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lgazgatésag
A Bank stratégiai irdnyitdsét, Ugyvezetését az Igazgatésdg ldtja el, hatdskorét a
hatdlyos jogszabdlyok, a Bank Alapité Okirata, az Egyedili Részvényes
hatdrozatai, valamint az Igazgatéség tgyrendje szabja meg.
Az Igazgatéség tizenegy tagbdl 6ll, akik kézil hérom o tdrsasdggal
munkaviszonyban is éll. Az Igazgatésdg tagjait az Egyedili Részvényes vélasztja
meg, és a tagok Ujravdlaszthaték. Az Igazgatésdg tagjaira vonatkoznak
mindazok a kotelezettségek, illetve tiltd szabdlyok, amelyeket a Hitelintézetekrdl
és pénzigyi vdllalkozdsokrél szélé6 1996. CXII. térvény a vezetd dlldso
személyekre megdéllapit.
lgazgatdsdag tagjai:

 Dr. Herbert Stepic (elndk)

*  Mag. Heinz Wiedner (belsé tag)

+ Horvath Krisztina (belsé tag)

«  Martin Melkowitsch (belsé tag)

+ Berszdn Ferenc (kils6 tag)

¢ Mag. Reinhard Karl (kilsé tag)
 Dr. Julius Marhold (kilsé tag)

 Dr. Karl Sevelda (kilsé tag)

+ Dr. Martin Stotter (kilsé tag)

« Dr Johann Strobl (kilsé tag)

 Dr. Eberhard Winkelbauer (kilsé tag)

Az |gazgatdsdg szikség szerint, de évente legaldbb egy alkalommal Glésezik. Az
Ulésekrél jegyzokonyv készil, és a hatdrozatok dokumentdlasra kertlnek. Az
igazgatdsdg hatdrozatait Glés tartdsa nélkil, irdsos szavazéssal is meghozhatja.
Az irésos szavazds elektronikus korlevél, telefon vagy telefax Gtjan lehetséges.
2011. folyamdn az Igazgatéség 5 alkalommal Glésezett, és 7 alkalommal hozott
irdsos szavazdssal hatdrozatokat.

Az lgazgatésdg képviseli a tdrsasdgot birésagok és mds hatdésdgok elétt,
valamint harmadik személyekkel szemben. Két belsé igazgatdésdgi tag az tgyek
meghatdrozott csoportjaira nézve a Bank munkavéllaléit egyittes aldirdsi
jogosultsdggal ruhdzhatija fel. A képviseletre feljogositott munkavéllalé képviseleti
jogét mdsra nem ruhdzhatja ét.

Az Egyedili Részvényes kizdrélagos hatédskérébe tartozé alapité  okirat
médositdsdra, az alaptéke felemelésére vagy leszdllitéséra, valamint a tarsaség
szédmviteli  torvény szerinti  beszdmoléjnak és az adbézott eredmény
felhaszndldsdara vonatkozé javaslatnak az eldterjesztése az Igazgatdsdg kiemelt
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feladata. Az Igazgatdésdg hatdskérébe tartozik még tobbek kdzdtt a térsasdg
mikodési  és  Uzletpolitikai irdnyelvek megdllapitdsa, az éves Uzleti terv
elfogaddsa, a Bank szervezeti felépitésének és az egyes management tagok
feladatkorének jévdhagydsa, a Bankcsoporthoz tartozéd  lednyvdllalatok,
projekitdrsaségok  alapitdsénak,  végelszdmolésdnak,  kézés  véllalat
létrehozdsénak, Uzletrészszerzésnek engedélyezése, a Bank vezérigazgatdjanak
és vezérigazgatd-helyettese(i)nek kinevezése és felmentése, tovdbbé a Bank
tulajdonéban 1évé lednyvdllalatok managementiének, feligyeld bizottsaganak
megvdlasztasanak jévahagydsa.

Az Igazgatéségi  tagok dijazdsénak megdllopitésa o  Bank  Egyedili
Részvényesének kizdrdlagos hatdskére a Javadalmazdsi Politika keretein beldl.
Az Egyedili Részvényes az éves beszdmolé elfogaddsdval egyidejileg értékeli
az igazgatdsdgi tagok munkdjdt és dont a dijazds mértékérdl.

Management

A Bank operativ vezetését a management latja el. A management &nélléan
jogosult eljarni, dénteni minden olyan Ggyben, amely nem tartozik az Egyedili
Részvényes, illetve az Igazgatésdg hatdskdrébe. A  management tagjai
feladatkoriket az Igazgatésdg dltal meghatdrozott médon felosztva gyakoroljdk,
azonban az Uzletvitel szempontjdbdl jelentds dontéseket egységes testiletként
hozza meg. A management mikédését a vezérigazgaté irdnyitja.

Management tagjai:
* Mag. Heinz Wiedner vezérigazgatd
* Horvath Krisztina vezérigazgaté-helyettes
« Kementzey Ferenc vezérigazgaté-helyettes
 Martin Melkowitsch vezérigazgaté-helyettes
o Dr. Martin Pytlik vezérigazgaté-helyettes*
« Szabd Ferenc vezérigazgaté-helyettes

Cégbirésdgi bejegyeztetés folyamatban.

2.11.2. Il. Mésodlagos dontéshozé szervek

A Bankon belili mésodlagos dontési hatdskoroket a Szervezeti és Mikoédési
Szabdlyzat szerint létrehozott bizottsdgok gyakoroljgk. A bizottsdgok a Bank
operativ szervezeti egységei folott Gllé testiletek, amelyek a kilsé és belsé
szabdlyzok eldirdsainak megfeleléen jottek létre, a Bank Uzleti tervének
megvaldsitdsdhoz szikséges operativ déntések meghozatala érdekében. A
bizottsdgok dltal meghozott hatdrozatok minden, a kérdésben érintett teriletre
nézve kotelezéek.
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Mésodlagos déntéshozé szervek:
» Vezetéségi Ulés (Management Meeting)
A Management tagjainak rendes tandcskozdsi és dontési féruma
 Hitelbizottsdg (Credit Committee)

A Bank doéntéshozé testilete kockdzati limit meghatdrozdasaval kapcsolatos
ugyekben. A kockézati limitek vonatkozhatnak bankokra, vdllalati, KKV,
onkormdnyzati Ugyfelekre, esetenként magdanigyfelekre.

+ Problémds hitelek bizottsédga (Problem Loan Committee)

A Problémés Hitelek Bizottsdga Ulésein megvitatja a gyengébb Ugyfél-
mindsitési és megadott fedezettségi szintek alatti limitek kezelését,
i6véhagydsat.

« Projekt bizottsdg (Project Committee)

A Projekt bizottsdg a Banki fejlesztések projektszeri muikodésének
irdnyitdsdért elsédlegesen felelés Management szinti testilete, amely teljes
kontrollt gyakorol a banki projekt management felett.

« ALCO bizottsag (Asset-Liability Committee)

Az Eszkdz Forrdsgazddlkoddsi Bizottsdg célia hogy a Bank eszkdz forrés
szerkezetének  alokuldsa  Ssszhangban  legyen o  kinyilvénitott
iovedelmezdségi és piacrészesedési célokkal, és ezzel egyidében szintén
megfelelien az RBI és a Bank belsd  likviditdsi, finanszirozdsi és
kamatkockézati limiteknek.

2.11.3. Feligyelo6 Bizottsag

A Bank Egyedili Részvényese dltal megvdlasziott Feligyeld Bizottsdg ellenérzi a
Bank Ugyvezetését és izletvitelét, valamint elldtja az Audit Bizottsdg feladatait is.
A Feligyel6 Bizottsdg elére meghatérozott munkaterv  szerint  Glésezik,
megtargyalia a Térsasdg helyzetérdl készitett jelentést, napirendjére felvehet
barmilyen fontosnak itélt tarsasdgi tervet és beszamoldt, illetve munkaterve szerint
felvilagositast kérhet, és ellendrzéseket végezhet a tdrsasdg kulcsfontossagd
folyamataira és rendszereire vonatkozéan. A magyar szdmviteli trvény szerinti
egyedi és konszoliddlt éves beszdmolérdl és az  addzott eredmény
felhaszndldséarél az Egyedili Részvényes csak a Feligyeld Bizottsdg irdsbeli
jelentésének a birtokdban hatérozhat. A Feligyeld Bizottsdg hdrom tagbdl 4ll, és
megbizatdsuk o6t évre szdl. A Feligyelé Bizottség munkavéllaléi tagjanak
jelolésével, visszahivésaval kapcsolatos szabdlyokat a Bankndl mikédé Uzemi
Tandcs hatérozza meg.

Feligyeld Bizottsdg tagjai:
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« Georg Feldscher (elndk)
+ Ursula Wirsching (tag)
o dr. Téthné dr. Szabé Mercedes (tag)

2.11.4. Koényvvizsgalé

Egyedili Részvényes dltal megvdlasztott, és az Igazgatdség dltal megbizott
kdnywvizsgdlé ellendrzi a tarsasdg szdmviteli torvény szerinti beszédmoldjanak
valédisdgdt és jogszabdlyszeriségét. A kdnywvizsgdld véleményének nélkil a
szdmviteli torvény szerinti beszdmolérél Egyedili Részvényes nem hozhat dontést.
A konyvvizsgdlé Egyedili Részvényes elé terjesztett minden lényeges Uzleti
jelentést koteles megvizsgdlni abbdl a szempontbdl, hogy az valés adatokat
tartalmaz-e, illetve megfelel-e a jogszabalyi eléirdsoknak.

A Bank kényvvizsgdlatdt a KPMG Hungéria Kft. végzi. A kényvvizsgdlonak adott
més jelentés megbizdsrél az Igazgatésdg tdjékoztatni koteles a Bank Egyedili
Részvényesét és Feligyelé Bizottsdgat.

2.11.5. Bank alapveto mukodési elve, vallalatiranyitasi
szerkezete

A Bank mikodési elve az Uzletdgak és Uzletdgi érdekeltségi szervezetek, a
tdmogaté funkciondlis egységek, valamint a bankfiékhdlézat és az alternativ
értékesitési csatorndk Ssszehangolt mikddési modellie. A Bank irdnyitésa
folyamatalapl szabdlyozéson alapul. A folyamatok mentén meghatdrozzdk a
szervezeti felelésségeket, dokumentdlidk a tdmogatd informatikai rendszerek
kapcsolatét a folyamatok egyes lépéseinél, és tovabbi informdcidkat tartalmaznak
a megfelels végrehajtdsra vonatkozdan.

A Bank szervezete a Vezérigazgatéhoz és Vezérigazgaté helyettesekhez rendelt
divizidkbdl/féosztdlyokbdl ill. Gzletégakbdl épil fel. A divizidk és féosztdlyok a
szakmailag elkilénilé legmagasabb szintG munkaszervezeti egységek, amelyek
féosztdlyvezetd irdnyitdsa alatt mikédnek. Az Uzletdgak igyfélszegmensekhez
igazodé szervezeti egységek, amelyeket Uzletagvezetd irdnyit.

A f8osztdlyokon, Uzletdgakon belil a szervezet tovdbb tagolddik csoportokra,
illetve ha a szervezet mérete vagy tevékenységének osszetettsége indokolja,
osztdlyokra. A bankhélézat fidkokbél all, a fidkok Régidkat alkotnak. A fidkokat
Fidkvezetd, a Régidkat Régidvezetd irdnyitja.

A szervezeti egységek szakmai egyuttmikodésében matrix  kapcsolatok
érvényesilnek. A szervezeti egységek kozotti métrix kapcsolatokat és @
métrixm(kodéssel  Ssszefiggé feladatokat a szervezeti egységek leirdsa
tartalmazza.
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A Bank egységes szervezeti megolddssal biztositia a déntéshozé férumok,
valamint a hatésdgi és szabdlyozéi kapcsolattartds 6sszehangoldsat. Tovabbd a
Bank egyik szervezeti egysége végzi az Egyedili Részvényessel vald
kapcsolattartast, amely biztositia a folyamatos kommunikaciét és a mikodés
atlathatésdgdt az Egyedili Részvényes szamdra.

2.11.6. Belso ellenorzési rendszer

A management feladata és feleldssége a belsé kontrollok rendszerének
kialokitdsa és fenntartdsa. A szervezet prudens, megbizhaté és hatékony
mikddésének elésegitése, az Ugyfelek és a tulajdonosok érdekeinek védelme,
valamint a jogszabdlyi elvardsoknak valé megfelelés érdekében o Bank
Ugyvezetése figgetlen belsé ellenérzési rendszereket mikodtet. A belsé
ellendrzési rendszer figgetlen és objektiv visszajelzést biztosit a Feligyelé
Bizottsdgon keresztil a tulajdonosoknak is, értékelései elésegitik, hogy a
management megfelelen tudja tdmogatni a belsd kontrollkdrnyezet eredményes
és kielégité mikodését. A Bank belsd ellendrzési rendszer elemei: Belsd
Ellendrzési  FSosztdly, Compliance Officer, Kockdzatkezelési teriletek,
Folyamatba épitett ellendrzés, Vezetéi Informécids Rendszer.

VI. 1. Belsd Ellendrzési Féosztdly

A belsé ellendrzési rendszer egyes elemei szabdlyszeri és hatékony
mUkodésének ellendrzését o Belsd Ellenérzési Féosztdly éves tervében
meghatdrozott, illetve szikség esetén rendkivili vizsgélatok keretében létja el. Az
éves belsé ellendrzési terv elére meghatdrozott médszertan szerint elvégzett
kockdzatelemzésen alapul, amely az egyes fenyegeté koriimények
bekovetkezésének valdsziniségét és lehetséges negativ  hatésdt igyekszik
figyelembe venni, és silyossdg alapjdn rangsorolja azokat. A figgetlen belsd
ellendrzés az Uzleti folyamatokban rejlé kockézatok teljes skélajat elemzi, és
megvizsgdlia, hogy a kialakitott belsé kontrollok rendszere, az alkalmazott
eljgrasok alkalmasak-e ezen kockézatok hatékony kezelésére. Ennek keretében a
Bank Ugyvezetése korlatlan hozzaférést biztosit minden szikséges informécidhoz,
dokumentumhoz, adathoz és vizsgdlt tevékenységben, folyamatban érintett
személyhez. A Bank Belsé Ellenérzési Fosztdlya a tulajdonos Belsé Ellendrzési
teriletének szakmai (mdédszertani) irdnyitésa és kontrollja mellett mikadik. A
figgetlenitett belsé ellenérzés a Feligyel Bizottsdg és a management részére
rendszeresen objektiv és figgetlen jelentést készit a kockdzatkezelés, a belsé
kontroll  mechanizmusok, valamint a  vdéllalatirdnyitési  funkcidk megfelels
mikoddésérdl.

A Feligyel Bizottsdg elbzetes egyetértési jogot gyakorol a belsé ellendrzési
szervezet  vezetéi és  alkalmazottai  munkaviszonydnak  létesitésével,
megszintetésével, dijazdsuk megdllapitéséval kapesolatos dontéseknél.
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VI.2. Compliance

Az Eurdpai Unié és a magyar jogszabdlyi elSirasoknak megfeleléen a Bank a
compliance kockézatok feltdrdasdra és kezelésére 6ndllé szervezeti egységet
hozott létre. A Compliance Féosztdly az aldbbi funkcidkat létja el:

« A Bankcsoport Etikai és Compliance szabdlyzatédnak elkészitése,
karbantartdsa, betartdsdnak ellenérzése, az ezzel kapcsolatos
kérdésekben irdnymutatds  kibocsdtdsa, hozzd  kapcsolédd
bejelentések nyilvantartasa, figyeldlistak fenntartdsa, j6vahagyds
irdnti kérelmek elbirdlésa, vizsgélatok lefolytatdsa

e A pénzmosds - és a nemzetkdzi terrorizmus finanszirozdsa elleni
kizdelem bankon belili megszervezése, irdnyitdsa és koordindldsa:
bejelentési és ellendrzési rendszer mikodtetése, belsé szabdlyzat
készitése és karbantartdsa, oktatdsok tartdsa

« Adatvédelmi szabdlyzat készitése és karbantartdsa, adatvédelmi
kérdések megvélaszoldsa, kapcsolattartds az ombudsman-nal

e« _Kinai fal”ra és bennfentes kereskedelemre  vonatkozé
jogszabdlyok bankon belili betartatdsa belsé szabdlyzatokon és -
szikség szerint — oktatdsokon keresztil

« A MIFID szabdlyoknak valé megfelelés kontrollja

VI.3. Kockdzatkezelési rendszer

A Bankban az Uzleti teriletektd| teljesen elkilonitett, figgetlen kockdzatkezelés
mikddik, a Kockdzatkezelésért felelds vezérigazgaté-helyettes feligyelete alatt.
A vdéllalati, dnkormdnyzati, pénzigyi szektorbeli igyfelek egyedi hitelkockdzat
elemzése, mindsitése, birdlata és monitoringja a Hitelkockdzati Féosztdly; a
lakossdagi, privétbanki és KKV igyfelek portfolidszinty hitelkockdzat elemzése és
kezelése a Lakossdgi és KKV Kockdzatkezelési Féosztdly; a piaci (kamat,
rfolyam, likviditdsi) és muikodési kockdzatok elemzése, valamint a Bdazel Il
felkészilés az Integrélt Kockdzatelemzési Féosztdly feladata.

Hitelkockézatok kezelése (Credit Risk)

A nagyvdllalatok, projektcégek, dru- és kereskedelemfinanszirozési, valamint
dnkorményzati Ugyfelek kockdzati értékelése, hitelbirdlata egyedi elemzésen és
minésitésen (rating) alapul, jellemzéen negyedéves pénziigyi monitoring és éves
limitmegUjitds mellett. A finanszirozas hitellimit alapd, melyen belil az egyes
ugyletek mdr csak révid, egyszerUsitett j6vdhagydsi folyamaton esnek ét. A
lakossagi  és  privatbanki  Uzletdgban, valamint a  kis- és  kézépvallalati
hitelezésben egyre tobb termék esetén, automatizélt, scorecard-alapd birdlat
torténik.

A hitelezés korldtait az Uzleti és kockdzati szempontoknak a bank tulajdonosa és
vezetése dltal meghatdrozott, kivanatosnak tartott egyensilya jelenti, a
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hitelintézeti torvény és mds jogszabdlyok, tovabbd a bank 0n. Credit Policy-ja
(Hitelpolitikai Iranyelvei) keretein belil. A Bank elsédlegesen cash-flow alapon
hitelez, amikor az tUgyfél jovedelme ill. alaptevékenységének igazolhatd, elére
lathatd pénzdrama biztositja a torlesztés forrdsét. Esetenként nagyobb hangsdlyt
kap a fedezet értékére, vagy egy projekt - sikeres megvaldsuldsa esetén - j[dvében
varhaté bevétele, esetleg a szamos elembdl &ll6 hitelportfolié megtérilési ardnya,
illetve ezen tényezék kombindciéja. A hiteltermékek fejlesztése ill. az egyedi
hitelbirdlat ennek megfeleléen az igényelt 6sszeg nagysdga, futamideje, a termék
tipusa, az Ugyfél jvedelmi, pénzigyi helyzete, minéségi jellemzéi, kilétasai,
tovébbd a fedezetek alapjdn torténik.

A Bankcsoport 2009-ban sikeresen teljesitette a Bdzel Il projekt idéardnyos
részét. A Bézel Il elvdrdsoknak megfeleléen mikddnek a bankesoport
kockdzatkezelési folyamatai (adésminésités, eszkdzszegmentdcid, biztositékok
kezelése, nemteljesitési (default) adatgyijtés), a kockdzatok szofisztikdlt
méréséhez szikséges alapadatok strukturélt médon korszeri adattérhdzban
gyUlnek.

Mikédési kockdzatok kezelése (Operational Risk)

A mUkddési kockdzat kezelése és szikség szerint a kockdzatszint csdkkentése
minden szervezeti egység feladata (fSosztdly, régid, lednyvdllalat), ennek
érdekében minden terileten kinevezésre keriltek mikédési kockézatkezeldk. Ez a
hélézat tobb mint 80 dolgozébél dll, és lefedi a Raiffeisen Bank, valamint a
Raiffeisen Lizing lednyvéllalatait is. A Bank komoly eréfeszitéseket tesz az OpRisk
szervezet fejlesztése és az OpRisk kockdzattudatosség novelése érdekében, ami
magdba foglalja a kockdzatok azonositdsét és kezelését is.

A kockézatazonositds célja azoknak a mikddési kockdzatoknak a felderitése,
melyek fenyegethetik a bank Uzleti céljainak elérését, ill. akdr a mikodés
megszinését is okozhatidk. Ez a tevékenység a minéségi kockdzatkezelés
alapfeltétele, amihez tobb eszkéz nyuit segitséget: belsé és kilsé veszteségadatok
gyUjtése, a kockdzatok és kontrollok részletes onértékelése, forgatdkonyv
elemzés, kulcs kockdzati indikatorok figyelése és riportoldsa.

A kockdzatkezelés sordn erds hangsilyt fektet a Bank a ,use test”-re (a mikddési
kockézati szint csokkentésének gyakorlati megvalésitdséra), mivel a Bank az
onértékelés és az adatgyljtés alapjén szédmos intézkedést kezdeményezett. A
kockdzatcsokkents intézkedésekrél a Mikddési Kockézat Albizottsag dént,
amelynek tagjai féosztdlyvezetdk és a CRO (Chief Risk Officer).

Piaci kockdzatok kezelése ([Market Risk)

A piaci kockdzatok kezelése a Bankban tébb szinten, fejlett médszerek és
infrastruktdra  felhaszndldséval torténik. Minden esetben az Uzleti terilettd!
figgetlen szervezeti egység végzi a kockdzatok monitordldsat. Az Uzletmenethez
kapcsolédd piaci kockézatok mérése és riportolédsa napi szinten torténik. A
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kockézatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a gazdasdgi téke képzése a
Bank ICAAP folyamatainak keretében torténik.

A kockdzatok mérése és kontrollja sszetett pozicids, kockézati, stop loss és VaR
limitrendszereken keresztil valésul meg. A banki tevékenységhez kapcsolédd
piaci kockdzatok kezelése az aldbbi részteriletekre terjed ki:

« Kereskedési kényvi és banki kényvi kamatldbkockdzat
* Részvénykereskedés kockdzata

« Devizadrfolyam kockdzat

»  Opcids kereskedés kockézata

» Nagy 6sszegl betétekre vonatkozé kitettségek

+ Rovidtavl, szerkezeti és piaci likviditasi kockdzat

2.11.7. Tajékoztatas, nyilvanossagra hozatal

A Bank a nyilvdnossdgra hozatali és kozzétételi kotelezettségeit @
Hitelintézetekrél és a pénzigyi vdllalkozdsokrél szél6 1996. CXII. Térvény (Hpt.)
és a Tokepiacrdl szélé 2001. CXX. torvény (Tpt.), valamint a Befektetési
szolgéltatdsokrél és az érutézsdei szolgdltatdkrdl, valamint az dltaluk végezhetd
tevékenységek szabdlyairél szél6 2007. évi CXXXVII. Torvény (Bszt.)
rendelkezéseit szigorian betartva teljesiti a sajat honlapjén és a PSZAF éltal
Uzemeltetett t6kepiaci kdzzététel honlapon.

2.12. Kockazatkezelési és fedezeti iigylet politika
alapelvei

A Raiffeisen Bankban az Uzleti teriletektdl teljesen elkilonitett, fuggetlen
kockdzatkezelés mikodik, a Kockdzatkezelésért felelés vezérigazgaté-helyettes
feligyelete alatt. A vdllalati, dnkormdnyzati, pénzigyi szektorbeli Ugyfelek
egyedi hitelkockdzat elemzése, mindsitése, birdlata és monitoringja @
Hitelkockdzati Féosztdly; a lakossdgi, privatbanki és KKV tgyfelek portfolidszint(
hitelkockdzat elemzése és kezelése a Lakossdgi és KKV Kockdzatkezelési
FSosztdly; a piaci (kamat, drfolyam, likviditési) és mikodési kockédzatok
elemzése, valamint a Bdzel Il. modellezés, Bézel Ill. szabélyoknak vald
megfelelésre valé elékészilet, tékeszdmitds, portfdlid szinti kockdzati modellek
fejlesztése az Integrdlt Kockdzatelemzési Féosztdly feladata.
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2.12.1. Hitelkockazatok kezelése (Credit Risk)

A nagyvdllalatok, projektcégek, dru- és kereskedelemfinanszirozasi,
valamint  6nkorményzati  tgyfelek kockdzati értékelése, hitelbirdlata egyedi
elemzésen és mindsitésen (rating) alapul, jellemzéen negyedéves pénzigyi
monitoring és éves limitfelUlvizsgdlat mellett. A finanszirozds hitellimit alapd,
melyen belil az egyes Ugyletek mdr csak rovid, egyszerUsitett jévéhagydsi
folyamaton esnek &t. A lakossdgi és privatbanki tzletdgban, valamint a kis- és
kdzépvdllalati hitelezésben automatizdlt, scorecard-alapt birdlat torténik.

A hitelezés korlatait az Uzleti és kockdzati szempontoknak a bank tulajdonosa és
vezetése dltal meghatdrozott, kivénatosnak tartott egyensilya jelenti, a
hitelintézeti torvény és mds jogszabdlyok, tovabbd a bank 0n. Credit Policy-ja
(Hitelpolitikai Iranyelvei) keretein belil. A Bank elsédlegesen cash-flow alapon
hitelez, amikor az Ugyfél jovedelme illetve alaptevékenységének igazolhatd, elére
lathaté pénzdrama biztositia a torlesztés forrésdt. Esetenként nagyobb hangsilyt
kap a fedezet értéke, vagy egy projekt - sikeres megvaldsuldsa esetén - jGvében
varhaté bevétele, esetleg a szamos elembdl &ll6 hitelportfolié megtérilési arénya,
illetve ezen tényezék kombinécidja. A hiteltermékek fejlesztése illetve az egyedi
hitelbirdlat ennek megfeleléen az igényelt 6sszeg nagysdga, futamideje, a termék
tipusa, az Ugyfél jdvedelmi, pénzigyi helyzete, minéségi jellemzéi, kilatasai,
tovébbd a fedezetek alapjdn torténik.

A Raiffeisen  Bank  kockdzatkezelési  szempontbdl  hiteldtstrukturdldsi
megolddsokkal, késedelem elérejelzé folyamatok bevezetésével, a behaijtds és
kdveteléskezelés megerdsitésével  reagdlt  Ugyfeleinek o pénzigyi és
redlgazdasdgi vdlsdg okozta fizetési nehézségeire. Ezzel pdrhuzamosan a
tékehelyzet szorosabb monitorozdsaval, illetve a kordbbindl gyakoribb és
szofisztikdltabb stressz tesztek bevezetésével tdmogatiuk a Bank hosszd tavo
stabilitdsénak fenntartdsat.

A Bankcsoport kockdzatkezelési folyamatai (adésminésités, eszkdzszegmentécid,
biztositékok kezelése, nemteljesitési (default) adatgydijtés) Bazel Il. elvarésainak
megfeleléen mikddnek. A kockdzatok szofisztikdlt méréséhez szikséges
alapadatokat strukturdlt formdban korszer( adattdrhdz tartalmazza.

2011 folyamén (a vdllalati és lakossédgi portféliot kdvetden) a mikro-véllalati
ugyfelek esetében is megtortént a feligyeleti validécié a fejlett belsé mindsitésen
alapulé  tékekdvetelmény kalkuléciés moédszerre valé  dttérésre  vonatkozéan,
melynek bevezetése 2012 elsé félévében varhaté.

A Bankcsoport 2011 sordn kidolgozott egy a tékekdvetelményen alapulé proaktiv
tékemenedzsment rendszert, melynek sordn Uzletdgi szinten keriltek RWA
targetek meghatdrozésra. A rendszertdl a kockdzattudatos Uzleti déntések
erésddését és a Bankcsoport hosszi tave tékemegfelelésének, valamint a
rendelkezésre 4ll6 téke hatékony felhaszndldsanak biztositdsét varjuk.
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2.12.2. Mikodési kockazatok kezelése (Operational Risk)

A mikodési kockézat kezelése és szikség szerint a kockdzati szint csdkkentése
minden szervezeti egység feladata (féosztdly, régid, lednyvdllalat). A Bank
komoly erdfeszitéseket tesz a Mikodési Kockdzatkezelés szervezet fejlesztése és
a mikddési kockdzattudatosség ndvelése érdekében, ami magdba foglalja a
bank Uzleti céljainak elérését fenyegeté mikodési kockdzatok azonositdsdt,
gyuUijtését, értékelését, riportoldsét, monitordlésat és kezelését is.

A kockdzatkezelés sordn erés hangsilyt fektet a Bank a ,use test”-re (a mikodési
kockdzati szint csokkentésének gyakorlati megvalésitdsdra), aminek keretében a
Bank az onértékelés, adatgyiijtés és egyéb informdcidk alapjén a kockdzattirési
szintet  10llépd  kockdzatok  esetében  kockdzatcsokkentd  intézkedéseket
kezdeményez.

A mikddési kockdzatkezeléshez haszndlt IT infrastruktirdban jelentés fejlesztések
torténtek: 2011-ben bevezetésre kerilt az 0j — a kordbbi rendszert kivalté —
csoportszinti  mUkodési  kockdzatkezelési  alkalmazés  veszteség-adatgyiijté
modulja, valamint a feligyeleti és belsé jelentéskészitést tdmogatd belsé
fejlesztési rendszer is kiegészilt egy szamlamonitoring tevékenységet tdémogatd
modullal.

2.12.3. Piaci és likviditasi kockazatok kezelése (Market Risk)

A piaci és likviditasi kockdzatok kezelése a Bankban tdbb szinten, fejlett
médszerek és infrastruktira felhaszndldsdval torténik. Minden esetben az izleti
terUlettél fuggetlen szervezeti egység végzi a kockdzatok monitordlését. Az
Uzletmenethez kapcsolédéd piaci és likviditési kockdzatok mérése és riportoldsa
napi szinten torténik. A kockdzatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a
gazdasdgi téke képzése a Bank ICAAP folyamatainak keretében torténik.

A kockdzatok mérése és kontrollja sszetett pozicids, kockézati, stop loss és VaR
limitrendszereken keresztil valésul meg. A banki tevékenységhez kapcsolédd
piaci és likviditasi kockdzatok kezelése az aldbbi részteriletekre terjed ki:

» Kereskedési konyvi és banki kényvi kamatlébkockézat.

« Banki kényvi kamatkockézati gap riport, napi likviditasi riport, likviditdsi
stressz tesztek.

+ Részvénykereskedés kockdzata.
 Devizadrfolyam kockézat.
e Opcibds kereskedés kockdzata.

« Nagy 6sszegl betétekre vonatkozé kitettségek.
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» Rovidtavy, szerkezeti és piaci likviditdsi kockdzat.
« OTC derivativ Ugyletek partnerkockdzatdra vonatkozé limitriport.

A limitek struktirdja és a kalkuldcié mogottes mddszertani megkdzelitése az
Anyabank szakértéinek kdzremikodésével sziletett, mely hatékonyan tdmogatja
a Csopotszinten megvaldsulé kockdzatkezelés

2.13. Kornyezetvédelem

A Térsasdg nem rendelkezik olyan eszkézdkkel, melyek kornyezetvédelmi
szempontbdl kiemelkedd fontossdggal birnanak.

2.14. Foglalkoztataspolitika

A Raiffeisen Bank tovdbbra is a pénzigyi szektor egyik meghatdrozé
foglalkoztatéja: 2011. év végén az aktiv és kilsé foglalkoztatottak egyittes
létszdma meghaladta a 3.000 fét. A Bank szdméra kifejezetten fontos, hogy
tisztességes és korrekt munkdltatéként végezze tevékenységét, maximdlisan
figyelembe véve és betartva a magyar Munka Térvénykényve eldirdsait.

A toborzés kézpontilag torténik a Humdnpolitikai Féosztdly tevékenységének
keretein belil, Ugyelve arra, hogy a diszkrimindciénak semmilyen formdja ne
jelenjen meg a kivélasztds napi gyakorlatdban. A Raiffeisen Bank kivélasztdsi
gyakorlata a képzett és kvalifikalt munkaerét célozza meg, ugyanakkor a
pdlyakezdé  diplomdsok  szdméra is lehetéséget biztosit arra, hogy
csatlakozzanak a Bankhoz, és intenziv szakmai fejlédési utat jérjanak be.

A Bank kiemelt médon térekszik arra, hogy a magyar munkaeré-piachoz képest
méltdnyos és versenyképes jGvedelmet biztositson dolgozéi szémdra. Az évek 6ta
mikdédd Cafeteria rendszer a vdlasztds lehetéségét nyljtia a munkatdrsak
szdmdra arra, hogy a személyes igényeiknek leginkdbb megfelelé béren kivili
juttatdsokban részesilienek.

Minden munkavéllalé alanya az éves teljesitménymenedzsment folyamatnak,
amely keretet biztosit egyértelmlG célkitizések, épité visszajelzések és
megalapozott értékelés megvaldsuldséhoz, mig a teljesitmény alapl, anyagi és
erkolcsi elismerési megoldésok 6sztdnzik a munkatdrsakat kimagaslé teljesitmény
elérésére. Ezen eszkozok célia a bankon belili teljesitménykultira folyamatos
erdsitése is.

A Bank szervezeti keretein belil végzi tevékenységét a Munkahelyi Tanécs,
biztositva a dolgozéi érdekek figyelembe vételét.
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2.15. Kutatas és kisérleti fejlesztés

A Tarsasdg 201 1-ben kutatdsi és fejlesztési projektet az aldbbi témékban inditott:
o Agazati kockdzati és bevételi modellek a banki véllalati hitelekben;

« Onkormdnyzati  energiafogyasztds modellezése és  Snkormdnyzatok
energiastratégiai gondolkodésdanak feltérdsa;

 Informatikai és kommunikéciés architektirdk integrdlési modelljének
kutatdsa, és integraciés protokollok kidolgozésa;

+ Folyamatmodellek hasznosithatésdgi lehetéségeinek vizsgdlata és modell
kidolgozdasa;

« Uzleti és informatikai architektrdk 6sszekapcsoldsa és  zletkritikus
szolgéltatdsok mérési megoldésaik modellezése.

3. A 2011-ES UZLETI EV FOBB MUTATOI

Mérlegfordulénap utan toriént jelentos esemény:

A devizalapi lakossdgi jelzdloghitelek fix drfolyamon torténd végtorlesztésére
2012. februdr végéig volt lehetéség. Mivel a 2011. december 31-ig beérkezett
végtorlesztési igények alapjdn a vdarhaté veszteséget nem lehetett megbizhatéan
megbecsilni, és a realizdlt veszteség nagysdga jelends volt, ezért a Bank a
tényleges veszteséget mutatja be a pénzigyi kimutatdsokban.

A Bank 2012-ben 30 milliard forint &sszegben értékesitett lejdratig tartoft
értékpapirokat. Mivel az értékesitett mennyiség nem jelentés az dlloményhoz
képest, ezért nem mddositja a pénzigyi kimutatdsokat.
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3.1.  Uzleti tevékenység dltalaban

Az Uzleti tevékenység bemutatdséhoz a magyar szédmviteli szabdlyok szerint
készitett pénzigyi jelentéseink adatait és szdmait haszndljuk fel. A tevékenység
bemutatdsa és az eredmény felhaszndlasdra vonatkozé javaslat ez utdébbinak a
Bank magyar és nemzetkdzi kimutatésaira gyakorolt hatésait egyardnt
szdmitdsba veszi.

Az aldbbi téblazat a fébb szamokat mutatija:

Adatok millié Ft-ban

2011 2010
Mérlegfdosszeg 2 349 188 2 400 578
Uzleti bevétel 122 640 131 706
Hitelezési veszteségre képzett céltartalék -89 247 -35 325
Uzleti koltségek és raforditasok -108 487 -107 182

Adoézas elotti eredmény -75094| -10 801
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3.2. Eszkozok

Az Ugyfelekkel szembeni kovetelések a bankrendszerben megfigyelhetd
folyamatokkal parhuzamosan alakulé- csdkkenése 6% volt 201 1-ben.

A devizahitelek dllomdanyénak csékkenése 8%, a forint hiteleké 2%-os volt az év
végén.
Adatok millié Ftban

2011. dec. 31. 2010. dec. 31.

Ugyfélkévetelések forint 479 050 488 100
Ugyfélkévetelések deviza 1 064 246 1155 804
oy ilvorlsecamoron |1 383 296 1613908

4 )

Ugyfélkovetelések megoszlasa 2011

Véllalati
54%

Lakossagi

Onkorményzati
29%

Privét 15%
2%
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3.3. Forrasok

Az Ugyfél kotelezettségek dllomany 8%-o0s novekedést mutat az eldz6 évhez
képest. A deviza betétek 1%kal ndvekedtek, mig a forint betétek 10%kal. A
betét/hitel fedezettségi ardny 201 1. végén 93% volt (2010: 81%).

Adatok millié Ftban

2011. dec. 31. 2010. dec. 31.

Ugyfélkotelezettségek forint 1127 857 1013213

Ugyfélkotelezettségek deviza 306 968 317 165

Ugyfélkotelezettségek Ssszesen 1 434 825 1 330 377
4 )

Ugyfélkotelezettségek megoszlasa 2011

Valllr Sy
44% °
Privat
13%
\ Lakossdgi
32%
N .
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3.4. Eredménymutatok

Az adézés elétti eredmény 2011 évben -75,1 milliard Ftot tett ki, a piaci
folyamatokkal és a piaci szerepldk teljesitményével ésszhangban. A Bank dltal a
2011-es év utén fizetendé bankadd &sszege a végtorlesztés sordn realizélt
veszteség 30%-nak levondsa utdn 2,4 millidrd Ft volt.

3.4.1. Kamatbevételek

A nettd kamatbevétel csokkenést mutat, mely a piaci trendeknek megfeleléen
201 1-ben az alébbiak szerint alakult:
Adatok millié Ftban

2011 2010
Kamatbevétel 143 370 149 685
Kamatréforditas 92817 84519
Netto kamatbevétel 50 553 65 166

A kamatbevételek csokkenést mutattak, a réforditédsok ndvekedtek.
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3.4.2.

Kamatmarzs

2011 év sordn a jegybanki alapkamat 6% volt, év végén két esetben emelt a
jegybank 50-50bp- mértékben. A forint marzsok jelentésen csokkentek az év
sordn, a deviza marzsok egyenletesen alakultak.

Az eszk6z kamatmarzs alakulasa 2010-2011

=== Forint eszkdz kamatmarzs % *==Deviza eszkdz kamatmarzs %
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Forrés oldalon a lakossdgi kamatakcidk csokkentek, év kézben az arfolyamom
véltozdsai mozgattdk a Forint és devizabetétek dllomdanyait. Az  utolséd
negyedévben a devizabetétek marzsai negativ tartomdnyban maradtak. A forint
marzsok egyenletesen alakultak az év sordn, év végén mutatttak kismértékd

novekedést.

A forras kamatmarzs alakulasa 2010-2011
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3.4.3. Jutalékbevételek

A Bank netté jutalékbevétele 2010 évben 3%-kal maradt el az eléz6 évitdl.

Az Ssszes jutalék tobb mint felét kitevé szdmlavezetéshez kapcsolédd bevételek
4%-kal maradtak el az eléz6 évtél, a bankkartydkhoz kapcsolédd jutalékok 11%-
os csokkenést mutatnak. A hitelezéshez kapcsolédéd  jutalékok  4%-kal
magasabbak az eléz8 évi sszegnél, az okmdnyos és garancia bevételek a
gazdasdgi visszaeséssel pdrhuzamosan csokkentek, 7%-kal. A befektetési
tevékenységhez kapcsolédé jutalék bevételek 24%-os ndvekedést mutattak.

Adatok millié Ftban

2011 2010
Szémlavezetés 11 226 11609
Bankkartya 2199 2484
Okmaényos és garancia tgyletek 1 942 2083
Hitel jutalék 1323 1272
Befektetési szolgdltatdas jutaléka 3 411 2756
Egyéb jutalék -565 12
Netto jutalékbevétel 19 536 20 193
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3.5. Uzleti nyereség és raforditasok

Az Uzleti bevétel 7%kal csokkent az el6z6 évhez képest, a céltartalék-képzés a
konzervativ kockézatkezelési politikanak kdszonhetden, valamint a végtorlesztés
veszteségeinek fedezetére 2011 évben jelentés novekedést mutatott. Az Uzleti
koltségek, raforditdsok a koltségek racionalizaldsdnak valamint  szervezeti
dtalakitésoknak kdszénhetéen az el6zé évi szinten maradtak. Az értékesokkenési

leirds az elézd évit szinten maradh.

Adatok millié Fban

2011
Mérlegfédsszeg 2 349 188 2 400 578
Uzleti bevétel 122 640
Hitelezési veszteségre képzett céltartalék -89 247
Uzleti ksltségek és réforditasok -108 487

Adoézas elotti eredmény -75 094

4. TOKEMEGFELELES

A Bank t6kemegfelelési mutatéit az aldbbi téblézat tartalmazza:

Tokemegfelelési mutaté

2010. december.31 9,52%
2011. december.31 11,40%
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5. HATEKONYSAGI MUTATOK

Az aldbbi téblézat az alkalmazott munkaerd hatékonysdgdt mutatja:
Adatok millié Ftban

2011 2010
Atlagos létszam 2 952 3048
Miksdési bevétel M Ft-ban 122 640 131706
Miksdési bevétel M EUR-ban 394 472
Mikédési bevétel / f6 M Ft-ban 42 43
Mikédési bevétel / f6 M EUR-ban 0,13 0,16

A mikddési bevételt a netté kamatbevétel, netté jutalékbevétel, az osztalék, az arfolyamnyereség és az egyéb miksdési
bevétel alkotja.

Egy mésik képlet, az Gn. ,netté banktermék” a Bank kdltséghatékonysagat

mutatja:
Adatok millié Ftban

2011 2010
Miksdési bevétel 122 640 131706
Mikadési kdltségek amortizacié nélkil 50 051 53265
Netto banktermék 2,45 2,47

A mikodési bevételek 7%-os csokkenését féként a kamatbevételek 22%-os
visszaesése okozta, mely a piaci trendeknek megfeleléen alakult. A hatékonysagi
mutaték romldsdnak fé oka a bevételek fent emlitett visszaesésében keresend?.
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6. TOKEARANYOS MEGTERULES ES A RESZVENYESEK
VAGYONA

Az aldbbi tdblazat a Bank t6keardnyos megtérilését mutatia:
Adatok millié Frban

2011. dec. 31. 2010. dec. 31.

Adézott eredmény 75094 -10 801
Sajat téke ' 134912 140 858
Tokearanyos megteériilés ? -54,5% -7,9%

'A sajét t6ke a mérleg szerinti eredményt ennél a kalkuldciénél nem tartalmazza

?Atlagos sajét t8kére vetitve

Az aldbbi tébldzat a részvényesek vagyondnak alakuldsdt mutatia 1990. és

2011 kozott:

M Ft-ban M EUR-ban
Részvényesek vagyona 1989. december 31-én 1872 6
1990. és 201 1. kdzott kifizetett osztalék 64 004 206
Saijdt téke 2011. december 3 1-én' 65 509 211
Részvényesek vagyona 2011, december 31-é 129 513 478

'Beleérive a 201 1. évi adbzds utdni eredménysét/veszteségét.
2Sajét 18ke plusz minden addigi kifizetett oszialék.

HUF/EUR 311,13

e

Budapest, 2012. 4prilis 27.
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x Raiffeisen
BANK

Kibocsatoé nyilatkozata

A Raiffeisen Bank Zrt. képviseletében kijelentjik, hogy a tékepiacrél szél6 2001. évi CXX. trvény
54. §-a szerinti éves jelentést a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. tdrvény eldirdsaival 6sszhangban,
az alkalmazandé szamviteli eldirdsok alapjdn, legjobb tuddsunk szerint készitettik el. Az éves
konszolidalt beszamolé pénzigyi kimutatdsai valés és megbizhaté képet adnak a Bank és a
konszolidécidba bevont vdllalkozasok eszkdzeirdl, kotelezettségeirdl, pénziigyi helyzetérdl,
valamint nyereségérdl, tovabbd a konszoliddlt vezetdségi jelentés megbizhaté képet ad a Bank és
a konszoliddciéba bevont véllalkozdsok helyzetérdl, fejlddésérél és teljesitményérdl, ismertetve a

fébb kockdzatokat és bizonytalanségi tényezdket.

Budapest, 2012. 4prilis 27.
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