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Tisztelt Ugyfeleink!

A Magyar Nemzeti Bank a H-FH-1-B-35/2014 szamU hatarozataban o Bankot arra
kotelezte, hogy a dijmentesként meghatdrozott tranzakcidk dijénak emelésébdl szarmazéd

dijtsbbletet Ugyfeleinek visszatéritse 2014. Gprilis 30-ig.

2014. Gprilis 25-én az MNB kozleményt adott ki, melynek értelmében azon pénzintézetek esetén,
amelyek birésdgon tdmadtdk meg a jegybanki hatdrozatot, és egydttal kérték a térvényszéken a
hatdrozat teljesitésének felfiggesztését is, a  birdsdg dont a visszafizetés felfiggesztésének

elutasitasardl, vagy a visszafizetés elrendelésérdl.

A Raiffeisen Bank Zrt. megtamadta az MNB hatarozatat, és kérte a dijvisszatérités
végrehajtasanak felfiggesztését, ezért Bankunk Ugyfelei tekintetében a birésag
dont a dijvisszatérités felfilggesztésének elutasitasardl, vagy a dijvisszatérités

elrendelésérol.

A birésag dontésérdl hirdetmény tjan haladéktalanul tdjékoztatni fogjuk Ugyfeleinket.

Budapest, 2014. dprilis 29.
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