Raiffeisen
Bank

Tajékoztatéo a havi 2 dijmentes készpénzfelvételrol, a nyilatkozatok Kozponti
Nyilvantartasarol, valamint a bankkartya napi készpénzfelvételi limit
alapbeallitasarél

Ervényes: 2026. februdr 1-tél
Legfontosabb tudnivaldk:

e Amennyiben ugyfeleink a Raiffeisen Banknal korabban nyilatkozatot tettek a
kordbban érvényes 150 ezer forintos ingyenes készpénzfelvétel érdekében, ezek a
nyilatkozatok érvényesek és automatikusan 300 ezer forintos limitre mdédosulnak
2026. februar 1-t6l.

e A nyilatkozat egy ugyfél esetében egy banknal egy bankszamlara vonatkozik, és
mindig a legutolso nyilatkozat érvényes.

e Akorabban tett nyilatkozatot az Uj nyilatkozat semmissé teszi - mindig a legutolsé
nyilatkozat valik érvényessé.

e Amennyiben nem biztos valaki abban, van-e érvényes nyilatkozata, érdemes
ellenérizni a banknal.

A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolé 2009. évi LXXXV. torvény (a tovabbiakban:
Pft.) mdédositasa értelmében minden magyarorszagi lakdhellyel vagy tartdzkodasi hellyel
rendelkez6, 16. életévét betoltott maganszemély ugyfellink nyilatkozattételt kovetéen
jogosult havonta 2 ingyenes magyarorszagi bankjegykiadé automatabol (ATM) forint
készpénzfelvételre a nyilatkozatban megjelolt fizetési szamlarél 6sszesen 300.000 Ft
osszegben.

A dijmentességhez sziikséges nyilatkozatot a szamlatulajdonos személyesen,
irasban bankfiékjainkban vagy a Raiffeisen DirektNet-en (internetbankon) keresztiil
teheti meg.

A nyilatkozattételkor meg kell jelolni azt a fizetési szamlat, amelyhez a
szamlatulajdonos igénybe kivanja venni a dijmentességet. A torvényben
meghatarozott dijmentes készpénzfelvétel darabszama és mértéke a fizetési szamlara
vonatkozik és fliggetlen az ahhoz kapcsolédé személyek/bankkartyak szamatol.

Adott naptari hénap 20. napjaig tett nyilatkozat a kovetkezé naptari hénaptél
érvényes.

A dijmentes készpénzfelvétel kizarélag magyarorszagi automata bankjegykiado
gépbol (ATM) torténé forint készpénzfelvételekre vonatkozik.
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A dijmentes pénztari készpénzfelvétel lehet6sége 2014. december 31. napjaval
megszlnt, kedvezményes pénzfelvételre 2015. januar 1-je 6ta bankkartyaval, ATM-en
keresztiil a fent emlitett feltételekkel van lehetéség.

Minden szamlatulajdonos ugyfél csak egy banknal tehet nyilatkozatot. Ennek
ellendrzését a nyilatkozatokat tarold K6zponti Nyilvantartas teszi lehetévé.

Mindig a kés6bb tett nyilatkozat a hatalyos. A korabban tett nyilatkozat visszavonasara
nincsen sziikség, az a kés6bb — akar masik pénzlgyi szolgaltaténal - leadott nyilatkozattal
automatikusan érvényét veszti.

A torvény Aaltal szabalyozott ingyenes készpénzfelvételeket meghaladd tranzakcidk
esetében — darabszam és 6sszeg tekintetében — a Bank a mindenkor hatalyos kondiciés
lista alapjan terhel dijat.

Felhivjuk figyelmét, hogy szdmlacsomagja érvényes nyilatkozat nélkul is tartalmazhat
dijmentes ATM készpénzfelvételt. Az egyes szamlacsomagokra vonatkozd részletes
kondicidkat keresse a mindenkor hatalyos kondicids listakban.

Bankkartya napi készpénzfelvételi limitének alapbeallitasa

A Pft. 2026. februar 1. napjatol hatalyos rendelkezésével 6sszhangban a Raiffeisen Bank
a bankkartyakra vonatkozé napi készpénzfelvételi limit alapbeallitasat 300.000 Ft-ra
emelte. Amennyiben bankkartya szerz6désében a limit Osszegét 300.000 Ft-nal
alacsonyabb mértékben hatarozta meg, lehet6sége van a limitet maddositani
myRaiffeisen mobilapplikaciéban, Raiffeisen DirektNet-en (internetbankon), valamint
barmely Bankfiokunkban, vagy a Raiffeisen Direkten (telefonos ugyfélszolgalat) keresztul.

Kérdések és valaszok

1. 2026. januar 15-én a Raiffeisen Banknal vezetett szamlamra nyilatkozatot tettem.
Van-e teendém 2026. februar 1-jét kévetéen?

Nincsen. Nyilatkozata mindaddig érvényes marad, amig azt vissza nem vonja, vagy masik
pénzlgyi szolgaltatonal nem tesz Uj, érvényes nyilatkozatot.

2. 2025. marciusaban egy masik banknal nyilatkozatot tettem. Mi a teendém, ha
2026. januar 12-én szamlat nyitok a Raiffeisen Banknal és a tovabbiakban errél a
szamlamrol szeretnék dijmentesen készpénzt felvenni?

Ebben az esetben januar 12-én vagy azt kdvetéen nyilatkozatot kell tennie a Raiffeisen
Banknal. Ha még januar 20. el6tt nyilatkozik, akkor nyilatkozata 2026. februar 1-t6l lesz
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érvényes. Egyéb teendbje nincsen, a masik banknal tett nyilatkozatat visszavonnia nem
kell, az automatikusan érvényét fogja veszteni 2026. februar 1-el.

3. 2025. februarjaban nyilatkozatot tettem egy masik banknal, majd 2025.
szeptemberében szamlat nyitottam a Raiffeisen Banknal, ahol szintén nyilatkoztam.
A masik banknal korabban tett nyilatkozatomat azonban nem vontam vissza. Mi a
teend6, ha tovabbra is a Raiffeisen Banknal vezetett szamlamroél szeretnék
dijmentesen készpénzt felvenni?

Mivel On a korabban, masik banknal tett nyilatkozatat nem vonta vissza, ezért 2025.
december 1-t6l a Raiffeisen Banknal vezetett szamlajara vonatkozé nyilatkozata érvényét
vesztette, melyr6l postai Uton vagy DirektNeten értesitést kapott. Ha 2025 november 21-
énvagy azt kovetden Ujra nyilatkozatot tesz a Raiffeisen Banknal, akkor késébbiid6ponttél
ismét bankunknal lesz jogosult a dijmentes készpénzfelvételre. Adott naptari hénap 20.
napjaig tett nyilatkozat a kdvetkezd naptari hénaptol érvényes. A jogosulatlanul igénybe
vett szolgaltatas dijat a pénzforgalmi szolgaltatd jogosult utdlagosan egy Osszegben
érvényesiteni.

4. 2026. januar 31-ig dijmentes ATM készpénzfelvételre voltam jogosult. Ha 2026.
februar 13-an bankkartyat igénylek és azt aktivalom, akkor kell-e majd ismét
nyilatkozatot tennem?

Nem. Mivel a nyilatkozat a szamlara érvényes, ezért a bankkartya aktivalasat kovetéen,
ATM-b6l torténd készpénzfelvétel esetén ismét élhet a dijmentes készpénzfelvétel
jogaval.

5. Mi torténik, ha a fizetési szamlamra vonatkozéan nyilatkozatot tettem, de
bankkartyat nem igényeltem, vagy a fizetési szamlamhoz tartozé bankkartyamat
korabban megsziintettem?

Mivel a dijmentes készpénzfelvétel kizardlag magyarorszagi automata bankjegykiado
gépbél (ATM) térténd forint készpénzfelvételekre vonatkozik, ezért ebben az esetben On
nem tud élni a dijmentes készpénzfelvétel lehetfségével.

A kedvezmény igénybevételéhez a fizetési szamlahoz bankkartyat kell igényelnie, és azt
aktivalnia kell.

6. Postai iton megkiildhetem-e a nyilatkozatomat a Bank részére?
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Nem, a nyilatkozat megaddsara kizardlag Raiffeisen DirektNet (internetbank) fellileten
van lehet6ség vagy személyesen bankfiokban.

7. Devizaszamlara vonatkozéan tehetek nyilatkozatot?

Igen, de az ingyenes készpénzfelvétel csak forint felvételre vonatkozik, kizardlag
belfoldon.

8. Hitelkartya szamlara vonatkozéan tehetek nyilatkozatot?

Nem. A dijmentesség kizarolag fizetési szamlara vonatkozik, hitelkartya szamlara nem.

9. Postan torténod készpénz felvételre kiterjed a nyilatkozat?

Nem.

10. Van-e lehetdség arra, hogy helyettem mas téltse ki a nyilatkozatot?

Akadalyoztatas esetén a nyilatkozat eseti meghatalmazott Utjan is megtehetd. Fontos,
hogy a meghatalmazas megfeleljen a formai kovetelményeknek, és pontosan meg legyen
benne jelolve annak a fizetési szamlanak a szama, amelyrél a fogyaszté igénybe kivanja
venni a kedvezményt.

11. Ha csak egy bankszamlam van, akkor is sziikséges nyilatkozni?

Igen. A torvény szerint mindenkinek, aki élni szeretne a dijmentes készpénzfelvétel
lehetéségével, nyilatkoznia kell.

12. Ha nem nyilatkozom, nem vehetek fel készpénzt?

Természetesen akkor is tud készpénzt felvenni, ha nem nyilatkozik. A nyilatkozat arra az
esetre vonatkozik, ha igénybe kivanja venni a havi két, legfeljebb 300.000 forintig terjed6,
dijmentes ATM készpénzfelvételi lehetbséget.

13. Amennyiben nyilatkozatot teszek a szamlamra vonatkozéan, a szamlahoz rendelt
meghatalmazott is jogosult lesz a tarskartyajaval az ingyenes készpénzfelvételre?
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Igen, de fontos, hogy a 2 ingyenes tranzakcié a fizetési szamlara vonatkozik, az ingyenes
tranzakciok meghatarozasakor tehat a tarskartya birtokos altal végrehajtott tranzakcidk is
figyelembevételre kerulnek.

14. A nyilatkozattétel utan a szamlacsomagomhoz tartozé kedvezményes ATM
készpénzfelvételeket tovabbra is igénybe vehetem?

Nem, vagy csak részben. Nyilatkozé ugyfél esetén a banki, és a jogszabaly adta
kedvezmények nem adédnak ossze.

15. Van-e lehet6ség modositani a nyilatkozatot?

Amennyiben a Raiffeisen Banknal vezetett masik fizetési szamla tekintetében kivan élni a
dijmentes készpénzfelvétellel, azt az alabbiak szerint teheti meg:

- Raiffeisen DirektNeten a kordbban tett nyilatkozat visszavonasaval, és Uj
nyilatkozat megadasaval, vagy
- barmely Raiffeisen bankfiékban uj nyilatkozat megadasaval.

Amennyiben masik banknal vezetett fizetési szamlat kivan a dijmentes készpénzfelvételre
megjelolni (példaul bankvaltds kapcsan), akkor az Uj nyilatkozat megtételével
parhuzamosan a korabban adott nyilatkozat automatikusan érvényét veszti.

16. A kedvezményes készpénzfelvétel szamlanként vagy kartyanként értend6?

A vonatkozé térvény értelmében egy szamlahoz csak egy nyilatkozat tehetd, a
kedvezmény tehat nem szamlatulajdonosonként, hanem szamlanként vehetd igénybe.

17. Rendelkezésre allnak-e a Kozponti Nyilvantartasban 2014. december elétt tett
nyilatkozatok?

A Kozponti Nyilvantartas indulasat adatfeltoltésiidészak elézte meg, amelynek keretében
a bankok és takarékszovetkezetek az Ugyfeleik altal 2013. december 1. és 2014.
november 20., valamint a 2014. november 21. és november 30. kdzo6tt tett nyilatkozatokat
és visszavond rendelkezéseket atadtak a Kozponti Nyilvantartasnak.

Amennyiben tgyfellink kizarélag a Raiffeisen Banknal tett nyilatkozatot, akkor semmilyen
teend6je nincsen, tovabbra is a nyilatkozattal érintett fizetési szamlajardl vehet fel
dijmentesen készpénzt.
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Amennyiben 2013. december 1. és 2014. november 20. kozott tobb, eltéré pénzigyi
szolgaltatonal vezetett fizetési szamla vonatkozasaban is nyilatkozatot tett, akkor ezen
nyilatkozatok kozul a kordbban leadott (és vissza nem vont) nyilatkozat marad hatalyos
2014. december 1-t6l. Ha a Raiffeisen Banknal vezetett szamlajara vonatkozé
nyilatkozata érvényét veszti, arr6l a Bank postai uton vagy Raiffeisen DirektNeten
keresztul értesitést kuld. A Raiffeisen Direktneten ellendrizheti, hogy a Raiffeisen Banknal
vezetett szamlajara van-e érvényes nyilatkozata.
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