2, Az adatkezelés jogalapjai

A Bank személyes adatokat csak a mindenkor hatélyos és az édltala végzett tevékenységekre iranyadd
jogszabdlyokban meghatdrozott felhatalmazasok keretei kézott kezel az Ugyfeleirdl, mds érintettekrdl.

Ezen személyek adatai alapvetéen négyféle okbdl kerilhetnek a Bank birtokdbar:

e ha az az Ugyfél és a Bank kozott szerzédés eldkészitésével, létrehozdsdval, fenntartdsaval vagy
esetleges megszintetésével fiigg dssze (Osszefoglaléan n. szerz8déses jogalap),vagy

e ha az adatkezelést jogszabdly rendeli el, vagy

e ha az az dn. érdekmérlegelés alapjdn lehetséges, illetve

e ha az az érintett hozzdjdruldsét adta ehhez.

A Bank dltal nydijtott szolgdltatdsokkal &sszefiggé adatkezelések dltaldban vegyes jogalapiak, azaz
egyardnt tartalmaznak szerz8déses kapcsolatra jellemzd, jogszabdlyi, valamint érdekmérlegeléses és az
Ugyfél, illetve az egyéb érintettek hozzdjdruldsén alapulé adatkezelési felhatalmazdasokat.

A Bank t6rekszik rd, hogy az Ugyfél és a Bank kozotti szerzédés és a hozzd kapcsolédéd dokumentumok,
illetve a jelen Téjékoztaté tartalmazzanak minden olyan lényeges informdciét, amely alapjén az érintett
megfeleld déntést képes hozni, hogy Bankunkra bizza-e adatai kezelését.

B&vebben...

1) Szerzodés teljesitése, mint jogalap

Szerz6dés teljesitése mellett ehhez a jogalaphoz tartozik a szerzédés létrejdtte eldtti olyan adatkezelés is,
amely az érinfett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges. Ezt a jogalapot megszoritéan kell
értelmezni, kizdrélag arra az adatkezelésre terjedhet ki, amely ténylegesen szikséges a szerzédés
teljesitéséhez.

Az ilyen jogalappal kezelt adatokat az Ugyfél jellemzéen a szerzédéskstéskor adja meg, vagy a szerzédés
teljesitése sordn keletkeznek az Ugyfélrdl. Az egyes tipikus adatkorcket a jelen Tdjékoztatéd ,Kezelt adatok
kore” cim{ fejezete tartalmazza.

Pénziigyi vagy egy kiegészitd pénzigyi szolgdltatds nydjtdsa esetén a Bank sok adatot kezel az Ugyfélrdl.
Ezeket mind a szerzédés részévé teszi, illetdleg az Ugyfélhez kapcsolédé tovdbbi azonositdkat képez. Ezek
a rendszerekben valé nyilvéntartdst, a kilénbézé szamviteli, kényvelési rendszerekben valé azonositést és
egyéb érdekeket szolgdlhatnak, példdul a bankoktdl elvért, hogy ismerjék Ugyfeleiket, a kildnb6zd
visszaélések ellen megfelels rendszereket mikddtessenek, stb.

2) Jogi kételezettség teljesitése

Kotelezd, jogszabdlyon alapulé adatkezelés esetén a kezelendd adatok fajtdit, az adatkezelés céljat és
feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az adatkezelés idétartamdt, valamint az adatkezeld személyét az



adatkezelést elrendeld jogszabdly hatdrozza meg. A vonatkozé jogszabdlyrél, illetve annak tartalmérél a
Bank szikség esetén tdjékoztatia az érintetteket.

A Bank jogi kotelezettségét lehet ezen jogalapndl figyelembe venni, mdsét nem. A jogi kotelezettség
tekintetében a Banknak nincs vdlasztdsa, hogy teljesiti vagy sem a kotelezettséget, annak mindenképp
érvényesilnie kell. A jogi kdtelezettséget magyar és unids jog is megdllapithat. Nem szikséges, hogy minden
egyes adatkezelési miveletre kilén jogszabdlyban megdllapitott kotelezettség terjedjen ki, elegendé az is,
ha egy kotelezettség szolgdl tobb adatkezelési mivelet jogalapjdul. A jogszabdly, amely megéllapitia a
kotelezettséget meghatdrozhatia az adatkezelés egyéb ismérveit példéul adatkezelés idétartama,
korldtozdsok, szikséges intézkedések a jogszer( adatkezeléshez, stb.

A banki tevékenységek részletesen szabdlyozottak, igy sok a jogi kotelezettség teljesitéséhez kapcsolédd
adatkezelés is. A vonatkozé jogszabdlyok felsoroldsat 1dsd a jelen Tajékoztaté vonatkozé fejezetében.

3) Jogos érdek érvényesitése

Ez a jogalap akkor alkalmazhaté, ha az adatkezelésre a Bank vagy a Bankkal kapcsolatban 4llé harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szitkség van, feltéve, hogy ezen érdek érvényesitése az Ugyfél
személyes adatainak védelméhez fiz8dS jog korldtozdsdval aranyban éll. Ennek eldéntésére szolgdl az
érdekmérlegelési teszt, melynek eredménye hatdrozza meg elsddlegesen, hogy az adatkezelés jogszeri-e
ezen a jogalapon.

A jogos érdeknek akkor felel meg a Bank vagy harmadik fél érdeke, ha:
e az érdek jogszerl, azaz nem Utkdzik jogszabdlyba vagy nem irdnyul annak kijétszéséra,
e a meghatdrozdsa elég specifikus ahhoz, hogy az érdekmérlegelési teszt elvégezhetd legyen,
o valédi és fenndllé érdeket képez, azaz megalapozott (nem feltételtdl figgd vagy jsvébeli).

E jogalapon csak akkor lehet jogszeri az adatkezelés, ha az feltétlenil szikséges a jogos érdek
érvényesitéséhez. Ekorben mindig vizsgdlni kell az érdek és a jog szembendllasat, és ezek
kiegyensilyozottsdgdt (Un. szikségesség-ardnyossdg teszt). Szintén vizsgdlni kell a jogos érdek alapjat és
természetét; az érintettre vald hatdsat; lehetséges védelmi lépéseket.

E jogalapndl kiléndsen fontos a transzparencia és a tdjékoztatds. Amennyiben az adatkezelésnek lehet més
jogalapja, akkor elsédlegesen azokat a jogalapokat kell alkalmazni.

4) Az érintett hozzajarulasa

Az Ugyfél, illetve az érintett hozzdjaruldsan alapulé adatkezelés nem mds, mint az Ugyfél, vagy egyéb érintett
akaratdnak énkéntes, konkrét és megfelelé tdjékoztatdson alapuld és egyértelmi kinyilvénitdsa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet 0tjén jelzi, hogy beleegyezését
adja az &t érintd személyes adatok kezeléséhez.

Az elsé fogalmi elem az énkéntesség. Csak olyan nyilatkozat minésiilhet dnkéntesnek, ahol az Ugyfél vagy
egyéb érintett valds dontési helyzetben van, a hozzdjérulds megaddsa vagy annak megtagaddsa kapcesan.
A hozzdjdrulds megaddsa nem tekintheté dnkéntesnek, ha az Ugyfél, vagy egyéb érintett nem rendelkezik



valés vagy szabad vdlasztdsi lehetéséggel, és nem &ll médjéban a hozzdjdrulés a nélkili megtagaddsa vagy
visszavondsa, hogy ez kdréra vélna.

A hozzdjérulds mésodik kritériuma, hogy konkrét, részletes legyen. Konkrét adatkezelési célra kell irdnyulnia
a hozzéjérulésnak, amely célrél az Ugyfelet vagy egyéb érintettet megfeleléen tajékoztatték. A hozzdjdrulds
az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett dsszes adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az
adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgdl, akkor a hozzdjéruldst az ésszes adatkezelési célra vonatkozdan
meg kell adni. A Bank tdrekszik ra, hogy ha a hozzdjdrulast tartalmazé nyilatkozat més Ggyekkel egy
nyilatkozatba van foglalva, Ggy az egyes nyilatkozatok egyszer( nyelvezettel, értheté médon és elkilonitetten
szerepeljenek.

A hozzdjaruldsnak megfelels tajékoztatdson alapulénak, azaz telies kdrinek kell lennie. A nyilatkozat
érvényességi kelléke, hogy eldzetesen tdjékoztassa a Bank az Ugyfelet, vagy egyéb érintettet. A
transzparencia és a megfeleld tdjékoztatds hozzdjdérul ahhoz, hogy az érintett életszer( feltevéseit igazolja,
igy kevesebb bizonyitdsi kérdést hagy maga utdn. A tdjékoztatds megfelelé formdja és tartalma igy védi mind
az Ugyfelet, az egyéb érintettet, mind pedig a Bankot. A tdjékoztatdsnak kénnyen elérhetének és atlathaténak
kell lennie.

A nyilatkozattal szemben tdmasziott kdvetkezé elvards az egyértelmiség. A nyilatkozat lehet kifejezett vagy
kétséget nem hagyd, egyértelmi cselekedet. llyen egyértelmi hozzdjdruldsnak minésil, ha az Ugyfél vagy
egyéb érintett valamely internetes honlap megtekintése sordn bejeldl egy erre vonatkozé négyzetet, vagy erre
vonatkozé technikai bedllitdsokat haijt végre, stb. Barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is megfelel
az egyértelm{ hozzdjdruldsnak, amely az adott &sszefiggésben az Ugyfél vagy egyéb érintett hozzdjaruldsat
személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmien jelzi. A hallgatés, az elére bejeldlt négyzet vagy a
nem cselekvés ezért nem minésil hozzdjdruldsnak. Ebbdl kévetkezik, hogy a hozzdjdrulds mindig aktiv
magatartds az Ugyfél vagy az egyéb érintett részérdl (opt-in rendszer). Ha az érintett hozzdjdruldsét erre
vonatkozd hozzdjdrulds-kérést kévetden adja meg, a hozzdjdruldskérésnek egyértelminek és témornek kell
lennie, és az nem gdtolhatia szikségtelenil azon szolgdltatés igénybevételét, amely vonatkozédséban a
hozz4jdruldst kérik.

A hozzdjérulds bérmikor visszavonhaté. Fontos, hogy biztositani kell, hogy ugyanolyan egyszeri médon
tehesse meg, mint magdt a nyilatkozat megaddsat. A visszavonds nem érinti az azt megelézé jogszery
adatkezelést. A visszavonds lehetdségérél a nyilatkozat megtételét megelézdéen tdjékoztatni kell az Ugyfelet
vagy az egyéb érintettet. A visszavonds tényébdl Snmagdban nem keletkezhet hétrénya az Ugyféinek vagy
az egyéb érintettnek.

Személyes adat jogszabdlyi felhatalmazds, illetve az érintett kifejezett hozzdjdruldsa hidnydban vagy annak
visszavondsa esetén akkor is kezelheté, ha az érintett hozzdjdruldsdnak beszerzése lehetetlen vagy az
ardnytalan kéltséggel jarna és a személyes adat kezelése a Bankra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
céligbdl szikséges, vagy az a Bank vagy més harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céligbdl
szUkséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz&d6 jog korldtozasdval ardnyban
éll. Ezen kivil személyes adat kezelheté akkor is, ha a személyes adat felvételére az érintett hozzgjdruldséval
kerUlt sor, de a Bank a felvett adatokat ezen eredeti céltdl eltéréen a rd vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése
céliabdl, vagy a Bank vagy mds harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl — ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz8dé jog korlatozdsaval ardnyban dll - kivénja a
tovabbiakban kildn hozzdjdrulds nélkil, vagy az érintett hozzdjdruldsdnak visszavondsat kovetden is kezelni
(6sszefoglaléan Gn. jogos érdeken alapulé vagy érdekmérlegeléses jogalap).



Az Ugyfél vagy az egyéb érintett hozzdjdruldsat a Bank csak kivételes esetekben kéri, ilyen esetekben a
hozzdjdrulds kérését tartalmazé dokumentum vagy tdjékoztatds tartalmaz minden olyan informdciét, amely
alapjén az Ugyfél vagy az egyéb érintett tdjékozott déntést hozhat ezen hozzdjdruldsa megaddsérdl vagy
megtagaddsdrdl. Kétség esetén a Bank azt vélelmezi, hogy az Ugyfél vagy az egyéb érintett a hozzdjdruldsat
nem adta meg. Az Ugyfél vagy az egyéb érintett jogosult arra, hogy hozzdjdruldsat barmikor visszavonia,
ugyanakkor e visszavonds nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a visszavonds elétti adatkezelés
jogszeriségét.

Az Ugyfél vagy az egyéb érintett az adatkezeléshez valé hozzdjaruldsét az aldbbi formdakban adhatja meg,
illetve vonhatja vissza:

e irdsbeli szerz&dés esetén a szerzddés, illetve az esetleg hozzd kapcesolédéd nyilatkozat aléirdséval;

e irdsban levélben, a levelet hiteles médon (a Bank dltal nyilvantartott aldirds-minténak megfeleléen,
amely lehet az aldirdsi karton vagy mas igyféli szerzé6dés, vagy az utolsé egyéb, az érintett &ltal
alirt és a Bank éltal elfogadott aldirdssal elldtott dokumentum szerinti aldirds) aldirva és két, névvel
és lakcimmel azonositott tand aldirdsaval ellatva;

e elekironikus médon, a banki rendszerekbe — megfelelé azonositdst és hitelesitést kdvetéen — belépve
a kiilén ablakban megjelend feltételek elfogadéséval (kipipaléséval);

o telefonon kifejezett és egyértelmi nyilatkozatdval (a telefonbeszélgetés rogzitésével);

e bizonyos, a Bank dltal kilén meghatérozott esetekben email-en, minimum fokozott biztonsagd
elektronikus aldiréssal.

Kildnleges adatot a Bank korldtozott esetekben, szigord feltételek kozott és csak akkor kezel, ha az
adatkezeléshez az Ugyfél vagy az egyéb érintett kifejezetten hozzdijarul, illetve, ha az adatkezelés
térvényben kihirdetett nemzetkozi szerz6dés végrehaitdsa érdekében szikséges, vagy azt az Alaptérvényben
biztositott alapveté jog érvényesitése, tovabbd a nemzetbiztonsdg, a bincselekmények megel6zése vagy
Uldézése érdekében torvény eldirja, vagy azt tdrvény valamely kézérdeken alapulé célbél elrendeli.

A Bank éltal haszndlt szerzédések, nyilatkozat-mintdk minden esetben félreérthetetlen médon tartalmaznak
egy arra vonatkozé rendelkezést is, hogy az Ugyfél, illetve a szerzédésben esetlegesen szereplé egyéb
érintett, hozzdjérul adatainak a szerzédésben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez, szikség szerint kiilon
nevesitve a kizdrélag hozzdjdruldsan alapulé adatkezeléseket is.



