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Erés Ugyfélazonositds (SCA) bedllitdsa

Electra Internetbank

Aldiréi jogosultsaggal rendelkezé felhaszndlénak lehetésége nyilik kollégdi szdmdra
bejelentkezd hitelesité eszkdzt megadni. Az SCA bevezetését megel6z6 idészakban az Electra
felhasznalék kivétel nélkil csak jelszéd haszndlataval léphettek be a rendszerbe. A hitelesitd
eszkoz lehet jelsz6+SMS vagy ViCA szoftver token. Amennyiben sikeresen bedllitott hitelesitési
eszkozt egy kollégdja szdmdra a késébbiekben mdr nem lesz lehetésége Gjra csak jelszd
haszndlatéra visszadllitani.

Ha nem médositja a felhasznéldk hitelesité eszkdzét, abban az esetben 2019. november 22-én
a nem aléiré felhasznéldk szdméra a bank “jelsz6+SMS” hitelesitd eszkdzt &llit be. Annak
érdekében, hogy a felhaszndldk meg is kapjdk az SMS-ben kildstt egy alkalomra sz4l6 kédot
és be tudjanak lépni az Electrdba, mobiltelefonszdmra lesz szikség. A felhasznalék
mobiltelefonszdmat az aldirdi jogosultsaggal rendelkezé felhaszndlék szintén jogosultak
bedllitani minden Electra felhaszndlé szamdra.

Amennyiben egy felhasznalé nem rendelkezik mobiltelefonszémmal 2019.
november 22-én és nem lett hitelesitd eszkdz szdmdra bedllitva, 0gy a belépési lehetosége

felfiggesztésre keril. Az Gjraengedélyezés érdekében kérjik keresse az Electra HelpDesk-
et a 06(80)488-588 szamom. 3-as, majd 1-es mend.
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1 Aldiré felhaszndlé bedllitdsa SCA-ra.

Algiré jogosultsaggal rendelkezd felhaszndlok szaméra kizarélag az altala aldirashoz
hasznalt hitelesito eszkozt dllitsa be bejelentkezéshez is, ha az SMS vagy ViCA
szoftver token!

Amennyiben t6bb aldiras eszkoézzel is rendelkezik és a bank ez igyben még nem
kereste meg, kérjik hivia a Electra Help-Desk-et a 06(80)488-588 szdmom. 3-as, majd

1-es mend.

Amennyiben Hardver tokent (Vasco tokent) hasznél 2019. november 22-én a Bank az
aldirék szdmdra bedllitia az aldirdshoz jelenleg haszndlt hitelesitési eszkdzt, igy aldirdshoz és
belépéshez is azonos hitelesitési eszkdzt haszndlhatnak majd.

A bedllitds menete megegyezik kovetkezé pontban részletezett nem aldiré felhaszndlék
bedllitasaval.

itdsa SMS-re.

2 Nem aldiré felhaszndld bed

Ha rendelkezik aldirds jogosultsaggal, akkor jelentkezzen be Electraba
Vélassza az Adminisztrécié/SCA bedllitast

Electra Internetbank Felhasznalg: CBD2  Ugyfél: EL297010 RAIFFEISEN BANKRT. v » Kijelentkezés
FOLYOSZAMLAK [Rayapiiziaiay
» Gyorsmenu Rendszerlizenetek

* Informacick (@) Onnek az elmult 7 nap 1 db feldolgozésra viré megbizdsi csomagia van.

» A feldolgozasra varé csomagok megtekintéséhez kattintson ide!
» Elkiildétt megbizasok g 9 g

@ Onnek 11 elkiildésre varé megbizdsi csomagja van.
» Uj megbizas » A megbizasok kezeléséhez kattintson ide!

* Megbizdsok kezelése Szém\aéttekintc'i

» Uj sablon
+ Aktualis egyenleg Lekérés idSpontja: 2019.11.14. 18:08:45
* Sablonok kezelése

. v Az On jogosultsagai
* Partnerek kezelése iy 2
~ Adminisztracid

+ Felhaszndlé megnézése

» Uj felhasznalé

* Felhasznalé modositdsa

» Felhasznalé térlése

* Kezdeti bejelentkezési
jelszd generdldsa

> Uj ViCA regisztraciés jelszd
kérése

+ Hibapontok tarlése

* API korldtozasok

* SCA beillitas

U

> Bedlitisok
* SUgé

* Kijelentkezés
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Vélassza ki a bedllitani kivént felhaszndld azonositéjdt, majd SCA tipusandl az SMS értesitést.

Electra Internetbank Felhaszndlé: CBD2  Ugyfél: EL297010 RAIFFEISEN BANKRT. v > Kijelentkezds

FOLYOSZAMLAK Rayar(zd3i3y

Gyorsmend SCA beallitas (rogzites)

Informacidk Elkiildés tervezett ddtuma 20191114 g

Elkuldétt megbizdsok

s Uj megbizas Felhasznildi azonositd  ELECTRANAGY Q

Megbizdsok kezelése P
Felhaszndld neve

Uj sablon SCA tipusa v

Sablonok kezelése Telefonszam Toys srtesites
CA
Partnerek kezelése

~ Adminisztracié

* Mégsem  * Azonnali bekildés * Csomagba

* Felhaszndld megnézése
> Uj felhasznalé
* Felhasznalé médositasa

+ Ealhacnils Fardea

A kovetkezd képernyén meg kell adni a telefonszédmot

FOLYOSZAMLAK FEII31(Fi305

* Gyorsmend SCA bedllitas (Rogzités)
N .

Informacick Elkildés tervezett ddtuma 2019.11.14 =
+ Elkild6tt megbizasok

> Uj megbizas Felhasznaloi azonosité  ELECTRAMNAGY Q

Megbizasok kezelése L - —
Felhaszndld neve agy Attila CBD

Uj sablon SCA tipusa SMS énesités v

@

Sablonok kezelése Telefonszdm | +36301234599 @

* Partnerek kezelése
*» Mégsem  *> Azonnali bekiildés ¥ Csomagba
~ Adminisztracié

» Felhasznalé megnézése

Kattintson a Csomagba gombra, majd megismételheti egy Gjabb felhaszndléra a bedllitdsokat.
Végil a szokdsos médon irja ald, majd kildje be a Bankba.




3 Belépés SMS jelszéval

A 2. fejezetben SMS-re bedllitott felhaszndlé a kévetkezdképp tud belépni ezentil.
Bejelentkezési képernyén vélassza a Bejelentkezés jelszéval opcidt.

Ruiffeisen Sigdé | English | Magyar

AHOL MEGBECSULNEK
BANK

Electra Internetbank

Bejelentkezés

SMS hasznélatdndl is elészdr a jelszét kell megadnia
Irja be az azonositéjdt és a jelszavat

Raiffeisen Sugd | English | Magyar

AHOL MEGBECSULNEK
BANK

Electra Internetbank

Bejelentkezés jelszoval

» Bejelentkezési mod valasztasa

Felhasznaldi azonosito:
ELECTRA:MNAGY

Jelszo:

> Beiclentkezd

Ezutdn egy SMS érkezik a kordbban megadott telefonszémra és a kovetkezé képernyd
automatikusan feljon. Ide irja be az SMS-ben kapott jelszét.



S ::NK'”“ AHOL MEGBECSULNEK

Electra Internetbank

Bejelentkezés

(i) Keériiik, adia meg SMS belépési kédjat, melyet az Gn
altal dott mobiltelef: amra sziveges lizenetben
kézbesitettiink!

SMS jelsza:
002 - |

* Bejelentkezés

Amennyiben helyesen toltétte ki, akkor megtdrténik a bejelentkezés.



4 Belépés VIiCA eszkdzzel, VICA alairédk

Sag6 | English | Magyar

::N‘K' ffeisen ., rcarcsumnex
Electra Internetbank

Bejelentkezés VICA alkalmazassal

» Bejelentkezési mod valasztasa

Felhasznalsi azonositd:
electra:robiwinvica

> Bejelentkezes

© 2015 (v105) Cardinal Kft. | Raiffeisen Bank 2rt. | E-mail kuldése | ¢ 06 80 488 568

A ViCA alkalmazés elinditdsa szikséges, (ahogyan az aldirdsndl)

) Raiffeisen
2N BANK
Electra Internetbank

(@ Keérem, inditsa el a ViCA alkalmazdst...

»Mégsem

© 2015 Cardinal Kft.



ViCA alkalmazds (a képen Windows operdcidsrendszeres véltozatal):

- ViCA (virtual Chipcard Application) — O
ernetek
Raiffeisen Raiffeisen
BANK

Electra

Bejelentkezés

Felhasznald: ELECTRA:ROBIWINVICA
Név: Farkas Rébert windows Vica

Idépont: 2019-11-25 09:12:41

A bejelentkezéshez nyomja meg a Rendben gombot!
Megsem | |

Rendben

A Rendben gomb megnyomdsdra belépteti a rendszer



5 Belépés Hardware tokennel, Hardware token aldirék

W Raiffeisen = Sugé | English | Magyar
AHOL MEGBECSULNEK
A\ BANK

Electra Internetbank

Bejelentkezés tokennel

» Bejelentkezési mod valasztasa

Felhasznaloi azonesito:
electraztokenrobi

> Bejelenthezés

@ 2015 (v105) Cardinal Kit. | Raiffeisen Bank Zrt. | E-mail killdése | # 06 80 488 588

Az aldirdshoz hasonléan, itt is be kell gépelni a kijelzett kédot a tokenbe, majd a token dltal
generdlt kédot beirni a bejelentkezéshez

PI( m"" AHOL MEGBECSULNEK
Electra Internetbank

Bejelentkezés

(D kerjik adja meg az alabbi token inputra kapott vilasz kédot.

Token input
13821928

Token kéd

> Mégsem  © lcjcientieris



