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Windows ViCA alkalmazas

A Windows ViCA egy Microsoft Windows operéciés rendszert futtaté PC-re vagy laptop-ra
telepitett szoftver token és a Raiffeisen Electra programhoz, mint biztonségos hitelesité eszkdz
alkalmazhaté mind a bank szerverére 16rténé belépéshez, mind a megbizdsok aldirdsdhoz.

A Windows ViCA optimdalis megoldast kinal vallalati Ggyfelek esetén a
rogzitd és lekérdezd jogkorrel igen, de aldiré jogkorrel nem rendelkezé felhasznalék
esetén. Haszndlata nem igényel sem okostelefont, sem telefonszamot.
Kizérélag a kezdeti bejelentkezési jelszé és regisziraciés kéd megkildéséhez szikséges
mobiltelefonszdm megadésa.

A régzito és lekérdezo jogkorrel rendelkezo felhasznaldk jellemzéen egy
szamitogépet haszndlnak munkdjuk sordn, igy erre a szamitégépre vagy laptopra
telepitett és regiszirdlt VICA alkalmazas kénnyen elérheté szdmukra.

Alairéok esetén is optimalis megoldas lehet, amennyiben egy szamitégépet vagy
laptopot haszndlnak a banki megbizasok aldirdsa sorén.

Az haszndlni kivént Electra programnak nem kell azonos szamitégépen vagy laptopon
futni @ Windows ViCA-val. Elegendd, ha a felhaszndlé eléri mind a két eszkdzt azonos

iddben.

A laptopra telepitett VICA az okostelefonra telepitett VICA-hoz hasonléan helyszinté|
figgetlenil is haszndlhatd, hordozhaté hitelesits eszkdzként is alkalmazhaté.

Sz&mitégép vagy laptop csere esetén egyszer( dtregiszirdini egy masik szémitégépre.

A regiszirdcié utdn a VICA kizdrélag azon a szdmitdgépen és kizarélag abbél a
Windows felhaszndléi profilbél vehetd igénybe, ahol a regisztrdcié tortént.

Egy szdmitégépen tobb VICA regiszirdcié is lehet, de eltéré Windows Profilokhoz.

Egy Electra felhaszndléhoz kizarélag egy ViCA regiszirdlhaté. Ebbe beleértenddk az
okostelefonon futé VIiCA alkalmazésok is. Tehét egy felhaszndléhoz nem lehet egy
Windows ViCA és egy mobiltelefonos VICA alkalmazds regisztrdlva egy idében.

Amennyiben szamitégépet vagy felhaszndléi profilt kell cserélni, egyszerien Ujra el kell
végezni a regiszirécidt. Ezzel a korédbbi regisztracidja automatikusan megszinik.



A Windows ViCA telepitése

A ViCA program letsltése és telepitése Windows 10 operdcids rendszer esetén a Microsoft
Store-bél lehetséges. A haszndlatéhoz szélessdvi internetkapcesolat szikséges, ahol a 4850 port
(TCP) a ki- és bemeneti forgalom szdméra az electra.raiffeisen.hu cimhez tartozd ip cimen
engedélyezett.

A regisztrécié lépései

A regisztrécié elsd 1épése a jelszé megadésa. Késébbiekben ezzel a jelszéval tudja elinditani
a ViCA alkalmazdst.

Amennyiben a ViCA+ kordbban regiszirdlta mar mas Bankhoz, ezt a |épést természetesen nem
kell végrehaijtani. Ebben az esetben jelentkezzen be a szokdsos médon a ViCAba.

Udvézsljiik!

On még nem regisztrilta az st egyetlen bankba sem.
A hasznalat el6tt kérjiik, allitsa be az On egyedi ViCA jelszavat!
Ajel k legaldbb 8 karakter hi kell lennie, és
tartalmaznia kell legalabb két szamjegyet.

[1de irja a jelszavat! |

[ Megismételt ViCA jelsz6 |

Jelszd erdssége

Rendben




Regisztrélja a ViCA+ Raiffeisen Bankhoz i
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Nyissa le a bal felsé sarokban a menit és vélassza a Regisztrécidt
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Kévetkezd lépésben felkindlja a vélaszthaté bankok névsordt. Ez eltérhet a lenti példétdl.

Vdlassza a Raiffeisen Bankot!

C Uzenetek frissitése

ViCA alkalmazasban!

¢ Raiffeisen
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¥ Raiffeisen Electra (nem regisztralt)
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Kévetkezd |épésnél az Electrdban haszndlt jelszavét kell megadni. Ez a [épés fogja
dsszekapcsolni az Electrdt, ahol én felhaszndlé és az igy regisziralt VICAH.

Ha On 0j felhaszndlé és még soha nem haszndlta az Electrdt, akkor jelszéval sem rendelkezik.
Ebben az esetben a bank biztosit VICA kezdeti jelszét SMS-ben a Bankba korébban bejelentett
telefonszédmra. Az Electra felhaszndlé neve mellett ezt a jelszét irja ide.

Amennyiben nem kapott kezdeti jelszét, kérjik hivia az Electra HelpDesket a 06(80)488-588
szdmom. 3-as, majd 1-es meni vagy keresse személyes kapcsolattartéjét

A tovdbbiakban az Electra felhaszndléi azonosité megaddsdra nem lesz szikség a VIiCA
haszndlatakor.

ViCA (Virtual Chipcard Application) - O
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Regisztracio
Itt adja meg a regisztraciohoz hasznalt felhasznéloi adatait!

Itt adja meg a regisztraciohoz hasznalt jelszavat!

Amennyiben sikeres volt a regisztrécié, Ogy a Raiffeisen Bank, mint regisztrdlt (vagy regisztrélva)
bank jelenik meg.

VIiCA (Virtual Chipcard Application) - O
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Raiffeisen  Raiffeisen
BANK Electra

A regisztracid megerdsitéséhez hamarosan kap egy SMS kadot
telefonjara. Kérjuk, azt adja meg itt!

ViCA alkalmazds haszndlata

Mind bejelentkezéskor, mind aldirdskor kévesse az Electra és a ViCA alkalmazdasok képernydjén
megjelend Gzeneteket és értelemszerien vélasszon a kivant opcidk kézil!



