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Adatkezelési tajékoztatoé
a szerzédéses kapcsolattartokkal, képvisel6kkel, valamint a szerzé6déses jogviszonyt
létesit6 természetes személyekkel kapcsolatos adatkezelésrodl
Hatdlyos: 2025. dprilis 4.

1.  Altaldnos rendelkezések

Tisztelt Erintett, tdjékoztatjuk, hogy a Raiffeisen Bank Zrt-nek (a tovdbbiakban: Bank), mint
adatkezelének, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos részletes tdjékoztatdsdat a Bank honlapjdan
megtaldlhaté Altaldnos adatkezelési tajékoztatdban taldl, ugyanakkor fontosnak tartjuk részleteiben
ismertetni Onnel a jelen adatkezelés adatvédelmi sajdtossdgait.

11. Adatkezel6: Raiffeisen Bank Zrt. és lednyvadllalatai (o tovdbbiakban egylittesen: Bank,
Bankcsoport).

A magyar Bankcsoport tagjai (a csoporttagokrdl részletes informdcidk ezen a linken olvashatéak):
- Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 116-118.)
- Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.)
- Raiffeisen Befektetési Alapkezel6 Zrt. (székhely: 1133 Budapest, VdAci ut 116-118.)

1.2. A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetoségei
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A Bank adatvédelmi tisztviseldje dr. Baldzs Gergely.

1 Jelen adatkezeléshez kapcsolédo altalanos informacio

Tdajékoztatjuk, hogy jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy informaciéval szolgdljon a Bankkal
szerzddéses jogviszonyt létesitd jogi személyek (a tovabbiakban: Partner) kapcsolattartdi és képviseldi
személyes adatai kezelésének korlilményeirdl. A jelen tdjékoztatod tovabba részletesen meghatdrozza
a Bankkal szerz6déses jogviszonyt létesitd természetes személyek személyes adatai kezelésének a
kérulményeit is.

A jelen tdjékoztatd kizardlag azon szerzddésekkel kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozik, melyek
tdrgya nem banki szolgdltatasok igénybevételére iranyul.

A tdjékoztatds érintettekkel vald kozlésének a modja a szerzddéses felek kozott |étrejott
szerzddésben, illetve létre nem jott szerzddések esetében a szerzédéses tdrgyaldsok keretében kerdl
meghatdrozdsra.


https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport
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2. Az adatkezelés célja

- Az adatkezelés célja a Bank és a Partner kdzotti szerzddéssel kapcsolatos feladatok -
kalondsen a szerzédés targyat képezd szolgditatdsbodl fakadod kdtelezettségek, a szerzédéses
adminisztrdcié és a felek kozotti elszamolds - teljeskord elldtdsa, valamint a szerzddés
megkotésével és teljesitésével 6sszefliggd kapcsolattartds, illetve a szerzédéssel kapcsolatos
értesitési kotelezettségek teljesitése.

- A természetes személy szerzddd felek esetében az adatkezelés célja a szerz6dé felek kdzott
jogviszony létesitésének szerzddésbe foglaldsa, a felek kdzotti Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. torvény (a tovdbbiakban: Ptk.) szerinti egytuttmuikdodés biztositdsa, és a szerzédés
targyat képezd szolgdltatds teljesitése.

- Az adatkezelés célja a szerzédéses jogviszonybdl fakado jogi igények megfeleld rendezése.

- Az adatkezelés célja tovabbd a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szmt.)
169. § (2)-(3) bekezdéseiben meghatdrozott kdtelezettségnek valdé megfelelés biztositdsa.

3. Az adatkezelés jogalapja

- Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a Bank szerzddés
teljeskord el6készitéséhez, megkdtéséhez és megfeleld teljesitéséhez fliz6d6 jogos érdeke.

- A természetes személy szerzddé felek esetében az adatkezelés jogalapja a GDPR é. cikk (1)
bekezdés b) pontja alapjan szerzddés megkotését megel6zbéen az érintett kérésére torténd
lépések megtétele, és a szerzédés teljesitése.

- Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a bank szerz6déses
jogviszonybdl eredd jogi igényei eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez fiz6dd
jogos érdeke.

- Az adatkezelés jogalapja tovabbd a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan a Bankra
vonatkozd Szmt. 169. § (2) -(3) bekezdéseiben meghatdrozott jogi kdtelezettség teljesitése.

4. Az érintettek kore

- Kapcsolattartok: a Partner dltal kapcsolattartéként megjeldlt - nem aldird - természetes
személyek.

- Képvisel6k: a Partner nevében eljaré természetes személyek.

- Szerzddd felek: A Bankkal szerzddéses jogviszonyt |étesité természetes személyek.

5. A kezelt adatok forrdsa

A Bank a személyes adatokat a kovetkezé forrasokbdl gydjti: a Partnertdl és a jelen adatkezelési
tdjékoztatd 4. pontja szerinti érintettektdl.

6. A kezelt adatok kore

Azonositashoz sziikséges személyes adatok (pl.: név, anyja neve, sziletési hely, idd), kapcsolattartdsi
adatok, munkahelyi beosztds, munkakor, szamla kidllitdsdhoz sziikséges adatok (pl.: addazonosito jel,
bankszdmlaszdm), aldirdsminta, aldirds, az Szmt. szerinti szdmviteli bizonylatnak mindsiild
dokumentumon szerepld személyes adatok, tovdbbd a szerzédéses szolgdltatdssal dsszefliggésben
keletkezd egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhaté személyes adatok, valamint az azokbdl levonhaté
kdvetkeztetések.
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7. Az adatok megorzése

A Bank a szerzédéses dokumentumokat (és az abban szerepld személyes adatokat) a
szerzddés megszlinéséig kezeli.

A létre nem jott szerz6dések esetén a személyes adatok addig kerllnek kezelésre amig a
szerz8dés létrejottének meghiusuldsaval kapcsolatban igény érvényesithetd, azaz a
meghiusuldstol szamitott Ptk. szerinti dltaldnos elévilési idd végeig, 5 évig.

A szerz6dés megszlinése utdn a személyes adatok a rendelkezésre dll6 jogorvoslati
lehet&ségek kimeritésére nyitva dllé hatdridd elteltéig keriilnek kezelésre, amennyiben erre
jogi igény érvényesitése érdekében sziikség van.

A szédmviteli bizonylatnak is minésulé dokumentumok (és az abban szereplé személyes
adatok) a szerzédés megszlinésétél szdmitott Szmt. 169. § dltal meghatdrozott 8 év végéig
kertlnek megdrzésre.

8. Cimzettek
Tdajékoztatjuk, hogy az adatkezelés sordn a Bank az aldbbi adatfeldolgozét veszi igénybe:

Raiffeisen Bank International AG (székhely: Am Stadtpark 9, 1030 Vienna, Austria)
Iron Mountain Magyarorszdag Kft. (székhely: 1093 Bp., Czuczor u. 10. 4. em.)

9.  Erintetti jogok
Tajékoztatjuk, hogy Ont az aldbbi GDPR szerinti Erintetti jogok illetik meg.

Erintetti jog Az Ont megilletd jogosultsdgok

Hozzaféréshez
valo jog

Tajékoztatdst kérhet arra vonatkozdan, hogy a Bank kezeli-e az On személyes
adatait, és ha igen kérheti, hogy a Bank tajékoztassa arrdl, hogy

- milyen célbdl,

- milyen személyes adatait,
- mely jogalap alapjan,

- kinek tovdabbitotta és

- mennyi ideig kezeli.

Amennyiben a személyes adatait nem On adta meg a Bank részére,
téjékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy azok milyen forrdsbdl
szdrmaznak.

Helyesbitéshez | pontatlan személyes adatokat. A Bank kérheti Ontél, hogy a személyes adat
valé jog pontossdgdt hitelt érdemlé médon igazolja. On kérheti tovabbd az adatkezelés

Joga van kérni az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatok helyesbitését
és kérésére a Banknak indokolatlan késedelem nélkul helyesbitenie kell az ilyen

céljanak figyelembevételével a hidnyos személyes adatainak a kiegészitését is.

Torlesh’ez, indokolatlan késedelem nélkdl teljesiteni kell.
s€elfeledtetéshez” ., ., i} s , .
valé jog A Bank az On kérelme alapjdn sem koteles térdlni a személyes adatait, ha a

Joga van kérni a személyes adatainak torlését, amelyet a Banknak

személyes adatok kezelése
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Erintetti jog

Az Ont megilleté jogosultsagok

- unios vagy tagdllami jog alapjan kotelezé (pl. pénzmosds megel6zési és
szamviteli torvény alapjan kezelt adatok);

- a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdéddashoz vald jog
gyakorldsa céljabol sziikséges;

- kozérdek(l archivdlds, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi vagy
statisztikai célbdl sziikséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

- jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szukséges (pl. az adatokra birdsdagi eljdrdsban, bizonyitékként vald
felhaszndlds céljdbdl van szlikség).

Ezen tulmenden a Bank is kdteles az Onre vonatkozd személyes adatok
indokolatlan késedelem nélkili torlésére a GDPR. 17. cikkében részletezett
feltételek fenndlldsa esetén.

Korlatozashoz
valo jog

Joga van kérni, hogy a Bank az On személyes adatainak kezelését korldtozza,
ami az On személyes adatainak egyértelmii megjel6lését jelenti annak
érdekében, hogy a személyes adatain tovdabbi adatkezeléseket ne lehessen
végezni.

Tdjékoztatjuk, hogy az aldabbi feltételek valamelyikének teljestilése esetén
kérheti az adatai korlatozdsat:

- vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korlatozds addig
tart, ameddig a Bank ezt ellenérizni tudja;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és torlés
helyett az adatok felhaszndldsanak korlatozdasat kéri;

- a Banknak mdr nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el&terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- tiltokozik a0z adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem keril, hogy a Bank
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Adathordozhato-
saghoz valé jog

Joga van ahhoz, hogy

- kérje az Onre vonatkozd, On dltal a Bank rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd
formdatumban;

- jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik
adatkezeldnek tovdbbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd a Bank, feltéve
hogy az adatkezelés hozzdjaruldson, vagy szerzddésen alapul és az
adatkezelés automatizdlt modon torténik;

kérheti a személyes adatok adatkezelék (Ugy, mint a Bank) kdzotti kbzvetlen
tovabbitdsat, amennyiben ez technikailag megvaldsithato.

Tiltakozdashoz
valo jog

Joga van sajat helyzetével kapcsolatos okokbol bdarmikor tiltakozni az
adatkezelés ellen, ha dlldspontja szerint a Bank az On személyes adatait a jelen
adatkezelési  tdjékoztatéban megjeldlt  céllal  6sszefliggésben nem
megfeleléen kezeli. Ebben az esetben a Banknak kell igazolnia, hogy a

4




Raiffeisen
Bank

Erintetti jog Az Ont megilleté jogosultsagok

személyes adatainak kezelését olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Tdajékoztatjuk tovabbd, hogy az Ont megilletd jogokrdl részletesebben a Bank Altaldnos adatkezelési
tdjékoztatéjdban olvashat, az Erintettek jogai fejezetben.

10. Jogorvoslati lehetéségek

Lehet6sége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez fliz6d6 jogainak megsértését vélelmezi, a
Bank Adatvédelmi tisztvisel6jéhez forduljon és a Bank adatkezelését érintd problémdt ndla is jelezheti,
tovdbba tajékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztvisel§jének dalldspontjaval, de ettdl figgetlendil is,
személyes adatainak védelméhez fiz6d6 joga sérelme esetén panaszdaval, jogorvoslatért a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,;
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.. 9. telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dll birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez fliz6d6 jogainak megsértését
vélelmezi. A peres eljarast, a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé birésaghoz, azaz az alperes
székhelye vagy az On vdlasztdsa szerint az On lakéhelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes
torvényszéken kezdeményezheti. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes torvényszék a
kdvetkezd linken kereshetd meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

1. Tovdbbiinformacio

A Bank bdrmikor jogosult a jelen tdjékoztatds tartalmdt kuldn értesités nélkidl egyoldaluan
megvdltoztatni. Ezen médositdsra az Altaldnos Uzleti Feltételek XIX. Fejezetében foglaltak nem
iranyadok.

Tovdbbi részletes informdcié a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimszé alatt fellelheté
adatvédelmi tdjékoztatdkbdl, az Altaldnos Uzleti Feltételekbdl, valamint a vonatkozd jogszabdlyi
rendelkezésekbdl, igy elsésorban az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezéseibdl érhetd el, valamint tdjékoztatds kérhetd a
Bank barmely fentebb részletezett elérhetdségén is.

A Bank honlapjdn megtaldlhatd Altaldnos adatkezelési tdjékoztatd e jogviszony szempontjabdl
relevdns rendelkezései iranyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott kérdésekben.
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