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Adatkezelési tajékoztatoé
Masodlagos szamlaazonositéval kapcsolatos adatkezelésrol
Hatdlyos: 2025. marcius 26.

1.  Altaldnos rendelkezések

Tisztelt Erintett, tdjékoztatjuk, hogy a Raiffeisen Bank Zrt-nek (a tovdbbiakban: Bank), mint
adatkezelének, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos részletes tdjékoztatdsdt a Bank honlapjdan
megtaldlhaté Altaldnos adatkezelési tajékoztatdban taldl, ugyanakkor fontosnak tartjuk részleteiben
ismertetni Onnel a jelen adatkezelés adatvédelmi sajdtossdgait.

11. Adatkezeld: Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.)

1.2. A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6ségei
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A Bank adatvédelmi tisztviseldje dr. Baldzs Gergely.

2. Jelen adatkezeléshez kapcsolddé altalanos informacio

Tajékoztatjuk, hogy a pénzforgalom lebonyolitdsdrdl szolé 35/2017. (XIl. 14.) MNB rendelet (a
tovabbiakban: MNB rendelet) 4-4/A. § szerinti masodlagos szamlaazonositd hozzdrendelése, tovabba
a mdr bejelentett mdsodlagos szamlaazonosité médositdsa és torlése kapcsén Bankunk nem jar el
harmadik fél szolgdltatoéi minéségben. Ez azt jelenti, hogy azon szdmlatulajdonosok, akik egy, a
Bankunktol eltéré pénzforgalmi szolgdltaténdl vezetik a fizetési szdmldjukat, ezen - eltérd
pénzforgalmi szolgdltatondl vezetett - fizetési szdmldjuk azonositdsa érdekében nem
kezdeményezhetnek Bankunkndl mdsodlagos szamlaazonosité hozzarendelést (mddositdst, torlést),
ezért ezzel 6sszefliggésben személyes adatkezelés nem valosul meg.

Azon szdmlatulajdonosok, akiknek a fizetési szamldjat Bankunk vezeti — tehdt a Bank tgyfeleinek
minésllnek — a mdsodlagos szdmlaazonositd hozzdrendelést (modositast, torlést) kozvetlendl a
Bankndl is kezdeményezhetik, de jogosultak arra, hogy a mdasodlagos szamlaazonosité hozzdrendelést
(modositast, torlést) egy harmadik fél szolgdltaté utjan kezdeményezzék a Bank részére cimzett
bejelentés utjan. Bankunk a sajat ugyfelei dltal - az el6bb meghatdrozott valamely mdédon -
kezdeményezett bejelentés alapjan végzi el a mdsodlagos szdmlaazonositdé hozzdrendelést
(modositdst, torlést). A jelen tdjékoztatd célja, hogy Bankunk ezen feladataival 6sszefliggésben
megvaldsulé adatkezelés kdrilményeit ismertesse részletesen.
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3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelési célja a fizetési szdmla azonositdsdra szolgdlé mdsodlagos szdmlaazonosité MNB
rendelet 4. § (1) bekezdése szerinti hozzdrendelése, illetve a mdr bejelentett mdsodlagos
szamlaazonosité MNB rendelet 4. § (5) bekezdése szerinti modositdsa, torlése; ezek keretében az MNB
rendelet 4. § (8) bekezdése alapjdn a mdsodlagos szadmlaazonositd haszndlatara, moédositasara,
torlésére valo jogosultsdg ellendrzése; tovabbd a mdasodlagos szdmlaazonositd érvényességérdl vald
meggy6zddés érdekében lefolytatott éves adategyeztetés az MNB rendelet 4/A. § (7) bekezdésében
foglaltak szerint.

4. Az adatkezelés jogalapja

A masodlagos szdmlaazonositdé hozzdrendelésével, a mar meglévé mdsodlagos szdmlaazonosito
modositdsdval és torlésével kapcsolatos adatkezelés [rogzités, jogosultsdg ellendrzése és
adattovabbitds a GIRO Elszamoldasforgalmi Zrt. (1054 Budapest, Vaddsz utca 31., cégjegyzékszam: 01-
10-041159) részérel jogalapja az MNB rendelet 4/A. § (1) bekezdés alapjan az érintett GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja szerinti hozzdjdruldsa.

Az érintett adatkezeléshez adott hozzdjaruldsdt mindig a masodlagos szdmlaazonosito
hozzdrendelését, mddositasat, torlését kezdeményezd jogosult kdteles beszerezni (MNB rendelet 4/A.
§ (1)-(2) bekezdése).

A masodlagos szdmlaazonositd érvényességének vizsgdlatdra irdnyuld adategyeztetéssel
kapcsolatos adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az MNB rendelet 4/A.
§ (7) bekezdésében meghatdrozott jogi kotelezettség teljesitése.

5. Az érintettek kore

e Rendelkezésre jogosult: a szamlatulajdonos, a képviseletében jogszabdly alapjdn eljarni
jogosult személy, valamint a szamla feletti rendelkezésre dltaluk feljogositott mas személy
[MNB rendelet 2. § (1) bekezdés 16. pontja)l.

e Szdmlatulajdonos: a szdmlavezetd pénzforgalmi szolgdltatoval szamlaszerzédést kotd fél
[MNB rendelet 2. § (1) bekezdés 17. pontja)l.

6. Akezelt adatok forrasa
A Bank a személyes adatokat az aldbbi forrdsokbdl gydjthet.

e Ajelen tdjékoztaté 4. pontja szerinti érintettek.

¢ GIRO Elszdmoldasforgalmi Zrt. (1054 Budapest, Vaddsz utca 31, cégjegyzékszam: 01-10-041159).

e Harmadik fél szolgdltatd, akinél az arra jogosult a masodlagos szdmlaazonositd
hozzdrendelését kezdeményezheti az MNB rendelet 4. § (1) bekezdése alapjan.

e A mdasodlagos szamlaazonosité hozzarendelésének kezdeményezésére jogosultak.

7. A kezelt adatok kore

e Név; bejelentésben foglalt fizetési szamla IBAN-ja és a hozzdrendelt masodlagos
szamlaazonositd, példaul valamely EGT-dllamra mint foldrajzi terlletre utalé orszagkddot
tartalmazo mobiltelefonszdm, elektronikus levelezési cim, az dllami adé- és vamhatésag dltal
megdllapitott adéazonositd jel, addszdam (4/A. § (1) bekezdés a) pont, 4. § (1) bekezdés, 4/A. §
(7) bekezdés).
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8. Az adatok megérzése

A személyes adatok kezelésre kerlilnek a hozzdjdrulds visszavondsdig (mdsodlagos azonositod
torléséig, vagy modositasdig), de legfeljebb azon fizetési szdmla megszinéséig, melyhez a
mdsodlagos azonosité hozzdrendelésre kerllt (MNB rendelet 4/A. § (9) bekezdés). Megszlinik az
adatkezelés akkor is, ha az MNB rendelet 4/A. § (7) bekezdése szerinti éves adategyeztetés sordn a
Bank megdllapitja, hogy a fizetési szamldhoz rendelt mdsodlagos szdmlaazonosité mdar nem érvényes
tovdbbd abban az esetben is, amikor az MNB rendelet 4/A. § (8) bekezdése alapjan az éves
adategyeztetés nem vezet eredményre.

9. Cimzettek
Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés sordn a Bank nem vesz igénybe adatfeldolgozot.

Tdjékoztatjuk, hogy Bankunk a jelent tdjékoztatd 4. pontjaban meghatdrozott érintettek
hozzdjdaruldsa esetén az érintettek személyes adatait tovdabbitja a GIRO Elszamoldsforgalmi Zrt. (1054
Budapest, Vaddsz utca 31, cégjegyzékszdm: 01-10-041159) részére.

10. Erintetti jogok
Tajékoztatjuk, hogy Ont az aldbbi GDPR szerinti Erintetti jogok illetik meg.

Erintetti jog Az Ont megilletd jogosultsagok

Hozzdjaruldsdt bdarmikor, korldtozds és indoklds nélkll, ingyenesen
Hozzdjarulas moddosithatja vagy visszavonhatja. A hozzdjdruldsa visszavondsa nem érinti a
visszavondsa hozzdjdrulds birtokdban a visszavondst megel6zen végzett adatkezelés
jogszerliségét.

Tdjékoztatdst kérhet arra vonatkozéan, hogy a Bank kezeli-e az On személyes
adatait, és ha igen kérheti, hogy a Bank tajékoztassa arrdl, hogy

- milyen célbd,

- milyen személyes adatait,

- mely jogalap alapjan,

Hozzaféréshez - kinek tovdbbitotta és

valé jog - mennyi ideig kezeli.

Amennyiben a személyes adatait nem On adta meg a Bank részére,
téjékoztatdst kérhet arra vonatkozéan, hogy azok milyen forrdsbdl
szarmaznak.

A Panasztorvény 26. § (4) bekezdése alapjdn a Bejelentésben érintett szdmdara
- hozzdféréshez valé joga gyakorldsa keretében - nem tehetdk
megismerhetévé a Bejelentd személyes adatai.

Joga van kérni az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését
és kérésére a Banknak indokolatlan késedelem nélkul helyesbitenie kell az ilyen
pontatlan személyes adatokat. A Bank kérheti Ontél, hogy a személyes adat
pontossdgdt hitelt érdemlé médon igazolja. On kérheti tovabbd az adatkezelés
céljanak figyelembevételével a hidnyos személyes adatainak a kiegészitését is.

Helyesbitéshez
valé jog
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Erintetti jog Az Ont megilleté jogosultsagok
Joga van kérni a személyes adatainak torlését, amelyet a Banknak
indokolatlan késedelem nélkil teljesiteni kell.
A Bank az On kérelme alapjén sem kételes térélni a személyes adatait, ha a
személyes adatok kezelése
- unios vagy tagdllami jog alapjan kotelezé (pl. pénzmosds megel6zési és
szamviteli torvény alapjan kezelt adatok);
- a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdjékozoéddashoz vald jog
Torléshez, gyakorldsa céljdbdl sziukséges;
«clfeledtetéshez” | - Kozérdekli archivalds, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi vagy
vald jog statisztikai célbdl sziikséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy

komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

- jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szlikséges (pl. az adatokra birésdagi eljardsban, bizonyitékként vald
felhaszndlds céljdbdl van szlikség).

Ezen tulmenden a Bank is kdteles az Onre vonatkozd személyes adatok
indokolatlan késedelem nélkdli torlésére a GDPR. 17. cikkében részletezett
feltételek fenndlldsa esetén.

Joga van kérni, hogy a Bank az On személyes adatainak kezelését korldtozza,
ami az On személyes adatainak egyértelmii megjelélését jelenti annak
érdekében, hogy a személyes adatain tovdbbi adatkezeléseket ne lehessen
végezni.

Tdjékoztatjuk, hogy az alabbi feltételek valamelyikének teljesulése esetén
kérheti az adatai korlatozdasat:

- vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korlatozds addig
tart, ameddig a Bank ezt ellendrizni tudja;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és torlés
helyett az adatok felhaszndlasanak korldtozdsat kéri;

- a Banknak mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de On igényli azokat jogi igények el&terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem keril, hogy a Bank
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korldtozdashoz
valo jog

Joga van ahhoz, hogy
- kérje az Onre vonatkozd, On dltal a Bank rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd
formdtumban;
Adathordozhaté- - jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy madsik
saghoz valé jog adatkezeldének tovdabbitsa anélkdl, hogy ezt akaddlyoznd a Bank, feltéve
hogy az adatkezelés hozzdjdruldson, vagy szerzédésen alapul és az
adatkezelés automatizdlt médon torténik;
kérheti a személyes adatok adatkezelék (Ugy, mint a Bank) kdzotti kdzvetlen
tovdbbitasat, amennyiben ez technikailag megvaldsithato.

Tajékoztatjuk tovdbbad, hogy az Ont megilletd jogokrdl részletesebben a Bank Altaldnos adatkezelési
tdjékoztatéjdban olvashat, az Erintettek jogai fejezetben.
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1. Jogorvoslati lehetéségek

Lehet6sége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez fliz6d6 jogainak megsértését vélelmezi, a
Bank Adatvédelmi tisztvisel6jéhez forduljon és a Bank adatkezelését érintd problémdt ndla is jelezheti,
tovdbba tdjékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztvisel§jének dlldspontjaval, de ettdl fuggetlendil is,
személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme esetén panaszdval, jogorvoslatért a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsdag Hatdsaghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dll birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez fliz6dé jogainak megsértését
vélelmezi. A peres eljarast, a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé birésaghoz, azaz az alperes
székhelye vagy az On vdlasztdsa szerint az On lakéhelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes
torvényszéken kezdeményezheti. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes torvényszék a
kdvetkezd linken kereshetd meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

12. Tovdbbiinformacio

A Panasztorvény 27. § (1) bekezdése alapjan a személyes adatokhoz kizardlag a bejelentés
kivizsgaldsdban kézrem(ikdodd személyek férhetnek hozzd. A bejelentést kivizsgdld személyek a
vizsgdlat lezdrdsdig vagy a vizsgdlat eredményeképpen toérténd formdlis felelésségre vonds
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmat és az érintettekre vonatkozé informdcidkat — az érintettek
tdjékoztatdsdn tul - a Bank mds szervezeti egységével vagy munkatdrséval a vizsgdlat
lefolytatdsdahoz feltétlenll szikséges mértékben oszthatjak meg.

A Bank bdrmikor jogosult a jelen tdjékoztatds tartalmdt kulon értesités nélkil egyoldalian
megvdltoztatni. Ezen médositdsra az Altaldnos Uzleti Feltételek XIX. Fejezetében foglaltak nem
iranyadok.

Tovdbbi részletes informdcié a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimszé alatt fellelheté
adatvédelmi tdjékoztatdkbdl, az Altaldnos Uzleti Feltételekbdl, valamint a vonatkozd jogszabdlyi
rendelkezésekbdl, igy elsésorban az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezéseibdl érheté el, valamint tdjékoztatds kérhetd a
Bank barmely fentebb részletezett elérhetdségén is.

A Bank honlapjan megtaldlhaté Altaldnos adatkezelési tajékoztatd e jogviszony szempontjdbdl
relevdns rendelkezései irdnyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott kérdésekben.
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