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Adatkezelési tajékoztatoé
a Global Investor Gate platform haszndalatdhoz

Hatdlyos: 2025. julius 1.

1.  Altaldnos rendelkezések

Tisztelt Erintett, tdjékoztatjuk, hogy a Raiffeisen Bank Zrt.-nek (a tovdbbiakban: Bank), mint
adatkezeldnek, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos részletes tdjékoztatdsdat a Bank honlapjdn
az Altaldnos adatkezelési tdjékoztatéban taldlja meg, ugyanakkor fontosnak tartjuk részleteiben
ismertetni Onnel a jelen adatkezelés adatvédelmi sajdtossdagait.

11. Adatkezel6: Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdaci Ut 116-118.; cégjegyzékszam: 01-
10-041042; ad6szadm: 10198014-4-44)

1.2. A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetoségei
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A Bank adatvédelmi tisztviseldje: dr. Baldzs Gergely.

2. Jelen adatkezeléshez kapcsolddé altalanos informacio

A Global Investor Gate platformon (a tovdbbiakban: GIG platform) keresztiil a Bank befektetési -
elsédlegesen a letétkezeléssel és végrehajtdssal dsszefliggd - szolgdltatdsokat nyudjt a Bankndl
értékpapirszamldval rendelkezé jogi személy lgyfeleinek. (a tovabbiakban: Ugyfél). A GIG platform
igénybevételére az Ugyfél akkor jogosult, ha erre a Bankkal kifejezetten szerzédést kotott.

A GIG platform egy olyan internetes feliilet, melyen keresztiil az Ugyfél dltal meghatalmazott
személyek (a tovabbiakban: Meghatalmazottak) az Ugyfél nevében hozzdférést kapnak az Ugyfél
értékpapirszdmldjdhoz és ezaltal jogosulttd valnak az értékpapirszadmldhoz kapcsolddd informaciok
elérésére (igy kuldndsen: szdmlaegyenlegek, szamlaforgalom, kiegyenlitési és végrehajtdsi
megbizdsok, tadrsasdgi események) és egyes megbizdsok benyujtdsdra. A GIG platform dltal aktudlisan
elérheté szolgaltatasok kérérdl a Bank kézvetleniil tajékoztatja az Ugyfelet.

A Meghatalmazott a fellletet kizarélag akkor jogosult haszndlni, amennyiben a Banknak a GIG
platform haszndlatdra vonatkozd szerzddéses feltételeit elfogadta és ezdltal a Bankkal a GIG
platform haszndlatdra vonatkozéan szerzédést kotott.


https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
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3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a GIG platform biztonsdgos és megbizhaté mikodtetése, a GIG platformon
keresztiil nyujtott szolgdltatdsok elérhetéségének garantdlasa az Ugyfelek szdmdra, tovabbd annak
biztositasa, hogy a platformhoz csak az Ugyfél dltal erre feljogositott személyek férhessenek hozzd.

4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a Banknak a Bank és az Ugyfél
kozott a GIG platform igénybevételére létrejott szerzédés teljesitéséhez, valamint a Meghatalmazott

meghatalmazotti jogosultsdgdnak gyakorldsdnak biztositdsdhoz fiz6d6 jogos érdeke.

5. Az Erintettek kore

A Meghatalmazottak.

6. A kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, Ggyfélazonosito.

7. Az adatok megorzésiideje

A Bank a kezelt adatokat a Meghatalmazottaknak a GIG platformhoz fiz6d6 hozzdférési

jogosultsagdanak megsziinését kovetd 7 évig 6rzi meg a Bszt.' 55. § (10) bekezdése alapjdn.

8. Cimzettek

8.1. Adatfeldolgozdk

Tdajékoztatjuk, hogy az adatkezelés sordn a Bank az alabbi adatfeldolgozét veszi igénybe:

e Raiffeisen Bank International AG (székhely: 1030 Vienna, Am Stadtpark 9. Ausztrig;

cégjegyzékszam: FN 122119m?)

9.  Erintetti jogok

Tajékoztatjuk, hogy Ont az aldbbi GDPR szerinti Erintetti jogok illetik meg.

Erintetti jog

Az Ont megilletd jogosultsagok

Hozzdféréshez,
tajékoztatashoz
valé jog

Tdjékoztatdst kérhet arra vonatkozéan, hogy a Bank kezeli-e az On
személyes adatait, és ha igen kérheti, hogy a Bank tdjékoztassa arrdl, hogy

milyen célbd|,

milyen személyes adatait,
mely jogalap alapjan,
kinek tovabbitotta és
mennyi ideig kezeli.

Amennyiben a személyes adatait nem On adta meg a Bank részére,
tdjékoztatdst kérhet arra vonatkozéan, hogy azok milyen forrasbdl
szarmaznak.

1 A befektetési vdllalkozdsokrél és az arutézsdei szolgdltatdkrdl, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl
sz06l6 2007. évi CXXXVIII. torvény

2 A Bécsi Kereskedelmi Birésdg dltal nyilvantartva
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Erintetti jog

Az Ont megilleté jogosultsagok

Helyesbitéshez
valo jog

Joga van kérni az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését
és kérésére a Banknak indokolatlan késedelem nélkil helyesbitenie kell az
ilyen pontatlan személyes adatokat. A Bank kérheti Ontél, hogy a személyes
adat pontossagat hitelt érdemlé médon igazolja. On kérheti tovabbd az
adatkezelés céljanak figyelembevételével a hidnyos személyes adatainak a
kiegészitését is.

Torléshez,
selfeledtetéshez”
valo jog

Joga van kérni a személyes adatainak térlését, amelyet a Banknak indokolatlan
késedelem nélkul teljesiteni kell.

A Bank az On kérelme alapjan sem kételes téréIni a személyes adatait, ha a
személyes adatok kezelése

- unidés vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség irja eldé (pl. pénzmosds
megel&zési és szamviteli torvény alapjan kezelt adatok);

- a véleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog
gyakorldasa céljabdl szikséges;

- kdzérdeki archivalds, tudomanyos és térténelmi kutatdsi vagy statisztikai
célbdl szikséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné az adatkezelést;

- jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szikséges (pl. az adatokra birdsdgi eljérdsban, bizonyitékként vald
felhaszndlds céljabol van sziikség).

Ezen tdlmenden a Bank is kételes az Onre vonatkozd személyes adatok
indokolatlan késedelem nélkilli torlésére a GDPR. 17. cikkében részletezett
feltételek fenndlldsa esetén.

Korlatozashoz
valo jog

Joga van kérni, hogy a Bank az On személyes adatainak kezelését korlatozza,
amely az On személyes adatainak egyértelm(i megjeldlését jelenti annak
érdekében, hogy a személyes adatain tovdbbi adatkezeléseket ne lehessen
végezni.

Tdajékoztatjuk, hogy az alabbi feltételek valamelyikének teljesiilése esetén
kérheti az adatai korldtozasat:

- vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds addig
tart, ameddig a Bank ezt ellenérizni tudja;

- azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és torlés helyett
az adatok felhaszndaldsdnak korldtozasat kéri;

- a Banknak mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de Onigényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

- tiltakozik a0z adatkezelés ellen, ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kertil, hogy a Bank jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.
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Joga van sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozni az
adatkezelés ellen, ha dllaspontja szerint a Bank az On személyes adatait a jelen
adatkezelési tdjékoztatdban megjeldlt céllal 6sszefliggésben nem megfeleléen
Tiltakozashoz kezelné. Ebben az esetben a Banknak kell igazolnia, hogy a személyes adatainak

valo jog kezelését olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Tdajékoztatjuk tovdbba, hogy az Ont megilletd jogokrdl részletesebben a Bank Altaldnos adatkezelési
téjékoztatdjdban olvashat, Az Erintettek jogai fejezetben.

10. Jogorvoslati lehetéségek

Lehetésége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez fliz6d6 jogainak megsértését vélelmezi, a
Bank Adatvédelmi tisztvisel6jéhez forduljon és a Bank adatkezelését érintd problémat ndla is jelezheti,
tovdbba tajékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztvisel§jének dalldspontjaval, de ettdl figgetlendil is,
személyes adatainak védelméhez fiz6d6 joga sérelme esetén panaszaval, jogorvoslatért a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsaghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.9. telefon: +36-1-391-1400, fax: +36-1-391-1410, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dll birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez fliz6dé jogainak megsértését
vélelmezi. A peres eljardast, a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé birésdghoz, azaz az alperes
székhelye, vagy az On vdlasztdsa szerint az On lakdhelye, vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes
torvényszéken kezdeményezheti. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes torvényszék a
kdvetkezd linken keresheté meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

1. Tovdbbiinformacio

A Bank bdrmikor jogosult a jelen tdjékoztatds tartalmdt kulén értesités nélkidl egyoldaluan
megvdltoztatni. Ezen médositdsra az Altaldnos Uzleti Feltételek XIX. Fejezetében foglaltak nem
iranyadok.

Tovdbbi részletes informdcid, a www.raiffeisen.nu oldalon Adatkezelés cimszd alatt fellelhet6
adatvédelmi tdjékoztatokbdl, az Altaldnos Uzleti Feltételekbdl, valamint a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezésekbdl, igy elsésorban az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezéseibél érhetd el, valamint tdjékoztatds kérheté a
Bank barmely fentebb részletezett elérhetdségén is.

A Bank honlapjdn megtaldlhaté Altaldnos adatkezelési tdjékoztatd e jogviszony szempontjabdl
relevdns rendelkezései irdnyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott kérdésekben.
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