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Adatkezelési tajékoztatoé
A Bankkal szerzédéses jogviszonyban nem allé, nem iligyfél Erintettek
vonatkozdasaban
Hatdlyos: 2026. oktdber 21.

1.  Altaldnos rendelkezések

Tisztelt Erintett, tdjékoztatjuk, hogy a Raiffeisen Bank Zrt.-nek (a tovdbbiakban: Bank), mint
adatkezeldnek, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos részletes tdjékoztatdsdat a Bank honlapjdn
az Altaldnos adatkezelési tdjékoztatéban taldlja, ugyanakkor fontosnak tartjuk kiildn is ismertetni
Onnel a jelen adatkezelés aldbbi adatvédelmi sajatossagait.

11. Adatkezel6: Raiffeisen Bank Zrt. és lednyvdllalatai (o tovdbbiakban egylttesen: Bank,
Bankcsoport).

A magyar Bankcsoport tagjai (a csoporttagokrol részletes informdcié ezen a linken olvashaté):
e Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.)
¢ Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci ut 116-118.)
¢ Raiffeisen Sales Partner Kft. (székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 116-118.)

1.2. A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6ségei
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2. Jelen adatkezeléshez kapcsolodé altalanos informadcio

A jelen adatkezelési tdjékoztaté célja, hogy szabdlyozza azon Erintettek személyes adatai
vonatkozdsdban az adatkezelési mlveleteket, akik ugyan nem kertlnek a Bankkal szerzédéses
kapcsolatba, azonban valamely tgyfél eljdrdsa sordn - jellemzden az tgyfél dltal igénybe vett banki
szolgdltatds dltal vagy egyéb okbdl - mégis akdr kdzvetlendl, akdr kdzvetetten kapcsolatba kerlinek
a Bankkal. A Bank az Erintettek részére a sziikséges adatkezelési tdjékoztatdst - a koriilményektdl
fliggben - az adott Ggyfélen keresztll, illetve a Bank honlapjdn biztositja.

Jelen tdjékoztatd nem terjed ki az elhunyt tgyfélre tekintettel a Bankkal kapcsolatba ker(ild személyre,
Az 6 vonatkozdsukban specidlis tdjékoztatdk tartalmazzdk a szikséges rendelkezéseket.


https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport
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2.1. Bankkal szerzédéses kapcsolatban nem dllé, ugyanakkor az ligyfél altal igénybe vett banki
szolgaltatdsok dltal Bankkal egyéb kapcsolatba keriilé harmadik személy érintettekkel
kapcsolatos adatkezelések

A szolgdltatdsok igénybevételében, a kapcsolddd szerz8dés megkotésében kdzrem(ikdodé harmadik
személyek egy része bizonyos okiratok elkészitésében, vagy az adott eljards érvényességének
biztositasdaban mikddnek kdzre, mig mdsok az alapligyletben szerepelnek, az ligylethez kapcsoléddan
joggal, kotelezettséggel vagy érdekeltséggel rendelkeznek, a Bankkal mégsem kerlilnek kozvetlen
szerzédéses kapcsolatba, vagyis nem vdlnak Ggyfelekké. Ezen esetekben az adatkezelés célja a Bank
és Ugyfél kozotti szerz6dés jogszerli és szerzddéses feltételeknek megfelel6 megkotése, fenntartdsa,
megszlintetése és az ahhoz kapcsolodo jogi kellékek, feltételek biztositdsa.

2.1.1. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja:

e érvényességi kellék esetén: az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan jogi kotelezettség
teljesitése,

e alaplgyletben szerepld, az Ugylethez kapcsolédéan joggal, kotelezettséggel vagy
érdekeltséggel rendelkez6 harmadik személyek adatkezelése esetén (amennyiben jogszabdly
az adatkezelést nem irja eld): GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a Bank és az ugyfeél
jogos érdeke.

2.1.2. Az Erintettek kore

e érvényességi kellék esetén: Banki eljarasban meghatalmazotti képviseld, ugyvédtanu,
hitelesit6 tanu, kdzjegyz6, tolmdcs, forditd, torvényes képviseld, gydm, gondnok, stb.

- alaplgylethez k6t8dd harmadik személyek: pl: ingo, ingatlan, vagy Uzletrész addsvételi vagy
ajandékozdsi szerz6désben, foldhivatali, illetve cégbirdsagi eljarasban kézremlkodd tigyvéd,
addsvételi vagy ajandékozdsi  szerzOdésben  szerepld eladd-vevd,  ajandékozé-
megajandékozott, haszonélvezd, osztatlan kdzods tulajdonban dllé ingatlan esetén a haszndlati
megdllapoddst aldiré harmadik személy, elévasarldsi jogrél lemondd személy, , ingatlanon mas
jog jogosultja, ingatlan értékbecslésével kapcsolatba hozhaté személy,
ingatlannyilvéntartdson kivili tulajdonos/hdzastars/élettdrs, akit vagyonjogi megadllapodds
miatt nem vonunk be az Ugyletbe , tdmogatott hiteleknél a meglévd kiskoru/nagykoru
gyermekek adatai akikre a tdmogatdast igénybe veszik, babavdré hitelnél a mésodik hdzastars
adatai, tartdsi, életjaradéki szerzédésben szerepld 3. személyek, bankkal szerzédést nem koétd
zalogkotelezett, tdrsashdz alapité okiratban szereplé személyek adatai, tényleges
tulajdonosai, képviseléi végrehajtdsi lgyben eljdré végrehajtd és egyéb érintett
harmadik személy, faktoring esetén az ligyfél faktoringba bevont vevo

2.1.3. A kezelt adatok kore

o érvényességi kellék esetén: személyazonossag megdllapitdsdhoz és kapcsolattartdshoz
szlkséges adatok (pl. név, lakcim, személyazonosité okmdny tipusa, szdma)

e alapugylethez kot6dé harmadik személyek esetén: okiratban szereplé személyazonositd
adatok, bizonyos esetkordkben kapcsolattartdsi adatok féldhivatali tulajdonlapon szerepld
azonositdsi és kapcsolattartdsi adatok (pl. név, sziletési hely és id6, anyja neve, lakcime,
személyazonositdé okmdny szama, tipusa, addazonosito jele stb).

2.1.4. A személyes adatok forrdsa:

A Bank a személyes adatokat kézvetlenll nem az érintettdl, hanem az Ggyféltdl gydijti.
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Ha az Adatkezelé az Erintettre vonatkozé személyes adatokat nem az Erintettektdl gy(ijti, a GDPR 14.
cikke szerinti tdjékoztatdst nydjtja az érintett részére, igy kiléndsen tdjékoztatdst ad a személyes
adatok forrdsdrdl és adott esetben arrdél, hogy az adatok nyilvdnosan hozzdférhetd forrdsbol
szdrmaznak e.

2.1.5. Az adatok megoérzési ideje

Altalanos megérzési idé: A Bank a személyes adatokat a Polgdri Torvénykényvrdl sz6ld 2013. évi V.
torvényben foglalt eléviilési szabdlyok szerint 6t évig 6rzi meg, kivéve, ha egyéb adatkezelési cél okdn
hosszabb megdrzési id6 indokolt, melyrél az adott cél kapcsdn irdnyaddé tdjékoztatd ad pontos
tdjékoztatdst. Pl. amennyiben az UGgyfél alapligylete vonatkozdsdban az adott okirat, melyen a
személyes adatok szerepelnek, megérzési ideje az ligyfél szerz6désének megsziinését kovetd 8 éven
at kezelendd a Pmt. 56-59. §§ alapjdan, akkor ezen meg6rzési cél okdn a megdérzési idé hosszabb.

2.2. Bankkal szerzédéses kapcsolatban nem dllé, a Bank szolgdltatdsainak igénybevételétol
eltéro okbdl a Bankkal kapcsolatba keriilé természetes személyek

2.2.1. Az adatkezelés célja

Olyan harmadik személyek személyes adatainak a kezelése, akik nem egy banki szolgdltatds sordn
kerllnek kozvetlen vagy kozvetett kapcsolatba a Bankkal, de a Bank egy Ugyfél/nem ugyfél altal
benyujtott kérelem, hatdésdgi megkeresés vagy per miatt kezeli a személyes adataikat a kérelem,
hatosdagi megkeresés megvdlaszoldsa, vagy a perben valo részvétel céljabal.

2.2.2. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjdn a Bank és az Gigyfél jogos érdeke
alapjén.

2.2.3. Az Erintettek kére

Kuldndsen e kdrbe tartoznak a hatdsagi, tigyvédi, kdzjegyz6i, végrehajtdi megkeresésekben szerepld
ugyfélnek nem mindsuldé harmadik személyek, Bank dltali részvételt igényld perben (badrmely perbéli
pozicidban), a peres iratban szereplé harmadik személyek, kamera ladtoszdégébe kerilé harmadik

személyek, banki igazoldsként, méltanyossdagi kérelemként benyujtott, lgyfélnek nem mindsulé
harmadik személyek.

2.2.4. A kezelt adatok kore
Okiratokon szerepld adatok pl. személyazonossdagi és kapcsolattartdsi adatok.
2.2.5 A személyes adatok forrasa:

A Bank a személyes adatokat kézvetlenill nem az érintettdl, hanem az tgyféltél, hatdsagtdl, birdsdagtdl,
bejelentdtdl gydijti.
Ha az Adatkezels az Erintettre vonatkozé személyes adatokat nem az Erintettektd| gydijti, a GDPR 14.

cikke szerinti tdjékoztatdst nyujtja az érintett részére, igy kuldndsen tdajékoztatast ad a személyes
adatok forrasardl és adott esetben, hogy az adatok nyilvénosan hozzdférheté forrasbol szarmaznak.

2.2.6. Az adatok megorzési ideje

Altaldnos megdrzési idé: A Bank a személyes adatokat a Polgdri Torvénykdnyvrdl sz6ld 2013. évi V.
térvényben foglalt elévilési szabdlyok szerint 6t évig 6rzi meg, kivéve, ha egyéb adatkezelési cél okdan
hosszabb megdrzési id6 indokolt, melyrél az adott cél kapcsdn iranyadd tdjékoztaté ad pontos
tdjékoztatdst. Pl. amennyiben a banki gyfél alaplgylete vonatkozdsdban az adott okirat, melyen a
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személyes adatok szerepelnek, megérzési ideje az tgyfél szerzé6désének megszlinését kovetd 8 éven
at kezelendd a Pmt. 56-59. §§ alapjdn, akkor ezen meg6rzési cél okdn a megdrzési idé hosszabb.

3.

Cimzettek

3.1. Adatfeldolgozok

Tdajékoztatjuk, hogy az adatkezelés sordn a Bank nem vesz igénybe adatfeldolgozokat

4.

Erintetti jogok

Tajékoztatjuk, hogy Ont az aldbbi GDPR szerinti Erintetti jogok illetik meg.

Erintetti jog

Az Ont megilletd jogosultsagok

Hozzajarulas
visszavondasa

Hozzdjaruldsat bdarmikor, korldtozds és indoklds nélkdl, ingyenesen
modosithatja vagy visszavonhatja. A hozzdjaruldsa visszavondsa nem érinti a
hozzdjarulds birtokdban a visszavondst megelézéen végzett adatkezelés
jogszerlségét.

Hozzdaféréshez,
tajékoztatashoz
valo jog

Tajékoztatdst kérhet arra vonatkozdan, hogy a Bank kezeli-e az On személyes
adatait, és ha igen kérheti, hogy a Bank tdjékoztassa arrdl, hogy

- milyen célbdl,
- milyen személyes adatait,
- mely jogalap alapjdn,
- kinek tovdbbitotta és
- mennyi ideig kezeli.
Amennyiben a személyes adatait nem On adta meg a Bank részére,

tdjékoztatdst kérhet arra vonatkozéan, hogy azok milyen forrdsbol
szarmaznak.

Helyesbitéshez

Joga van kérni az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését
és kérésére a Banknak indokolatlan késedelem nélkal helyesbitenie kell az ilyen
pontatlan személyes adatokat. A Bank kérheti Ontél, hogy a személyes adat

valo jog pontossagat hitelt érdemlé modon igazolja. On kérheti tovabbd az adatkezelés
céljanak figyelembe vételével a hianyos személyes adatainak a kiegészitését
is.
Joga van kérni a személyes adatainak torlését, amelyet a Banknak
indokolatlan késedelem nélkul teljesiteni kell.
A Bank az On kérelme alapjén sem kételes térdlni a személyes adatait, ha a

. személyes adatok kezelése

Torléshez,

selfeledtetéshez"

valé jog

- unios vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség irja eld (pl. pénzmosas
megeldzési és szdmviteli térvény alapjan kezelt adatok);

- a véleménynyilvanitds szabadsdgdhoz és a tdajékozdéddshoz vald jog
gyakorldsa céljdbdl sziikséges;

- kozérdekld archivalds, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi vagy
statisztikai célbdl szikséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;
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Erintetti jog

Az Ont megilletd jogosultsagok

- jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
szukséges (pl. az adatokra birosdagi eljdrdsban, bizonyitékként vald
felhaszndlds céljdbdl van sziikség).

Ezen tulmenden a Bank is kdételes az Onre vonatkozd személyes adatok
indokolatlan késedelem nélkiili torlésére a GDPR. 17. cikkében részletezett
feltételek fenndlldsa esetén.

Korlatozashoz
valo jog

Joga van kérni, hogy a Bank az On személyes adatainak kezelését korldtozza,
amely az On személyes adatainak egyértelmii megjeldlését jelenti annak
érdekében, hogy a személyes adatain tovdbbi adatkezeléseket ne lehessen
végezni.

Tajékoztatjuk, hogy az aldbbi feltételek valamelyikének teljeslilése esetén
kérheti az adatai korlatozdasat:

- vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds addig
tart, ameddig a Bank ezt ellenérizni tudjg;

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és torlés
helyett az adatok felhaszndaldsanak korlatozdsat kéri;

- az Banknak mdr nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
célijabdl, de On igényli azokat jogi igények el&terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kerll, hogy a Bank
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Adathordozhaté-
saghoz vald jog

Joga van ahhoz, hogy

- kérje az Onre vonatkoz6, On dltal a Bank rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashato
formdtumban;

- jogosult arra, hogy ezeket a személyes adatokat egy masik
adatkezeldnek tovdbbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyoznd a Bank, feltéve
hogy az adatkezelés hozzdjdruldson, vagy szerzédésen alapul és az
adatkezelés automatizdalt médon torténik;

- kérheti a személyes adatok adatkezel6k (Ugy, mint a Bank) kozotti
kdzvetlen tovabbitdsat, amennyiben ez technikailag megvalésithato.

Tiltakozdashoz
valo jog

Joga van sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozni a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének f) pontjdn alapulé adatkezelés ellen, ha dlldspontja
szerint a Bank az On személyes adatait a jelen adatkezelési tajékoztatdban
megjeldlt céllal 6sszefliggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a
Banknak kell igazolnia, hogy a személyes adatainak kezelését olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Tajékoztatjuk tovabbd, hogy az Ont megilletd jogokrdl részletesebben a Bank Altaldnos adatkezelési
tdjékoztatojdban olvashat, Az Erintettek jogai fejezetben.



https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato
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5. Jogorvoslati lehetéségek

Lehet6ésége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez fiz6dé jogainak megsértését vélelmezi, a
Bank Adatvédelmi tisztviseldjéhez fordulhat és a Bank adatkezelését érintd problémadt ndla is jelezheti,
tovdbbad tdjékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztviseléjének allaspontjdval, de ettdl fliggetlendl is,
személyes adatainak védelméhez f(iz6d6 joga sérelme esetén panaszdval, jogorvoslatért a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsdag Hatdsaghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.9., telefon: +36-1-391-1400, fax: +36-1-391-1410, e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dall birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez fliz6d6 jogainak megsértését
vélelmezi. A peres eljardast, a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé birésdghoz, azaz az alperes
székhelye, vagy az On vdlasztdsa szerint az On lakdhelye, vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes
torvényszéken kezdeményezheti. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes torvényszék a
kodvetkez6 linken kereshetd meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/illetekessegkereso.

6. Tovabbi informacio

A Bank bdrmikor jogosult a jelen tdjékoztatds tartalmdt kuldn értesités nélkil egyoldaluan
megvdltoztatni. Ezen médositdsra az Altaldnos Uzleti Feltételek XIX. Fejezetében foglaltak nem
irdnyadok.

Tovdbbi részletes informdcid, a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimszdé alatt fellelhetd
adatvédelmi tdjékoztatdkbdl, az Altaldnos Uzleti Feltételekbdl, valamint a vonatkozd jogszabdlyi
rendelkezésekbdl, igy elsésorban az Eurdpai Parloment és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendeletének
(altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezéseibdl érhetd el, valamint tdjékoztatds kérheté a
Bank barmely fentebb részletezett elérhetéségén is.

A Bank honlapjan megtaldlhaté Altaldnos adatkezelési tdjékoztatd e jogviszony szempontjabol
relevdns rendelkezései iranyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott kérdésekben.
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