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Általános Üzleti Feltételek módosításáról

A Raiffeisen Bank Zrt. 2024. szeptember 1-jei hatályba lépéssel egyoldalúan módosítja
Általános Üzleti Feltételeit.

A 2024. szeptember 1. napján hatályba lépõ módosítás az Általános Üzleti Feltételek alábbi fejezeteit és
pontjait érinti:

Ø 1. Rész, V. Megbízások fejezet, új 5.16 Qvik Fizetési Megoldások pont
Módosítás oka: a jogszabályban meghatározott, egységes adatbeviteli megoldás útján benyújtott
azonnali átutalási megbízással, valamint fizetési kérelemmel kapcsolatos szolgáltatásokra vonatkozó
egységes fogalom bevezetése.

Ø 1. Rész, XV. Helyesbítés fejezet, új 15.5 Qvik Fizetési Megoldások kifogáskezelési
eljárás pont
Módosítás indoka: a jogszabályban meghatározott, egységes adatbeviteli megoldás útján benyújtott
azonnali átutalási megbízással, valamint fizetési kérelemmel kapcsolatos szolgáltatásokra vonatkozó
kifogáskezelési eljárás bevezetése.

Ø 1. Rész, VII. Valuta- és devizaügyletek fejezet, 7.12 pont
Módosítás indoka: egyes díjaknak, illetve díjrészeknek a fizetési számla devizanemére való
átszámítására vonatkozó szabály - számítási módot nem befolyásoló – nem érdemi, szövegszerû
pontosítása.

Ø 2. Rész, X. Bankkártya fejezet, 10.5 RaiPay, 10.5.2 RaiPay fizetés pont
Módosítás oka: egyes tranzakciók jóváhagyása biometrikus módon is megvalósulhat.

A módosított üzletszabályzat a mai naptól megtekinthetõ a Bank honlapján (www.raiffeisen.hu),  valamint  a
bankfiókokban.
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