HIRDETMENY
Altaldnos Uzleti Feltételek médositasarol

A Raiffeisen Bank Zrt. tdjékoztatja tisztelt Ugyfeleit, hogy az Altaldnos Uzleti Feltételei (AUF)

2026. oktober 16-i hatallyal médosul.

A médositds az Altaldnos Uzleti Feltételek aldbbi fejezeteit érinti:

> 1. Rész XXI. fejezet 21.5. pont
Mddositds indoka: a széban eléterjesztett panaszra adott valasz megkiildésének médja moédosul.

> 2.Rész XIIl. fejezet 13.9 pont

Mddositds indoka: RaiConnect megsz(inésére és Videobank Uj platformon valé induldsdra vonatkozé
rendelkezések hatdalyba lépése.

A modositott Altaldnos Uzleti Feltételek a mai naptél megtekintheték a Bank honlapjan
(www.raiffeisen.hu), valamint a bankfiokokban.
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