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1. Altaldnos informdciok

A pénzforgalmi szolgdltatasok teriletén felmertld esetleges visszaélési lehetéségek hatékony
megel6zése érdekében a Magyar Nemzeti Bank ajdnldst (5/2023) fogalmazott meg a
Magyarorszagon mikddd pénzforgalmi szolgdltatok részére.

A Raiffeisen Bank szdmdra kiemelten fontos az On pénziigyeinek maximdlis biztonséga, ezért
a Bank az MNB ajdnldsanak megfeleléen egységes miveleti értékhatar kezelést, azaz
tranzakcios és napi pénzforgalmi limit beallitas funkciot vezet be vdllalati ligyfelei
részére a Raiffeisen Electra Internetbank, az Electra Termindl és az Electra Mobilbank
alkalmazdsokban.

Az érintett megbizdasok tipusairdl és a bedllitas Iépéseirdl tovabbi informaciot a kézikényv
kapcsolédé pontjaiban olvashat. A funkciot ugy alakitottuk ki, hogy az a bevezetést kdvetéen
a napi pénzforgalmat ne akaddlyozza, ugyanakkor lehetéséget nyujtson a pénzforgalmi
visszaélések megeldzésére, észlelésére az egyéni limit bedllitds lehetdségével.

Fontos!

A Bank dltal bevezetett tranzakciés és napi pénzforgalmi limitek az aldird jogosultsdggal
rendelkezd felhaszndldkra vonatkoznak, mivel az Electra rendszer a limiteket a bekiildéskor
ellendrzi, igy a napi és tranzakcids limitet meghaladé csomag bekildése nem lehetséges. A
limiteket az Electra szerver a bekiildés napjdn értelmezi, ellenérzi, csokkenti, és nem veszi
figyelembe az értéknapot!

A megbizdsok  rbégzitésekor nem  vizsgdljuk o fent emlitett limiteket.
A limitek minden Electra csatorndn (Mobilbanking, Internetbanking, Termindl, OpenApi)
kozbésen lesznek érvényesek, azaz a kézods limit csdkken (6sszes aldird jogosultsdggal
rendelkezd felhaszndldé napi limitje csdkken) bdrmely csatorndn kildi be a felhaszndlé a

csomagot.

2. Fogalmak

Tranzakciés limit - egy adott tranzakcid 0Osszegére vonatkozd limit, amelynek
meghatdrozdsa adott terhelendé szamldara és annak devizanemében torténik és minden az
adott szamldn aldird jogosultsaggal rendelkezé felhaszndléra vonatkozik.

Napi limit - adott napon indithatd tranzakcidk 6sszege, amelynek meghatdrozdsa a
terhelendé szdmla devizanemében torténik és az aldiré jogosultsdggal rendelkezé
felhaszndlokra vonatkozik.

Rendkiviili limit - Ezzel a funkcioval lehetdséget biztositunk, hogy egy nagy 6sszegl az
altaldnos limit feletti tranzakciot is be tudjanak nyujtani.
lgény szerint a terhelendé szdmldara, annak devizanemében az érintett szamla feletti aldirds
jogosultsdggal rendelkezé egy vagy tobb felhaszndldnak, egyszeri rendkivili, idékorlatos
limitet lehet bedllitani. A rendkivali limit a bedllitdst kdvetéen 12 6rdn keresztul marad
érvényben és nem szdmit bele az alapértelmezett napi és tranzakcios limitbe, azaz nem
csokkenti az aldirok napi limitjét.
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Onadminisztraciés megbizds - A felhaszndlékhoz bedllithaté az egyes szamlaszamokra a
szdmlaszdm devizanemében Tranzakcids és Napi limit az alapértelmezett értékektdl eltérére
(limitmddositds felhaszndlé és szdmla szinten). A fellilet megmutatja az aktudlis
alapértelemezett limiteket is. Az 6nadminisztrdcidés megbizdsok rogzitéséhez és aldirdsahoz
megfeleld jogosultsdg szlikséges.

3. Limitkezelésben érintett megbizdstipusok

Minden olyan terhelési megbizds, amely az Ugyfél szamldjanak terhére indul és bankon belil
vagy kival, devizanemtdl fluggetlendl az indité féltdl eltérd kedvezményezett felé kerdl
tovabbitdsra. Sajdt szamldk kdzotti dtvezetés esetén nem vizsgdljuk a limiteket (az indité fél
és a kedvezményezett ugyan az a jogi entitds).

. Forint atutalas

. Azonnali forint atutalas

. Csoportos atutalas

. Viber atutalas

. Postai kifizetési utalvdany

. Allandé atutalds

. Devizas dtutalas

. Bankon beliili Devizadtutalas

. SEPA utalas

. Fizetési kérelemre adott kifizetés

4. Limit korldtozds mikodése

Amennyiben egy Ugyféinél a bank dltal alapértelmezetten megadott vagy az lgyfél dltal
igény szerint médositott felhasznaldi tranzakciés és napi limitek vannak bedllitva, és az
érintett megbizdstipusok kozll rogzitett megbizds meghaladja a bedllitott limitek egyikét
vagy adott esetben mindkettdt, akkor a csomag bekildése sikertelen lesz és a rendszer
figyelmezteti a felhaszndlot a limit tullépésrdél.

Fontos!

A rendszer a megbizds bekildésekor vizsgdlja a limithatdrokat, igy a megbizds régzitésekor
nincs limit ellenérzés. A limit feletti tranzakcidk berdgzitését kovetben, de az aldirdst
megelézéen van lehetdség a limitek médositdsdra.
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5. Limitek mddositasdnak lehetbsége

Amennyiben limittullépés miatt modositani szeretné a bekildést, akkor erre hdrom
lehetésége van:

1.

Rendkiviili limitet dllit be az érintett aldiré jogosultsdggal rendelkezé
felhaszndlo(k)ra, szamlaszdm(ok)ra. A beallitas 12 6ran keresztil marad
érvényben, de csak az adott szdmlaszdmrdl inditott, aldirt és bekildott kdvetkezé
megbizds bekuldéséig. A rendkivili limitet 6nadminisztrdciés megbizds benyujtdsdval
rogzitheti.

Felhaszndléi limit médositdsa, ami az adott felhaszndléra, és adott szdmlaszamra
érvényben marad addig, ameddig azt Gjra nem modositja. Ezt Gnadminisztrdcids
megbizds benyujtdsdval régzitheti. A bedllitds sordn lehetésége van limit emelésre
vagy limit csdkkentésre is.

Ellendrzi a limit értékeket az adott szamldndl, és amennyiben van rd maod, akkor
modositja a megbizds(ok) 6sszegét, ugy, hogy limit alatti legyen, és bekuldi ujra.

Fontos!
A Bank dltal meghatdrozott tranzakcids és napi pénzforgalmi limitek mdédositdsdt kdvetden

az_On (Onoék) dltal bedllitott un. Felhaszndldi limitek lesznek érvényben a kovetkezd

modositdsig, ez aldl kivétel a rendkivili limit, mivel az 12 érds iddintervallumban lesz

érvényben a bedllitdst kovetbéen az adott szdmldardl elséként inditott, aldirt megbizds

bekilildéséig! Ezt kdvetben ismét az dltaldnos vagy a kordbban bedllitott tranzakcids és napi

limitbedllitas l1ép hatdlyba.

6. Aktudlis limitek megtekintése

Sikeres bejelentkezést kovetéen az Electra Terminal felileten a Paraméterbeadllitas
meniiben az Ugyféladatok fiilbn a Felhasznaldk listaja gombra kattintva éri el a
felhasznalok listajat.
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Paraméterbeallitas x| Felhasznilok fistaja x|

Ogyfél

2 ligyfél neve és cime

Szamlaszam
Szamlaszamok listaja

« Ogyféladatok Felhaszndlé bedlitdsa
Kezdeti szamlaszamok

Felhasznalok

+*y Felhasznalok listéja

\
\.

|
Aktiv helyi felhasznalok |

‘:Io Paraméterbeallitas Bezar

A felhaszndl6 kivalasztdsa utdn megnyilé ablakban a Limitek fllre kattintva tekintheti meg
a felhaszndldé szamara elérheté szdmlaszamokra vonatkozd és érvényben lévo limit
bedllitasokat, beleértve az esetlegesen bedllitott Rendkiviili limitet és annak érvényességét
(utolso két oszlop).

naaaannnonaaaannnan

7. Limitek modositdsa

A bank dltal bedllitott limitek szamlaszdmonként vannak meghatdrozva. Igény esetén a
limiteket On is médosithatja.

Az Electrdban megfelelé jogosultsaggal un. 6nadminisztraciés megbizds formdjdban
modosithatéak az érvényben |évd limitek.

Az igy elvégzett modositds kiterjedhet akdr a teljes cégre, dsszes felhaszndlora és az dsszes
szdmlaszdmra is.

A modositds Iépései

Az Adminisztraciés parancsok meniipontban az Uj megbizds ikonra kattintva a Limit
bedllitasa sort kivalasztva majd a Rendben gombra kattintdst kdvetéen megnyild
Felhaszndldk listdja ablakban kivdlasztja a modositani  kivant  felhaszndlot.
A felhasznald keresésre is van lehetdség a Csoport, Rovid név vagy Név megaddsdval.
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Raiffeisen Electra Terminal - V7.00-35(4) - 20081 - Adminisztraciés parancsok

15| x|
ElGkészitett megbizasok Elkildott megbizdsok

< ’ ) \
. @ £ K D G o E - gal | ?
Uj megbizds Megnézés Modositas Aldirds Torlés Elkaldés Import Export ’
Elkészitett megbizdsak — —
Megbizasok fajtai ﬂ
[Ta ] ac] Tipus Ertéknap Détum Szamlaszam Dev. | A szamla neve
[ Kéd | Megbizds neve

Adminisztraciés megbizasok

QMU Felhasznalé médositdsa

A kovetkez6 oldalon a kivdlasztott felhaszndld dltal elérhetd szdmlaszdm listdban

modosithatja a limit 6sszegeket. A mezdk szerkesztéséhez a pipdlja ki a sziikséges mezét a
jelélénégyzetben.

Felhasznadldk listaja:

Felhasznalék listéja

[Csopert [ Révid név Néw

A kivalasztott felhaszndlora vonatkozé szamlaszdmok listdja:

Limit beéllitasa
[ Mentés

Elkiildés terv. datuma

[-]

Felhasznalé neve ‘
Felhasznalé azonositéja ‘ E G
Alias név ‘

Szémlaszam ‘ Dew. " Tranzakciés limit H Napi limit ” |
12001008 3 HUF 2 1 000 000,00 @ 10 000 000,00 (£
12001008- 0 EUR - 999 999 999 999,00 [ 999 999 999 999,00
12001008- 7 HUF [ 999 999 999 995,00 [ 999 999 999 999,00
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Limitek mddositdsa, jel6lénégyzetek haszndlata:

A jel6lénégyzetbe torténd kattintdst kdvetéen mddosithaté az adott limit dsszege. A kijeldlés
megszlintetése esetén az 6sszeg automatikusan visszadll az alapértelmezett avagy a kordbbi
értékre, igy a modositds rogzitése, benyujtdsa sordn a jelolénégyzet kijeldlt kell maradjon.

H Tranzakcids limit H Napi limit " ‘
2 1 000 000,00 W 10 000 000,00 /=
[ 999 999 999 993,00 [ 999 999 999 999,00
[ 999 999 999 995,00 [ 999 999 999 999,00

A modositdst kdvetéen kattintson a mentés ikonra. A csomag valasztds ablakon a rendben
gombra kattintva rogzitheti a megbizdst. Ezt kdveténe az Elokészitett megbizasok alatt
tudja aldirni és onnan bekuldeni a csomagot tovdbbi feldolgozdsra. A sikeresen aldirt csomag
bekuldését kdvetéen a modositds azonnal érvénybe lép.

8. Rendkivuli limit bedllitasa

Fontos! A rendkivili limit egy vagy tobb szdmlaszdmra és felhaszndléra dllithatd be és a
bedllitdst kovetd 12 érdn belil aldirt és elkildott elsé megbizds erejéig érvényes.

Az Adminisztraciés parancsok meniipontban az Uj megbizas ikonra kattintva a Rendkiviili
Limit beallitasa sort kivalasztva a megnyilé ablakban valaszthat egy vagy tébb felhaszndlot.

Elkészitett megbizésol

[Ta AT Tipus Ertéknap Datum Szamlaszam Dev. | A sz3)

[

Ezt kdvetben valassza ki azt a felhaszndlét (pl.: 10 pontos aldird) vagy azokat a felhaszndlokat
(pl.: két 5 pontos aldird), akiknek a rendkivili limitet engedélyezni sziikséges.

A szdmlaszdm kivdlasztdsa és a Rendkivdli limit 6sszegének beirdsa szikséges. A lejarati
datum automatikusan kitoltésre kerdl.
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2 £ X D Y & > (€ E

U) megbizds Megnézés Modositds Aldiras Torlés Elklldés Import Export -
E renduivii timit beallitasa x|

B I~ Tostum Szamiaszam Dev. | A =24

& Mentés = o
Elkiildés terv. datuma
Szaml laszam
Rendkiviili limit Lejarat ideje
2024/10/17 2214657
Felhaszndlé szonositsia Felhaszndlé neve Alias név

Me Fi j

OE =

[miy-

Oe

Or

Oe

Oe

Oe = -

Mindet kijelsli Csak a kijelslt megbizasokat mutassa

A sziikséges felhasznalé(k) kivélasztédsahoz haszndlhatja a Mindet kijeldli és a Csak a
kijelolt megbizasokat mutassa opciot.

Amennyiben minden sziikséges felhasznalé kijelolésre keriilt a sorok elején lévé
jelolonégyzet bekattintdsaval, akkor az oldal tetején beirt rendkivdli limit bedllitdsdhoz elsé
|épésként kattintson a Mentés ikonra. A Csomag vdlasztds ablakon a Rendben gombra
kattintva rogzitheti a megbizdst. Ezt kdveténe az El6készitett megbizasok alatt tudja
aldirni és onnan bekiildeni a csomagot tovdbbi feldolgozdsra. A sikeresen aldirt csomag
bekuldését kdvetéen a modositds azonnal érvénybe |ép.

Amennyiben a rendkivali limit rogzitése megtorténik, de csak késdbbi idépontban kerll
aldirasra és bekilldésre az 6nadminisztrdcios megbizds, akkor a régzitéskor automatikusan a
rendszer dltal kalkuldlt lejarati datum és idépont kerul bedllitasra. Javasolt a rendkivili limit
bedllitds 6nadminisztrdcios megbizdst a rogzitést kdvetéen azonnal aldirni és bekulldeni.

9. Az Online csaldssal kapcsolatos informdacidk

Raiffeisen Bank Online csaldssal kapcsolatos informdcidk - Raiffeisen BANK - raiffeisen.hu

Vértezze fel magdt a kibercsaldsokkal szemben, lGtogasson el a KiberPajzs honlapra!l
(www.kiberpajzs.hu)

OV)A MEG
ERTEKEIT A NETES

CSALOKTOL!

Olvasson a legujabb atverési probalkozasokrol,
és ismerje fel a pénziigyi csalok modszereit Bdvebben
a KiberPajzs segitségével!
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