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Tajékoztatds lizleti bankkartyaval rendelkezé Ugyfeleink részére

Tisztelt Ugyfellink!

K6szdnjuk, hogy megtisztelt bennlinket bizalmaval és igénybe veszi a Raiffeisen Bank altal
nyujtott Uzleti bankkdrtya szolgdltatdsunkat! Bizunk benne, hogy minden tekintetben
megelégedéssel haszndlja bankkdrtydinkat.

Tajékoztatjuk Ont, hogy Bankunk 2025. junius 1-t6l Mastercard iizleti bankkartydit Visa
tizleti bakkartyakra cseréli le. A bankkdartyacsere dijmentes, a kartyahoz kapcsolodo
jelenlegi dijak és kdltségek nem vdltoznak. Az Altalanos Uzleti Feltételek (AUF) 2. rész X.
fejezet 10.1.9.1. pontjdnak utolsé bekezdésében fenntartott joga alapjdn 2025. janius 25-t6l a
Mastercard betéti bankkdrtydk jovébeni értékesitését megsziinteti.

A Visa a vilag egyik vezetd digitalis fizetési szolgaltatdja, amely a fogyasztok,
kereskedok, pénziigyi intézmények és kormanyzati szervek k6zo6tt tobb mint 200
orszdgban és teriileten bonyolit le fizetési tranzakcidkat. Kiildetésiik, hogy a vilagot a
leginnovativabb, legkényelmesebb, legmegbizhatébb és legbiztonsagosabb fizetési
halézaton keresztiil kapcsoljak 6ssze.

Mit kell tudni a kdrtyacserérol?

= Az U Visa Uzleti bankkdrtydja kikuldésének pontos idépontjarol elézetesen
tdjékoztatjuk, és az Gj bankkartyat az lzleti kartyabirtokosok részére kiilon
levélben kiildjuk ki.

Kérjiik a kézhezvételt kovetéen mihamarabb aktivalja Gj Visa uzleti
bankkartyajat! Az Gj bankkdrtydhoz tartozé PIN kéd megegyezik a jelenlegi kdrtydja
PIN kédjaval, amelyet a myRaiffeisen mobilapplikacidban is megtekinthet.

Q Kérjuk, hogy az aktivaldst kdvetden ellendrizze az uzleti bankkartyahoz tartozo
bedllitasokat (pl. limitbedllitds, online kdrtyds vdésdrlds funkcié) a myRaiffeisen
mobilapplikaciéban vagy az internetbankon (myRaiffeisen portal).

O Az uj Visa uzleti bankkdrtya miikodése és funkcidi teljes mértékben
megegyeznek a jelenlegi Mastercard iizleti bankkdrtydéval. A Visa (zleti
bankkartydjdra vonatkozé dijak és kondiciok vdltozatlanok és megegyeznek a
jelenlegi Mastercard kdrtydjdra vonatkozdkkal.

o Az 4j Visa lzleti bankkartya aktivalasdval a jelenlegi Mastercard lizleti
bankkdrtyaja automatikusan megsziinik. A jelenlegi Mastercard bankkdrtydjat
annak lejératdig, vagy az Uj Visa bankkdrtya aktivélasdig, de legkésébb az uj Visa
kartya kiklldését kdvetéen 45 napig haszndlhatja.

Az lizleti bankkartyak cseréjéhez kapcsolédéan tovabba tajékoztatjuk, hogy 2025.
junius 1-tél Bankunk a bankkdrtyak atvételi helyét egyoldalian médositja az Altaldnos
Uzleti Feltételek 1. Rész Altaldnos rendelkezések XIX. fejezet 19.13.4. pontja alapjan, a miikédési
koltségeket jelentds mértékben meghatdrozé egyes gazdasdgi tényezék és koltségek
vdltozdsa miatt. A megujitott, csere- vagy poétkartyat az lizleti kartyabirtokos részére
postai uton kiildjiik meg.
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Melyik lizleti bankkdartydt hogyan érinti a valtozds?

A Mastercard bankkdrtydkat a kovetkezdképpen cseréljik és postdzzuk az Uzleti
kdartyabirtokosok részére:

Jelenlegi lUizleti bankkartya Uj lizleti bankkartya
Mastercard Business bankkartya Visa Business bankkartya
Mastercard Business Silver bankkartya Visa Business Gold bankkartya

Mastercard Business Premium World . . . ,
Visa Business Platinum bankkdrtya

bankkdrtya
MC Széchenyi bankkdrtya Visa Széchenyi bankkartya
MC Agrdr Széchenyi bankkdrtya Visa Agrar Széchenyi bankkartya

Az Uj Visa bankkdrtydinkrél szo6lo6 részletes tdjékoztatét az aldbbi QR kéd
beolvasdsdaval vagy a https://www.raiffeisen.hu/vallalkozas/bankkartya/Visa
oldalon éri el a honlapunkon.

Tajékoztatjuk, hogy a pénzforgalmi szolgdltatds nyudjtdsdrdl szélé 2009. évi LXXXV. torvény
alapjan a fenti 2025. junius 1. napjatdl hatdlyos moédositdsok az On részérdl elfogadottnak
min&sulnek, amennyiben 2025. mdjus 30. napjdig irdsban nem értesiti Bankunkat arrdél, hogy a
modositdst nem fogadja el. A médositds elutasitdsa a modositdssal érintett szerzddés
azonnali hatdlyl felmonddsanak mindsiil. A médositds hatdlyba 1épéséig On jogosult a
modositdssal érintett szerz8dését azonnali hatdllyal dij-, koltség, illetve egyéb fizetési
kotelezettségtdl mentesen felmondani.

Bizunk benne, hogy Uj Visa Uzleti bankkartydja megelégedésére szolgdl. Tovabbi kérdés
esetén kérjuk, keresse banki kapcsolattartojdt vagy hivja a Raiffeisen Bank telefonos
ugyfélszolgdlatdt a +36 80 488 588-as telefonszamon, vagy érdeklédjon személyesen bdrmely
Raiffeisen bankfidkban.

Tisztelettel:
Raiffeisen Bank Zrt.

Budapest, 2025. mdrcius 31.
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