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Kereskedoi Kondiciods Lista

A kdrtyaelfogaddi szolgdltatdsokra és az egységes adatbeviteli megolddson alapulé (EAM) fizetési
megolddsokra vonatkozo kondicidk és feltételek vdllalkozdsok és szervezetek esetén.

Jelen Kereskeddi Kondicids Lista a Kereskeddi Uzletszabdlyzat (KUSZ) elvdlaszthatatlan mellékletét
képezi, az abban szerepld kikbtésekkel egyiitt érvényes. A Bank és Ugyfél/Elfogadd/Kereskedd a jelen
Kereskeddi Kondiciés Listdban foglalt dijaktdl, jutalékoktdl, kéltségektdl egyedi szerzédésben,
egybehangzd jognyilatkozattal eltérhetnek.

Jelen Kereskeddi Kondiciés Lista magyar és angol nyelven készliilt. Abban az esetben amennyiben két
nyelven kertl dtaddsra/késziil a Kereskeddi Kondicids Lista, abban az esetben vita, eltérés esetén a
magyar nyelvii Kereskeddi Kondicids Lista tartalma irdnyadad.

*Indexalds: Bank a jelen Keresked6i Kondicios Listdban *-gal jeldlt dijak szamitdsat a Kézponti Statisztikai
Hivatal dltal a megel6zd naptdri évre vonatkozo, évente kdzzétett atlagos fogyasztoi drindexhez koti. A dij
0sszege, illetve mértéke automatikusan, minden év dprilis 1. napjatdl a megeldzé naptdri évre irdnyado
atlagos fogyasztoi drindexnek megfeleléen moédosul (indexdldsra kerdil). A dij véltozdsdt a Bank minden évben
legkésébb daprilis hdnap 1. napjdig jelen kondicids listaban kdzzéteszi. A dij vdltozdsdnal a Bank az dltaldnos
kerekitési szabdlyok alapjén egész forint 6sszeget, euréban meghatdrozott dijtétel esetén két tizedes jegyig
megdllapitott dsszeget alkalmaz. Bank fenntartja a jogot arra, hogy egyes ligyfélcsoportok, illetve egyes
szolgdltatds tipusok tekintetében a dij indexdldasat egy, vagy akdr tébb alkalommal ne érvényesitse.

EAM generdlds dija esetében az indexdlds a 2024.09.16. napjatdl kotott szerzédések esetén lehetséges.
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I. FEJEZET - Kartyaelfogadoéi szolgaltatasra
vonatkozoé kondicidk

1.1. Kondicidok

A kondicidék az (EU) 2015/751 szamu Parlament és Tandcs rendeletnek (a tovabbiakban: ,Rendelet")
megfeleléen, az egyes fizetésikdrtya-kategoridk és -mdarkdk esetében kilon-kilén, bankkdzi
jutalékok, rendszerdijak (Tovdbbhdritott Rendszerdijak) és kereskedéi dijok szerinti bontdsban
keriiltek feltiintetésre. Elfogadd jogosult a Bankhoz a Rendelet 9. cikkében foglaltaknak
megfeleléen, irdsban a lenti drazdstdl valo eltérésre iranyuld kérelmet benydjtani, és ennek
értelmében 6sszevont drazdst igényelni.

1.2. Bankkozi Jutalék

A bankkoézi jutalékok mértékét a Nemzetkdzi Kdrtyatdrsasdgok hatdrozzdk meg, és bdrmikor
egyoldalian médosithatjdk, azzal, hogy egyes Eurdpai Gazdasdagi Térségen bellli tranzakcidk esetén a
bankkozi jutalékok mértékére vonatkozéan a Rendelet tartalmaz kotelezé eldirdsokat.

A Bank fenntartja a jogot, hogy azt az érintett Nemzetkozi Kdartyatdrsasdg daltal meghatdrozdsra
kerilt, mindenkor hatdlyos bankkdézi jutalékot szamitsa fel, amely az adott kartya tipusa, a kibocsatdas
helye, az elfogadds médja és a kdrtyabirtokos azonositdsa alapjdn irdnyada.

A mindenkor hatdlyos bankkdzi jutalékok mértékei az érintett Nemzetkdzi Kdrtyatdrsasdagok
honlapjain kertilnek feltiintetésre.

Visa: https://www.visaeurope.com/about-us/interchange/

Mastercard:_https://www.mastercard.com/europe/en/requlatory/european-interchange.html

Amennyiben a bankkdzi jutalékkal kapcsolatban kérdése merdl fel, kérjik, hogy keresse Bankunkat
bizalommal az info@raiffeisen.hu email cimre kildott Gzenetben.
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1.3. Rendszerdij

Bank dltal Kdrtyatdrsasdgoknak fizetendd rendszerhaszndlati dij, melynek mértékét a
Kartyatdrsasdgok egyoldalian jogosultak megdllapitani és mddositani. Mértéke fligg a tranzakcio
helyétdl és a fizetéshez haszndlt kdrtya tipusdtol, mely fix és valtozo dijbdl tevédik ossze.

A mindenkor hatdlyos, Raiffeisen Bank dltal kdzzétett a tranzakcid kdnyvelésének idépontjaban

érvényes B2-es devizakdzép arfolyam az irdnyadd

Devizadrfolyamok - Raiffeisen BANK - raiffeisen.hu

1.3.1. Fizikai (POS) termindlon és a Scan&Go-SoftPOS Alkalmazdason elérheto
bankkartyaelfogadds esetén

Tranzakcio 6sszege Tranzakcio Fix dij
(EUR) Kdrtyatarsasag helye Kdrtyatipus (EUR) Valtozé dij (%)
0 2,49 | Mastercard Domestic debit 0,01 0,1030%
25 4,99 | Mastercard Domestic debit 0,02 0,1030%
5 14,99 | Mastercard Domestic debit 0,03 0,1030%
15 24,99 | Mastercard Domestic debit 0,04 0,1030%
25 99,99 | Mastercard Domestic debit 0,06 0,1030%
100 99999999 | Mastercard Domestic debit 014 0,1030%
0 2,49 | Mastercard Domestic credit 0,01 0,1030%
25 4,99 | Mastercard Domestic credit 0,02 0,1030%
5 14,99 | Mastercard Domestic credit 0,03 0,1030%
15 24,99 | Mastercard Domestic credit 0,04 0,1030%
25 99,99 | Mastercard Domestic credit 0,06 0,1030%
100 99999999 | Mastercard Domestic credit 014 0,1030%
0 2,49 | Mastercard Intraregional debit 0,01 0,2780%
2,5 4,99 | Mastercard Intraregional debit 0,03 0,2780%
5 14,99 | Mastercard Intraregional debit 0,03 0,2780%
15 24,99 | Mastercard Intraregional debit 0,05 0,2780%
25 99,99 | Mastercard Intraregional debit 0,06 0,2780%
100 99999999 | Mastercard Intraregional debit 0,14 0,2780%
0 2,49 | Mastercard Intraregional credit 0,01 0,2780%
2,5 4,99 | Mastercard Intraregional credit 0,03 0,2780%
5 14,99 | Mastercard Intraregional credit 0,03 0,2780%
15 24,99 | Mastercard Intraregional credit 0,05 0,2780%
25 99,99 | Mastercard Intraregional credit 0,06 0,2780%
100 99999999 | Mastercard Intraregional credit 0,14 0,2780%
0 99999999 | Mastercard Interregional debit 0,15 0,6780%
0 99999999 | Mastercard Interregional credit 0,15 0,6780%
0| 99999999 | VISA Domestic debit 0,04 0,0780%
0 99999999 | VISA Domestic credit 0,04 0,0830%
0 99999999 | VISA Intraregional debit 0,05 0,0780%
0 99999999 | VISA Intraregional credit 0,05 0,0830%
0 99999999 | VISA Interregional debit 0,14 0,5280%
0 99999999 | VISA Interregional credit 014 0,5330%
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1.3.2. Virtudlis kartyaelfogadoi szolgaltatds esetén (vPOS)

Tranzakcié 6sszege Tranzakcio Fix dij Vdltozé dij
€ Kartyatarsasag |helye Kartyatipus |(EUR) (%)
0 2,49 | Mastercard Domestic debit 0,02 0,1260%
2,5 4,99 | Mastercard Domestic debit 0,03 0,1260%
5 14,99 | Mastercard Domestic debit 0,04 0,1260%
15 24,99 | Mastercard Domestic debit 0,05 0,1260%
25 99,99 | Mastercard Domestic debit 0,07 0,1260%
100 99999999 | Mastercard Domestic debit 0,15 0,1260%
0 2,49 | Mastercard Domestic credit 0,02 0,1260%
2,5 4,99 | Mastercard Domestic credit 0,03 0,1260%
5 14,99 | Mastercard Domestic credit 0,04 0,1260%
15 24,99 | Mastercard Domestic credit 0,05 0,1260%
25 99,99 | Mastercard Domestic credit 0,07 0,1260%
100 99999999 | Mastercard Domestic credit 0,15 0,1260%
0 2,49 | Mastercard Intraregional debit 0,02 0,3260%
2,5 4,99 | Mastercard Intraregional debit 0,03 0,3260%
5 14,99 | Mastercard Intraregional debit 0,04 0,3260%
15 24,99 | Mastercard Intraregional debit 0,05 0,3260%
25 99,99 | Mastercard Intraregional debit 0,07 0,3260%
100 99999999 | Mastercard Intraregional debit 0,15 0,3260%
0 2,49 | Mastercard Intraregional credit 0,02 0,3260%
2,5 4,99 | Mastercard Intraregional credit 0,03 0,3260%
5 14,99 | Mastercard Intraregional credit 0,04 0,3260%
15 24,99 | Mastercard Intraregional credit 0,05 0,3260%
25 99,99 | Mastercard Intraregional credit 0,07 0,3260%
100 99999999 | Mastercard Intraregional credit 0,15 0,3260%
0 99999999 | Mastercard Interregional debit 0,16 0,7740%
0 99999999 | Mastercard Interregional credit 0,16 0,7740%
0 99999999 | VISA Domestic debit 0,06 0,0780%
0 99999999 | VISA Domestic credit 0,06 0,0830%
0 99999999 | VISA Intraregional debit 0,07 0,0780%
0 99999999 | VISA Intraregional credit 0,07 0,0830%
0 99999999 | VISA Interregional debit 0,16 1,0780%
0 99999999 | VISA Interregional credit 0,16 1,0830%
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1.4. Keresked®di Dij

Kozép- és nagyvdllalati Ggyfelek, valamint Intézmények esetén a kereskeddi dij egyedi drazds alapjdn
kerdl kiajénlasra. Az egyedi kondiciokat a Bankkdrtya Elfogaddi Szerzédés és Igénylélap tartalmazza.
Az Igényl8lapon nem szerepld dijak vonatkozdsdban a jelen Kondicids Listaban meghatdrozottak
iranyadak.

A csomag ajdnlatokban nem szerepld dijakra és feltételekre a jelen Kereskeddi Kondicids Listdban

meghirdetett dijak és feltételek érvényesek.

A Bank a 2025.04.01 és 2026.06.30. kozott aldirt POS szolgdltatdsra vonatkozé uj POS 1, POS 2
kdartyaelfogadoi szerz6dések esetében egy db POS termindl havi dijdt a szerzédés aldirdsanak
hénapjdra, valamint az azt koévetd 6 hénapra elengedi. Az elengedés nem érinti azon csomag
ajanlatokat, amelyek mdar 6nmagukban is tartalmaznak havi dij mentes terminait.

A termindl havi dija a promocids idészakot kdvetéen az tgyfélre vonatkozo egyedi megallapoddsnak,
vagy a csomag kondiciéinak megfeleléen kerul terhelésre.

Jelen promécié tekintetében az aldirds datuma az az idépont, amikor a szerzédést mindkét fél
jévahagydlag aldirta. A kizaroélag tgyfél dltali elfogadds nem teljesiti ezt a feltételt.

Fizikai POS termindlra vonatkozé csomag drazas

Termindlonként 4 millié Ft éves bankkdrtyds forgalom alatt a Scan&Go Alkalmazdson beliil elérheté
SoftPOS bankkdrtya elfogaddsi megoldds igényelhetd.

Csomagnév | Eves kartyas forgalom Kereskedoi dij* POS terminal havi
dija Ft/db/hé*

POS 1 4.000.000 - 24.999.999 Ft 0,49% + 5 Ft/tranzakcié 5.000 Ft

POS 2 25.000.000 - 49.999.999 Ft 0,39% + 2 Ft/tranzakcio 5.000 Ft

POS 3 50.000.000 Ft felett 0,39% + 2 Ft/tranzakcio Egy db dijmentes,
minden tovdabbi 5.000

2026.01.05-t6l aldirt Gj, vagy modositott kdrtyaelfogaddi szerz6dések esetén a POS 3
csomagra vonatkozoé termindl dijmentesség feltétele, hogy az adott honapban az adott
ugyfélnél POS termindlon lebonyolitott kdrtyds forgalom elérje az 1.000.000 Ft-ot.
Amennyiben a forgalom nem éri el az 1.000.000 Ft-ot, akkor legkordabban a hénapot kdveté
elsé banki munkanapon a termindl kondicios lista szerinti dija beterhelésre kerdl.

Scan&Go Alkalmazason beliil elérheté SoftPOS termindlra vonatkozé csomag arazas

Csomagnév | Eves kartyas forgalom Kereskedoi dij* SoftPOS terminal
havi dija Ft/db/hé*
SoftPOS Forgalmi elvards nélkdl 0,69 % + 10 Ft/tranzakcid | akcidésan dijmentes**,

sztenderd dij 990
Ft/hé
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VPOS termindlra vonatkozé csomag drazas

Csomagnév | Eves kartyas forgalom Kereskedoi dij* VPOS terminal havi
dija Ft/db/hé*

VPOS1 24.999.999 Ft-ig 0,69% + 15 Ft/tranzakcio akciésan dijmentes**
sztenderd dij 3.500 Ft,

VPOS 2 25.000.000 Ft felett 0,59% + 15 Ft/tranzakcio akciésan dijmentes**,
sztenderd dij 3.500 Ft,

Bank a megjelélt csomagokat az Ugyfél dltal megadott forgalmi adatok alapjén ajénlja. Az adott
csomaghoz tartozd, fent megjeldlt éves kdartyds forgalom nem teljesitése esetén Bank jogosult az
Ugyfél dltal fizetendé dij, jutalék, illetve kdltség mértékét az Ugyfél értesitése mellett egyoldalian
megvdltoztatni, azaz egyoldaltan dtsorolni az Ugyfelet a szolgdltatds igénybevételének kezdetétdl
szdmitott 6 hénap elteltével (vagy ezt koévetd idépontban) abba a csomagba, amelynek a forgalmi
elvardsait a tény adatok alapulvételével az Ugyfél teljesiteni tudja vagy varhatéan teljesiteni tudja. A
forgalmi elvardsok nem teljesitésébdl fakadd dtsorolds esetén Ugyfél a Bank dltal biztositott esetleges
egyedi kedvezményeket is elvesziti. A jelen pontban Bank szdmdra biztositott lehetéség, a fent
megjeldlt éves kdrtyds forgalom Ugyfél dltali nem teljesitése esetén térténd dtsoroldsra nem mindsiil
a pénzforgalmi szolgdltatds nyujtdsdrdl széldé 2009. évi LXXXV. torvény (Pft.) szerinti egyoldald
szerz8désmaodositdsnak.



mailto:info@raiffeisen.hu

x Raiffeisen Raiffeisen Bank Zrt.
Bank

Postai cim: Budapest 1700, www.raiffeisen.hu | Raiffeisen Bank Zrt., 1133 Budapest, Vdaci Ut 116-118.
Févarosi Torvényszék Cégbirédsdga, Cégjegyzékszam: 01-10-041042
Telefon: +36 80 488 588, E-mail: info@raiffeisen.hu

1.5. Egyéb dijak

A csomag ajanlatokban szereplé dijak esetében az adott csomag ajdnlatndal meghirdetett
dijak és feltételek érvényesek. Amennyiben a csomag ajanlat az alabbi dijakat vagy azok
valamelyikét nem tartalmazza, vagy a Felek az alabbi dijak vonatkozdsdban egyedi dijat nem
dllapitottak meg, az alabbi dijak iranyadok.

vPOS havi dij: 3.500, - Ft/terminadl, amely akciésan Dijmentes**

POS havi dij: 5.000, - Ft/termindl

SoftPOS havi dij*: 990, - Ft/termindl, amely akciésan Dijmentes**

POS adminisztrdcios dij*: 10.000, - Ft /terminal, amely akciésan Dijmentes**

POS termindl telepitési dij*:10.000,- Ft + AFA/termindl, amely akciésan Dijmentes**

POS termindl dthelyezési dij*:5.000.- Ft + AFA/termindl, amely akciésan Dijmentes**

VPOS, SoftPOS termindl megsziintetési dij:5.000,-Ft + AFA/szerz6dés, amely akciésan Dijmentes**
POS termindl leszerelési dij*:10.000,-Ft + AFA/termindl, amely akciésan Dijmentes**

POS termindl karbantartdsi dij*: 1.000, -Ft + AFA/termindl, amely akciésan Dijmentes**

POS termindl helyszini kezel6i oktatds*: 5.000, -Ft/alkalom, amely akciésan Dijmentes**

POS termindl helyszini kezel6i pétoktatds*: 5.000, -Ft + AFA/alkalom, amely akciésan Dijmentes**

VPOS Csatlakozdsi dij: 30.000, - Ft/Webdruhaz, amely akciésan Dijmentes**

Chargeback feldolgozdasi dij*: (10.000.- Ft/Jévahagyott Chargeback tranzakcio)

Fedezet hidny miatt felszamitott késedelmi kamat vonatkozdsdban a Polgdri Torvénykonyvben
meghatdrozott vdllalkozdsok kdzott alkalmazando, mindenkor hatdlyos késedelmi kamat az irdnyadd.

POS termindl kereskedd hibdjébdl torténé meghibdsoddsdanak dija: termindl szolgdltaté dltal a Bank
felé terhelt, felszamitott konyv szerinti érték alapjan keril meghatdrozdsra.

Visszatérités esetén a visszatéritett 6sszeg rendszerdija levondsra/felszamitdsra kerl.
**Ezen dijakat a Bank az elére meghatarozott akcié idétartama alatt nem szamitja fel.

Az akcié 2026.06.30-ig tart.
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1.6. Tranzakcidk jovairasanak értéknapja és konyvelési
napja

Bankkartya tipusa Maestro, Mastercard VISA
Rglffelsen Bank dltal kibocsatott T+1 munkanap*** T+1 munkanap***
kartya
Egyéb belféldi kibocsatdasu kdrtya T+1 munkanap*** T+1 munkanap***
Kulfoldi kibocsatdsu kartya T+1 munkanap*** T+1 munkanap***

***Bank az elszdmoldshoz sziikséges tranzakcids fdjlok beérkezését minden munkanapon 15 drdig
vdrja. A tranzakcids fdjlok beérkezését kévetden haladéktalanul elkezdi azok feldolgozdsat. A Bank
a végrehajtott tranzakcidk O6sszegét a tranzakcié Bankhoz térténd beérkezésének napjatdl
szdmitott 1, legkésébb 2 banki munkanapon bellil - forinttdl eltérd devizaban térténd elszdmolds
esetén 5 banki munkanapon beliil -, dolgozza fel. Azt az Elfogadd szerzédésben megjeldlt
pénzforgalmi szamldn jévdirja a dijakkal és jutalékokkal csokkentett mértékben (szerzédési
feltételeknek megfeleléen).
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Il.LFEJEZET - Egységes Adatbeviteli Megoldason
(EAM) és az Online fizetéoldalon (OFO)
keresztul igénybe vett fizetési kérelmen
alapulé fizetési megoldasokra vonatkozé

kondiciok

I.1. Egységes Adatbeviteli Megoldason és az Online fizetéoldalon keresztiil
igénybe vett fizetési kérelmen alapulé tranzakciékra vonatkozo dijszabds

K6zép- és nagyvdllalati Ggyfelek, valamint Intézmények esetén a kereskeddi dij egyedi drazds alapjan
kerll kiajanlasra. Az egyedi kondicidkat a Raiffeisen PAY kereskeddi szolgdltatdsok nyujtdsdroél szélo
megadllapodds és dijtablazat (Megdllapodds) tartalmazza. A Megdllapoddsban nem szerepld dijak

vonatkozdsdban a jelen Kondicids Listdban meghat

a) EAM generdlas dija*

drozottak iranyadok.

EAM Sikeres teljesités (bejovo
azonnali dtutalds
sikeres jévdirdsa)
esetén. A dij terhelése az
EAM-ot generdld lGgyfeél
szdmldjdan torténik.

0,89 %+ 5 Ft / tranzakcio

A fizetési kérelem (RTP) szolgdltatdsra vonatkozd dijokat, jutalékokat, koltségeket, valamint a
kifogdaskezelési eljards dijat a Vdllalati Kondiciés Lista tartalmazza. Az Online fizetéoldalon keresztdl
igénybe vett un. OFO RTP szolgdltatds dijat, valamint a kifogdskezelés dijat a jelen Kereskedéi Kondicios

Lista tartalmazza.

b) Online fizetéoldalon elérheté szolgaltatasok dijai*

OFO EAM

Sikeres teljesités (bejév6 azonnali dtutaldas

sikeres jovdirdsa) esetén. A dij terhelése az

EAM-ot generdlo Ggyfél szamldjan torténik.

0,99 % + 5 / tranzakcio

OFO EAM csatlakozdsi dij:

10.000,- Ft + AFA/webdruhdz, amely akciésan
Dijmentes**

OFO EAM havi dij:

3.500 Ft/webdruhdz, amely akciésan Dijmentes**

OFORTP

Fizetési kérelem inditdsa (a fizetési kérelemre
inditott azonnali dtutalds teljestlése, illetve
részteljesitése esetén)

0,89 % + 15 Ft / tranzakcio

OFO RTP csatlakozdsi dij:

10.000,- Ft + AFA/webdruhdz, amely akciésan
Dijmentes**
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OFO RTP havi dij: 3.500 Ft/ webdruhdz, amely akciésan
Dijmentes**

¢) POS EAM szolgdltatas dijai*

POS EAM 0,89% + 5 Ft / tranzakcio
Sikeres teljesités (bejové azonnali dtutalds
sikeres jovairdsa) esetén. A dij terhelése az
EAM-ot generdld Ggyfél szamldjan

torténik.

POS EAM havi dij 5.000, - Ft/termindl, amely akciésan Dijmentes**
- — =~ p -y

POS EAM adminisztraciés dij 10.000, - Ft /termindl, amely akciésan Dijmentes

A POS EAM szolgdltatdst a Kartyaelfogadoi szerzédéssel és fizikai (POS) termindlon torténé
Kdrtyaelfogadoi Szolgdltatdssal rendelkezd azon Ugyfelek igényelhetik a Banktdl, akik legaldbb egy
aktiv Fizikai (POS) termindlt bérelnek a Banktdl. A Bank kizdrélag azon termindlokon biztositja a POS
EAM szolgdltatdst, melyen Fizikai (POS) kdrtyaelfogadds is térténik. Kizarélag POS EAM szolgdltatdsra
a Banktél termindl nem bérelhetd, a Bank ezen szolgdltatdst 6nalléan nem nydjtja.

d) Egyéb dijak*

Qvik szolgdltatasokhoz (EAM, RTP, OFO EAM, OFO RTP, POS EAM) kapcsolédo kifogaskezelési dij
Vdasarloi  kifogds  kivizsgdldsi  dija  Qvik | 15.000 Ft, amely akciésan Dijmentes**
szolgdltatdsok (EAM és fizetési kérelem alapu
fizetési megolddsok) esetén (szdmlavezetett
keresked&/szolgdltaté / fizetési megoldds
kedvezményezettje altal megfizetendd),
amennyiben a kifogds alapos

**Ezen dijakat a Bank az elére meghatarozott akcié idétartama alatt nem szamitja fel.
Az akci6 2026.06.30-ig tart.

1.2. Tranzakciok elszamoldasa

Egységes Adatbeviteli Megolddson (QR kdd, NFC, deeplink) és az Online Fizetéoldalon keresztlil igénybe
vett fizetési kérelmen (OFO RTP) alapuld tranzakcidk utdn a Bank dltal felszamitott forgalmi jutalék
terhelése a tdrgyhdénapot kovetd elsé munkanap végén torténik.

A fizetési kérelem (RTP) elszamoldsdval kapcsolatos informaciokat a Bank Altaldnos Uzleti Feltételei és
a Vdllalati Kondicids Lista tartalmazzdk.

A Bank fenntartja a jogot, hogy az elszadmolds rendjétél egyedi szerz6désben eltérhessen.
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