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Kereskedői Kondíciós Lista  
 

A kártyaelfogadói szolgáltatásokra és az egységes adatbeviteli megoldáson alapuló (EAM) fizetési 

megoldásokra vonatkozó kondíciók és feltételek vállalkozások és szervezetek esetén. 

 

Jelen Kereskedői Kondíciós Lista a Kereskedői Üzletszabályzat (KÜSZ) elválaszthatatlan mellékletét 

képezi, az abban szereplő kikötésekkel együtt érvényes. A Bank és Ügyfél/Elfogadó/Kereskedő a jelen 

Kereskedői Kondíciós Listában foglalt díjaktól, jutalékoktól, költségektől egyedi szerződésben, 

egybehangzó jognyilatkozattal eltérhetnek. 

 

Jelen Kereskedői Kondíciós Lista magyar és angol nyelven készült. Abban az esetben amennyiben két 

nyelven kerül átadásra/készül a Kereskedői Kondíciós Lista, abban az esetben vita, eltérés esetén a 

magyar nyelvű Kereskedői Kondíciós Lista tartalma irányadó. 

 

 

*Indexálás: Bank a jelen Kereskedői Kondíciós Listában *-gal jelölt díjak számítását a Központi Statisztikai 

Hivatal által a megelőző naptári évre vonatkozó, évente közzétett átlagos fogyasztói árindexhez köti. A díj 

összege, illetve mértéke automatikusan, minden év április 1. napjától a megelőző naptári évre irányadó 

átlagos fogyasztói árindexnek megfelelően módosul (indexálásra kerül). A díj változását a Bank minden évben 

legkésőbb április hónap 1. napjáig jelen kondíciós listában közzéteszi. A díj változásánál a Bank az általános 

kerekítési szabályok alapján egész forint összeget, euróban meghatározott díjtétel esetén két tizedes jegyig 

megállapított összeget alkalmaz. Bank fenntartja a jogot arra, hogy egyes ügyfélcsoportok, illetve egyes 

szolgáltatás típusok tekintetében a díj indexálását egy, vagy akár több alkalommal ne érvényesítse. 

EAM generálás díja esetében az indexálás a 2024.09.16. napjától kötött szerződések esetén lehetséges. 
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I. FEJEZET – Kártyaelfogadói szolgáltatásra 

vonatkozó kondíciók 
 

I.1. Kondíciók 

A kondíciók az (EU) 2015/751 számú Parlament és Tanács rendeletnek (a továbbiakban: „Rendelet”) 

megfelelően, az egyes fizetésikártya-kategóriák és -márkák esetében külön-külön, bankközi 

jutalékok, rendszerdíjak (Továbbhárított Rendszerdíjak) és kereskedői díjak szerinti bontásban 

kerültek feltüntetésre. Elfogadó jogosult a Bankhoz a Rendelet 9. cikkében foglaltaknak 

megfelelően, írásban a lenti árazástól való eltérésre irányuló kérelmet benyújtani, és ennek 

értelmében összevont árazást igényelni. 
 

I.2. Bankközi Jutalék 

A bankközi jutalékok mértékét a Nemzetközi Kártyatársaságok határozzák meg, és bármikor 

egyoldalúan módosíthatják, azzal, hogy egyes Európai Gazdasági Térségen belüli tranzakciók esetén a 

bankközi jutalékok mértékére vonatkozóan a Rendelet tartalmaz kötelező előírásokat.  

A Bank fenntartja a jogot, hogy azt az érintett Nemzetközi Kártyatársaság által meghatározásra 

került, mindenkor hatályos bankközi jutalékot számítsa fel, amely az adott kártya típusa, a kibocsátás 

helye, az elfogadás módja és a kártyabirtokos azonosítása alapján irányadó.  

A mindenkor hatályos bankközi jutalékok mértékei az érintett Nemzetközi Kártyatársaságok 

honlapjain kerülnek feltüntetésre.  

 

Visa: https://www.visaeurope.com/about-us/interchange/ 

Mastercard: https://www.mastercard.com/europe/en/regulatory/european-interchange.html 

 

Amennyiben a bankközi jutalékkal kapcsolatban kérdése merül fel, kérjük, hogy keresse Bankunkat 

bizalommal az info@raiffeisen.hu email címre küldött üzenetben.  
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I.3. Rendszerdíj  

Bank által Kártyatársaságoknak fizetendő rendszerhasználati díj, melynek mértékét a 

Kártyatársaságok egyoldalúan jogosultak megállapítani és módosítani. Mértéke függ a tranzakció 

helyétől és a fizetéshez használt kártya típusától, mely fix és változó díjból tevődik össze. 

A mindenkor hatályos, Raiffeisen Bank által közzétett a tranzakció könyvelésének időpontjában 

érvényes B2-es devizaközép árfolyam az irányadó  

Devizaárfolyamok - Raiffeisen BANK - raiffeisen.hu 

I.3.1. Fizikai (POS) terminálon és a Scan&Go-SoftPOS Alkalmazáson elérhető 

bankkártyaelfogadás esetén   

Tranzakció összege 

(EUR) Kártyatársaság 

Tranzakció 

helye Kártyatípus 

Fix díj 

(EUR) Változó díj (%) 

0 2,49 Mastercard Domestic  debit 0,01 0,1030% 

2,5 4,99 Mastercard Domestic  debit 0,02 0,1030% 

5 14,99 Mastercard Domestic  debit 0,03 0,1030% 

15 24,99 Mastercard Domestic  debit 0,04 0,1030% 

25 99,99 Mastercard Domestic  debit 0,06 0,1030% 

100 99999999 Mastercard Domestic  debit 0,14 0,1030% 

0 2,49 Mastercard Domestic  credit 0,01 0,1030% 

2,5 4,99 Mastercard Domestic  credit 0,02 0,1030% 

5 14,99 Mastercard Domestic  credit 0,03 0,1030% 

15 24,99 Mastercard Domestic  credit 0,04 0,1030% 

25 99,99 Mastercard Domestic  credit 0,06 0,1030% 

100 99999999 Mastercard Domestic  credit 0,14 0,1030% 

0 2,49 Mastercard Intraregional debit 0,01 0,2780% 

2,5 4,99 Mastercard Intraregional debit 0,03 0,2780% 

5 14,99 Mastercard Intraregional debit 0,03 0,2780% 

15 24,99 Mastercard Intraregional debit 0,05 0,2780% 

25 99,99 Mastercard Intraregional debit 0,06 0,2780% 

100 99999999 Mastercard Intraregional debit 0,14 0,2780% 

0 2,49 Mastercard Intraregional credit 0,01 0,2780% 

2,5 4,99 Mastercard Intraregional credit 0,03 0,2780% 

5 14,99 Mastercard Intraregional credit 0,03 0,2780% 

15 24,99 Mastercard Intraregional credit 0,05 0,2780% 

25 99,99 Mastercard Intraregional credit 0,06 0,2780% 

100 99999999 Mastercard Intraregional credit 0,14 0,2780% 

0 99999999 Mastercard Interregional debit 0,15 0,6780% 

0 99999999 Mastercard Interregional credit 0,15 0,6780% 

0 99999999 VISA Domestic debit 0,04 0,0780% 

0 99999999 VISA Domestic credit 0,04 0,0830% 

0 99999999 VISA Intraregional debit 0,05 0,0780% 

0 99999999 VISA Intraregional credit 0,05 0,0830% 

0 99999999 VISA Interregional debit 0,14 0,5280% 

0 99999999 VISA Interregional credit 0,14 0,5330% 
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I.3.2. Virtuális kártyaelfogadói szolgáltatás esetén (vPOS)  

Tranzakció összege 

€ Kártyatársaság 

Tranzakció 

helye Kártyatípus 

Fix díj 

(EUR) 

Változó díj 

(%) 

0 2,49 Mastercard Domestic  debit 0,02 0,1260% 

2,5 4,99 Mastercard Domestic  debit 0,03 0,1260% 

5 14,99 Mastercard Domestic  debit 0,04 0,1260% 

15 24,99 Mastercard Domestic  debit 0,05 0,1260% 

25 99,99 Mastercard Domestic  debit 0,07 0,1260% 

100 99999999 Mastercard Domestic  debit 0,15 0,1260% 

0 2,49 Mastercard Domestic  credit 0,02 0,1260% 

2,5 4,99 Mastercard Domestic  credit 0,03 0,1260% 

5 14,99 Mastercard Domestic  credit 0,04 0,1260% 

15 24,99 Mastercard Domestic  credit 0,05 0,1260% 

25 99,99 Mastercard Domestic  credit 0,07 0,1260% 

100 99999999 Mastercard Domestic  credit 0,15 0,1260% 

0 2,49 Mastercard Intraregional debit 0,02 0,3260% 

2,5 4,99 Mastercard Intraregional debit 0,03 0,3260% 

5 14,99 Mastercard Intraregional debit 0,04 0,3260% 

15 24,99 Mastercard Intraregional debit 0,05 0,3260% 

25 99,99 Mastercard Intraregional debit 0,07 0,3260% 

100 99999999 Mastercard Intraregional debit 0,15 0,3260% 

0 2,49 Mastercard Intraregional credit 0,02 0,3260% 

2,5 4,99 Mastercard Intraregional credit 0,03 0,3260% 

5 14,99 Mastercard Intraregional credit 0,04 0,3260% 

15 24,99 Mastercard Intraregional credit 0,05 0,3260% 

25 99,99 Mastercard Intraregional credit 0,07 0,3260% 

100 99999999 Mastercard Intraregional credit 0,15 0,3260% 

0 99999999 Mastercard Interregional debit 0,16 0,7740% 

0 99999999 Mastercard Interregional credit 0,16 0,7740% 

0 99999999 VISA Domestic debit 0,06 0,0780% 

0 99999999 VISA Domestic credit 0,06 0,0830% 

0 99999999 VISA Intraregional debit 0,07 0,0780% 

0 99999999 VISA Intraregional credit 0,07 0,0830% 

0 99999999 VISA Interregional debit 0,16 1,0780% 

0 99999999 VISA Interregional credit 0,16 1,0830% 
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I.4. Kereskedői Díj 

Közép- és nagyvállalati ügyfelek, valamint Intézmények esetén a kereskedői díj egyedi árazás alapján 

kerül kiajánlásra. Az egyedi kondíciókat a Bankkártya Elfogadói Szerződés és Igénylőlap tartalmazza. 

Az Igénylőlapon nem szereplő díjak vonatkozásában a jelen Kondíciós Listában meghatározottak 

irányadók. 

A csomag ajánlatokban nem szereplő díjakra és feltételekre a jelen Kereskedői Kondíciós Listában 

meghirdetett díjak és feltételek érvényesek. 

A Bank a 2025.04.01 és 2026.06.30. között aláírt POS szolgáltatásra vonatkozó új POS 1, POS 2 

kártyaelfogadói szerződések esetében egy db POS terminál havi díját a szerződés aláírásának 

hónapjára, valamint az azt követő 6 hónapra elengedi. Az elengedés nem érinti azon csomag 

ajánlatokat, amelyek már önmagukban is tartalmaznak havi díj mentes terminált. 

A terminál havi díja a promóciós időszakot követően az ügyfélre vonatkozó egyedi megállapodásnak, 

vagy a csomag kondícióinak megfelelően kerül terhelésre. 

Jelen promóció tekintetében az aláírás dátuma az az időpont, amikor a szerződést mindkét fél 

jóváhagyólag aláírta. A kizárólag ügyfél általi elfogadás nem teljesíti ezt a feltételt.  

  

Fizikai POS terminálra vonatkozó csomag árazás 

Terminálonként 4 millió Ft éves bankkártyás forgalom alatt a Scan&Go Alkalmazáson belül elérhető 

SoftPOS bankkártya elfogadási megoldás igényelhető. 

 

Csomagnév Éves kártyás forgalom Kereskedői díj* POS terminál havi 

díja Ft/db/hó* 

POS 1 4.000.000 - 24.999.999 Ft 0,49% + 5 Ft/tranzakció 5.000 Ft 

POS 2 25.000.000 - 49.999.999 Ft 0,39% + 2 Ft/tranzakció 5.000 Ft 

POS 3 50.000.000 Ft felett 0,39% + 2 Ft/tranzakció 

 

Egy db díjmentes, 

minden további 5.000  

2026.01.05-től aláírt új, vagy módosított kártyaelfogadói szerződések esetén a POS 3 

csomagra vonatkozó terminál díjmentesség feltétele, hogy az adott hónapban az adott 

ügyfélnél POS terminálon lebonyolított kártyás forgalom elérje az 1.000.000 Ft-ot. 

Amennyiben a forgalom nem éri el az 1.000.000 Ft-ot, akkor legkorábban a hónapot követő 

első banki munkanapon a terminál kondíciós lista szerinti díja beterhelésre kerül. 

Scan&Go Alkalmazáson belül elérhető SoftPOS terminálra vonatkozó csomag árazás 

Csomagnév Éves kártyás forgalom Kereskedői díj* SoftPOS terminál 

havi díja Ft/db/hó* 

SoftPOS  Forgalmi elvárás nélkül 0,69 % + 10 Ft/tranzakció akciósan díjmentes**, 

sztenderd díj 990 

Ft/hó 
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VPOS terminálra vonatkozó csomag árazás 

Csomagnév Éves kártyás forgalom Kereskedői díj* VPOS terminál havi 

díja Ft/db/hó* 

VPOS 1  24.999.999 Ft-ig 0,69% + 15 Ft/tranzakció akciósan díjmentes** , 

sztenderd díj 3.500 Ft,  

VPOS 2 25.000.000 Ft felett 0,59% + 15 Ft/tranzakció  akciósan díjmentes**, 

sztenderd díj 3.500 Ft, 

 

Bank a megjelölt csomagokat az Ügyfél által megadott forgalmi adatok alapján ajánlja. Az adott 

csomaghoz tartozó, fent megjelölt éves kártyás forgalom nem teljesítése esetén Bank jogosult az 

Ügyfél által fizetendő díj, jutalék, illetve költség mértékét az Ügyfél értesítése mellett egyoldalúan 

megváltoztatni, azaz egyoldalúan átsorolni az Ügyfelet a szolgáltatás igénybevételének kezdetétől 

számított 6 hónap elteltével (vagy ezt követő időpontban) abba a csomagba, amelynek a forgalmi 

elvárásait a tény adatok alapulvételével az Ügyfél teljesíteni tudja vagy várhatóan teljesíteni tudja.  A 

forgalmi elvárások nem teljesítéséből fakadó átsorolás esetén Ügyfél a Bank által biztosított esetleges 

egyedi kedvezményeket is elveszíti. A jelen pontban Bank számára biztosított lehetőség, a fent 

megjelölt éves kártyás forgalom Ügyfél általi nem teljesítése esetén történő átsorolásra nem minősül 

a pénzforgalmi szolgáltatás nyújtásáról szóló 2009. évi LXXXV. törvény (Pft.) szerinti egyoldalú 

szerződésmódosításnak. 
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I.5. Egyéb díjak 

A csomag ajánlatokban szereplő díjak esetében az adott csomag ajánlatnál meghirdetett 

díjak és feltételek érvényesek. Amennyiben a csomag ajánlat az alábbi díjakat vagy azok 

valamelyikét nem tartalmazza, vagy a Felek az alábbi díjak vonatkozásában egyedi díjat nem 

állapítottak meg, az alábbi díjak irányadók. 

vPOS havi díj: 3.500, - Ft/terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS havi díj: 5.000, - Ft/terminál 

SoftPOS havi díj*:  990, - Ft/terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS adminisztrációs díj*: 10.000, - Ft /terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS terminál telepítési díj*:10.000,- Ft + ÁFA/terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS terminál áthelyezési díj*:5.000.- Ft + ÁFA/terminál, amely akciósan Díjmentes**  

VPOS, SoftPOS terminál megszüntetési díj:5.000,-Ft + ÁFA/szerződés, amely akciósan Díjmentes** 

POS terminál leszerelési díj*:10.000,-Ft + ÁFA/terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS terminál karbantartási díj*: 1.000, -Ft + ÁFA/terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS terminál helyszíni kezelői oktatás*: 5.000, -Ft/alkalom, amely akciósan Díjmentes**  

POS terminál helyszíni kezelői pótoktatás*: 5.000, -Ft + ÁFA/alkalom, amely akciósan Díjmentes**  

VPOS Csatlakozási díj: 30.000, - Ft/Webáruház, amely akciósan Díjmentes** 

Chargeback feldolgozási díj*: (10.000.- Ft/Jóváhagyott Chargeback tranzakció) 

Fedezet hiány miatt felszámított késedelmi kamat vonatkozásában a Polgári Törvénykönyvben 

meghatározott vállalkozások között alkalmazandó, mindenkor hatályos késedelmi kamat az irányadó. 

POS terminál kereskedő hibájából történő meghibásodásának díja: terminál szolgáltató által a Bank 

felé terhelt, felszámított könyv szerinti érték alapján kerül meghatározásra. 

Visszatérítés esetén a visszatérített összeg rendszerdíja levonásra/felszámításra kerül. 

**Ezen díjakat a Bank az előre meghatározott akció időtartama alatt nem számítja fel.  

Az akció 2026.06.30-ig tart. 
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I.6. Tranzakciók jóváírásának értéknapja és könyvelési 

napja 

 

Bankkártya típusa Maestro, Mastercard VISA 

Raiffeisen Bank által kibocsátott 

kártya 
T+1 munkanap*** T+1 munkanap*** 

Egyéb belföldi kibocsátású kártya T+1 munkanap*** T+1 munkanap*** 

Külföldi kibocsátású kártya T+1 munkanap*** T+1 munkanap*** 

***Bank az elszámoláshoz szükséges tranzakciós fájlok beérkezését minden munkanapon 15 óráig 

várja. A tranzakciós fájlok beérkezését követően haladéktalanul elkezdi azok feldolgozását. A Bank 

a végrehajtott tranzakciók összegét a tranzakció Bankhoz történő beérkezésének napjától 

számított 1, legkésőbb 2 banki munkanapon belül - forinttól eltérő devizában történő elszámolás 

esetén 5 banki munkanapon belül -, dolgozza fel. Azt az Elfogadó szerződésben megjelölt 

pénzforgalmi számlán jóváírja a díjakkal és jutalékokkal csökkentett mértékben (szerződési 

feltételeknek megfelelően). 
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II. FEJEZET – Egységes Adatbeviteli Megoldáson 

(EAM) és az Online fizetőoldalon (OFO) 

keresztül igénybe vett fizetési kérelmen 

alapuló fizetési megoldásokra vonatkozó 

kondíciók 
 

II.1. Egységes Adatbeviteli Megoldáson és az Online fizetőoldalon keresztül 

igénybe vett fizetési kérelmen alapuló tranzakciókra vonatkozó díjszabás 
 

Közép- és nagyvállalati ügyfelek, valamint Intézmények esetén a kereskedői díj egyedi árazás alapján 

kerül kiajánlásra. Az egyedi kondíciókat a Raiffeisen PAY kereskedői szolgáltatások nyújtásáról szóló 

megállapodás és díjtáblázat (Megállapodás) tartalmazza. A Megállapodásban nem szereplő díjak 

vonatkozásában a jelen Kondíciós Listában meghatározottak irányadók. 

a) EAM generálás díja* 
EAM Sikeres teljesítés (bejövő 

azonnali átutalás 

sikeres jóváírása) 

esetén. A díj terhelése az 

EAM-ot generáló ügyfél 

számláján történik. 

0,89 %+ 5 Ft / tranzakció 

A fizetési kérelem (RTP) szolgáltatásra vonatkozó díjakat, jutalékokat, költségeket, valamint a 

kifogáskezelési eljárás díját a Vállalati Kondíciós Lista tartalmazza. Az Online fizetőoldalon keresztül 

igénybe vett ún. OFO RTP szolgáltatás díját, valamint a kifogáskezelés díját a jelen Kereskedői Kondíciós 

Lista tartalmazza. 

b) Online fizetőoldalon elérhető szolgáltatások díjai* 

OFO EAM 

Sikeres teljesítés (bejövő azonnali átutalás 

sikeres jóváírása) esetén. A díj terhelése az 

EAM-ot generáló ügyfél számláján történik. 

0,99 % + 5 / tranzakció 

OFO EAM csatlakozási díj:  10.000,- Ft + ÁFA/webáruház, amely akciósan 

Díjmentes** 

 

OFO EAM havi díj: 
3.500 Ft/webáruház, amely akciósan Díjmentes** 

OFO RTP 

Fizetési kérelem indítása (a fizetési kérelemre 

indított azonnali átutalás teljesülése, illetve 

részteljesítése esetén) 

0,89 % + 15 Ft / tranzakció 

OFO RTP csatlakozási díj:  

 

10.000,- Ft + ÁFA/webáruház, amely akciósan 

Díjmentes** 
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OFO RTP havi díj:  3.500 Ft/ webáruház, amely akciósan 

Díjmentes** 

 

 

c) POS EAM szolgáltatás díjai* 

POS EAM 

Sikeres teljesítés (bejövő azonnali átutalás 

sikeres jóváírása) esetén. A díj terhelése az 

EAM-ot generáló ügyfél számláján 

történik. 

0,89% + 5 Ft / tranzakció 

POS EAM havi díj 5.000, - Ft/terminál, amely akciósan Díjmentes** 

POS EAM adminisztrációs díj 

 

10.000, - Ft /terminál, amely akciósan Díjmentes** 

A POS EAM szolgáltatást a Kártyaelfogadói szerződéssel és fizikai (POS) terminálon történő 

Kártyaelfogadói Szolgáltatással rendelkező azon Ügyfelek igényelhetik a Banktól, akik legalább egy 

aktív Fizikai (POS) terminált bérelnek a Banktól. A Bank kizárólag azon terminálokon biztosítja a POS 

EAM szolgáltatást, melyen Fizikai (POS) kártyaelfogadás is történik. Kizárólag POS EAM szolgáltatásra 

a Banktól terminál nem bérelhető, a Bank ezen szolgáltatást önállóan nem nyújtja. 

 

d) Egyéb díjak* 

 
Qvik szolgáltatásokhoz (EAM, RTP, OFO EAM, OFO RTP, POS EAM) kapcsolódó kifogáskezelési díj 

Vásárlói kifogás kivizsgálási díja Qvik 

szolgáltatások (EAM és fizetési kérelem alapú 

fizetési megoldások) esetén (számlavezetett 

kereskedő/szolgáltató / fizetési megoldás 

kedvezményezettje által megfizetendő), 

amennyiben a kifogás alapos 

 

15.000 Ft, amely akciósan Díjmentes**  

 

 

**Ezen díjakat a Bank az előre meghatározott akció időtartama alatt nem számítja fel.  

Az akció 2026.06.30-ig tart. 

 

 

II.2. Tranzakciók elszámolása 
 

Egységes Adatbeviteli Megoldáson (QR kód, NFC, deeplink) és az Online Fizetőoldalon keresztül igénybe 

vett fizetési kérelmen (OFO RTP) alapuló tranzakciók után a Bank által felszámított forgalmi jutalék 

terhelése a tárgyhónapot követő első munkanap végén történik.  

A fizetési kérelem (RTP) elszámolásával kapcsolatos információkat a Bank Általános Üzleti Feltételei és 

a Vállalati Kondíciós Lista tartalmazzák.  

A Bank fenntartja a jogot, hogy az elszámolás rendjétől egyedi szerződésben eltérhessen. 
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