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A Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci ut 116-118., cégjegyzékszam: Cg.01-10-
041042, nyilvantarté birésag: Févdrosi Torvényszék Cégbirdsdga, a tovdabbiakban: Bank)
.Facebook lizenofali jaték” elnevezéssel a Facebook oldalon jatékot szervez (a
tovabbiakban: Jaték vagy Promocid), amelynek részvételi feltételeit (a tovdbbiakban:
Promacids szabdlyzat) az aldbbiak szerint hatdrozza meg:

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

11 Szervezd

A Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 116-118., cégjegyzékszdm: Cg.01-10-
041042, nyilvantarto birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsdga, a tovabbiakban: Bank)

1.2 A promdcidé idészaka

2022. aprilis 27-majus 04. 23:59

1.3 Ajdaték helye

A Raiffeisen Bank Hungary vdllalati Facebook kdz6sségi média oldala.

1.4 Jatékos

141

1.4.2

14.3

14.4

A Jatékban Jatékosként az a nagykoru természetes személy vehet részt, aki

Facebook fiokkal rendekezik,

a jaték idészaka alatt a Raiffeisen Bank Hungary vdllalati Facebook k6ézdsségi
média oldaldn a Jaték leirdsdban meghatdrozottak szerint részt vesz a Jatékban
és ezzel egyuttal elfogadja a jelen jatékszabdlyzatban leirt valamennyi feltételt.

A Jatékosok kizdrdlag a sajat Facebook profiljukkal vehetnek részt a Jatékban.

A Jatékban vald részvétellel a J&tékos visszavonhatatlanul kijelenti és elismeri,
hogy a jelen Szabdlyzatban és a Bank Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési
tdjékoztatéjdban foglaltakat teljes kérlien megismerte, és azt magdra nézve
feltétel nélkal elfogadija.

A Promocio lebonyolitdsa, illetve az abban valoé részvétel a jelen Promdcids
Szabdlyzat szerint torténik. A Proméciés Szabdlyzat a Promdcié teljes
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idétartamara a Bank weboldaldn és a Bank Hirdetményei kdzott és a Bank vdllalati
Facebook kdzdsségi média oldaldn kozzétételre kerdil.

145 A Promécio zdrdsat kdvetden, a Promadcio feltételvizsgdalatakor kizdrdsra kerdil,

- dz a Jatékos, aki visszaélésszerlien kommentel illetve
- az a komment, amit a J&tékos az elsé kommentjét kovetéen kommentelt vagy
- az a komment, ami a Promocié idépontjat kovetden kertlt kommentelésre.

2. JATEK

2.1 A Bank a jaték idészaka alatt a Raiffeisen Bank Hungary Facebook oldaldn felhivést
intéz a Jdtékosokhoz, hogy a Raiffeisen Bank Uzendéfali jédték nevl Facebook
esemeényen vegyenek részt és az ott posztolt kérdésre a Jaték idétartama alatt

kommentben vdlaszoljanak.

A Jatékos az elsé valaszdval vesz részt a Jatékban.

2.2 Jaték kérdés

2.21 A Jaték kérdés az alabbi:

Te tudod, mennyi jovdirasban részesiiltok most baratoddal, ha ajanldasodra
6 is Yelloo bankszamlat nyit?

222 A vdlasz meghatdrozdsaban a https://yelloo.raiffeisen.hu/ oldalon kdzzétett
adatok lesznek az irdnyadoak.

3. NYERTESEK ES A NYEREMENY

3.1 A J4ték nyertesei azon leggyorsabb 5 Jatékos, akik a Jaték kérdésre helyes vagy a
helyes vdalaszhoz legkdzelebbi valaszt adnak.

3.2 A kérdésre tobb azonos, helyes vdlaszt eltaldld, vagy azt leginkdbb megkdzelitd,
érvényes valaszt leado Jatékos kozll a valaszt legkordbban posztold Jatékos nyer.

3.3 A jatékosok nyereménye 1-1 db paros mozijegy az ETELE Cinema-ba. Az Etele CINEMA
pdros mozijegyeket 2022. junius 15. napjdig tudjak a nyertesek felhaszndini az Etele
CINEMA kindlatdbdl valé vdlasztdssal. Egy nyertes 1 db pdros mozijegyet nyer,
0sszesen 5 nyertes lesz.

3.4 Az eredmények Osszesitésére 2022. majus 6-an kerul sor. A nyereményre jogosult
Jatékosokat a Bank az eredmények dsszesitését kdvetd 2 munkanapon belil értesiti a
Promocié eredményérdl Facebookon keresztiil kommentben, vagy privdt Gzenetben.
Ebben az (izenetben értesiti a Nyertest a nyeremény datvételének lehetéségérdl.


https://yelloo.raiffeisen.hu/

3.5 Anyeremény kézbesitése

3.51

352

353

A nyeremény az Etele Plaza Infobdrjdban vehetd dt mdjus 9-15-ig, minden nap 11:00
oratol 20:00 6rdig a nyertes vagy meghatalmazottja Utjan (1119 Budapest, Hadak
utja 1). A nyeremény mds formdban, vagy mds idépontban valé dtvételére
Szervezd és Lebonyolitd még a nyertes koltségviselése mellett sem koteles
lehetéséget biztositani. A nyereményeket a Szervez6 és a Lebonyolitd nem
postdzza.

A Jatékos elvesziti a nyereményre valo jogosultsagat

ha a Nyertes 3 napon belul nem vdlaszol a Bank lizenetére
ha az atvétel a Jatékos hibdjabol nem torténik meg sikeresen.

A fenti esetekben a soron kdvetkezd Jatékos lesz a Nyertes.

Nyerteseknek a nyereménnyel kapcsolatosan személyi jovedelemadd- és
jarulékfizetési, valamint bevalldsi vagy bejelentési kotelezettség nem terheli. A
nyeremény az Szja. térvény hatdlyos szabdlyozdsa alapjan uzletpolitikai célbdl
adott, addmentes juttatdsnak mindsdil.

4. MODERALAS

A Bank fenntartja a jogot, hogy visszautasitsa vagy tordlje a Jatékos olyan posztjat,
melynek tartalma kifogdsolhatd vagy amely melyet sajat beldtdsa szerint jogsértének
vagy a Jatékba nem illének taldl, és fenntartja a jogot, hogy a Jatékost kizdarja a
jatékbol.

5. ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

51 A Promodcidban valo részvétel és a Jaték kérdés megvdlaszoldsa sordn az 1.4.1.
pontban meghatdrozott adatok megaddsa énkéntes. A Jatékos a Promdéciéban vald
részvétellel, a Jaték kérdés megvalaszoldsaval és adatainak Facebook fidkjan
keresztll torténd megaddsaval hozzdjarul ahhoz, hogy

a Jatékban kozzétett kérdésre adott vdlaszt és a Promocid sordn megadott
adatait 6sszekapcsolja és egylttesen nyilvantartsa, illetve azokat a Jatékhoz
kapcsolddd tovabbi piackutatdsi felmérések elvégzésére, valamint tzleti ajanlatok
addsara, rekldm kozlésére, illetve marketing célu megkeresések eljuttatdsa
céljabol kezelje;

a Promécioban a regisztracio sordn megadott adatait a Bank a Promdécidban valé
részvételhez, a nyeremény dtaddsdhoz felhaszndlja, azokat nyilvantartsa és
kezelje.



5.2 Az adatokat a Bank a Promocié zarasat kdvetden 3 hénapig, de legfeljebb a Promdcio
induldsat kovetd 1 éven dat kezeli. Az adatkezelés célja a Promécids Szabdlyzat
értelmében az nyeremények kézbesitésének és a kapcsoldodd marketing ajénlatok és
piackutatdsi megkeresések lebonyolitdsa.

5.3 A Jaték lebonyolitdsdba adatfeldolgozéként a Banka Lead Generation Kft.-t (székhely:
1036 Budapest, Lajos utca 48-66. C épllet, cégjegyzékszdm: 01-09-911551), mint
adatfeldolgozét vonja be.

5.4 A Jatékos személyes adatai kezelésérdl barmikor jogosult tdjékoztatdst kérni az
aldbbi elérhetéségeken:

e postai Uton: a Raiffeisen Bank Zrt. Budapest 1700. cimen,
e személyesen: bdrmelyik Raiffeisen bankfidkon keresztiil,
e elektronikus uton: az info@raiffeisen.hu cimre kildott e-mailben, és

e telefonon: a +36-80-488-588-as telefonszdmon érheti el az adatvédelmi
tisztvisel6t.

A Jatékos kérheti személyes adatai (i) helyesbitését, (ii) korldtozasat, (iii) adatai
hordozdsdat, (iv) azok torlését, valamint (v) megilleti a személyes adatai kezelése elleni
tiltakozdsi jog. Jogai megsértése esetén a Bank adatvédelmi tisztviseldjéhez, vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsdg Hatdsdghoz, illetve birésaghoz
fordulhat.

A Jatékos hozzdjaruldsdt barmikor korlatozds és indokoldas nélkil visszavonhatja a
Bank valamely elérhetd8ségére cimzett megkeresésével. A hozzdjarulds visszavondsa
nem érinti a hozzdjarulds birtokdban, a visszavonds elétt végzett adatkezelés
jogszerlségét.

5.5 A Jdtékos dltal a Promocidé sordn megadott, illetve a Bank tudomdsdra hozott
adatokat a Bank a hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrdl szolé 2013. évi
CCXXXVII. torvény banktitokra vonatkozé rendelkezései, az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramidsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi
rendelet - GDPR), valamint az Informdciés o6nrendelkezési jogrél és az
informdciészabadsagroél szold 2011. évi CXII. torvény (Info torvény.) rendelkezéseinek
megfeleléen, a Bank Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatdjaban és a
jelen Promécios szabdlyzatban foglaltak szerint kezeli.

6. PANASZ, KIFOGAS

Amennyiben a Proméciéval o6sszefliggésben panasza vagy kifogdsa merllne fel azt
személyesen a Raiffeisen Bank bankfidkjaban, telefonon a Raiffeisen Direkten (+36-80-488-
588) vagy irdsban a Raiffeisen Bank, Kézponti Panaszkezelési Csoportnak (1133 Budapest, Vaci
ut 116-118.) cimezve, telefaxon a 484-4444-es telefax szdmon Raiffeisen Bank, Koézponti
Panaszkezelési Csoportnak cimezve, a bank honlapjdan keresztul a
raiffeisen.hu/kapcsolat/panasz-bejelentese/panaszkildés menujén  keresztul valamint
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elektronikus levélben az info@raiffesien.hu cimen juttathatja el. A panaszkezelésrél bévebben
raiffeisen.hu/kapcsolat/panasz-bejelentese/panaszkildés oldalon olvashat, a panaszkezelés
részletes szabdlyait a Bank panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza, mely megtaldalhatd a
raiffeisen.hu/kapcsolat/panasz-bejelentese/panaszkildés  oldalon  vagy  bdrmelyik
bankfidkban.

7. FACEBOOK

A jatékot a Facebook nem szponzordlja, nem tdmogatja és nem hozhaté kapcsolatba vele. A
Jatékos az adatait a Jaték Szervezéjének bocsdatja rendelkezésére, nem a Facebooknak. A
Facebook nem vesz részt a Jaték szervezésében, ezért a Jdatékban valo részvétellel
kapcsolatban teljes korlien és hidnytalanul mentesil a Jatékbdl eredd kotelezettségek aldl.



