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(1) Makrogazdasagi kornyezet 2023-ban

Mind a fejlett, mind a fejl6d6é gazdasdgok szdmdra a 6 kihivas tovdbbra is az infldcidé csdkkentése. A
konszoliddcié nem megy magatdl, ezért a kdézponti bankok tulnyomé tobbsége a kdzelmultban éles
szigoritdsi ciklusba kezdett, amely 2023-ban is jocskan kitart. Az USA gazdasdagi ndvekedése a 2022-es 2,1%-
os boévilés utdn idén és jovére kissé lelassulhat, az eurdévezetben azonban 2023 mdsodik felében ismét
élénkulhet a lendulet, miutdn a 20 tagorszdg egylittes teljesitménye a 2022/2023-as téli recessziot kovetéen
vdrhatoan elérte a mélypontjat. Az infldcié mindkét gazdasagban tetézott és folyamatosan csdkken, de a
szolgdltatoi inflacid mindenitt veszélyes szinteken ragadt, ami felveti az dar-bérspirdl kockdzatdt, és
megneheziti a kdzponti bankok szdmdra, hogy megfeleléen iddzitsék a kamatemelésekbdl vald kilépést. A
tovdbbiakban az eurdpai kamatszintek emelkedése a legvalészinlibb, de a kérdés mindkét gazdasdg
esetében az, hogy a jelenlegi magas kamatok meddig maradnak fenn. A piac szerint a 2%-os kézép tavu
célok mindkét gazdasdag esetében 2025 folyamdn valodszinlleg elérhetdk, a negativ kockdzatot az jelent;,
hogy 2023 elsé félévének végére a feldolgozdipar mellett a szolgdltatdsi szektor is veszit lendiiletébdl.

(1.1) Magyar gazdasdg

Magyarorszdg gazdasdga 2022-ben 4,8%-kal béviilt, ami természetesen még mindig erds, de a 2021-es
7,4%-0s megugrdshoz képest mégis Iényeges lassulds, de elsésorban a 2020-as nagyon alacsony pandémids
bdzis miatt. Emlékeztetdil: 2020-ban a hazai GDP 4,4%-kal csékkent. Az inflacid, amely janudrban 25,7%-on
tetdzott, az év kdzepén 20,1%-on dll, és az év mdsodik felében nagy valdszinliséggel tovdbbi hatdrozott
mérséklédés varhato, mikdzben az alapfolyamatok is fokozatosan javulnak. Ami a gazdasdg szerkezetét
illeti, a termelési oldalon az ipar, beleértve a feldolgozéipart, de az épitdipar is, az idén nagyon gyengén jarul
hozzd a GDP névekedéséhez, de ezt némileg ellensulyozzdk a szolgdltaté dgazatok. A fogyasztdsi oldalon
rovid tavon leginkdbb a kiilsé kereslet tdmogatja a ndvekedést, a feldolgozdipari exportkapacitdsok
esetleges tovdabbi bdviilése révén. 2023-ban a névekedés stagndlhat és megtorpanhat, de legaldbbis az idei
GDP-el6rejelzések tdbbsége nagyon szerény teljesitményt vetit elére, miel6tt a magyar gazdasdag jovére
Ujra lendiiletbe jon. A Raiffeisen Csoport 2023-ra 0%-os, 2024-re pedig 3% korili GDP-ndvekedést
prognosztizdl. Az inflaciéd 2023 végére visszatérhet 10% ald, de a jegybanki alapkamat vdarhatéan a
kétszamjegyl tartomdnyban fejezi be az évet, és csak jovére csokken tovdbb. Mivel az infldcio idén
varhatdéan dtlagosan 18% kordil, jovére pedig 5% koril alakul, a jegybank tovdbbra is megfontolt és
eldvigydzatos kamatcsokkentést fog folytatni. Ami az EUR/HUF arfolyamot illeti, a kockdzatok révid tavon
nagyjabdl kiegyensulyozottak, de a forint folyamatos sériilékenységére tekintettel tovabbra is 360-400
korli széles el6rejelzési savot tartunk indokoltnak, 380 koriili egyensulyi szint mellett.

(1.2) A bankszektor

A bankszektor 2023 elsé negyedévében konszoliddlt szinten 321 milliard Ft-os addzds utdni eredményt
konyvelt el az MNB adatai szerint. A kamateredmény 62%-kal lett magasabb az egy évvel kordbbi szintnél,
a dij- és jutalékeredmény ennél kisebb mértékd, 18%-os ndvekedést mutatott.

A mU(kodési koltségek 69%-kal emelkedtek az eléz6 év azonos idészakdhoz képest. A nettd értékvesztés és
a kockdzati céltartalék képzés az egy évvel kordbbi értékhez képest nagyot csokkent 2023 elsd
negyedévében, ezzel jelentdsen hozzdjdrulva a szektor eredményének névekedéséhez.

A szektor mérlegféosszege 85.376 milliard Ft, mely 17%-os novekedést jelent 2022 azonos idészakdhoz
képest az adatok alapjdn. A vdllalatoknak nyujtott hitelek dllomdnya 18%-kal, a haztartdsoknak nydjtott
hiteleké 12%-kal emelkedett az el6zd év azonos idészakdhoz képest. Az Ulgyfélbetétek dllomanya is
novekedett, a hdztartdsok és a nem pénzlgyi vallalkozdsok betétei egylttesen 14%-kal béviiltek az el6z6
év azonos idészakdhoz képest.

A nemteljesitd hitelek ardnya mérsékelten csékkent az elézd év azonos idészakdhoz képest 3,2%-rol 3,0%-
ra.

A koltség/bevétel hdnyados (CIR) értéke 2022 elsé negyedévében 75,5% lett, az elézé évi 61,7%-hoz képest
jelentésen kedvezétlenebb. Javultak a szektor tékeardnyos (ROE) és eszkdzardnyos (RoA) jovedelmezdségi
mutatdi is: elébbi 16,0%-ra (4,6%-rol), utdbbi 1,5%-ra (0,4%-rél) nétt. A szektor likviditdsi helyzete és
tékemegfelelése megfeleld.

(*Az adatok az MNB dltal publikdlt https://statisztika.mnb.hu/publikacios-temak/felugyeleti-statisztikak/penz--es-hitelpiaci-
szervezetek/hitelintezeti-aktualis-publikaciok oldaldn is megtaldlhatok.)



(2) Nem pénzligyi kimutatas

A vdllalkozds Uzleti modelljének révid leirdsat Az uzleti terlletek teljesitményének bemutatdsa cimi 4.
fejezet tartalmazza.
A kulcsfontossdgu, nem pénzugyi jellegl teljesitménymutatdkat, amelyek Iényegesek az adott (zleti
tevékenység szempontjdbol, szintén Az Uzleti terlletek teljesitményének bemutatdsa cimi 4. fejezet
tartalmazza.
A vdllalkozdsnak a kérnyezetvédelemmel, a szocidlis és foglalkoztatdsi kérdésekkel, az emberi jogok
tiszteletben tartdsdval, a korrupcié elleni kiizdelemmel és a megvesztegetéssel kapcsolatban kdvetett
politikainak leirdsat, utalva az alkalmazott dtvildgitdsi eljdrasokra, ezeknek az eredményeire, tovabbd a
felsorolt teriiletek azon kockdzataira, amelyek hdtranyos hatdsokkal jarhatnak e teriileteken; az aldbbi
fejezetek tartalmazzdk:

e 7.4 Csaldsi kockdzatok kezelése (Fraud Risk)

e 8. KoOrnyezetvédelem

e 9. Foglalkoztatdspolitika

e 10. Compliance tevékenység
Az lizleti jelentésben bemutatandd, a jogszabdly szerint konyvvizsgdlaton tul engedélyezett, a
konyvvizsgdlo dltal a gazddlkodonak és az dltala kontrolldlt vallalkozdsnak nyujtott szolgdltatdsokat a 12.
fejezet tartalmazza.

(3) Uzleti tevékenység

(3.1) Mérleg

A Csoport mérlegfé6sszege kdzel 8 milliard forintos névekedést mutatott 2023 elsé félévében, piaci
részesedése a 2022 év végi 6,03%-rél 6,10%-ra emelkedett. A lakossdgi hitelezés a rendkivil magas
kamatkornyezet kovetkeztében jelentésen lecsdkkent, az Ugyfélforrasok novekedése a kordbbi évek
nagysdgrendjéhez képest a jelenlegi infldcids és kamatkdrnyezet kovetkeztében mérséklédott.

Millié Ft 2023.06.30 2022.12.31 Valtozds

Mérlegfédsszeg 4.328.712 4.320.982 0%
Hitelek 2.053.618 2.363.861 -13%
Betétek 3.507.757 3.496.528 0%

A Csoport hitel/betét mutatoja a kordbbi évek tendencidjdval szemben csokkent, az évvégi 68%-rol 59%-ra,
koszonhetéen a teljes bankszektorban megfigyelhetd lakossdgi hitelezés visszaesésének és az
ligyfélbetétek alacsonyabb mértékl névekedésének.

A Csoport szavatolo tékéje kis mértékben emelkedett, mig a tékemegfelelési mutatdja egy kicsit csdkkent
a 2022 évvégi értékhez képest, de a Bank tékeelldtottsadga megfeleld.

Millié Ft 2023.06.30 2022.12.31 Vdltozds
Szavatolo téke (mrd Ft) 374.387 365.899 2%
Tékemegfelelési mutatd (%) 21,78% 23,28% -6%




(3.2) Eredmény

Eredménykategoéria 2023.06.30-2022.12.31  2022.06.30-2021.12.31 Valtozas

Millié Ft Millié Ft Millié Ft %
Nett6 kamat- és osztalékbevétel 93.518 54.155 39.363 73%
Netté jutalékbevétel 38.771 34.546 4.225 12%
MUkodési kéltségek* -35.661 -29.495 -6.166 21%
Kockdzati kéltség** -1.584 -459 -1125 245%
Egyéb eredmény -61.560 -37.502 -24.058 64%
Ado6zds el6tti eredmény 33.484 21.245 12.239 58%
Adé -3.661 -4.000 339 -8%
Adézds utdni eredmény*** 29.823 17.245 12.578 73%

* A sor a személyi jellegii raforditdsokat, az egyéb adminisztrativ kéltségeket és az értékcsdkkenés és amortizdcioé 6sszegét
tartalmazza, nem tartalmazza az OBA és BEVA felé megfizetett dijakat, amelyek az Egyéb eredményben jelennek meg.
** A sor a pénzligyi eszk0zok értékvesztésén tul az egyéb céltartalékok 6sszegét is magdban foglalja.

A Csoport a 2023-as év els6 félévét 29,8 millidrd Ft-os profittal zarta, ami jelentésen magasabb a tavalyi év
azonos idészakdhoz képest. A ndvekedés legfébb oka a magas kamatkornyezet indukdlta kamatbevételek
megugrdsa volt, ezt valamelyest ellenstlyozta a bankszektorra kivetett extra add Csoportra esé mértéke.

A netté kamatbevétel az el6z6 évi kétszeresére emelkedett mindenekeldtt a magas kamatkdrnyezetnek
kdszonhetden.

A jutalékbevételek is jelentdsen javultak az eléz6 év eredményéhez képest- koszonhetéen az ugyfelek
devizakonverzidval jaroé tranzakcidiba és egyéb értékpapir tgyleteibe épitett tranzakcids dijbevételek és a
fizetési szolgdltatasokon elért dijbevétel emelkedésének.

A mikodési koltségek 21%-kal haladtdk meg az el6zé évi nagysdagrendet, melyet elsésorban a magas
infldcios kornyezet indukadlta bér- és dologi koltségek emelkedése okozott.

A Csoport 2023 els6 félévében 1 milliard Ft-tal magasabb kockdzati koltséget mutatott ki az el6zd évhez
viszonyitva.

Az egyéb eredmény kategéridban az el6zd évinél nagyobb veszteség ndvekedését eredményezte a
bankszektorra kivetett rendkiviili adé Csoportra esé hdnyada, a kamatemelés mértékét korlatozd
kormdnyzati intézkedések, valamint a magasabb tranzakciés adé.

A Csoport adofizetési kotelezettsége 2023 elsé felében 340 millid Ft-tal csokkent az el6z6 évi
nagysdgrendhez képest.

A Csoport bevételeinek névekedési liteme meghaladta a koltségekét, igy a koltség/bevétel mutatod értéke
24%-ra javult 2023-ban. A tékeardnyos nyereség a kiemelkedd eredmény kovetkeztében 2023-ban 15,4%-ra
emelkedett.

(3.3) Mérleg-fordulonap utdni események

Nem tortént a kdzzétételt befolydsold mérlegfordulonap utdni esemény.

(4) Az izleti teriiletek teljesitményének bemutatasa

(4.1) Vdllalati és Befektetési Banki lizletag

A Csoport Vdllalati és Befektetési Banki Uzletdga 2023 elsé félévében is megérizte meghatdrozé szerepét a
kereskedelmi bankok piacdn, 8-10%-os piaci részesedésével a kdézép- és nagyvdllalati szegmens egyik



meghatdrozé banki szerepldje, exportfinanszirozds terén és treasury szolgdltatdsokban szintén a vezetd
bankok kdzé tartozik.

A Csoport projektfinanszirozds és szindikdldsok terilete adja a Csoport z6ld eszkdzeinek legnagyobb részét,
folydsitott hitelek nagy része z6ld hitel, mind az ingatlan, mind a nem ingatlan kategoériaban.

A hitelportfolié bévilése konzervativ Uzletpolitika és kockdzatvdllalds mellett valdsult meg. A hitelportfolid
0sszességében kivalé mindségl maradt.

A Csoport Kereskedelem-Export és Agrarfinanszirozdsi terilete a beszdkiilt hitelpiaci lehetéségek ellenére
is j6 eredményeket ért el a 2023. év elsé felében. Jelentds nagysdagrendben vett részt az Eximbank év elején
indul6 Baross Gabor Hitelprogramjaban, mind a forgdeszkdz, mind a beruhdzdsi hitelek tekintetében. Sajnos
a meghirdetett keretdsszeg gyakorlatilag 1 hénap alatt kimerilt és jelenleg a KKV szektornak szdnt
Széchenyi Programban kisebb nagysdagrendben elérheté kereteken kiviil gyakorlatilag nincs mds jelentds
kamattdmogatott forrds az tigyfelek szdmara.

Az agrdrium is komoly piaci turbulencidkat élt meg az év elsé felében (dresés a gabonatermékek kérében,
az ukrdn import megjelenése az EU-piacdn, csdkkend beruhdzdsi kedv stb.), ennek ellenére sikeriilt a Csoport
hitelkitettségét a kordbbi szinten tartani.

Ugyancsak a vdrakozdsok feletti dllomdnyi és bevételi tervek valosultak meg az Okmdnyos terlleten. Bar
mindenki tényként kezeli az okmdnyos forgalom meghatdrozé részét ado épitdipar idei jelentés
visszaesését (dllami nagyberuhdzdsok torlése/halasztdsa, lakdsépitési kereslet jelentés csdkkenése stb.),
ennek ellenére év/év alapon egyeldre ndvekvd bevételekrdl tud a Csoport beszdmolni.

Egyediil a Faktor teriileten szembesiilt az el6z6 év hasonlé idészakdhoz képest kissé csdkkend forgalommal
és bevétellel, ami a forgalom zémét kitevé HUF dllomdny magas kamatszintjére vezethetd vissza. Remények
szerint az MNB dltal megkezdett kamatcsokkentési ciklus és az inflacié visszaesésével egylitt jard belfoldi
keresletndvekedés az év masodik felében kedvezébb lehetéséget biztositanak a faktor teriilet szamara.

A Csoport kiszolgdldsi modelljének fontos részét képezi az 6nkormdnyzatok, 6nkormdnyzati tulajdonban
Iévé gazddlkodd szervezetek, non-profit cégek, tdarsuldsok, tarsulatok, tarsashdzak és egyéb kdzosségek
finanszirozdsa. Az lgyfélkor részére teljes kord, fejlett pénziigyi szolgdltatdsokat nyujt, a Csoportndl
elhelyezett betéteket biztonsdgosan kezeli. A szolgdltatdsok hangsulyos részét képezi az Ugyfelek
befektetéseinek kezelése, valamint a beruhdzdsi, fejlesztési és projekt hitelek nydjtdsa énkormdnyzatoknak,
tdrsuldsoknak és tdarsashdzaknak, amely tevékenység sordn az ESG szempontok és a fenntarthato
finanszirozds kerdl elétérbe.

A vdllalati és 6nkormdnyzati lGgyfélkor részére nyujtott banki szolgdltatdsok igénybevételét a digitdlis
csatorndk folyamatos fejlesztésével, azonnali fizetési rendszer miikddtetésével és QR kddos, valamint
Jfizetési kérelemmel” kiegészitett fizetési lehetéségek kialakitdsdval tdmogatja. Digitdlis fejlesztések
biztositjdk az Ugyfélkér hatékony kiszolgdldsdt és elbsegitik az ASP szolgdltatdsok 6nkormdnyzati
felhaszndldsat.

A Pénzugyi Intézmények és Letétkezelés teriilet 2023-ban folytatta a kordbbi évekre jellemzé novekedési
trendjét a betét- és hiteldllomdny, valamint az tgyféldllomdny, a tranzakcids volumenek és termékek
bdvitésében egyardnt. A piaci hatdsok és a fokozdodd verseny mellett is sikeresen novelte a letétkezelt
dllomdny volumenét.

A Csoport Pénz-, Deviza- és Tékepiaci Féosztdlya - a Magyar Nemzeti Bank statisztikdi alapjdn - 2023 elsé
félévében is a legnagyobb devizaforgalmat bonyolitotta a bankok kézétt Magyarorszdgon, mig a Budapesti
Ertéktézsde derivativ szekcidjdnak ismét a legnagyobb szerepldje lett. A Raiffeisen Bank 2023. elsd
félévében a 7. legnagyobb elsédleges magyar dllampapir forgalmazé volt.

(4.2) Lakossdgi ligyfelek

A kordbbi gazdasdgi kihivasok (orosz-ukrdn hdborus konfliktus, dinamikusan novekvé infldcié, magas
volatilitds a devizapiacon, rezsivédelmi szankcidk stb.) 2023 elsé felében tovdbbra is éreztették hatdsukat,
ami szamos kihivast hozott a lakossagi szegmens szdmdra. Ennek ellenére az lzletdg kiemelkedd
eredményeket ért el az elsé féléves idészakban: a lakossagi magdnszemély (Mass) ligyfelek szama 7%-kal,
a Prémium Banking szegmensben pedig az lGgyfélszam 7,6%-kal haladta meg a 2022. év végi dllomdnyt. A
bevételek az elézetesen tervezettek szerint alakultak és a vezetd versenytdrsaknak szamitd univerzadlis



bankok kézott a Raiffeisen Bank NPS (Net Promoter Score) mutatéja érte el a legmagasabb értéket (2023 H1
NPS: 27).

A magas akvizicids eredmények részben a kilsé piaci koérilményeknek, részben a sikeres marketing
kampdnyoknak, illetve a szolgdltatdsok folyamatos fejlesztésének kdszonhetdk. A Csoport ebben a félévben
is nagy hangsulyt helyezett a kilonféle csatorndkon torténd, lgyfélszerzést tdmogatd marketing
tevékenységekre. Ezek kozul érdemes kiemelni a bankszamlanyitdsi promociokat, a megujult tigyfélajanldasi
programokat, tovabbd a fiatal korosztalynak (14-25 év) szant Yelloo szdmldk specidlis promdcioit. Ebben a
félévben mdr 10 sikeres kampdnnyal jdrult hozzd a lakossdgi lizletdg a Csoport Ugyfélakvizicios
torekvéseinek megvalositdsdhoz. Tovdbbra is fokuszban van az edukdcios kampdanyok elétérbe helyezése,
melyek hozzdjarulnak ahhoz, hogy az Ulgyfelek aktivabban haszndljdk szamldikat és a digitdlis
szolgdltatasokat. Egyre népszeriibbé vdlt a Csoport Hiségprogramja is, amelynek segitségével a meglévd
tgyfelek szamos kedvezményt kaphatnak a kereskedelmi és szolgdltatd partnereknél.

2023 els6 felében tovabbra is a befektetési termékek kiilonb6zd konstrukcidja van fokuszban a lakossdgi
Ggyfeleknél, ugyanis az egyéb megtakaritdsi lehetéségek irdnti érdeklédés az alacsony kamatkdrnyezet
miatt egyelére stagndl.

A Csoport ebben a félévben is szamos platformon folytatta a digitdlis fejlesztéseket, hogy az tigyfeleknek
korszer(, magas szinvonall tgyfélélményt nydjthasson a mindennapi pénziigyeik intézése sordn. Digitdlis
stratégidja kdzéppontjdban tovdabbra is a myRaiffeisen mobilapplikdacié funkcidinak, valamint az online
igényelhetd termékek korének folyamatos bévitése dll. A fejlesztéseknek kdszonhetben jelentbsen
névekedett mind az online szdmlanyitds, mind az online hiteligénylések szdma is. A Csoport mdr azon
tgyfelek szamdara is biztosit online szdmlanyitdsi lehetéséget, akik a munkdltatéjuk dltal kedvezményes
szdmlacsomagot (Kapcsolat Dolgozéi Csomag) kivénnak igénybe venni.

A befektet6i aktivitds és étvagy az lgyfelek korében 2023 elsd félévében is magas volt. Tovdbbra is
kiemelkedd volt a befektetési alapok irant az érdekl6dés és kereslet, mikdzben a piaci kamatkérnyezet
vdltozdsatol figgetlendl az dllampapirok esetében nem valtozott szignifikdnsan a kereslet.

Az (izletdg tovdbb folytatta sikeres (izleti tevékenységét a lakossdgi hitelezés terliletén is. Mindemelett
lakossdgi jelzaloghitelek irdnti kereslet jelentés mértékben csdkkent, mig a személyi kolcsondk irdnt csak
kisebb mértékben. A Babavdré hitel irdnti kereslet az elsé negyedévben jelentésen visszaesett a 2022.
decemberi fokozott (elérehozott) igénylések miatt, de mdasodik negyedévben sem tudott visszatérni a
kordbbi szintekre. A makrogazdasdgi koriilmények kedvezétlen valtozdsa mar erdteljesen éreztette hatdsdt
elsésorban a magas kamatszint, illetve a jelentésen csékkend redlbérek miatt.

A hitelezés terén minden kiilsé nehezitd korlilmény ellenére tovdbbra is kiemelt cél azon lgyféligények
maximadlis kiszolgdaldsa, ahol a f6 szempont a biztonsdg és a kiszamithatosdag. Mdasik f6 stratégiai fokusz a
digitalizdcio, ahol a személyi kdlcson kapcsdn egyre népszerlbb a teljesen online igénylési folyamat
igénybevétele, s6t meglévé tigyfeleink mdr bankszdmlahitelt is igényelhetnek az online térben. Célunk, hogy
a kozeljovében tovdbbi termékek, illetve tigyfélkdr szdmara legyen elérheté ezen igénylési lehetbség.
Osszességében tovabbra is kiemelt cél az ligyféléimény folyamatos ndvelése a lakossdgi hitelezésben,
amelyben kiemelt szerep jut a digitalizdcionak. A Csoport bizik abban, hogy a kiilsé feltételek javuldsa révén
a kovetkezd idészakban a hitelezés ismét erésédhet, bdar ezt az esetlegesen magas szinten stagndlo
hozamkdrnyezet megnehezitheti.

A Csoport piaci részesedése nem vdltozott a lakossdgi hiteldllomdny vonatkozdsdban, ami 2023 mdjus
végén 5,6% volt.

(4.3) Private Banking Ugyfelek

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking célja tgyfelei csalddi vagyondnak megdrzése, gyarapitdsa és
nemzedékrél nemzedékre 6rokitése. A Csoport tapasztalt tandcsaddinak szakértd munkdjdval lgyfelei
részére biztonsdagot, kényelmet, diszkréciot és személyre szabott egyedi megolddsokat biztosit.

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking 2023 elsd féléve sordn is rendkivil sikeres évet folytat.
Ugyfelei megtiszteld bizalmanak készénhetben a kezelésre bizott vagyon a félév végére meghaladta az 888
milliard Ft-ot, amely 8%-0s névekedést jelent hat honap alatt. Ez a névekedés tovabb erdsiti a Csoport piaci
poziciojat.

A kiemelt magdniigyfelek elégedettségének megteremtése és fenntartdsa elképzelhetetlen személyre
szabott megolddsok és a legmagasabb szolgdltatdsi szinvonal nélkil. Ennek megfeleléen a Friedrich
Wilhelm Raiffeisen Private Banking 2023 sordn is jelentds 0sszeget invesztdlt Uj termékek és szolgdltatdsok
bevezetésére, valamint az IT rendszerek és a banki tandcsadok tudasbdzisdnak fejlesztésére. Az elmult



idészakban kiemelt fokuszt kapott a digitalizacié, aminek kovetkeztében nemcsak az Ggyfelek intézhetik
zavartalanul és 6ndlldan a pénzigyeiket, de a munkatdrsak is rendelkezésre tudnak dlini mindenben - akar
tdvoli elérési pontokrdl is. 2023 sordn nagy hangsulyt kapott az adminisztrdcios terhek csokkentése, aminek
kovetkeztében a Csoport jelentdsen mérsékelte papirfelhaszndaldsat és az aldirandok szamdat.

A Friedrich Wilhelm Raiffeisen Private Banking kiszolgdldsi modell négy alapvetd pillérbdl dll: aktiv
befektetési tandcsaddssal 6sszekotott hosszu tavu pénzigyi megolddsok kindldsabol, dedikalt, magasan
képzett tandcsaddk rendelkezésére dllasabdl, a befektetési tandcsaddk munkdjénak korszerd IT
eszkdzokkel valé tdmogatdsdbdl, illetve hozam- és kockdzat optimalizdcion alapulé eszkdzallokdacid
megvaldsitdsabol.

(4.4) Pénziigyi intézmények

A pénziigyi intézményi Ugyfélkor stratégiai fontossdgu a Csoport szamdra. Az lizletdg tovdbbra is
dinamikusan névekszik készénhetéen a teljeskorl és egyedi ligyfélkiszolgdldsi modellnek a széles kor(
termékskalanak, valamint az folyamatos innovdcionak.

Az lzletdg kiemelt célcsoportja vdltozatlanul a hazai biztositok, befektetési alapkezeldk, pénztdrak, illetve
hazai és nemzetkdzi pénzintézetek és befektetési szolgdltatok, melyeket Gj, innovativ megolddsok,
termékek segitik tgyfeleik cash management és fizetési forgalmi tevékenységiik magas szintd, gyors és
biztonsdgos kiszolgdldsaban. Az emlitettek mellet ugyancsak fokuszban dlinak a magyar és nemzetkozi
elvek érvényesitésével a nemzetkozi fizetési szolgdltatok és a Raiffeisen Bank Zrt. szerz6dott pénzvdltod
kozvetitéi. 2021 6ta a Raiffeisen Bank Zrt. Pénzlgyi Intézmények lzletdga ldtja el a pénzforgalmi
szolgaltatok (PSP-k) bankcsoporton beliili szakmai koordindcidjat.

A Pénzigy Intézmények eszkdzdllomdanya 2023-as év elsé felében jelentés mértékben tovabb ndvekedett,
megtartva a mérsékelt kockdzati profiljat és alacsony tékesziikséglet jellegét. A betétdllomdny a piaci
turbulencidk és szabdlyzéi vdltozdsok ellenére a kordbbi magas szinten maradt. A kamatbevétel mellett a
dij- és jutalékbevételek novekedése is hozzdjdrult a jelentés terv feletti eredményekhez. Az lizletdgat
tovdbbra is a stabil forrasdllomdny és a hosszu tdvi megbizhatd tgyfélkapcsolatok jellemzik. A terllet
rizikokoltsége rendkivil mérsékelt, koltség/bevétel ardnya rekord alacsony szinten van.

A Csoport bécsi kézpontjdban megerdésitett csoportszintl vezetés tamogatdsdval egyedildallé letétkezelési
piaci megolddst kindal az Ugyfelek K&zép-Kelet-Europdba irdnyuld befektetéseinek letétkezelésére és
elszamoldsdra. 2023 els6 félévében a Csoport letétkezelési terlilete folytatta sikeres miikodését, a valtozd
piaci és szabdlyozdi kérnyezet és a fokozddd verseny ellenére is sikeresen névelte lUgyfeleinek szdmat és
letétkezelt dllomanydt egyarant.

A partnerek, Ggyfelek kérében a megndvekedett piaci volatilitds hatdsdra tovabb nétt az igény a Pénz-,
Deviza- és TOkepiaci Kereskedési Féosztdly dltal kindlt szolgdltatdsokra. A Csoport tobb belsd és az egész
magyar tékepiacot érintd projektben vdllal vezetd szerepet.

Mind az ligyfelek, mind pedig a szakma egyértelm( pozitiv visszajelzései bizonyitjak, hogy a Raiffeisen Bank
a regiondlis pénz- és tékepiacokon, valamint a pénzligyi intézmények kiszolgdldsdban az egyik legerésebb
mdrkanév.

(4.5) Lednyvadllalatok

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.

2014 6ta a 100%-os banki tulajdonu Tdarsasagndl 6sszpontosul egységesen a Raiffeisen Lizing csoporton beldl
a kizdrolag fogyasztonak nem mindsiilé tgyfelek részére nyljtott pénziigyi lizing szolgdltatdsi tevékenység,
melyet eszk6zok, jarmiivek, valamint berendezések vasdrldsanak finanszirozdsdhoz nyuijt.

A Tdrsasdg eszkozfinanszirozds terén a kozép- és nagyvdllalati szegmensben mar évek 6ta komoly
részaranyt képvisel, elsésorban a banki Ggyfelek lizing igényeinek kiszolgdldsa révén. A személygépjarmi és
nagyhaszongépjarmi finanszirozdsi Gzletag dll kiemelten a stratégiai fokuszban.

A Tdrsasdg folytatta a kordbban megkezdett stratégidjat, amiben a kézép- és nagyvdllalati igyfelek jarmu-
és/vagy eszkdzberuhdzdsainak lizingfinanszirozdasa mellett egyre jelentésebb hangsulyt kap a mikro- és
kisvallalati szegmens lizingkiszolgdaldsanak fellenditése, Ujabb értékesitési csatorndk bevezetése, a portfolié
j6 min6ségének megdrzése, valamint a kdltséghatékony mikddés révén a kdltségek alacsony szinten tartdsa,
a hosszutavu profitdabilis mikoddés kialakitasa és fenntartdsa.



Raiffeisen Auté Lizing Kft.

A Tdrsasdg a Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. 100%-os tulajdonl lednyvdllalata. Az operativ lizing
népszerlsége jelentdsen visszaesett az IFRS dltal eldirt konyvelési mod vdltozdsa és a pénzlgyi lizingben
elérhetd kedvezményes kamatozdsu konstrukciok (NHP, EXIM, KAVOSZ) vdlaszthatdésdga miatt, ezért
csOkkenés kovetkezett be a flotta szolgdltatds nélkili jarm(- és eszkdzfinanszirozdsban. A Tdrsasdg
stratégidja az igény alapu lgyfélkiszolgdlds és egyedi Ugyletkezelés, Uj Uzletkdtésekre operativ lizing
konstrukcidban nem helyez hangsulyt.

Raiffeisen Biztositdskézvetito Kft.

A Bank 100%-os tulajdondban dll. A Tdrsasdg fé tevékenységi kore a biztositdskozvetités, elsésorban a
Raiffeisen Bankcsoport tagvdllalatainak részére.

Kezdetben a Tdrsasag f6 bevételi forrdsa a lakossagi, a kis- és kdzépvdllalati terlletrdl szarmazott, késébb
azonban a nagyvdllalati szegmensben, illetve a lizing terileten is elkezdte a biztositdsi termékeket
értékesiteni.

A Bank 2022. dprilis 1. hatdlynappal felvette a fliggd egyes ligyndk kdzvetitdi tevékenységet. Ezen hatdlynaptdl
a Tdrsasagtdl atvett termékek mellett a Bank dltal aktivan értékesitett biztositdsok dllomdanydt is kezeli, igy
az ezekhez kapcsolddo jutalékbevételt is a Bank realizdlja.

A 2022. 8szi torvényi vdltozds lehetévé tette fliggé egyes ligynokdknek egymdssal versengé termékek
dllomdnydpoldsat is. Erre tekintettel a Tdrsasdg a teljes dllomanydt 2023. mdjus 1. hatdlynappal a Bankra
orokitette, ekkortdl a kapcsolodd jutalékbevételeket is a Bank realizdljo. Ezen dtalakitdsok jelentésen
befolydsoltdk a jutalékbevételt.

RB Szolgdltato Kozpont Kft.

A Tdrsasdgot a Bank azzal a céllal alapitotta, hogy bankmiveleti kézpontot nyisson és lizemeltessen
Nyiregyhdzdn. Tevékenysége telefonos Ugyfélszolgalati és értékesitési tevékenységgel indult, ami kibévilt
telefonos behajtdsi, hitelbirdlati és banki operdciés tevékenységgel.

A Tdrsasdg a mukodéséhez szikséges eszkdzbeszerzéseket beruhdzdsi hitelbdl finanszirozza, pénziigyi
helyzete és likviditasa stabil, mikodése nyereséges.

A Tdrsasdg foglalkoztatottjainak szdma 400 f6 félé emelkedett. Tevékenységét folyamatai fejlesztésével, a
kiszolgdaldsi mindség tovdabbi javitdsdval végezi. A Csoport stratégidjaval 6sszhangban 2022 juniusdban Uj
székhdzba koltdzott, melynek kdvetkeztében a munkavdlldk egy modernebb, a folyamatokat még jobban
tdmogatd munkakdrnyezetben tudjdk a bankmdveleti feladataikat végezni.

Raiffeisen Befektetési Alapkezelé Zrt.

A Tdrsasdag a Bank 100%-os tulajdonu lednyvdllalata.

A Tdrsasdg kezelt vagyona 2023 elsé félévében, folytatva a 2022-es év tendencidjat, dinamikusan emelkedett
a piaci dtlagnak megfelelé mértékben. A kezelt vagyon emelkedése az idészak nagy részében egyenletes volt,
amiben nagy szerepet jatszott a rovid kotvény alap szegmens irant fennmaradt felfokozott befektetdi
érdeklédés. Junius hdnapban a befektetdi érdeklédés tovdbb erésodott a befektetési jegyeket hatrdnyosan
sUjto addteher az év mdsodik felétél torténd hatdlyba lépését megeldzden. Az elmult évek slagertermékeinek
mindsil6é vegyes és részvény alapok irdnti érdeklédés viszont visszafogott maradt. Az ESG szegmensben
kezelt vagyon kis mértékben csokkent 2023 elsé felében, mig az ingatlan szegmens vagyona, részben a forint
erésodése nyomadn, valamivel nagyobb mértékben eroddlédott.

A Tdrsasag mikodési eredménye kedvezden alakult, amiben a bevételek gyors névekedésén fellil a korddban
tartott koltségek is szerepet jatszottak.

A Tdrsasdg az elmult években elvégezte termékszettjének dtalakitdsat, hogy az igazodjon a piac dltal
tdmasztott kihivdsokhoz. Ennek elsdé Iépése hdrom, kiilonb6z6 kockdzati szintet megcélzé, aktiv
menedzsmenttel és szigorl kockdzatkezeléssel felvértezett alap kialakitdsa volt, egylttmikodésben a
Raiffeisen Csoport osztrdk alapkezelbjével. A termékszett-atalakitds kdvetkezd Iépése eredményeképp, egy
Uj alap 2023-as inditdsdval a Tdrsasdg mdra mdr 6t, ESG fokusszal rendelkezé alapot kezel, ami biztositja,
hogy az lgyfelek valamennyi fontosabb eszkdzosztdlyban vdlaszthassanak hagyomdnyos és ESG termék
kozil. A Tarsasdg sikerét jelzi, hogy tobb dijjal is jutalmaztdk tevékenységét az elmdlt években.

SCT Kdrdsz utca Kft.

A Bank 100%-os tulajdonu lednyvdllalata. A Tarsasdg tevékenysége ingatlankezelés.

2022-ben a Tdrsasdgba olvadt az RBI csoporthoz tartozé DAV Property Kft. és az Otédik Vagyonkezels Kft.
A 2022-es és 2023-as (zleti tevékenysége a tulajdondban lévé ingatlanok kezelésére, lizemeltetésére
o6sszpontosul.



Raiffeisen Ingatlan Uzemelteté Kft.

A Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt. 100%-os tulajdond lednyvdllalata. A Tdrsasdg tevékenysége
ingatlanliizemeltetés, igy példdul bevdsarlokdzpontok, irodahdzak, ipari és kereskedelmi ingatlanok,
bankfidkok Gizemeltetése.

A 2023-as évben is a legnagyobb megbizéja, a Raiffeisen Ingatlan Alap nevében teljes pénzligyi és miszaki
Uzemeltetési, valamint bérbeaddsi tevékenységet Idtott el.

(5) Felelés Tarsasagiranyitasi Nyilatkozat

A felel6s tdrsasdgirdnyitds a Bankcsoport legfébb céljainak alapvetd eszkdze, a hosszu tévu értékteremtés
el6feltétele. A tarsasdgirdanyitds feladata a megfeleld egyensuly, mikodési rend kialakitdsa a tulajdonosok,
az lgyfelek, a munkavdllaldk, az Gzleti partnerek és a szélesebb kdzonség kdzott. A Raiffeisen Csoport
mukodése sordn maradéktalanul betartja a rd vonatkozd jogszabdlyokban és MNB rendelkezésekben,
ajdanldsokban foglaltakat. A Bankcsoport felépitését és miikodési feltételeit az Egyedili Részvényes dltal
elfogadott Alapité Okirat, valamint a Szervezeti és MUkodési Szabdlyzat tartalmazza. A Csoport a
tdrsasdgirdnyitdsi gyakorlatat folyamatosan fellilvizsgdlja, fejleszti.

(6) A pénzligyi instrumentumok hasznositasa

Az IFRS és a Szamviteli torvény el6irdsainak megfeleléen a Bankcsoportnak 2018-t6l - az IFRS9-cel
6sszhangban - a pénziigyi eszkdzeit amortizdlt bekerlési értéken, az egyéb atfogd jovedelemmel szemben
valds értéken vagy az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként kell besorolnia:

e aCsoport dltal a pénzligyi eszk6zok kezelésére alkalmazott Gzleti modell; valamint

e apénziigyi eszkdz szerz6désbdl eredd cash flow-jellemzdi alapjdn.

A pénzlgyi eszkdzt amortizdlt bekerilési értéken kell értékelni, ha mindkét aldbbi feltétel teljesl:
e a pénzlgyi eszkdzt olyan (izleti modell alapjdn tartja, amelynek célja pénzlgyi eszkdzok
szerzddéses cash flow-k beszedése érdekében torténd tartdsa; valamint
e a pénzlgyi eszkdz szerzOdéses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat
eredményeznek, amelyek kizardlag a téke és a kint [évé tékére torténé kamatfizetések.

A pénziigyi eszkdzt az egyéb dtfogd jovedelemmel szemben valds értéken kell értékelni, ha mindkét aldbbi
feltétel teljesdil:
e apénzigyi eszkdzt olyan Uzleti modell alapjan tartjo, amely szerzédéses cash flow-k beszedésével
és a pénziigyi eszkdzok eladdasdval éri el céljat; valamint
e a pénzlgyi eszkdz szerzOdéses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat
eredményeznek, amelyek kizarélag a téke és a kint [évé tékére torténé kamatfizetések.

A pénzligyi eszkdzt az eredménnyel szemben valos értéken kell értékelni, kivéve, ha azt a fentebbiek alapjan
amortizdlt bekertilési értéken vagy az egyéb dtfogd jovedelemmel szemben valds értéken értékelik.

A Bankcsoport a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul dénthet amellett, hogy az egyébként az
eredménnyel szemben valds értéken értékelt egyes tékeinstrumentumokba torténd befektetés valds
értékének késébbi valtozdsait az egyéb dtfogo jovedelemben mutatja be.

A Csoport a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul az eredménnyel szemben valds értéken
értékeltként jellhet meg egy pénziigyi eszkdzt, ha ez megszlintet vagy lényegesen csokkent valamely
értékelési vagy megjelenitési inkonzisztenciat (amelyet szdmviteli meg nem felelésnek (mismatch) is
neveznek), amely ellenkez esetben elddllt volna amiatt, hogy az eszkdzok vagy kotelezettségek értékelése,
vagy az azokon képz&dott nyereség vagy veszteség megjelenitése eltéré alapokon torténik.

A Bankcsoportnak valamennyi pénziigyi kételezettséget amortizdlt bekerlési értéken kell besorolnia,

kivéve azokat a standardokban részletesen leirt eseteket, amikor azokat az eredménnyel szemben valds
értéken értékelt pénziligyi kotelezettségekként kell kezelni.
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A Csoport szdmviteli politikdja és szdmos kozzététel megkoveteli a pénzligyi eszk6zok és kotelezettségek
valés értékének meghatdrozdsdt. A valos érték értékelési és/vagy kozzétételi célok miatt kerdil
meghatdrozdsra az aldbbiakban leirt modszerek alapjdn.

Valamennyi pénziigyi instrumentum kezdeti megjelenitése a kozvetlenil kapcsolédd tranzakcios
koltségekkel ndvelt valds értéken torténik (kivéve az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzigyi
instrumentumokat, ahol a tranzakcios koltségek kdzvetlenll az eredményben keriilnek elszdmoldsra). A
valds érték az az dr, amit egy eszkoz eladdsa esetén kapna a Csoport, vagy egy kotelezettség dtruhdzdsa
esetén fizetnie kellene a Csoportnak a kotelezettséget dtvdllald félnek egy piaci szereplével kotott szokdsos
Ugylet keretében az értékelés napjan.

A kezdeti megjelenitést kovetéen az aktiv piacokon jegyzett pénzigyi instrumentumok valds értéke
meghatdrozdsdnak alapja eszkézdk esetében a vételi dr, kotelezettségek esetében pedig az eladdsi ar.
Amennyiben megfigyelheté drfolyam nem dll rendelkezésre, megfigyelhetd piaci adatokra tdmaszkodo
értékelési technikdakkal torténik a valés érték meghatdrozdsa. A mddszer lehet hasonlé instrumentumokkal
valé dsszehasonlitds, amelyekre megfigyelhetd piaci drjegyzés rendelkezésre dll, diszkontdlt cash-flow
elemzés, opciédrazdsi modellek és a piaci szerepldék dltal dltaldnosan alkalmazott egyéb értékelési
technikdk. A pénziigyi instrumentumok valds értékét teljesen vagy részben olyan feltételezéseken alapuld
technikaval is meg lehet dllapitani, melyeket nem tdmasztanak ald az aktudlis piaci tranzakcidk vagy a
megfigyelhet6 piaci adatok.

A Bankcsoport a valds érték meghatdrozdsdra az aldbbi moédszertant alakitotta ki:

a) derivativ Ugyletek:

e A hatdrid6s deviza forward és futures lgyletek valds értéke az értékelés idépontjdban fenndllo -
az ugylet lejarati idépontjdra vonatkoztatott - hatdridés drfolyama és a kotési arfolyama
kllonbozetének a lejarat idépontjatdl az értékelés idépontjdig diszkontdlt értéke.

e A devizaswap ugyletek valds értéke a hatdridds labnak az értékelés idépontjaban fenndllé - az
Ugylet lejarati idépontjara vonatkoztatott - hatdriddés drfolyama és a koétési drfolyama
kilonbozetének a lejdrat idépontjdtdl az értékelés idépontjdig diszkontdlt értéke. Az értékeld
hozamgdrbénél figyelembe vessziik az aktudlis piaci kamatfeldrat.

e A kamat-swap lgyletek és hatdridés kamatldb megdllapoddsok (FRA) valds értéke az ligyletek
vdrhato jovobeni cash-flowjanak az értékelés idépontjara diszkontdlt nettd jelenértéke.

e A plain vanilla és egzotikus deviza opcidk valos értékének meghatdrozdsa a médositott Black-
Scholes modell alapjdan torténik. Azokndl az egzotikus opciokndl, melyekre nem létezik zdrt képlet,
ott iterativ eljdrds segitségével hatdrozodnak meg az értékek.

o A kétdevizds kamatswap Ugyletek valos értéke az ligyletek varhaté jévébeni cash-flowjanak az
értékelés idépontjdra diszkontdlt nettd jelenértéke, ahol az értékeléshez haszndlt hozamgdrbébe
beépitjiuk az ezen lUgyletek piacdra jellemzé (orszdgkockdzati feldrat is megtestesitd) kamatfeldrat
(basis swap spread).

e Atdzsdei hatdridds részvény- és indextgyletek valds értékét a tézsdei ar és a kotési ar kilénbsége
alapjan hatdrozzuk meg.

b) értékpapirok:

Az eredménnyel szemben vagy az egyéb dtfogo jévedelemmel szemben valds értéken értékelt értékpapirok
valds értékének megdllapitdsa a Bloomberg informdcios rendszerben elérhetd piaci drakon térténik. Azon
papirok esetében, amelyeknél ilyen rendelkezésre dll: a tézsdei zdréarfolyam. Amely értékpapirok esetében
tézsdei dr nem dll rendelkezésre, azokndl a valods érték az értékpapir varhato jévébeni cash-flow-janak az
értékelés idépontjdra diszkontdlt nettd jelenértéke.

) hitelek

A hitelek alapvetéen amortizdalt bekerilési értéken kerlilnek kimutatdsra, amely egyenlé a pénzigyi
eszkdznek a kezdeti megjelenitéskor meghatdrozott értékével, csdkkentve a téketorlesztésekkel, ndvelve
vagy csokkentve a kezdeti megjelenitéskor meghatdrozott érték és a lejaratkori érték kézotti kiilonbdzet
effektiv kamatldbmodszerrel kiszdmolt halmozott amortizdciojdval, moédositva a vdarhaté hitelezési
veszteség nyilvantartott 6sszegével.

Egyes fix kamatozdsu hitelligyletek valoés érték valtozdsdnak fedezetére a Csoport kamatldb swap
Ugyleteket koétott. Azilyen IRS Ugyletekkel fedezett hitelek a fedezett kockdzatnak tulajdonithaté valds érték
vdltozdasokkal médositott amortizdlt bekerdilési értéken szerepelnek a kimutatdsokban.
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d) betétek

A Csoport a betéteit amortizdlt bekerulési értéken tartja nyilvdn. Egyes strukturdlt betétek bedgyazott
derivativat tartalmaznak, melyet a Csoport a betétrdl levalaszt. A bedgyazott szdrmazékos termékeket a
Csoport valos értéken értékeli, annak vdltozdsait az eredménykimutatdsban jelenitve meg.

A Csoport egyes fix kamatozdsu betéteket fedezeti elszdmoldsba von be. Ezen betétek valds értékelése a
vdrhatd jovébeni cash-flow-ok mérlegforduldnapra diszkondlt nettd jelenértékének meghatdrozdasaval
torténik.

e) kibocsatott kétvények

A sajat kibocsatdsu nem strukturdlt kotvények amortizdlt bekerilési értéken vannak nyilvdntartva, ezért
nem kerllnek atértékelésre, kivéve azokban az esetekben, amikor a koétvények fedezeti elszdmoldsra
vannak bevonva. Ebben az esetben csak kamatkockdzat keril lefedezésre, a hitelkockdzat nem.

A fedezeti elszdmoldsba bevont sajdt kibocsatasu értékpapirok kozil a fix kamatozdsuak valds értékét a
jov6beni cash-flow jelenértéke adja, mig a strukturdlt instrumentumok esetében a Csoport a bedgyazott
derivativat értékeli, melyet le is valaszt az alapszerzédésrél.

Fedezeti elszadmolds

A Bankcsoport bizonyos kockdzatkezelési célt szarmazékos ligyleteket fedezeti lgyletként jeldlt meg
fedezeti elszamolds céljara. A fedezeti kapcsolat induldsakor a Csoport formdlisan dokumentdlja a fedezeti
Ugylet(ek) és a fedezett Ugylet(ek) kozti kapcsolatot, az ugylet megkotésével kdvetett kockdzatkezelési
célokat és stratégidt, tovdbbd a fedezeti kapcsolat hatékonysdgdnak mérésére haszndlt modszert. A
Csoport a fedezeti kapcsolat elején és késébb folyamatosan is felméri, hogy a fedezeti ligylet varhatéan
nagyon hatékony lesz-e a fedezett tigyletnek a fedezett kockdzatnak tulajdonithaté valés érték véltozasait
ellentételez6 hatasok elérésében a fedezeti ligylet teljes idétartama sordn, és hogy a tényleges eredmények
80-125 szdzalék kozotti sdvba esnek-e.

(7) Kockazatkezelési és fedezeti ligylet politika alapelvei

A Bankcsoportban az Uzleti terlletektdl teljesen elkilonitett, fliggetlen kockdzatkezelés miikodik, a
Kockdzatkezelésért felelés vezérigazgatd-helyettes felligyelete alatt. Az ligyfelek hitelkockdzat elemzése
és kezelése a Hitelkockdzati Féosztdly ill. a Lakossdgi és KKV Kockdzatkezelési Féosztdly; a piaci, mikddési
és csalds kockdzatok elemzése, valamint a Bdzel lll. szabdlyoknak valé megfelelés, tékeszdmitds, portfélio
szint( hitelkockdzati kockdzati modellek fejlesztése az Integrdlt Kockdzatelemzési Féosztdly feladata.

(7.1) Hitelkockdzatok kezelése (Credit Risk)

A nem lakossdgi lgyfelek kockdzati értékelése, hitelbirdlata egyedi elemzésen és mindsitésen alapul,
jellemzéen negyedéves pénziigyi monitoring és éves limit-felllvizsgdalat mellett. A lakossdgi, illetve
mikrovdllalati hitelezésben automatizdlt, scorecard alapu birdlat térténik.

A hitelezés korldtait az lizleti és kockdzati szempontoknak a Csoport tulajdonosa és vezetése dltal
meghatdrozott, kivinatosnak tartott egyensulya jelenti, a hitelintézeti torvény és mds jogszabdlyok,
tovdabbd a Csoport hitelpolitikai irdnyelveinek keretei kdzott.

A koronavirus okozta gazdasdgi valsag 2021-ben nem okozott szisztematikus, tdmeges névekedést a nem
teljesitd hitelek allomdnydban, csak kevés szdmu tgyfél valt nemteljesitévé, kdztiik egy-egy relativ nagyobb
kitettséggel. A vdllalati nem teljesité rata igy 2% kordl alakult, a lakossdagi 5% korll stabilizélédott, a
kdzéptavu stratégiai cél alatt maradva. Az egészséges szintet elésegitették a 2021-ben tovdbb folytatodd
nem teljesitd hiteltisztitasi 1épések is a standard workout eszkoztdr alkalmazdsa mentén. 2022 -ben
tovdbbra sem tapasztalt a Csoport szisztematikus portfoliéromldst a vdllalati szegmensben, az NPE rata
tovabb a kordbbi alacsony szinten maradt, sét a lakossdgi szegmensben tovdbb csdékkent 4% kordli szintre,
mig a teljes banki portfolidban az hitelkockdzatot megtestesitd banki konyvi értékpapirokat is figyelembe
véve csak 1,9% volt ekkor. Ez a stabil/enyhén pozitiv trend 2023 elsd félévben is megmaradt, nem
tapasztalhatd érdemi bedramlds a nem teljesité portfoliéba, az egyes sporadikus eseteket pedig
ellensulyozzak a felgydgyuldsok és megtérulések, az NPE rata a teljes banki portfolidoban - a hitelkockdzatot
megtestesitd banki kényvi értékpapirokat is figyelembe véve - 17%-ra csokkent 2023 junius végére.
Ugyanakkor a varakozdsok szerint a jelenlegi alacsony csédvaldszinliségek a jovében varhatéan emelkedni
fognak. Ennek okai az Uzleti kérnyezet romldsa, az elldtdsi Idncok problémdi, az energiavdlsdg, a magas
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inflacids- és kamatkoérnyezet, a keresleti oldal szlkiilése lehetnek, ezért a Csoport mdr 2021 oktdbertdl
megerdsitett és intenziv monitoring tevékenységet végez ezen dimenzidk vonatkozdsdban, kiegészitve
portfolid stresszteszt elemzésekkel. Lakossdagi oldalon alacsony default rdtdk mellett tovabbra is stabil a
portfolio, azonban a Csoport felkészilt elsdsorban az inflacio, energiadrak ndvekedése, illetve a
kamatkornyezet vdltozasabdl vald kockdzatok kezelésére.

A fizetési moratériumban térténd részvétel az EBA vonatkozé dllasfoglaldsanak megfeleléen 2020 sordn
nem jelentett automatikusan nemteljesitést és pénzligyi nehézséget, ezért a Csoport a moratérium ideje
alatt is kiemelt figyelmet fordit a vélelmezhetben fizetési nehézséggel kiizdd addsok azonositdsdra. A 2021-
ben indult moratérium2-be, majd 3-ba és 4-be, illetve a 2022 masodik felében indult agrdrmoratdériumba
belépett lgyfelek kapcsdan a Csoport vdllalati oldalon egyedi rendkiviili kockdzati fellilvizsgdlatot végzett a
romld kockdzati profil felismerésére és az esetlegesen szikséges dtstrukturdldsok és nemteljesités
megdllapitdsdra. A vizsgalatok eredményeképpen kevésszamu, relativ alacsony kitettségl Uj dtstrukturalt
portfélidt azonositott. A csekély portfolid, amely a moratérium4-ben még részt vett, 2022 végével a
vonatkozé j hitelitemezésnek megfelel6en kezdi Ujra a torlesztéseit. A Csoport lakossdgi szegmensben is
megvizsgdlta a moratérium2-be belépd lgyfeleket. Azok az Ugyfelek, akiknél a Csoport pénziigyi
nehézséget azonositott, nem teljesitd stdtuszba keriltek dtsoroldsra. Amennyiben az ligyfélnek nem volt
pénzigyi nehézsége, viszont mar tobb, mint 9 hoénapot moratériumban toltott, Stage 2-be kertlt
dtsoroldsra, illetve szoros monitoring van a moratdrium2-bél kilépett lgyfelek problematikus voltdra,
fizetési nehézségeire vonatkozéan. A Csoport a moratdrium 3 és 4 induldskor Gjfent megismételte a belépd
tgyfelek pénziigyi helyzetének felmérését és indokolt esetben, ha azéta merilt fel informacioé az tgyfél
megrenddlt anyagi helyzetérdl, akkor defaultba, azaz Stage 3-ba sorolta 6ket.

A Csoport kockdzatkezelési folyamatai a Bdzel Ill. és IFRS9 elvdrdsainak megfeleléen mikodnek. A
kockdzatok szofisztikalt méréséhez sziikséges alapadatokat strukturdlt formdban korszerl adattarhdz
tartalmazza. 2012 mdjusdtol kezdve mdr a telijes banki portfolié (vdllalati, lakossdgi és KKV)
tékekovetelményét a fejlett, belsé mindsitésen alapuld (IRB) moédszer alapjan szamszerdsiti a Bank. 2017
sordn az dnkormdnyzati portfélié visszakerilt sztenderd médszertan ald. Ugyanezt az dtalakitdst kezdte el
a Csoport 2018-ban a magdnszemélyek legfelsé szegmensének hitelezése tekintetében, amely 2019 utolsé
negyedévében le is zdrult.

A babavdré, private banki és dolgozoéi hitelek, illetve lakossdgi oldalon a krizisgarancidhoz kapcsolédd
mikroszegmensben |évd termékek tékekdvetelménye sztenderd modszertan alapjan kalkuldlédik.

A kockdzatok mérése és riportoldsa havi és negyedéves szinten toérténik a Csoport és a szabdlyozéi
elvardsoknak megfeleléen. A Csoport a kockdzati modellek eredményeit széleskorlien alkalmazza az drazds,
a hitelezési dontések, illetve a stratégiai irdnyok meghatdrozdsa sordn, ezzel biztositva a hosszu tavu
tékemegfelelést, kockdzatok tekintetében is stabil, eredményes portfélid kialakitdsat, illetve a
rendelkezésre dll6 téke hatékony felhasznaldsdat.

A Csoport a hitelezési politikdjdban is reagdlt a koronavirus, illetve az azt kdvetd energiavalsag és emelkedd
infldcios és kamatkdrnyezet okozta vdltozdsokra: az ipardgak kockdzatossdgdnak megitélésében nagyobb
granularitds mellett a révid tdvon vdrhatd hatdsok és a kézép tdvu kildtdsok mértéke/valdszinlisége is
kiemelt szerepet jdtszik. A hitelezési aktivitds a jobb adottsdgu ipardgakban és erdsebb
ellendlidképességgel rendelkezé Ugyfeleket célozza, mig a portfélié sérilékenyebb részére ovatosabb
megkozelités indokolt. Utdbbiak tekintetében a Csoport az értékvesztés megdllapitdsa sordn is kilonos
gondossdggal jart el és az értékvesztés-modellek konzervativ szemléletl paraméter- és makrovdltozéd
felllvizsgdlatai mellett sziikség esetén addiciondlis értékvesztést szdmolt el. 2023-ban vallalati oldalon az
addiciondlis értékvesztés-képzési modell dltal lefedett legfontosabb kockdzatok: az ingatlanpiaci
hozamkockdzatok, az energiadrak drasztikus emelkedése, az energiaforrdsok (kiilonds tekintettel a gdz-
tartalékokra) korldtozott rendelkezésre dllésa, a magas kamatkdrnyezet indukdlta refinanszirozdsi
kockdzat és az inflacié, de emellett szdmol az elldtdsi ldncok valsdgaval, szabdlyozoi kockdzattal és sz(kiild
kereslettel, mint tovdbbi kockdzati tényezékkel. A kapcsolédd tartalékok adekvat szintjét a Csoport
rendszeresen fellilvizsgdlja és indokolt esetben esetén kiigazitja.

A vdllalati kockdzatkezelés sordn 2022-t6l a Csoport fokozottabban veszi majd figyelembe a kérnyezeti
fenntarthatésdgi szempontokat, amelyek érvényesiilését mind a vonatkozé szektorszinti hitelezési politika
hitelezési folyamatait operativ szinten is kiegésziti a fenntarthatdsagi szempontu értékelésekkel.
Lakossdgi oldalon a Csoport 2020 madrciusdban a megndvekedett kockdzatokat az tgyfél munkdltatdjanak
ipardgi besoroldsa alapjdn azonositotta, magas/kdézepes/alacsony kockdzatra kategorizdlva a varhaté
gazdasdgi visszaesés alapjan. Ezenkivil az MNB dltal kiadott ,Vezetdi korlevél az IFRS 9 standard
alkalmazdsdban a makrogazdasdgi informdciok felhaszndldsarol és a hitelkockdzat jelentds ndvekedését
jelzd tényezdkrdl” figyelembevételével 2020 novemberében a portfoliészintli menedzsment korrekciok, un.
overlay-ek alkalmazdsa mellett dontétt. Ennek értelmében a moratériumban résztvevé legkockdzatosabb
tgyfeleken addiciondlis értékvesztést szamolt el, amit minden moratérium meghosszabbitdsakor revidedlt,
2023 juniusaban pedig a feloldotta a moratériumhoz kapcsolédd menedzsment korrekcidkat. Fontos
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tovdbbd, hogy 2021 és 2022 sordn a Csoport teljeskorlen megvizsgdlta az Ggyfelek jovedelmi helyzetének
valtozdsat, ezzel is eléremutatéan felkészilve a potencidlis problémdkra. Az energiapiaci kockdzatok

korrekciokat hajtott végre mikro- és kisvadllalati szegmensben is tébb alkalommal 2022 sordn.

(7.2) Miikodési kockazatok kezelése (Operational Risk)

A mUkodési kockdzat kezelésében és sziikség szerint a kockdzati szint csdkkentésében minden szervezeti
egység tevékenyen részt vesz (féosztdly, régid, lednyvdllalat). A Csoport komoly eréfeszitéseket tesz a
mukodési kockdzatkezelési szervezet fejlesztése és a kockdzattudatossag novelése érdekében, ami
magdba foglalja a Csoport (izleti céljainak elérését fenyegetd miikodési kockdzatok azonositdsat, gydjtését,
értékelését, riportoldsdt, monitorozdsdt és kezelését is. A kockdzatok azonositdsdhoz haszndlt f6 eszk6zok
a veszteség-adatgy(jtés, a kockdzat indikdtorok, a forgatokdnyv elemzések, valamint a kockdzati
Onértékelések. Ennek a munkdnak a keretében minden megismert mikodési kockdzati esemény gydkérokai
feltardsra és a folyamatjavitdsi dontésekben felhaszndldasra kerdlnek.

A mikodési kockdzatkezelési tevékenység tovdbbi erdsitése érdekében a Csoport implementdlta azon
standardokat, amelyek a fejlett mérési modszer dltal tdmasztott kdvetelményeknek is megfelelnek.

A Csoport tovdbbra is hatékonyan mikddteti a 2016-ban bevezetett AMA (Advanced Measurement
Approach) miikodési kockdzati keretrendszert.

(7.3) Piaci és likviditdsi kockazatok kezelése (Market Risk)

A piaci és likviditdsi kockdzatok kezelése a Csoportban tdbb szinten, fejlett mddszerek és infrastruktira
felhaszndldsdaval torténik, a monitoring az Uzleti terliletektdl fliggetlendl zajlik. A kockdzatok mérése és
riportoldsa napi/heti/havi és negyedéves szinten térténik - a Csoport és a szabdlyozoéi elvardsoknak
megfeleléen. A kockdzatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a gazdasdgi téke képzése a Csoport ICAAP
folyamatainak keretében torténik.

A kockdzatok mérése és kontrollja 6sszetett pozicios, kockdzati, stop loss és VaR limitrendszereken keresztiil
valésul meg, melynek moédszertana 6sszhangban van az anyabanki és szabdlyozéi elvardsokkal. A banki
tevékenységhez kapcsolédd piaci és likviditdsi kockdzatok kezelése az aldbbi részterlletekre terjed ki:
kereskedési kdnyvi és banki kdnyvi kamatldbkockdzat; a Csoport likviditdsdnak kockdzata going concern és
stressz szemléletben is; a piaci pozicidk illikviditdsdbol eredd kockdzat; részvénydrfolyam kockdzat;
devizadrfolyam kockdzat; opcids kereskedés kockdzata; az OTC derivativ ligyletek partnerkockdzata.
Mindemellett a Csoport ezen terlilete biztositja a kilonféle pénziigyi instrumentumok fliggetlen drazasat
is, 6sszhangban az Anyabank és az IFRS 9 dltal megkovetelt szabdlyozdssal. Ezen tilmenden a Market Risk
terllet felel6s a téke- és pénzpiaci lizletkdtések piackonformitdsdnak ellenbrzéséért is.

(7.4) Csalasi kockazatok kezelése (Fraud Risk)

A csaldskockdzat meghatdrozé eleme a mikodési kockdzatoknak. A csaldskockdzat-kezelés
hatékonysdgdnak ndvelése érdekében a Csoport 2014 folyamdn centralizdlta a hitelezési csaldskezelést az
Integrdlt Kockdzatelemzési Féosztdalyon, a jelenlegi Csaldskockdzat Kontrolling Csoportban. Az integrdcio
folytatdsaként 2015-2017 k6z6tt a nem hitelezési csaldskezelést is az Integrdlt Kockdzatelemzési Fosztdly
végezte, majd 2017 végétdl a nem hitelezési csaldskezelés az Gjonnan megalakitdsra keriilt Bankbiztonsdgi
FOosztdaly tevékenységi korébe kerilt. 2019-t6l a nem hitelcsalds kezelési teriilet magdba foglalja a
bankkdrtya csaldskezelési és charge back tgyintézési feladatokat, valamint szintén ez a terllet kezeli,
illetve felligyeli a Csoport fraud tranzakcido monitoring rendszerét is. A hitelcsalds-kezelési terilet kiemelt
figyelmet fordit valamennyi hitelezési csaldsi eseményre, melyek tapasztalatai minden esetben beépitésre
kerlilnek a hitelezési tevékenység alap- vagy monitoring folyamataiba, valamint az oktatdsi anyagokba.

(7.5) Kornyezeti, iranyitdsi és tarsadalmi kockdzatok
Bolygdnkat, a biodiverzitast, valamint életiink mindségét nagymértékben meghatdrozzdk a bioldgiai

rendszert alkoté természeti tényezék. A pénzligyi szektor Uzleti tevékenysége nagy hatdst gyakorol a
kérnyezetre, illetve a tdrsadalomra, azonban ez egy kétirdnyl kapcsolat, a kérnyezeti és tarsadalmi
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tényezdk is erésen befolydsoljak a pénzligyi szektor miikodését. Napjaink két legjelentdsebb ilyen kdrnyezeti
hatdsa a klimavdltozds és a bioldgiai sokféleség elvesztése.

Az ESG (kdrnyezeti, tarsadalmi és irdnyitdsi) keretrendszer egy olyan rendszer, amely a vdllalatok
fenntarthatésagi  tényezdkbdl, illetve adottsagokbdl eredé kockdzatainak kezelését, valamint
lehetdségeinek megragaddsat hivatott bemutatni az érdekeltek szdmdra.

Iranyitas

A Csoport kialakitotta a fenntarthatdsdggal (ESG) kapcsolatos irdnyitdsi kereteit és felel6sségi koreit, élén
a Bank ligyvezetd szerve dltal elnékolt Fenntarthatésdgi Tandccsal. A Csoport kiemelt figyelmet fordit a
fenntarthatésaggal kapcsolatos oktatdsra és az oktatdsi tevékenységek tdmogatdsara mind az intézmény
falain belll, mind kivil. E fenntarthatésdggal kapcsolatos oktatdsi tevékenység keretében elsésorban a
relevdns jogszabdlyi és kérnyezeti alapokkal ismerteti meg a célk6zénséget. A fentieken tul a Csoport
kiemelt figyelmet fordit az ESG-elemzések novekvé adatigény-infrastrukturdjanak és iranyitdsi
rendszereinek kialakitasdra.

Stratégia

A Csoport kiildetése és stratégidja er6sen bedgyazott a Csoport miikédésébe, tdmogatva annak szakmai
hdtterével és tuddskozpontjaival. A Raiffeisen Bank International aldiréja az Egyesuilt Nemzetek felelds
banki tevékenységrél széld alapelveinek (UN Principles for Responsible Banking) és elkdtelezett a
transzparens mikodés és érdekelt felekkel vald aktiv értékteremtés irdnt. A Raiffeisen Csoport 2017 6ta
nyilvdnossdgra hozza Fenntarthatésdagi Jelentését, amely tudomdnyos megalapozottsdgu célkitiizéseken
nyugszik2.

A fenntarthatdsdg egy alapvetd érték és a vdllalati siker egyik mérészama a Csoport szamara. A Csoport
mind a sajat mdkédése, mind a hitelezési tevékenysége vonatkozdsdban figyelembe veszi az ESG
tényezbket lzleti stratégiagjanak kialakitds sordn. A Csoport szdmos fenntarthatd pénzligyi és befektetési
terméket kindl, valamint napi mikddésében is fontos szempont a klimatudatossdg és az energiahatékony
megolddsok haszndlata. A Raiffeisen Csoport hdromféle portfélio stratégiat (kizaro, atalakitd, tdmogato)
vezetett be a hitelezési tevékenységéhez kapcsoléddan annak érdekében, hogy a redlgazdasdagot felelésen
tudja tdmogatni az atdlldshoz vezetd dton.

A Csoport Iépéseket tett az datdlldsi és fizikai kockdzatok szektor- és kockdzatkezelési szabdlyzatokba
térténd integrdldsa érdekében. Ezen tul nyomon kéveti a klimavdltozds és a bioldgiai sokféleség
elvesztésébdl fakadd kockdzatokat és megkezdte portfélidjanak dtvildgitdsat a kockdzatkezelés
keretében.

Alkalmazds

A Csoport, illetve alapkezeléi erés pozicidval birnak a zéld hitelezés és ESG befektetések terén, amelyet a
Magyar Nemzeti Bank ,Z6ld Bank” és ,Z6ld Befektetési Alapkezeld” dijjal jutalmazott 2022-ben. A Raiffeisen
Befektetési Alapkezel6 ESG alapjainak teljes dllomdanya 2022. év végére elérte a 68 millié eurdt, amely
tobbek kozott élen jarnak (a) a kérnyezetterhelés visszaszoritdsaban, (b) a megujulé energiaforrdsok
haszndlatdban, (c) a széndioxid-kibocsatds csékkentésében, (d) csdkkentett viz és energia fogyasztasdaban,
(e) az ujrahasznositasban, (f) a nemek, valldsok kozti egyenldtlenségek felszamoldsdban, (g) az oktatds,
egészségligy fejlesztésében, (h) az emberi jogok és munkajogok betartdsdban, (i) a gyermekmunka
tiltasdban, (j) az atlathato vallalatiranyitasban.

A Csoport az érdekelt feleket Ugy hatdrozza meg, mint azoknak az embereknek vagy csoportoknak kore,
akik - kozvetlen vagy kézvetett mddon - lizleti tevékenységeik utjdn jogos érdekkel rendelkeznek a Csoport
felé. A Csoport korrekt Uzleti partner minden érdekelt szdmdra. Ebben a szerepkdrben nyiltan és
tiszteletteljesen jarunk el minden munkavdllaléval, tgyféllel, tzleti partnerrel és egyéb érdekelttel. A
kornyezet és az éghajlat védelme a tdarsadalmi felelésséglink részeként jelenik meg, a Csoport felelés
partnerként viszonyul a kérnyezet felé is. A fentieken tul a Csoport kidll a tisztességes verseny és felelds
marketingtevékenység mellett, valamint a Csoport a tdarsadalmi kérnyezettudatossag és oktatds aktiv
tdmogatdja.
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(8) Kornyezetvédelem

Az autopark ,zolditése” tovdabb folytatédik, 6 db G plug-in hibrid, és 2 db full hibrid gépjarm( 2023 évi
beszerzésével. Az RBSC épliletére telepitett, 42 kWp beépitett teljesitményl fotovoltaikus napelempark
belizemelésére ez év junius 28-an kerdlt sor. A napelemek az elézetes szamitdsok szerint az RBSC éves
dramsziikségletének mintegy negyedét fogjdk megtermelni. A fiokhdldzati gépészeti berendezések cseréje,
az energiahatékonysdgot is ndvel6 gépészeti és vildgitdstechnikai beruhdzdsok (LED-esités) 2023-ban is az
eddigi Utemben folytatédnak (jellemzden a fidk redesign-hoz kapcsolddéan).

Az AGORA székhdz villamosenergia-elldtdsat a Csoport a 2023. évben teljes mértékben zdld dram
felhaszndldsaval biztositja. A 2024. évi beszerzéshez kapcsoldédoan ezt a tendencidt folytatja, sét fokozza,
mégpedig a Raiffeisen Bank Zrt. részére sziikséges villamos energia mintegy 30%-dt lefedé mennyiség(i zold
dram vdsarlasdval (egyelére indikativ drajdnlatkérés formdjaban).

A Csoport terlletén 2023.03.13-i ddtummal bevezetésre kerllt az 1SO14001 szabvdny szerinti
Koérnyezetkdzpontd Irdnyitdsi Rendszer (KIR), melynek tanudsité auditjdra augusztus-szeptember
hénapokban kertil sor.

(9) Foglalkoztataspolitika

A Csoport a pénziigyi szektor egyik meghatdrozé foglalkoztatdja: 2023. junius végén az dtlagos statisztikai
létszadm 3.000 6 volt. A Csoport szdmdra kifejezetten fontos, hogy tisztességes és korrekt munkaltatéként
végezze tevékenységét, egyrészt maximdlisan figyelembevéve és betartva a magyar Munka Térvénykényve
el6irasait, mdsrészt kedvezd munka- és karrierlehetéségeket, valamint folyamatos szakmai és vezetdi
fejlédést biztositva munkavdllaldinak.

A toborzds-kivdlasztds kdzpontilag, a HR tevékenységének keretein belll torténik, figyelmet forditva a
befogadd kultira alapelveire és ligyelve arra, hogy a diverzitds része legyen a napi kivdalasztdsi
gyakorlatdban. A Csoport kivalasztdsi gyakorlata a képzett és kvalifikalt munkaerét célozza meg,
ugyanakkor a pdlyakezdé diplomdsok szamdra is lehetéséget biztosit az intenziv szakmai fejlédésre.

A Csoport figyelmet fordit és torekszik arra, hogy a magyar munkaeré-piachoz viszonyitva méltdnyos és
versenyképes jovedelmet biztositson dolgozdi szdmara. A béren kivili juttatdsok a Cafeteria rendszer
keretein belll nyujtanak széles vdlasztdsi lehetéséget a munkatdrsak szamdra a személyes igényeikhez
leginkdbb igazodd béren kivili juttatasok kivdlasztasaban.

Minden munkavdllaléra kiterjed a Csoport dltal miikddtetett teljesitménymenedzsment folyamat, ami
keretet biztosit az egyértelmi célkitlizések, épitd visszajelzések és megalapozott teljesitményértékelések
megvaldsuldsdhoz. A teljesitménytél fliggd, anyagi és erkdlcsi elismerések a munkatdrsakat kimagasld
teljesitmény elérésére 6sztonzik.

A Csoport komplex képzés-fejlesztési tevékenységet folytat, amelynek fékuszdban a szakmai tudds és
készségek fejlesztése mellett személyes, vezetdi, nyelvi és szdmitdstechnikai készségfejlesztési programok
dlinak. Ev végén a Csoport munkavdllaléi dtlagosan 2,75 napot tdltenek képzés-fejlesztési eseményeken,
programokon, e-learning nélkil 0,71 napot. A képzési és fejlesztési portfélioban kiemelt szerepet kap a
munkavdllalok digitdlis képességeinek folyamatos fejlesztése, amelyet szdmos szakmai képzés mellett
2021-t6l kezdédb6den évente megrendezésre kerllé Digitdlis Tanulds Hete rendezvénysorozattal is
tdmogatunk. A Csoport k6zdsséget épitd és munkavdllaldi jollét programokkal tdmogatja a munkatdrsakat
abban, hogy minél sikeresebben és eredményesebben tudjanak megbirkézni a mindennapok teljesitmény
kihivdsaival, stresszhelyzeteivel.

A Csoport atfogo és tudatos utdnpotlas-tervezés gyakorlatot mikodtet, melynek célja egyfeldl a vezetéi és
kulcs szakértdi poziciokban dolgozok megtartdsa, mdasrészt az utdnpotlds tervezése és fejlesztése.

A Csoport szervezeti keretein bellil végzi tevékenységét a Munkahelyi Tandcs, biztositva a dolgozéi érdekek
figyelembevételét.

A rugalmas munkavégzés keretrendszerének 2020-as bevezetésével a Csoport az (zletileg kritikus
teruleteket kivéve megszervezte a dolgozok home office-bdl torténd munkavégzését, amely a
jarvanyhelyzet utdn, Uj normaként, a mikddés szerves része marad és munkakoéralapon meghatdrozott
konstrukciokban és keretrendszer mentén mikodik tovdbb.
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(10) Compliance tevékenység

A jogszabdlyi eléirdsoknak és MNB elvardsoknak megfeleléen a Bankcsoport a compliance kockdzatok
feltdrdsdra és kezelésére - a belsé védelmi vonalak részeként - 6ndll6 szervezeti egységet mikodtet, amely
az aldbbi funkciokat ldtja el:

Az etikai szabdlyok betartdsanak ellendrzése, az ezzel kapcsolatos kérdésekben irdnymutatds
kibocsdtdsa, bejelentések vizsgdlatainak lefolytatdsa.

Erdekkonfliktusokra (8sszeférhetetlenségekre) vonatkozé jogszabdlyoknak valé megfelelés
biztositdsa, kontrollja.

A korrupcio elleni intézkedések csoporton bellli megszervezése és mikodtetése.

A pénzmosds - és a nemzetkdzi terrorizmus finanszirozdsa elleni kiizdelem, valamint a nemzetkozi
szankcios intézkedések betartdsanak csoporton beliili megszervezése, irdnyitdsa és koordindldsa,
az ehhez kapcsolddd monitoring rendszer mikodtetése; bejelentési és ellenérzési rendszer
mukodtetése, kapcsolattartds az illetékes hatdsaggal.

A pénzligyi-, és befektetési szolgdltatdsok elkilonitésére, az informdciddramlds korldtozdsara, a
bennfentes kereskedelem és piacbefolydsolds tilalmdra, valamint a dolgozdi ligyletkdtésekre
vonatkozé jogszabdlyoknak valé megfelelés biztositdsa, kontrolljo, kapcsolattartds az illetékes
hatésaggal.

A befektetési szolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatos jogszabdlyoknak (pl. Bszt.) vald megfelelés
biztositdsa, kontrollja, Ugyféleszkdz védelmi feladatok ellatdasa.

A compliance funkcié szervezeti elhelyezkedése és tevékenységi kére mindenben megfelel a vonatkozo
jogszabdlyoknak, a védelmi vonalak rendszerétdl szolo MNB és a mogottes EBA (GL44) ajdnldsnak.

(11) Kutatas és kisérleti fejlesztés

A Csoport pénziigyi szolgdltatdsokhoz kapcsol6dd alkalmazdésfejlesztések, valamint Gzleti, kockazatkezelési

modellezések megvaldsitdsa sordn végez K+F tevékenységet.

(12) Konyvvizsgadlo altal felszamitott dijak

A Deloitte K&nyvvizsgdlo és Tandcsado Kft. és a Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tandcsadé Zrt. dltal az aldbbi

nettd 6sszegek kerliltek felszamitdsra 2023 és 2022 els6 félévében:

(millié Ft) 2023.01.01-2023.06.30 2022.01.01-2022.06.30
Pénziigyi kimutatdsok kdényvvizsgdlata 78 57
Egyéb bizonyossdgot nyujtd szolgdltatdsok 39 1
Egyéb, nem kdnyvvizsgaloi szolgdltatds 0 1
Osszesen 17 59

(13) Fiokhadlozati egységek bemutatdsa

A Bank 2023.06.30-n az aldbbi fidkokkal dllt Ggyfelei rendelkezésére:

1015 Budapest, Széna tér 1/a.

1024 Budapest, Lévéhdz u. 2-6.
1036 Budapest, Bécsi ut 136.

1037 Budapest, Montevideo u. 16/b.
1037 Budapest, Szépvolgyi ut 41.
1045 Budapest, Arpéd Ut 183-185.
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1051 Budapest, Voréosmarty tér 4.
1055 Budapest, Szent Istvdn korut 27.
1061 Budapest, Andrdssy Ut 1.

1062 Budapest, Vdci Ut 1-3.

1066 Budapest, Teréz krt. 12.

1072 Budapest, Rdkdczi ut 44.

1085 Budapest, Ull8i t 36.

1087 Budapest, Kerepesi Ut 9.

1106 Budapest, Ors vezér tere 25.

1114 Budapest, Bocskai Ut 1.

1115 Budapest, Etele Ut 68.

1117 Budapest, Hunyadi Janos ut 19.
1123 Budapest, Alkotds utca 55-61.
1126 Budapest, Kiralyhagd tér 8-9.
1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.

1139 Budapest, Vdci Ut 81.

1148 Budapest, Ors vezér tere 24.

1152 Budapest, Szentmihdlyi ut 137.
1173 Budapest, Ferihegyi ut 74.

1181 Budapest, Ulli at 417.

1203 Budapest, Kossuth Lajos utca 21-29.
1211 Budapest, Kossuth Lajos u. 85.
2030 Erd, Budai ut 22.

2040 Budadrs, Templom tér 22.

2100 G&ddll8, Gabor Aron u. 5.

2310 Szigetszentmiklos, Vak Bottydn u. 18.
2400 Dunaujvdros, Vasmd ut 39.

2500 Esztergom, Kossuth Lajos u. 14.
2600 Vdc, Széchenyi u. 28-32.

2800 Tatabdanya, Fé tér 20.

2900 Komdrom, Mdrtirok Utja 14.
3200 Gyongyos, FO tér 12.

3300 Eger, Jokai Mor utca 5.

3525 Miskolc, Erzsébet tér 2.

3527 Miskolc, Bajcsy Zs.u. 2-4.

4024 Debrecen, Piac u. 18.

4026 Debrecen, Péterfia utca 18.
4400 Nyiregyhdza, Kordnyi Frigyes u. 5.
4400 Nyiregyhdza, Kossuth tér 7.
5000 Szolnok, Szapdry Ut 22.

5600 Békéscsaba, Andrdssy ut 19.
6000 Kecskemét, Kisfaludy u. 5.

6200 Kiskdros, Petofi S. tér 8.

6500 Baja, Dozsa Gyorgy ut 12.

6720 Szeged, Széchenyi tér 15.

6720 Szeged, Széchenyi tér 3.

6722 Szeged, Kossuth Lajos sugdrat 9-13.
6800 Hodmezdvdsdrhely, Kossuth tér 6.
7100 Szekszard, Széchenyi utca 37-39.
7400 Kaposvar, Berzsenyi utca 1-3.
7621 Pécs, Bajcsy Zs u. 11.

7621 Pécs, Irgalmasok utja 5.

8000 Székesfehérvdr, Palotai ut 1.
8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 1.
8200 Veszprém, Mindszenty Jozsef u. 2.
8360 Keszthely, Széchenyi utca 1-3.
8400 Ajka, Szabadsdg tér 4.

8500 Pdpa, F6 tér 15.

8800 Nagykanizsa, Dedk tér 11-12.
8900 Zalaegerszeg, Kossuth u. 21-23.
9022 Gydr, Arany Janos utca 28-32.
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9024 Gyér, Vasvdri P. at 1/a.
9200 Mosonmagyarovar Fo u. 26.
9400 Sopron, Széchenyi tér 14-15.
9431 Fertéd, F6 u. 12.

9700 Szombathely, F6 tér 36.

(14) Fobb pénziigyi mutatok

(millié Ft) 2023.06.30 2022.06.30
F6bb jovedelmezdségi és hatékonysagi mutatok

Fidkszadm 72 66
Nett6 kamateredmény 93.054 53.775
Netto dij és jutalékbevétel 38.771 34.546
MUkodési koltségek 35.697 30.017
Koltség/bevétel ardny (tranzakciods dij és adok nélkdil) 28,95% 33,52%
Ertékvesztés -1.579 -713
Uzleti év nyeresége 29.823 17.245
Sajat téke megtériilése (ROE) 16,10% 11,99%
Eszkdzmegtériilési mutatd (ROI) 1,38% 0,85%
Nett6é kamatmarzs 4,38% 2,77%
Ertékvesztési arany 0,18% 0,08%
Eszkzok 6sszesen 4.328.712 4.076.919
Ugyfelekkel szembeni kdvetelések (bruttd) 1.759.618 1.730.194
Ugyfélbetétek 2.821.664 2.883.614
Hitel/betét mutatd 62,36% 60,00%
Bankbetétek 628.280 556.754
F6bb kockdazati mutatok

Ugyfelekkel szembeni kdvetelések értékvesztésdllomdnya 67.933 63.234
Nem teljesité hitelek 54.732 70.122
Nem teljesit6 hitelek aranya 311% 4,05%
Nem teljesité hitelek fedezeti ardnya 124,12% 90,18%
Ertékvesztési ardny 0,18% 0,08%
Szavatolo tokével kapcsolatos mutatok

Elsédleges alapvetd téke (CET1) 262.230 218.861
Kiegészité alapvetd téke (AT1) 46.979 31.445
Jarulékos téke (T-2) 65.178 63.860
Szavatolé téke 374.387 314.166
Kockdzattal sulyozott eszkdz 1.719.025 1.525.694
CET1 tékemegfelelési mutatd 15,26% 14,35%
T1 tékemegfelelési mutatd 17,99% 16,41%
Teljes tékemegfelelési mutatd 21,78% 20,59%
Tékedttételi mutatd 6,91% 6,10%
F6bb likviditasi mutatok

Likviditas fedezeti mutato (LCR) 174,30% 243,50%
Magas minéség( likvid eszkdzok 1.576.935 591.354
Nettd likviditaskidramldas 904.774 242.904
Netté stabil finanszirozdsi rata (NSFR) 128,93% 137,83%

Obradovic Zeljko
Pénziigyi Igazgaté

Ddtum: 2023. augusztus 29.

Gdspar Tibor

Szamviteli F6osztdlyvezetd
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. Elsédleges pénzligyi kimutatdasok

A. Eredménykimutatas

(millié Ft) 2023.06.30 2022.06.30
Effektiv kamat médszerrel elszdmolt kamatbevétel 198.397 67.936
Egyéb kamatbevétel 110.355 32.883
Kamatrdforditdsok -215.698 -47.044
Netté kamateredmény 93.054 53.775
Osztalékbevétel 464 380
Dij- és jutalékbevételek 55.832 48.430
Dij- és jutalékraforditdsok -17.061 -13.884
Nett6 dij és jutalékbevétel 38.771 34.546
Netto kereskedési és valdsérték valtozasbol szarmazé eredmény -10.002 1.357
Fedezeti elszamoldsokbdl eredé netté nyereségek/veszteségek -369 -668
Nem az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénzligyi eszk6zok kivezetésébdl szdrmazd

nettoé nyereségek/veszteségek 1.404 171
Egyéb mikodési bevétel 2.482 434
Egyéb mUkddési réforditds -13.876 -10.475
Személyi jellegi réforditdsok -19.084 -15.435
Egyéb adminisztrativ koltségek -12.846 -9.967
Ertékcsokkenés és amortizacid -5.605 -4.981
Egyéb eredmény -3.364 -1.874
Bankado és egyéb specidlis kozterhek -35.966 -25.305
Pénziligyi eszk6zok értékvesztése -1.579 -713
Folytatodo tevékenységek adézas elétti nyeresége/vesztesége 33.484 21.245
A folytatddo tevékenységekbdl szdrmazd eredményhez kapcsolddé addrdforditds vagy bevétel -3.661 -4,000
Folytatodo tevékenységek adézds utdni nyeresége/vesztesége 29.823 17.245
Megszlint tevékenységek nyeresége/vesztesége, addhatdssal nettdsitva 0 0
Az id6szak nyeresége 29.823 17.245

Obradovic Zeljko Gdspdr Tibor
Pénziigyi Igazgato Szamviteli Féosztdlyvezetd

Ddtum: 2023. augusztus 29.

RAIFFEISEN CSOPORT
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B. Kimutatds az eredményrdél és egyéb atfogo jovedelemrdl

(millié Ft) 2023.06.30 2022.06.30
Az id6szak nyeresége/vesztesége 29.823 17.245
Egyéb atfogo jovedelem 10.150 2.391
Eredménybe nem atsorolhaté tételek -1 8
Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valods értéken értékelt tulajdoni részesedést megtestesité

instrumentumok valds értékének valtozdsai =l 9
Eredménybe nem datsorolandoé tételekhez kapcsolédé nyereségadd 0 -1
Eredménybe atsorolhaté tételek 10.151 2.383
Kiilfoldi pénznemek atvaltdsa 0 -18
Cash-flow fedezeti ligyletek (hatékony rész) 8.241 9.178
Egyéb atfogd jovedelemben elszdmolt értékelési nyereség/veszteség 8.466 9.134
Eredménybe dtvezetett nettd 6sszeg -225 44
Egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt hitelviszonyt megtestesité

instrumentumok 2.906 -6.552
Egyéb atfogod jovedelemben elszdmolt értékelési nyereség/veszteség 2.879 -6.588
Eredménybe dtvezetett nett6 6sszeg 27 36
Eredménybe dtsorolhaté tételekhez kapcsolddd nyereségado -996 -225
Teljes targyidészak atfogo jovedelem 39.973 19.636

Obradovic Zeljko Gdspadr Tibor
Pénziigyi Igazgatoé Szdmviteli F6osztdlyvezetd

Ddatum: 2023. augusztus 29.
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C. Kimutatds a pénziigyi helyzetrél

(millié Ft) 2023.06.30 2022.12.31
Készpénz, szdmlakdvetelések kdzponti bankokkal szemben és egyéb latra szl betétek 949.068 784.913
Kereskedési céllal tartott pénziigyi eszkézok 135.806 183.1M
Kotelezéen az eredménnyel szemben valds értéken értékelt, nem kereskedési céll pénziigyi

eszk6zok 137.21 126.416
Az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként megjelélt pénziigyi eszkdz6k 0 0
Az egyéb 4tfogd jovedelemmel szemben valés értéken értékelt pénzligyi eszkdzok 364.276 305.850
Amortizdlt bekerilési értéken értékelt pénzligyi eszkdz6k 2.523.957 2.680.830
Fedezeti tételként megjeldlt derivativak 162.628 191.077
Kamatlabkockdzatra vonatkozd portfolidfedezeti ligylet sordn fedezett tételek valds érték-

ének vdltozdsa -16.739 -24.300
Tényleges addkdvetelések 57 1.095
Lednyvdllalatokban, k6z6s vdllalkozdsokban és tdrsult véllalkozdsokban 1évé befektetések 8 8
Ingatlanok és berendezések 36.369 35.950
Immateridlis javak 22.931 22.607
Halasztott add kdvetelések 4.518 5.101
Egyéb eszkdzok 8.622 8.324
Eszk6zok 6sszesen 4.328.712 4.320.982
Kereskedési céllal tartott pénziigyi kdtelezettségek 112.596 145.730
Amortizdlt bekerilési értéken értékelt pénziigyi kotelezettségek 3.731.102 3.726.217
Fedezeti tételként megjeldlt derivativak 165.460 242.488
Kamatldbkockdzatra vonatkozd portfolidfedezeti ligylet sordn fedezett tételek valds érték-

ének vdltozdsa -116.524 -177.653
Tényleges addkotelezettségek 2.433 5.704
Céltartalékok 12.461 11.526
Halasztott adokotelezettségek 12 8
Egyéb kotelezettségek 35.091 12.176
Kotelezettségek 6sszesen 3.942.631 3.966.196
Jegyzett téke 50.000 50.000
Toketartalék 113.445 113.445
Kibocsdtott tulajdoni részesedést megtestesitd instrumentumok, kivéve jegyzett téke 46.979 31.445
Halmozott egyéb atfogd jovedelem 19.003 8.853
Eredménytartalék 104.616 56.713
Egyéb tartalékok 22.215 22.215
Tdargyévi eredmény 29.823 72.115
Sajat toke 6sszesen 386.081 354.786
Kotelezettségek és sajat toke dsszesen 4.328.712 4.320.982

Obradovic Zeljko Gdspdr Tibor
Pénziigyi Igazgatoé Szdmviteli F6osztdlyvezetd

Ddtum: 2023. augusztus 29.
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D. Kimutatads a sajat téke valtozasarol

Eredménybe at
nem sorolhaté
egyéb atfogo j6- Eredménybe atsorolhaté egyéb atfogo
vedelem jovedelem
Tulajdoni része-
sedést megtes- Hitelviszonyt
tesitd instru- Cash flow megtestesitoé
mentumok OCI*- hedge ligy- értékpapirok  Kiilfoldi

Jegy- Kibocsatott ban elszamolt letek [ha- OCI*-ban elszd- pénzne- Ered-

A sajat téke valtozdsanak forrasa zett Toketar- AT1instru- valés érték val- tékony molt valés ér- mek at- ménytar- Egyéb Ossze-

(millié Ft) toke talék mentum tozdsai rész] ték vdltozasai  vdltdsa talék tartalék sen
Nyit6 egyenleg 2023.01.01-jén 50.000 113.445 31.445 31 10.754 -1.932 0 128.828 22.215 354.786
Az idészak eredménye 0 0 0 0 0 0 0 29.823 0 29.823
Egyéb datfogo jovedelem 0 0 0 -1 7.499 2.652 0 0 0 10.150
Teljes targyévi atfogo jovedelem 0 0 0 -1 7.499 2.652 0 29.823 0 39.973
Egyéb tulajdoni részesedést megteste-
sit6 instrumentumok kibocsatdsa 0 0 15.534 0 0 0 0 0 0 15.534
Tékeinstrumentumra teljesitett kifi-
zetések 0 0 0 0 0 0 0 -24.213 0 -24.213
Hozzdjaruldasok és kiosztasok 6sz-
szesen 0 0 15.534 0 0 0 0 -24.213 0 -8.679
Atvezetés a sajdt téke dsszetevsi
kozott 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Egyéb tékében elszamolt ligyle-
tek 6sszesen 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
Zaro egyenleg 2023.06.30-an 50.000 113.445 46.979 30 18.253 720 0 134.439 22.215 386.081

*QOCl (Other Comprehensive Income): Egyéb atfogé jovedelem

Obradovic Zeljko

Pénziigyi Igazgatoé

Ddtum: 2023. augusztus 29.

Gdspar Tibor
Szdmwviteli F6osztdlyvezeté
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Eredménybe at
nem sorolhaté

egyéb atfog6 j6-  Eredménybe atsorolhaté egyéb atfogo
vedelem jovedelem
Tulajdoni része-
sedést megtes- Hitelviszonyt
tesitd instru- Cash flow megtestesitoé
mentumok OCI*- hedge ligy- értékpapirok  Kiilfoldi
Jegy- Kibocsatott ban elszamolt letek [ha- OCI*-ban elszd-  pénzne- Ered-  Egyéb
A sajat téke valtozdsanak forrasa zett  Toketar- AT1instru- valds érték val- tékony molt valés ér- mek at- ménytar- tarta-
(millié Ft) toke talék mentum tozdsai rész] ték vdltozasai  vdltdsa talék 1ék Osszesen

Nyité egyenleg 2022.01.01-jén 50.000 113.445 31.445 -3 545 1.819 19 67.420 14.992 279.682
Az idészak eredménye 0 0 0 0 0 0 0 17.245 0 17.245
Egyéb atfogo jovedelem 0 0 0 8 8.352 -5.951 -18 0 0 2.391
Teljes targyévi atfogo jovedelem 0 0 0 8 8.352 -5.951 -18 0 0 19.636
Tékeinstrumentumra teljesitett kifi-
zetések 0 0 0 0 0 0 0 -3.527 0 -3.527
Hozzdjaruldsok és kiosztasok 6sz-
szesen 0 0 0 0 0 0 0 -3.527 0 -3.527
Atvezetés a sajdt téke dsszetevsi
kozott 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Egyéb tékében elszamolt ligyle-
tek dsszesen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Zaro6 egyenleg 2022.06.30-an 50.000 113.445 31.445 5 8.897 -4.132 1 81.138 14.992 295.791

*QOCl: Other Comprehensive Income): Egyéb dtfogo jovedelem

Obradovic Zeljko

Pénziigyi Igazgatoé

Ddatum: 2023. augusztus 29.

Gdspar Tibor

Szdmviteli F6osztdlyvezeté
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E. Cash-flow-k kimutatdsa

(millié Ft) 2023.06.30 2022.06.30
Az lizleti év nyeresége/vesztesége 29.823 17.245
Miikddési tevékenységbdl szarmazoé cash-flow
Modositd tételek:
Ertékcsdkkenés és amortizdcid 5.605 4.981
Nem pénziigyi eszkdzok értékvesztése vagy (-) értékvesztésének visszairdsa 13 -14
Eredménnyel szemben valds értéken értékelt kategoéridba nem tartozé pénzligyi eszk6zok értékvesz-
tése vagy (-) értékvesztésének visszairdsa -1.969 -78
Nettd kamateredmény -93.054 -53.775
ebbdl: amortizdcié, elhatdrolds és értékvesztett eszk6zok kamatkorrekcidja 19.989 1.831
Nem pénzligyi eszk6zok kivezetésébdl szdrmazd nyereség/veszteség, nettd 23 -15
Egyéb 9.169 19.436
Nyereségadd-réforditds 3.661 4.000
-76.552 -25.465
Miik6dési tevékenység eszkdzeinek és forrasainak valtozdsa:
Kereskedési céllal tartott pénzligyi eszk6zdk dllomdnyvdltozdsa -11.284 -43.628
Kotelezéen az eredménnyel szemben valds értéken értékelt, nem kereskedési céll pénziigyi eszkézok
dllomdanyvadltozdsa -10.802 -14.419
Az egyéb dtfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok dllomdanyvaltozdsa -56.540 -42.802
Amortizdlt bekerllési értéken értékelt pénziigyi eszkdzdk dllomdnyvaltozdsa 318.625 -254.213
Fedezeti tételként megjeldlt derivativdk (eszkdz) dllomdanyvdltozdsa 87.797 -66.660
Egyéb eszk6zdk dllomdnyvaltozdsa -368 -4.377
Kereskedési céllal tartott pénziigyi kdtelezettségek dllomdnyvdltozdsa 27.420 69.531
Amortizdlt bekerlési értéken értékelt pénzligyi kotelezettségek dllomdanyvaltozdsa 8.601 86.941
Fedezeti tételként megjeldlt derivativak (kbtelezettség) dllomdanyvaltozdsa -147.176 87.943
Kamatldbkockdzatra vonatkozd portfolidfedezeti ligylet sordn fedezett tételek valds értékének val-
tozdsa 53.568 -73.861
Egyéb kotelezettségek, céltartalékok és értékesitésre tartott kotelezettségek dllomdanyvdltozdsa 23.850 23.506
293.691 -232.039
Kapott kamatbevétel 306.868 91.434
Fizetett kamatok -193.825 -35.828
Kapott osztalék 464 380
Fizetett nyereségadd -6.302 -3.477
Miikodési tevékenység sordn keletkezett (+)/felhaszndlt (-) netté pénzeszkoz 354.166 -187.750
Befektetési tevékenységbdl szarmazé cash-flow
Ertékpapirok beszerzése -183.348 -160.547
Ertékpapirok értékesitése 31.779 3.640
Ingatlanok és berendezések beszerzése -1.579 -1.421
Ingatlanok és berendezések értékesitése -301 96
Immateridlis javak beszerzése -2.796 -2.347
Befektetési tevékenység sordan keletkezett (+)/felhasznalt (-) netté pénzeszkoz -156.245 -160.579
Finanszirozdsi tevékenységbdl szarmazé cash-flow
Kibocsdtott hitelviszonyt megtestesité értékpapirok kibocsatdsa és visszavdsarlésa 0 30.000
Kiegészité Alapvetd Toke (AT 1) kibocsatdsa 15.534
Lizingkdtelezettséggel kapcsolatos kifizetések -2.800 -1.307
Fizetett osztalék -24.213 -3.527
Finanszirozdasi tevékenység sordan keletkezett (+)/felhaszndlt (-) netté pénzeszk6z -11.479 25.166
Készpénz, szamlakdvetelések kdzponti bankokkal szemben és egyéb latra szol6 betétek
nettd névekedése/csokkenése 186.443 -323.163
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(millié Ft) 2023.06.30 2022.06.30

Készpénz, szamlakdvetelések kdzponti bankokkal szemben és egyéb latra sz616 betétek allo-
mdnya az év elején 784.913 482.489

Arfolyamhatds -22.288 4.694

Készpénz, szamlakovetelések kdzponti bankokkal szemben és egyéb latra sz616 betétek allo-
madnya az év végén 949.068 164.020

Obradovic Zeljko Gdspdr Tibor
Pénziigyi Igazgaté Szdamviteli F6osztalyvezeté

Ddtum: 2023. augusztus 29.
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatdsok - nem auditdlt

ll. Megjegyzések a pénziigyi kimutatasokhoz

(1) Altaldnos megjegyzések

A Raiffeisen Bank Zrt. (o ,Bank”) 1987-ben kezdte meg mikddését, mint Magyarorszdgon bejegyzett kereske-
delmi bank. A Bank székhelye Magyarorszdagon, a 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118. szdm alatt taldlhaté.

A Bank internetes honlapjanak az elérhetdsége: https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-
zrt

A Bank a Magyar Nemzeti Banktdl teljes kor(i kereskedelmi banki engedélyt kapott és pénziigyi tevékenységek szé-
les korét végzi. A Bank 2023. félévi konszolidalt pénziigyi kimutatdsai a Bankra és annak lednyvallalataira (a to-
vdbbiakban egyiitt: a ,Bankcsoport” vagy ,Csoport”) vonatkoznak. A konszoliddlt lednyvdllalatokrol tovdbbi in-
formacio a (4) Befektetések kapcsolt vdllalkozasokban kiegészité megjegyzésben taldlhato.

A Bankot a Raiffeisen CEE Region Holding GmbH ellenérzi. A Bankcsoport végsé anyavdllalata a Raiffeisen Bank
International AG. (RBI).

A beszdamold aldirdsara Obradovic Zeljko Pénzlgyi igazgato (elérhetdség: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.) és Gds-
par Tibor Szamviteli féosztalyvezetd kotelezett. A nyilvéntartdsba vett konyvviteli szolgdltatds végzésére Gaspar
Tibor jogosult (regisztrdcids szdm: 168480, elérhetdség: 1133 Budapest, VAci Gt 116-118.).

(2) A beszdamolo 6sszedllitasanak alapja

(2.1) Megfeleléségi nyilatkozat

A Bankcsoport konszolidalt pénziigyi kimutatdsai az Eurépai Unié dltal befogadott Nemzetkdzi Pénziigyi Besza-
moldsi Standardokkal (IFRS) 6sszhangban készultek.

Az IFRS-ek a Nemzetkdzi Szdmviteli Standard Testllet (IASB) és annak jogeldd testiilete dltal kibocsdtott szdmvi-
teli elveket, valamint a Nemzetkdzi Pénziigyi Beszdmoldsi Ertelmezési Bizottsdg (IFRS IC) és annak jogeldd testii-
lete dltal kiadott értelmezéseket foglaljdk magukban.

(2.2) Az értékelés alapja

A pénzigyi kimutatdsok alapvetbéen az eredeti bekertilési érték figyelembevételével késziltek, kivéve az aldbbi
esetekben:

e aderivativ pénzligyi instrumentumok értékelése valds értéken torténik,

e az eredménnyel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszk6zok és kotelezettségek valds értéken
szerepelnek,

e azegyéb datfogo jovedelemmel szemben valds értéken értékelt pénziigyi eszkdzok értékelése valds ér-
téken torténik,

e mindsitett valds érték fedezeti kapcsolatban fedezett tételként megjeldlt megjelenitett pénziigyi esz-
kozok és kotelezettségek a fedezett kockdzatnak tulajdonithatd valds érték vdltozdsokkal modositott
amortizdlt bekerlilési értéken szerepelnek,

¢ minden egyéb pénzlgyi eszkoz és kotelezettség, valamint minden nem pénziigyi eszkdz és kotelezett-
ség amortizalt bekerilési értéken vagy - ahol értelmezhet6 -, halmozott értékcsdkkenéssel és/vagy ér-
tékvesztéssel modositott eredeti beker(ilési értéken jelenik meg.

A pénzligyi kimutatdsok készitése megkoveteli, hogy a vezetéség olyan megitéléseket, becsléseket és felté-
telezéseket alkalmazzon, amelyek befolydsoljak a szdmviteli elvek alkalmazdasdt és az eszkdzok, forrasok, be-
vételek és raforditdsok 6sszegét. A tényleges értékek eltérhetnek ezektdl a becslésektdl.

A vezetdség egyezteti a Csoport felligyel&bizottsagdval a kritikus szdmviteli politikai irdnyelveinek és becslései-
nek kidolgozdsat, kivalasztasdat és kdzzétételét, valamint a politika és becslések alkalmazdsat.
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Konszoliddlt pénzigyi kimutatdsok - nem auditdlt

A becslések bizonytalanségdanak f6 forrdsa a hitelezési veszteségre képzett értékvesztés. A becslések és feltéte-
lezések folyamatosan fellilvizsgdlatra keriilnek. Az ennek sordn feltdrt eltérések a feltards idészakdban, illetve azt
kovetSen kerlilnek megjelenitésre, ha késébbi idészakok is érintenek.

(2.3) Funkciondlis és bemutatdsi pénznem

A pénziigyi kimutatdsok magyar forintban késziltek, amely a Bank és lednyvdllalatainak a funkciondlis pénzneme. Ha-
csak nincs eltéréen jelolve, az adatok millio forintra kerekitve kerlilnek bemutatdsra.

(3) A szamwviteli politikak valtozdsa

(3.1) Vdltozds a pénziigyi kimutatdsok prezentdciéjaban

A Csoport a pénzligyi kimutatdsok megjelenitési modjaban, a szdmitdsi modszerekben ugyanolyan sémdkat, elve-
ket kovetett a féléves pénziigyi kimutatdsok 6sszedllitdsandl, mint a legutdbbi éves pénziigyi kimutatdsokban.

(4) Befektetések kapcsolt vallalkozasokban

A Bankcsoport lednyvdllalatait és az dltaluk végzett tevékenységek révid leirdsat az aldbbi tdbldzat tartal-
mazza:

Tulajdoni Tulajdoni
Részesedések kapcsolt véllal- resze:zs resze::s Bevonds tipusa
kozdasokban 2023.06.30 2022.12.31 2023-ban Székhely Tevékenység
Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. 100,00% 100,00% teljes bevonds 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118. Pénzligyi lizing
. L, Biztositdsi tigyndki, brékeri
e e L s konyv szerinti értéken L i i
Raiffeisen Biztositdskozvetitd Kft. 100,00% 100,00% 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118. tevékenység
SCT Kdrdsz utca Ingatlankezeld Kft. 100,00% 100,00% teljes bevonds 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118. Ingatlankezelés
Raiffeisen Befektetési Alapkezeld 100,00% 100,00% teljes bevonds 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118. Alapkezelés
Egyéb pénziigyi kiegészitd
RB Szolgdltato Kézpont Kft. 100,00% 100,009 telies bevonds 4400 Nyiregyhdza, Séstdi it 31/b tevékenység
Személygépjarmd-, kénnyi-
Raiffeisen Autd Lizing Kft. 100,00% 100,00% teljes bevonds 1133 Budapest, Vdci (t 116-118. gépjarmd kereskedelem
Raiffeisen Ingatian Uzemeltetd és Epliletépitési projekt szerve-
Szolgdltatd Kft. 100,00% 100,00% koényv szerinti értéken 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118. zése

(5)

A Csoport szdmviteli és a prudencidlis szempontu konszoliddcioja kdzott nincs jelentés eltérés, ezért 2020-ban
dontés sziiletett a konszoliddcids korok egységesitéséroél. Az egységesités sordn de-konszoliddlt tdrsasdgok esz-
kozei, forrasai, tékéje, eredménye a Bank szamviteli politikdjdban meghatdrozott jelentdés mértéket nem érik el, igy
kihagydsuk nem befolydsoljak a konszoliddalt pénziigyi kimutatdsok megbizhatd és valos képének megitélését.

Mérlegfordulonap utani események

Nem tortént a kozzétételt befolydsold mérlegforduldonap utdni esemény.
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x Raiffeisen
BANK

Nyilatkozat

Alulirottak, a Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, Vdci ut 116-118., Cg.: 01-10-041042)
képviseletében eljdrva kijelentjik, hogy a tékepiacrél sz6l6 2001. évi CXX. térvény 54. §-a szerinti
féléves jelentést az alkalmazandé szdmviteli elbirasok alapjdan, legjobb tuddsunk szerint
készitettuk el, valamint a 2023. évi elsd féléves jelentésben szerepld informdcidkért a kibocsato,
azaz a Raiffeisen Bank Zrt. tartozik felelésséggel. A 2023. évi elsd féléves beszamold valods és
megbizhaté képet ad a Raiffeisen Bank Zrt. és a konszoliddciéba bevont vallalkozdsok eszkdzeirdl,
kotelezettségeirdl, pénzigyi helyzetérdl, valamint eredményérdl, tovdbbd a vezetdségi jelentés
megbizhaté képet ad a Raiffeisen Bank Zrt. és a konszoliddcidba bevont vdllalkozdsok helyzetérd,
fejlédésérdl és teljesitményérdl, ismertetve a fébb kockdzatokat és bizonytalansdgi tényezdket.

A Raiffeisen Bank Zrt. képviseletében ezuton nyilatkozunk tovabbad arrdl, hogy a Nemzetkozi
Pénzligyi Beszdmoldsi Standardok (IFRS) szerint készult féléves jelentésrdl fliggetlen
kdnyvvizsgaldi jelentés nem késziilt.

Budapest, 2023. augusztus 29.

Obradovic Zeljko Gaspdar Tibor

Gazdasdgi lgazgatd Szdmviteli Féosztdlyvezetd

Raiffeisen Bank Zrt. H-1133 Budapest, Véci 0t 116-118. o Postai cim/Postal address: Budapest 1700
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