Tajékoztats hitel atistemezési lehetbségekrdl 8] Ruitfsisen

BANK

TAJEKOZTATO A RAIFFEISEN BANKNAL FIZETESI NEHEZSEG ESETEN ELERHETO
HITEL ATUTEMEZESI LEHETOSEGEKROL MAGANSZEMELYEK RESZERE

Bankunkndl 2008 6ta érhetdk el a lakossagi Ugyfelek szamdra fizetéskonnyitési, illetve Gtiite-
mezési lehetéségek. Ahogy a torlesztési problémdk Ugyfelenként és csalddonként eltéréek,
ezért a problémdk kezelése is egyedi megolddst igényel. A t6bbféle lehetéség kozil a jelenle-
gi és varhaté csalddi jovedelmi helyzet alapjén mindig egyénileg kell mérlegelni, hogy a fize-
tési nehézségekre mi jelentheti a legmegfelelébb vélaszt.

A megfontolt dontés elétt érdemes megismerni és egymdssal is dsszevetni a széba jSheté lehe-
téségeket. Az aldbbi pontok ehhez nyljtanak hasznos informécidkat és megfontolandé szem-
pontokat.

A megoldési lehetéségek ismertetése eldtt roviden sszefoglaljuk a devizahitelek torlesztésére
vonatkozé specidlis szabdlyokat, amelyek a forint/deviza érfolyam rendkivili gyengilése ese-
tén kiemelt fontossagiak.
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1. Miért valtozik a havi torlesztorészlet? Hogyan keriilnek elszamolasra a

havi esedékes torlesztorészletek? Mi alapjan keril meghatarozasra a kamat-
periodusra érvényes forint torlesztorészlet deviza alapu, forintban folyésitott
és torlesztett hitelek esetén?

Amennyiben On a Raiffeisen Bankndl felvett deviza alapt fogyasztéi kdlesénét forintban fizeti
vissza (a szerz8désben a havi torlesztérészlet forintban kerilt meghatdrozdsra), akkor az arfo-
lyam véltozdsa a forintban meghatdrozott havi fizetési kotelezettségét a kamatperidduson be-
il nem befolydsolja. Az adott kamatperiédus ideje alatt Onnek vdltozatlan forintdsszeget kell
torlesztenie, amely &sszeget az esedékesség napjan a lakosségi Ugyfelekre érvényes fo-
rint/deviza eladdsi (lakdscélo kdlesdnok esetén kézép) drfolyamon véltja &t a Bank.

Az arfolyamvdltozds a havi esedékességkor a fenndllé téketartozds javara vagy terhére kerdl
elszamoldsra. Kiemelten felhiviuk Ugyfeleink figyelmét arra, hogy a forint drfolyam jelentds
gyengilése esetén eléfordulhat, hogy az adott hénapban a forintban fizetett dsszeg a devizé-
ban fizetendd kamat, illetve egyéb dijak Ssszegére sem nyUijt fedezetet, azaz a befizetett
torlesztérészlet dsszege kevesebb, mint az esedékesség napjdén érvényes arfolyammal szémi-
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tott fizetendd kamat, illetve egyéb dijok dsszege. Ebben az esetben a kdlcsdnszerzédésben
meghatdrozott médon a fenndllé téketartozds névekszik.

A kamatperiédus indulé napjan a Bank a fenndllé - az drfolyamvéltozasok miatti havi elszé-
moldsokkal névelt, illetve csokkentett — t8ketartozds, a hétralevé futamidd, az aktudlis kondicék
és a fentiek szerint megdllapitott devizadrfolyam alapjén meghatérozza a kamatperiédus ideje
alatt forintban fizetendd torlesztdrészlet Gsszegét.

A kamatperiddus letelte utdn a torlesztérészlet valtozhat a hiteldij, illetve a devizadarfolyam val-
tozdsa miatt.

Példa az arfolyamkockazat bemutatasara

Ha On igényel egy 1 000 000 forint &sszegi eurd alapl kélesont és az dtszamitdskor érvé-
nyes forint/eurd atvéltési arfolyam 250 Ft/eurd, akkor az On eurdban fenndllé tartozdsa 4
000 eurd lesz. Ha ugyanekkor a forint/euré arfolyama 310 lett volna, akkor az 1 000 000
forint 8sszegl kolcsdn 3 226 euréban kerilt volna régzitésre, tehdt 774 euréval kevesebb 16-
kével tartozna a Banknak.

A visszafizetésnél az On szdmdra az a kedvezdbb, ha egy devizaegységet minél kevesebb
forintért ad el Onnek a Bank. Ha az On euréban meghatdrozott havi térlesztérészlete példaul
400 eurd - és a torlesztés esedékességekor az drfolyam 250 forint/euré - akkor a torlesztés-
hez 100 000 Ft konvertdldsdra lesz szikség. Ha az esedékességkor az arfolyam 310 fo-
rint/eurd lett volna, akkor mindehhez 124 000 Ftra lett volna sziksége.

Tehdt, ha a torlesztés esedékességekor egy eurdért t6bb forintot kell fizetni, mint a kélcson fel-
vételének idején, akkor a forint torlesztdrészlet dsszege emelkedni fog.

2. Milyen médon csé6kkentheté a havi térlesztorészlet?

Futamido novelés

A havi torlesztérészlet mértéke csokkentheté a futamiddé ndvelésével, amellyel hosszi tavo
megolddst biztositunk Onnek a hitel havi torlesztérészletének csokkentésére. Kérjik, futamidé
novelés esetén mérlegelie, hogy ezzel az eredeti lejdrathoz képest hosszabb idére kotelezi el
magét a hitel tdrlesztésére, igy - a teljes futamidére vetitve - dsszességében nagyobb kamat-, il-
letve egyéb dijteher megfizetésére vdllal kételezettséget. A futamidd névelése nem azonos mér-
tékben csokkenti kilénbdz hitelek esetében a hitel havi torlesztrészletének 6sszegét, vagyis
a futamidd meghosszabbitdsa nem ardnyosan csdkkenti a fizetendd torlesztés sszegét. Alta-
ldnossagban elmondhaté, hogy azonos mértéki futamidé névelés anndl jobban csdkkenti a
havi térlesztdrészletet, minél rovidebb a hitel hatralévé futamideje, illetve minél alacsonyabb a
hitel kamata.

Futamidé médositds fedezet nélkili személyi kéleson esetében
Személyi kdlesdn esetében a hitel futamideje legfelijebb 3 évvel névelheté (6 hénapos
kamatperiédus esetén 6 kamatperiédussal, 1 éves kamatperiédus esetén 3 kamatperiédussal).

Futamidb médositds jelzdlogkélesdn esetében

Lakéshitel illetve Személyi kdlcson ingatlanfedezettel termékek esetében a hitel futamideje
legfeljebb 10 évvel névelhetd, azzal a feltétellel, hogy a médositott futamidé leg-
feljebb 40 év lehet. A futamidd ndvelés l1épéskdze 6 hénap, 6 hénaptdl eltéré kamatperiéd-
dus esetén egy év lehet
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Futamidd médositds Generali GL 78 biztositds fedezete mellett nyUjtott jelzdloghitelek esetében
Generali GL 78 biztositds fedezete mellett nydjtott jelzdloghitelek esetében minimum 5, maxi-
mum 10 év futamidé hosszabbitds igényelheté az eredetileg igényelt futamidéhdz tartozé lejd-
rathoz képest Ggy, hogy az igylet maximum futamideje lakdashiteleknél és ingatlanfedezetes
személyi kdlcsdn esetén egyardnt 35 év lehet. A futamidé ndveléssel az adds, adéstars életko-
ra nem haladhatja meg a 70. életévet.

Biztositdssal vegyes hitelkonstrukcié esetében az Ugylet futamidejének ndvelésével a Bank felé
fizetendd kamat, kezelési kdltség - nem lakéscélo hitelek esetében konverziés dij - 8sszege nem
vdltozik, mivel a havi torlesztérészlet rendszeres toketorlesztést nem tartalmaz. A biztositds le-
jarati idejének ndvekedésével a biztositd felé havonta megfizetendd biztositdsi dij 6sszege
csdkkenhet. A biztositds havi dijénak csdkkenésérdl a biztositd tdjékoztatia az igyfeleket, erre
vonatkozéan Bankunk nem készit kalkulaciét.

Fontos tudnivalék a futamidé hosszabbitas dijairol

A futamidé hosszabbitds a kdlcsdnszerzédés médositdsdval jér, azonban Bankunk jelenleg el-
tekint a szerzédésmédositas dijanak felszadmitasatdl. A kélesonszerzédés moédositdsa esetén —
amennyiben az eredeti kdlcsdnigylet tekintetében kdzokiratba foglalt kotelezettségvdllalé nyi-
latkozat megtételére kerilt sor — a kdzjegyzdi okiratba foglalt kételezettségvallald nyilatkozat
médositdsa, valamint kézokiratba foglalt kdlcsdnszerz8dés esetén kdzokiratba foglalt szerzé-
désmddositds is szikséges. Ezen kotelezettségvdllald nyilatkozat médositdsoknak kdzvetlendl
kdzjegyzd felé fizetendd dija van, mely az Ugyfelet terheli.

Torlesztorészlet ideiglenes csokkentése szerzodésmédositassal

A havonta fizetendé torlesztérészlet ideiglenes csokkentése Onnek dtmeneti megoldést jelent-
het révid-, illetve kdzéptédvon a havi torlesztérészlet ndvekedésébdl adddé terhek ideiglenes
kezelésére. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy amennyiben az az 6sszeg, amelyet
On a csokkentett torlesztési idészakban havi torlesztérészletként megfizet
nem fedezi a havi kamattorlesztés 6sszegét, gy a meg nem fizetett kamat-
rész tokésitésre keriil, amelyet On a futamidé hatralévé részében fizet meg.

A havi torlesztérészlet ideiglenes csokkentésével On az dtmeneti idészakban csak az adoft
kamatperiédusra ténylegesen meghatdrozott havi torlesziérészlet egy részét fizeti meg.

A torlesztérészlet ideiglenes csokkentésének idétartama:

Az ideiglenes torlesztérészlet csdkkentés deviza és forint alapt 6 hénapos kamatperiédusu jel-
zdloghitelek esetén 3 kamatperiédusra (legfeliebb1,5 évre), 6 hdnapos kamatperiédusi fede-
zetlen hitelek esetén 2 kamatperiédusra (legfeliebb1 évre), 1 éves kamatperiédusd deviza
vagy forint alapd fedezetlen és fedezetes hiteleknél legfeliebb 1 kamatperiédusra (legfeljebb 1
évre) veheté igénybe.

A médositott kamatperiédust/kamatperiédusokat kévetéen a hitel torlesztése a kamatfordulés-
kor aktudlis téke, kamat, kezelési kdltség (nem lakdscéld devizahitelek esetében konverziés ju-
talék), illetve arfolyam alapjan keril meghatarozésra.

Ezen idészak elteltét kdvetden Gjabb kdnnyités indokolt esetben ismét igényelhetd - ennek en-
gedélyezésérdl a Bank egyedi elbirdldas keretében dont.
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A havi torlesztés ideiglenesen csdkkentett 8sszege a fizetési kdnnyités idészaka alatt nem val-
tozik. Ez alatt az idészak alatt On bdarmikor kezdeményezheti a torlesztérészlet ideiglenes
csdkkentésének megszintetését, amelyhez szerz8désmédositdsi kérelmet kell kitdltenie.

Az ideiglenes torlesztorészlet csokkentés idoszakanak leteltét kévetoen fize-
tendo torlesztorészlet 6sszege - az aktudlisan fenndllé téketartozds és akkor hatdlyos
kondiciék alapjén — varhatéan meg fogja haladni az ideiglenes térlesztorészlet
csokkentés alatt fizetendo torlesztorészlet 6sszegét

Jelzdlogkdlesondk torleszidrészlet csékkentésénél tovabbi eldirds, hogy amennyiben a haétralé-
v6 futamidé nem éri el a 7 évet, akkor az eredeti hitel hatralévé futamidejét legaldbb 3, legfel-
jebb 10 évvel ndvelni kell. Egyéb esetekben ez a lehetéség az Ugyfél dltal valaszthaté.

Személyi kdlcson torlesztérészletének csokkentése esetén, a Bank nem vizsgdlia a hétralévé fu-
tamidét, azonban ha az &titemezés idépontidban legfeliebb egy kamatperiédusnyi (6 vagy
12 hénapnyi) a hatralévd futamidd tartama, mér az étitemezés pillanatdban ajénlott a futam-
id8 hosszabbitds. Ellenkezd esetben a kdnnyitett fizetési iddszak lejértdt kdvetéen rendkivili
mértékben megemelkedhet fizetési kotelezettsége, illetve a meg nem fizetett rész egy Ssszeg-
ben esedékessé valhat.

MindigFix személyi kolcsdn esetében az dtitemezéshez (futamidd ndvelés, illetve
torlesztérészlet csdkkentés) Ujrakezdés hitel igénybevétele, és ezdltal az eredeti kdleson kival-
tasa szikséges.

Jelzéloghitelek és személyi kdlcsdn esetében a fenndllé hiteldsszeghez tartozé aktudlis havi tor-
lesztés atmenetileg legfeljebb 50%-kal, illetve jelzdlogkdlcsondk esetén - varatlan élet-
helyzetben - akéar 70%-kal is csokkentheté, a felmerild dijakat (pl. kezelési koltség, konver-
zi6s jutalék) mindenképp meg kell fizetnie.

Milyen esetekben van méd a jelzalogkélcson torlesztorészletének akar 70%-
os csokkentésére?

50-70%-o0s Gtmeneti torlesztérészlet csokkentés varatlan élethelyzetben igényelhets. Vératlan

élethelyzetnek tekinthetd (adds, addstdrs vagy hézastérsa vonatkozéséban):

* munkanélkiliség,

*  munkabér / j6vedelem (ide értve a GYES-, GYED, illetve nyugdijazds miatti jdvedelem
csokkenést is) az titemezendd hitel eredeti j6véhagydsakor figyelembe vett jSvedelemhez
képest minimum 25%-kal csdkkent,

* az eredeti j[dvdhagyds éta eltelt idében bekdvetkezett rokkantség, ami jelentés — legaldbb
25%-0s — jdvedelem-csdkkenést okozott,

*  haldleset,

» igazolt tartés kereséképtelenség,

* Vis Major (természeti csapésok),

* ingatlanfedezetes Ugyletek esetén egyedi elbirdlds alapjan, a felsorolt okokon kivil egyéb,
kilonds méltényoldst érdemld helyzetekben is médot ad a Bank az emlitett, akdr 50-70%-
os atmeneti torlesztérészlet csdkkentésre.

Fontos tudnivalok a torlesztorészlet ideiglenes csékkentés dijairol

A torlesztérészlet ideiglenes csokkentésére lakdshitelek, ingatlanfedezetes személyi kdlcson és
ingatlan fedezet nélkili személyi kdlcsdn esetén van lehetéség. A fenti lehetéség a szerzédés
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médositdséval jar, azonban a kdzjegyzéi okirat médositdsa nem szikséges, amennyiben nem
kertl sor a futamidé médositasara. Bankunk jelenleg eltekint a szerz8désmédositds dijanak fel-
szamitésatol.

Kérjik, hogy a havi torlesztorészlet mérséklésével kapcsolatos tovabbi részle-
tes informaciékért forduljon bankunkhoz a 6. pontban jelzett médon.

Tajékoztatjuk, hogy a szerzodés médositas iranti igény benyujtasa nem jelen-
ti a kérelem automatikus elfogadasat.

3. Milyen lehetéségek vannak, ha nem képes rendezni a késedelmes, le-
jart tartozasat?

Ha a késedelem 180 nap alatti

Raiffeisen Ujrakezdés hitelek (meglévé tartozas kivaltasa 0j Ggylet folyésita-

saval)

= 50.000 Ft6l a lejart tartozds rendezésére, illetve a fedezetlen hitelek (személyi kélcsén,
bankszamlahitel, hitelkdrtya) sszevondséra fedezetlen Ujrakezdés hitel veheté igénybe.
500.000 Ft feletti tartozds esetén — amennyiben az Ugyfél rendelkezik jelzdloghitellel jel-
zélog fedezetes Ujrakezdés hitel veheté igénybe.

» Az Ujrakezdés hitelrdl sz6l6 részletes tdjékoztatdst a Raiffeisen Ujrakezdés Hitel Ingatlan-
fedezettel, illetve a Raiffeisen Ujrakezdés hitel fedezet nélkiil igyféldiékoztaté tartalmaz-
za.

Amennyiben a késedelem meghaladja a 180 napot
Raiffeisen Ujrakezdés hitelek (meglévo tartozas kivaltasa 0Uj Ggylet folyésita-
saval)

4, Nemzeti Eszk6zkezelo (felmondott hitelek esetén)

A Nemzeti Eszkozkezelé Zrt. valamint a Bank egyittmikédési megdllapodést kététt a
hitelszerz6désbd| eredé kotelezettségeiknek eleget tenni nem tudé, részorult természetes sze-
mélyek lakhatési problémdinak megoldésa érdekében.

Felmondott (egy 6sszegben lejaritd és esedékessé vdlt) jelzdloghitel tartozdssal rendelkezd, a
jogszabdlyi feltételeknek megfelelé Ugyfelek kezdeményezhetik a Bankndl ingatlanuk eladésat
a Nemzeti Eszkdzkezeld részére. A Bank a kérés beérkezését kdvetden egyedi eljards kereté-
ben dént az ingatlan Nemzeti Eszkdzkezeld éltal torténd megvésdrlasdra vonatkozé kérés té-
mogatdsérdl.

Az ingatlanra a hiteladésnak/zdélogkdtelezetinek visszavdsarldsi joga van a Nemzeti Eszkdz-
kezel6 tulajdonjog-bejegyzése ranghelyének alapjdul szolgdléd kérelem iktatdsi datumat kdvetd
hatodik hénap elsé napjatdl a tulajdonjog-bejegyzés ranghelyének alapjdul szolgdalé kérelem
iktatdsi détumdt kéveté hatvanadik hénap utolsé napjdig.

A Nemzeti EszkdzkezelS a kordbbi adés/zdlogkotelezett részére bérleti jogot biztosit az adott
ingatlanra, az Ugyfél és a Nemzeti Eszkdzkezel& kozott létrejdtt bérleti szerzédésben rogzitett
bérleti dij és egyéb feltételek szerint.
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A Nemzeti Eszkdzkezeld igénybevételének feltételeirdl és az ingatlan megvésarlasanak részle-
tes folyamatdrdl a Tdjékoztaté a Nemzeti Eszkdzkezelé mikddésérdl cimi tgyféldjékoztatd
tartalmazza.

5. Milyen médon szintetheté meg a deviza-arfolyamkockazat?

Devizahitelek arfolyamkockdzata a hitel forintra t6rténd atvaltdsdval szintetheté meg. Mielétt
deviza hitelének forintra vdltdsa mellett ddntene, munkatdrsaink kalkuldciét készitenek Onnek
annak érdekében, hogy &ssze tudja hasonlitani a meglévé hitelének aktudlis havi
torlesztdrészlete és a hitel forintra t6rténé Givéltdsa esetén szdmitott Gj torlesztérészlet kdzotti
kilonbséget a hitel teljes hatralévd futamidejére dsszesitve.

A ddntés meghozatalakor fontos mérlegelnie, hogy a devizéban fenndllé tartozés forintra val-
tasakor a devizdban fenndllé tartozds eldtorlesztésre keril, igy az eldtorlesztés idépontjgban
érvényes devizadrfolyam hatdrozza meg alapvetéen a forint hitel sszegét. Amennyiben a hi-
tel folydsitésa éta a forint érfolyama gyengilt (egy egységnyi devizdért t6bb forintot szikséges
megfizetnie) és On forintra vdltja ét hitelét, Ggy azonnal teljes egészében elszenvedi kdlcsén-
Ugyletének folyésitdsa és a hitel visszafizetése kozott forint arfolyam gyengilése miatt keletke-
z8 arfolyamveszteséget. Az atvaltassal az arfolyamkockéazat megszionik, azonban
a kamatkockazat tovabbra is megmarad.

Fontos tudnivalok a forintra torténoé atvaltas dijairol

A deviza hitelek forint hitelre t6rténé aivdltasa 0 hitel folyésitasaval és 6j szerzédés megkoté-
sével jar. A meglévé deviza alapi hitellel kapcsolatban elétarlesztési dijat Bankunk jelenleg
nem szamit fel, azonban az 6j kézjegyzéi okirat kéltsége Ont terheli. Jelzélog alapt hiteleknél
minden esetben szikséges 0j kozjegyzéi okirat kidllitdsa, fedezetlen személyi kdlcson esetében
csak akkor, ha a kivéltdsra kerild Ugylethez kézokiratba foglalt kételezettségvéllalé nyilatko-
zat kapcsolédott.

6. Megtakaritasi célo életbiztositas fedezeti, piaci kamatozaso Raiffeisen Jel-
zaloghitelek torlesztési médjanak médositasa (annuitasos, toketorlesztést is
tartalmazé havi torlesztorészlet szamitasra valé attérés)

A Bank lehetdséget biztosit fizetési nehézség (késedelmesen torlesztett jelzdloghitel és/vagy a
Biztositd felé késedelmesen fizetett, jelzdloghitelhez kapcsolédé tékefedezeti elérési biztosi-
tas/t0kefedezeti elérési életbiztositds) esetén a hitel torlesztési médjanak megvdltoztatdsara.

A torlesztési mdéd megvéltoztatdséra nem kerilhet sor a devizakdleséndk térlesztési arfolya-
ménak rogzitésérdl és a lakdingatlanok kényszerértékesitésének rendjérél szolé 2011. évi
LXXV. torvény szerinti régzitett arfolyam alkalmazdésénak idészaka alatt.

Az ebben a pontban emlitett hitelek/kolcséndk jellemzdje, hogy az tgyfél a futamidé alatt a
Bank felé kizarélag Ugyleti kamatot és egyéb dijelemeket fizet, a Bank felé rendszeresen fize-
tendd havi torlesztérészlet nem tartalmaz tdketérlesztést. A futamidé alatt az Ugyfél a hitel
megszinéséhez szikséges téke dsszeget a Biztositd felé fizetendd megtakaritasi céld biztosi-
tasban gyditi.

A torlesztési méd megvdltoztatdsdt (annuitdsos hitellé torténd dtalakitdasdt) kovetden az Ugyfél
éltal a Bank felé fizetendd havi térlesztése az eddigi kamat és egyéb dijelemeken kivil téketor-
lesztést is tartalmaz (annuitdsos havi torlesztés), amelynek hatdsdra az tgyletbd! fenndlléd téke-
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tartozds a havi torlesztéssel folyamatosan, egyre névekvé mértékben csokken - amennyiben az
Ugyfél nem vesz igénybe ideiglenes torlesztrészlet csokkentést.

A hitelszerz6dés médosités feltétele, hogy a jelzdloghitelhez kapcsoléds, tékefedezeti elérési
biztositas/tékefedezeti elérési életbiztositas megszintetésre keriljon.

Ennek megfelelden az Ugyféinek a Biztosité felé fizetendd megtakaritési, illetve megtakaritdsi
és életbiztositasbdl eredd rendszeres fizetési kotelezettsége - a jelzdloghitellel kapcesolatban -
megszlnik, és kizdrélag a Bank felé fogja megfizetni a tovdbbiakban az esedékes igyleti t6-
két, kamatot, illetve egyéb dijakat.

A Generali Biztositéval kdzds, kiegészitd kockdzati biztositassal kotott jelzdloghitel termékek
(Nyitélépés GL78 biztositasok) esetében az igylethez kapcsolédé hitelfedezeti védelem bizto-
sitds a hitelszerz6dés médositdsat kdvetden is véltozatlan formdban fennmarad.

Aegon és Uniqa Biztositdkkal kézds jelzdloghitel termékek, valamint a Generali biztositéval
kotott egyéb biztositdsok (Mozaik GP20, Aranyszdarny Trié GL68, illetve Horizont tipusd élet-
biztositdsok GP-40; OVB-40; OVB-41; SI- 40; MBI-40; OPT-40; GP-40H) esetében - amennyi-
ben az annuitdsossd alakitést kovetden hitelfedezeti védelemben szeretne részesilni - hitelfe-
dezeti védelem biztositds igénybevételére irdnyuld szerz8dést szikséges kotnie, mellyel kap-
csolatban bankfiékban dolgozé munkatdrsaink készséggel dllnak rendelkezésre.

Az Eletbiztositsi szerzédés alapjén a Biztosité dltal képzett megtakaritdsbdl a Bank részére
tutalt  visszavdsarldsi érték az Ugyfél fenndllé  tartozdsdba dijmentesen részlegesen
eldtorleszésre keril, igy annak ésszegével csokken az Ugyfél Bank felé fenndllé tartozdsa. A
visszavdsarldsi ériék sszegérdl a hitelatalakitdsi csoport munkatdrsai nytjtanak felvilagositést.

A torlesztési mdéd megvdltoztatdsa miatt a Bank nem szdmit fel szerzédésmédositési dijat,
azonban az egyoldald tartozdselismerd nyilatkozat/kézjegyzi okirat médositdsa szikséges,
amelynek koltsége az Ugyfelet terheli.

A médositds bedllitasanak tovabbi feltétele, hogy a biztositasbdl eredd visszavasarlési érték a
szerzédésmébdositas aldirasat kdvetd 60 naptdri napon belil a Bank részére dtutalésra és a
fenndllé tartozdsba betdrlesztésre keriljon

A szerzédésmédositas feltétele, hogy azt megelé6zéen az esetlegesen a Bank felé fenndlls,
jelzléloghitel igyletbd| eredé késedelmes tartozést az Ugyfél rendezze. A tartozds rendezése
torténhet 6nerdbél, illetve az Ugyfél dltal igényelt Ujrakezdés hitelbdl.

A szerzédés mddositdsa nem érinti a jelzdloghitel Ugyleti kamat, dij és egyéb kondicidk
. VIl./B Hitelek Il.Kivezetett, a Bank dltal mér nem értékesitett jelzélog alapi hitelek” kondiciés
listaban meghirdetett mértékét, azok megdllapitésédnak/médositésédnak médidt, sem pedig az
Ugylet devizanemét. Ennek kdvetkeztében a hitelhez kapcsolédd, az dtalakitdst megelézéen is
fenndllt kamatkockdzat, illetve deviza alapt hitelek esetében az érfolyamkockézat az étalaki-
tast kdvetden is fennmarad.

Kérjuk, hogy a dontés meghozatala elétt vegye figyelembe a kollégdink dltal elvégzett tajékoz-
taté jellegl kalkulaciét a szerzédésmddositast kovetd varhatéd havi torlesztdrészlet dsszegérdl,
a tékefedezeti elérési biztositas/tokefedezeti elérési életbiztositas aktudlis visszavasarlasi érték
6sszegét, valamint azt a karilményt is, hogy a médositassal a jelzdloghitelhez kapcsolédd
megtakaritdsi/megtakaritdsi és élet biztositds véglegesen megszintetésre keril, a tovébbiak-
ban abban megtakaritds nem képezhetd.
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Amennyiben a téketorlesztést is tartalmazd havi torlesztérészlet megfizetése varhatéan nehéz-
séget okozna Onnek, a maédositdssal egyitt igényelheti a futamidé névelését és a
torlesztdrészlet ideiglenes csdkkentését, valamint a devizakdlcsondk térlesztési drfolyamdnak
régzitésérdl és a lakdingatlanok kényszerértékesitésének rendjérél szolé 2011. évi LXXV. Tér-
vény értelmében az arfolyamrogzitést is.

7. Igénybevétel feltételei

Altalanos feltételek

* Az alapigyletben szerepld valamennyi személynek a megéllapodést alé kell irnia.

A banki termékek igénybevételének feltételei

* Ingatlanra alapitott jelzdlog fedezety hitelek esetében az adés a hitel végsé lejratakor
nem lehet idésebb, 78 évesnél, fedezetlen hitelek esetében 71 évesnél.

* Amennyiben az adés a hitel végsé lejératakor a maximum korhatérndl idésebb, akkor az
adéstarsnak kell a standard életkorra vonatkozé szabdlyoknak megfelelnie.

= Atitemezést nem veheti igénybe olyan tigyfél, akinek a szamldjara mér inkasszéra vonat-
kozé felhatalmazas kerilt befogaddsra.

* Ingatlanra alapitott jelzdlog fedezeti hitelek esetében torlesztérészlet csdkkentése igénybe-
vétele esetén az ugyfél bank felé fenndllé lejart tartozésa nem haladhatja meg az 50.000
Fr-ot, fedezetlen személyi kdlcson esetében az egy havi torleszirészletnek megfelelé 6sz-
szeget.

8. Hogyan jelezheté a Bank szamara a fizetési nehézség?

»  Kozvetlenil a Hitelatalakitési Csoportndl a 06-1-48-48-499-es telefonszdmon munkanap-
okon reggel 8.00 4rétdl este 18.00-ig.

= Bdrmely bankfidkban személyesen.

*  E-mailben az info@raiffeisen.hu cimen.

Bejelentésével kapcsolatban Bankunk irdsban, vagy az On éltal megadott telefonszédmon visz-

szajelez Onnek.

Felhiviuk tovabba szives figyelmét a Magyar Nemzeti Banknak a fogyasztévédelmi honlapjdra
(https://felugyelet.mnb.hu/fogyasztoknak) és az oft szerepld termékleirdsokra, dsszehasonli-
tast segité alkalmazasokra (hitelkalkuldtor, haztartési kdltségvetés-szamité program).




Tajékoztato hitel atitemezési lehetoségekrol

9.

X

Raiffeisen
BANK

Osszefoglalé tablazat a Raiffeisen Bank dltal nyujtott fizetéskonnyitési
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Raiffeisen atmeneti
torlesztbrészlet-csokkentés

6 honapos kamatperidédus
esetén Gsszesen max.3
kamatperiddusra, 1 éves

kamatperiodus esetén 6sszesen
max. 2 kamatperidédusra kerdl

6 hénapos kamatperiodus
esetén Osszesen max. 2
kamatperiodusig, 1 éves
kamatperiodus esetén
o6sszesen 1 kamatperiddura

Atmeneti fizetéskonnyités

beallitasra keril beallitasra - - -

v v - - -
Deviza/deviza alapu kolcsén
forintra valtasa v - - - - -
Ingatlan értékesitése Nemzeti
Eszkozkezelb részére v - - - - -
Eletbiztositassal nyujtott, piaci
kamatozasu Raiffeisen
Jelzéloghitelek torlesztési

v - - - - -

maddjanak moédositésa




