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1.  Altaldnos rendelkezések

Tisztelt Erintett, tdjékoztatjuk, hogy a Raiffeisen Bank Zrt. adatkezelésével kapcsolatos részletes
tdjékoztatdst a Bank honlapjdn megtaldlhaté Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatoban
taldl, ugyanakkor a jelen folyamat sajatossdgait fontosnak tartjuk Onnel jelen tdjékoztatds keretében
részletesen ismertetni.

11. Adatkezel6: Raiffeisen Bank Zrt. (székhely: 1133 Budapest, VAci Ut 116-118.; cégjegyzékszam: 01-
10-041042; ad6szdm: 10198014-4-44)

1.2. A Bank adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6ségei
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[résban a Raiffeisen Bank Zrt. Budapest Személyesen barmelyik Raiffeisen
1700. cimre kildott levél formdjaban bankfiékban
X «J
Elektronikus ton az info@raiffeisen.hu Telefonon a 06-80-488-588-as
cimre kuldott e-mailben telefonszamon

A Bank adatvédelmi tisztviseldje dr. Baldzs Gergely.

2. Az adatkezelés célja
A kozhiteles nyilvantartdsokban régzitett adatok lekérdezésével segitsuk
o az On kényelmesebb, biztonsdgosabb online szerz8déskotését;

o az On személyazonositasra alkalmas okmanydban és lakcimkartydjaban foglalt adatok
pontos, szerzddéskotéshez sziikséges rogzitését;

o az On megbizhaté beazonositdasat az ligyfél atvildgitdsi feladatok elkészitése érdekében,
a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megeldzésérdl és megakaddlyozdasardl sz61o
2017. évi LIl térvény (Pmt.) rendelkezései szerint.

Ennek érdekében a Bank a GIRO Zrt. (székhely: 1054 Budapest, Vaddsz u. 31, cégjegyzékszam: 01-10-
041159, a tovabbiakban: Adatfeldolgozo) GIRinfO Adatfeldolgozdsi Szolgdltatdsdt (a tovdbbiakban:
Szolgdltatds) veszi igénybe. A Szolgdltatds el6feltétele, hogy az On hozzdjdruldsa, hogy a személyes,
valamint bank-, és értékpapir titoknak mindsuldé adatait az Adatfeldolgozonak atadhassuk, annak
érdekében, hogy az On személyes adatait az Adatfeldolgozd jelen tdjékoztatdban megjeldlt
adatbdzisokbdl lekérdezze és dtadja a Bank részére.
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A lekérdezés, a GIRInfO Adatfeldolgozdsi Szolgdltatds dltal, a lent megjeldlt adatbdzis-kezelék daltal
mukddtetett adatbdzisok biztonsdgos elérésével torténik:

o Kozuti Kozlekedés Nyilvantartds - Belligyminisztérium Nyilvantartdsok Vezetéséért
Felel8s Helyettes Allamtitkarsag (a tovabbiakban: BM NYHAT);

. Utiokmdny-nyilvantartds - BM NYHAT;
e Személyi adat- és lakcimnyilvdntartds - BM NYHAT.
A Szolgdltatassal kapcsolatos tovabbi informdcio a GIRO Zrt. linken érhet6 el.

A fenti lekérdezéshez kapcsolédd adatkezelés része a Bank online szerz6déskotési folyamatdnak,
melyet On 6nkéntesen vdlaszthat. Amennyiben ezt nem kivdnja és a lekérdezéshez nem jérul hozzd, az
online szdmlanyitdsi folyamatot nem tudjuk folytatni, de mdédjdban dll visszahivdst kérni és barmelyik
bankfidkunkban térténd személyes ligyintézést vdlasztani és ott a szamlanyitdst kezdeményezni. A
Bank kifejezetten felhivja a figyelmet arra, hogy a bankfidkokban méd van a személyes médon valé
ugyfeél-datvilagitasra és szerzddéskotésre is, melynek nem része a megjeldlt adatbdzisokba valod
lekérdezés, a GIRInfO szolgdltatds igénybevétele.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On énkéntes hozzdjaruldsa,
tekintettel a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozdsokrol sz6lé 2013. évi CCXXXVII. térvény (Hpt.)
banktitokra vonatkozoé rendelkezéseire.

4, Az érintettek kére

A Bank bankfiokjaiba belépdk és ott tartdzkoddk, illetve az ATM-eket (bankjegykiado, készpénz
befizeté automatdat) hasznaldk. A Bank a személyes adatokat kdzvetlenll az érintettél gydijti.

5. A kezelt adatok kore

Vezeték és keresztnév; szlletési hely és id6; dllampolgdrsag; azonosité okmany tipusa; azonositd
okmdny szdma; azonositd okmdany érvényességének vége; képmds; lakcimkdrtya szama; lakcim kartya
kibocsdtasi datuma; allandé lakcim; ideiglenes lakcim; okmdnymasolatok.

6. Az adatok megérzése

A Bank a kezelt személyes adatokat a Pmt. 56-59/A. §§-ai és a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény
(Sztv.), alapjan az tgyfélkapcsolat megszlinésétdl szdmitott 8 évig 6rzi meg.

Abban az esetben, ha a szerz6déskotés meghiusul, a Bank a kezelt személyes adatokat a
szerz8déskotés meghilsuldsdatol szamitott 2 évig 6rzi meg.

A hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdarulds birtokdban végzett adatkezelés jogszerliségét.

7. Adatfeldolgozas
Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés sordn a Bank az alabbi adatfeldolgozét veszi igénybe:
e GIRO Zrt. (székhely: 1054 Budapest, Vaddsz u. 31, cégjegyzékszdm: 01-10-041159)


https://www.giro.hu/girinfo
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8.  Erintetti jogok

Bdarmikor jogosult személyes adatai kezelésérdl tdjékoztatdst, a kezelt adatokhoz valé hozzdférést
kérni a Bank fenti elérhetdségek bdarmelyikén, tovabbd kérheti személyes adatai helyesbitését,
torlését, hordozdasat, korlatozasat, valamint megilleti a személyes adatai kezelése elleni tiltakozdsi jog.
A jogokrdl részletesen a Bank Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatojdban olvashat, Az
érintettek jogai fejezetben.

9. Jogorvoslati lehetéségek

Lehet6ésége van arra, hogy amennyiben adatvédelemhez fliz6d6 jogainak megsértését vélelmezi, a
Bank Adatvédelmi tisztvisel6jéhez forduljon és a Bank adatkezelését érintd problémdt ndla is jelezheti,
tovdbba tajékoztatdsat, véleményét is kérheti.

Amennyiben nem ért egyet a Bank Adatvédelmi tisztvisel&jének dalldspontjaval, de ettdl fuggetlendil is,
személyes adatainak védelméhez fiz6d6 joga sérelme esetén panaszdaval, jogorvoslatért a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz (székhelycim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9. telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulhat.

Jogdban dll birésdghoz is fordulni, amennyiben adatvédelemhez f(iz6dé jogainak megsértését
vélelmezi. A per elbirdlasa, a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezé birésdghoz, azaz az alperes
székhelye, vagy az On vdlasztdsa szerint az On lakdhelye, vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes
térvényszékhez fordulhat jogorvoslatért. Adatkezeléssel kapcsolatos jogvitdkban az illetékes
torvényszék a  kovetkezé linken  keresheté ~meg: http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/illetekessegkereso.

10. Tovdbbiinformacio

A Bank bdrmikor jogosult a jelen tdjékoztatds tartalmdt kulén értesités nélkdl egyoldaluan
megvdltoztatni. Ezen médositdsra az Altaldnos Uzleti Feltételek XIX. Fejezetében foglaltak nem
irdnyadok.

Amennyiben részletesebb informacidkra kivancsi, a www.raiffeisen.hu oldalon Adatkezelés cimszé
alatt fellelhetd adatvédelmi tdjékoztatokbdl, az Altaldnos Uzleti Feltételekbdl, valamint a vonatkozd
jogszabadlyi rendelkezésekbdl, igy elsésorban az Eurdpai Parloment és a Tandcs (EU) 2016/679
Rendeletének (dltaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR) rendelkezéseibdl tovdbbi tdjékoztatds érhetd el,
valamint tdjékoztatds kérheté a Bank bdrmely fentebb részletezett elérhetdségén is.

A Bank honlapjan megtaldlhatd Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatd e jogviszony
szempontjdbdl relevans rendelkezései irdnyaddk az itt nem, vagy nem részletesen szabdlyozott
kérdésekben.
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